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0. Algunes reflexions inicials

En el procés d’elaboracié d’aquesta ponéncia els autors hem treballat de ma-
nera conjunta en base a dos criteris basics; el primer consistia en plantejar-se
I'exercici de reflexionar entorn de quins serien els eixos estructurals i les accions
que caldrien endegar-se en un context presidit per 'assumpcié d’'una “plenitud
competencial” en 'ambit de la gesti6 dels documents i els arxius per part del go-
vern de Catalunya i, sobretot, intentar d’assolir uns resultats creibles i assumibles
a curt i mitja termini. Per tal d’identificar aquells elements que ajudarien a assolir
aquesta plenitud competencial, els autors hem anat confegint un instrument de
treball -una mena d’analisi DAFO- on hem anat relacionant les fortaleses i les
febleses del sector arxivistic a Catalunya i, a la vegada, mitjancant I'analisi de
les dades recollides intentar de distingir amb claredat quines accions cal situar
en 'ambit legal —i, per tant, subjecte a una lectura i interpretacio de I'actual entra-
mat constitucional- i quines altres responen simplement a I'existéncia 0 no d’'una
voluntat politica per executar-les. Val a dir, també, que aquesta ponéencia s’ha
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confegit en un context (novembre 2012-abril 2013) forca trasbalsat per la situacié
econOmica del pais en general —i del mon de I'administracié en particular- i per
les tensions creixents de caracter politic entre el govern de la Generalitat i el go-
vern de I'Estat. Els autors hem intentat sostreure’s en el possible d’aquesta con-
juntura i construir un discurs fonamentat en I'estudi de la realitat i la pragmatica
presentacio de vies de futur que entenem perfectament assolibles.

1. Precedents historics

El model arxivistic catala és una creacio recent, tot i que hi va haver algunes
actuacions en epoca de la Mancomunitat i de la 2a Republica'. Lany 1932 la
Generalitat republicana va definir la seva politica d’arxius a I'Obra de Cultura, on
es preveia la creacio d’un arxiu a cada comarca i un arxiu general o nacional.? El
mateix any també va crear la Seccié d’Arxius i, des de 1936, ’Administracié de
la Generalitat tenia un arxiu al mateix Palau (que ja havia existit durant I'época
medieval i moderna). Aquest centre inicialment havia de tenir cura de la docu-
mentaciéo administrativa, pero va acabar tenint cura dels fons publics i privats
que hi van ingressar per preservar-los dels efectes de la Guerra Civil®. Durant el
franquisme es van potenciar els arxius historics provincials —per exemple, es van
crear els de Tarragona (1944), Lleida i Girona (1952)- i se’ls dota de contingut.

El Congrés de Cultura Catalana (1975-1977) dedica una ponéncia als arxius,
on ja es plantejaren unes actuacions per normalitzar la situacié del patrimoni
documental a Catalunya. No obstant, aquestes propostes es van incloure en
'ambit IV, que estava dedicat a la histdria com a fonament per a la construccio
de la identitat catalana.* D’'una banda, es proposava la necessitat d’'una forma-
ci6 intensa per als arxivers i altres professionals del patrimoni; la realitzacié de
jornades i congressos especialitzats; el foment dels estudis d’historia local; la
publicacié de treballs de recerca, inventaris, catalegs, repertoris, etc.. Per una
altra part, també s’apuntava la necessitat de crear nous arxius, especialment els
generals de ’Administracié autonomica, els comarcals i municipals.

Lany 1979, amb el restabliment dels ajuntaments democratics, va sorgir la
preocupacio per la documentaciéo municipal, pero l'organitzacié i el tractament
d’aquests fons es realitzava en condicions molt precaries. El primer govern de
la Generalitat va crear I'any 1980 el Servei d’Arxius, la Comissio Assessora i
’Arxiu Nacional de Catalunya. Lany 1981 I'Estat va transferir la gestio dels Arxius
Historics Provincials a la Generalitat de Catalunya, els quals —l'any seglent-
s’'integraren a la xarxa d’arxius de la Generalitat amb el nom d’Arxius Historics.
Aquest seria I'inici del que es pot considerar una primera etapa de vertebracio
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del sector arxivistic de Catalunya; la segona etapa, als anys 90, es caracteritza
principalment per la creacié de nombrosos centres en diferents ambits i sectors
del territori catala i també per la implementacié de les funcions administrativa i
cultural dels arxius®.

Lany 1985 es van produir fets remarcables per a la formacio del sistema arxi-
vistic catala. Per una part es van aprovar dues lleis: la Llei 6/1985, de 26 d’abril,
d’arxius de Catalunya i la Llei 16/1985, de 25 de juny, del patrimoni historic es-
panyol. La Llei d’arxius del 1985 era el primer instrument legal per comencar
a esmenar les mancances que s’havien produit durant el franquisme, per bé
que aquesta norma s’inspirava en I'esperit del Congrés de Cultura Catalana. No
obstant, aviat va esdevenir un text obsolet, ja que es basava Unicament en el
valor historic de la documentacié i no plantejava propiament un sistema d’arxius
de Catalunya, sin6 que va preveure només la creacié de I'Arxiu Nacional i dels
arxius historics comarcals com a arxius historics de Catalunya.

Per una altra part, el mes de maig d’aquell mateix any una cinquante-
na d’arxivers van decidir constituir una associacié professional. La necessitat
d’organitzar-se com a col-lectiu ja havia estat plantejada durant el Congrés de
Cultura Catalana. La missié d’aquesta entitat era assolir I'exercici digne de la
professié i, des de la seva creacid, ha constituit un auténtic referent per al conjunt
d’arxivers del pais. Lany 1987 ’AAC va organitzar les primeres jornades a Ribes
de Freser on es plantejava quin havia de ser el model arxivistic catala. EI 1989,
impulsava la primera edicié del Master en Arxivistica, arran de la col-laboracio
amb diverses universitats catalanes.

La decada dels 90 suposa un creixement notable de la preséncia d’arxius
arreu de Catalunya, alhora que la normativa va permetre el desenvolupament
d’altres funcions menys historicistes. EI Decret 117/1990 sobre avaluacio i tria
de documentacio de ’Administracid publica s’allunyava de la visié exclusivament
preservacionista de la documentacio per incorporar I'eliminacié com una de les
funcions propies dels arxius. El Decret 76/1996 regulava el sistema general de
gestio de la documentacié administrativa de la Generalitat, per tant, considerava
la documentacié administrativa com una part substancial del sistema arxivistic.

El 23 d’abril de 1994 es va inaugurar la seu actual de I’Arxiu Nacional a Sant
Cugat del Vallés i, 'any 1995, s’havien creat 23 arxius comarcals. Aquests arxius
—que inicialment havien d’ingressar els fons historics de la comarca, els fons
notarials i els judicials- també van acollir els arxius de ’Administracié autono-
mica comarcal, i van ser concebuts com a centres d’assessorament a entitats i
institucions productores de documentacié, especialment ajuntaments.
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Als 90 es van crear I'Arxiu General de la Universitat Autbnoma de Barcelona
, €l de la Universitat Pompeu Fabra i el de la Universitat de Girona. Fins ales-
hores només hi havia hagut arxiu a la Universitat de Barcelona, el qual havia
estat concebut des d’un punt de vista exclusivament historic i depenia de la Bi-
blioteca des del 1969. També durant aquesta década, la xarxa d’arxius judicials
es va organitzar a Barcelona arran del Decret 217/1990, de 3 de desembre, pel
qual s’assignaven al Departament de Justicia de la Generalitat de Catalunya les
funcions en matéria de provisié de mitjans materials i econdomics per al funcio-
nament de I'’Administracio de Justicia. Fins el 1989 només havia existit 'Arxiu
General del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya.

L1 de maig de 1998, neix Arxivers Sense Fronteres, una organitzacié no go-
vernamental de caracter internacional®, fruit de les inquietuds d’un grup d’arxivers
que I'any anterior havien participat a titol personal en diversos projectes a Gui-
nea Equatorial. La missié d’aquest organisme és contribuir a la preservacio del
patrimoni documental de paisos en vies de desenvolupament per mitja de la
cooperacié en I'organitzacié d’arxius i de sistemes arxivistics. També es proposa
difondre la importancia del patrimoni documental com a fonament per a la cons-
truccio de les identitats col-lectives i com a garantia per als drets humans. Ac-
tualment, mitjangant ASF Internacional, hi ha també una xarxa d’organitzacions
germanes a Francga, Noruega, Méxic, Peru, Bolivia, Colombia, Equador, Brasil,
Xile, Uruguai i Argentina.

En el nou mil-lenni, s’ha aconseguit I'establiment de les funcions dels ar-
xius a nivell normatiu i també s’han consolidat les bases comunes per al treball
dels arxivers. En primer lloc, s'aprova la Llei 10/2001, d’arxius i documents,
que abasta tots els valors de la documentacié i que també estableix i regula el
Sistema d’Arxius de Catalunya. En segon lloc, el mateix 2001, s’inicia el projecte
de desenvolupament de la ISAD(G) per adequar-la a la practica arxivistica ca-
talana. La Norma de Descripcié Arxivistica de Catalunya, finalment, es publica
lany 2007. En tercer lloc, I'any 2002 entra en funcionament I'Escola Superior
d’Arxivistica i Gestido de Documents, a la Universitat Autbonoma de Barcelona, un
centre pioner en formacio arxivistica de rang universitari a I'Estat espanyol. Un
altre reeiximent va ser I'edicié 'any 2009, per part de I’Associacié d’Arxivers de
Catalunya, del Manual d’Arxivistica i Gestio Documental, en la redaccio del qual
van participar prop d’una trentena d’arxivers.
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2. Diagnosi de la situacié actual

Tal com es despren de la descripcio dels precedents historics, el model arxivistic
catala s’ha vinculat al llarg de la seva historia i de manera gairebé indestriable al
sector del patrimoni cultural, en una identificacié “equitativa” dels arxius als seus
referents més propers, és a dir, les biblioteques i els museus. En aquest context,
el paraigua conceptual del patrimoni cultural ha estat més efectista que real,
atés que en la realitat s’han construit sengles sistemes arxivistic, bibliotecari i
museistic que han funcionat de manera autbnoma i amb ben poques sinérgies.
Aquesta incomunicacio —filla de la forta personalitat de cadascuna de les res-
pectives disciplines, perd també d’una latent desconfiangca mutua entre aquests
col-lectius- ha generat una atomitzacio que ha impregnat les politiques culturals
del nostre pais.”

Aquesta concepcié eminentment cultural ha anat minvant de manera sos-
tinguda en el sector arxivistic, si bé encara es manté visible en les formes
d’organitzacio politica del nostre sector en 'ambit de competéncia dels governs
estatal i autonomics. En el cas catala, el Decret 89/2013 crea la Direcci6é General
d’Arxius, Biblioteques, Museus i Patrimoni, visualitzant aixi una integracié orga-
nica del sector arxivistic, bibliotecari, arqueologic, arquitectonic i museistic amb
la voluntat d’establir protocols de col-laboracié entre aquests sectors en temes
de caracter comu, com per exemple els vinculats a I'adquisicio i diposit de fons
i també pel que fa a la difusio. Aquesta identificacié i concertacié de politiques
comunes ha de permetre una accio de govern més eficient i superar alguns dels
solapaments i conflictes competencials esdevinguts de manera periddica.

En paral-lel, la irreversible tendéncia de percebre els arxius com un “conti-
nuum” en aplicacio dels principis del cicle de vida dels documents, I'establiment
de sistemes de gesti6é electronica de documents, la notable penetracié de les
normes internacionals i el nou perfil formatiu dels professionals ha propiciat un
moviment de fons imparable que associa cada vegada més les politiques i els
sistemes d’arxius a d’altres corrents i nivells d’informacié com ara Internet, les
TIC, el govern electronic o la societat del coneixement. Enguany, les aliances
meés solides del sector arxivistic s’estan teixint amb interlocutors totalment aliens
al mén de la cultura, com son els tecnolegs, els experts en organitzacio, els juris-
tes, i els gerents de politiques publiques, per només esmentar els més vistents.
Aquest decantament cada dia més perceptible, impregna una part substancial
de les analisis de les fortaleses i les febleses del sector professional.
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2.1 Normativa i regim juridic

Seguidament efectuarem un breu estudi del marc legal d’'incidéncia en la ges-
tié dels documents i els arxius. En el context d’aquesta ponéncia, I'estudi que
presentem pretén sobretot posar en relacié les normes estatals amb les normes
catalanes i valorar-ne el grau de coincidéencia o de complementarietat. Pretenem
aportar elements per a fer una diagnosi que permeti justificar les propostes que
es formulen en els apartats posteriors.

Amb aquesta finalitat ens sera util analitzar en primer lloc la incidéncia de
la normativa sobre patrimoni cultural en la gestié dels documents i els arxius.
Posteriorment centrarem I'atencio en la Llei 10/2001 d’arxius i documents. Final-
ment ens referirem breument a la vigent normativa sobre régim juridic i procedi-
ment administratiu, especialment en els aspectes més vinculats a la gestié dels
documents que imposa el desenvolupament de les tecniques d’administracié
electronica. Aquesta elemental classificacio coincideix en bona mesura amb la
cronologia d’aquestes normes, essent les normes sobre patrimoni cultural molt
anteriors a la resta que aqui interessa comentar. No obstant, en aquesta analisi
intentarem donar una visioé de conjunt i remarcar els elements més significatius
o rellevants.®

2.1.1 La llei estatal i la llei catalana de patrimoni cultural

Lany 1985 es promulga la Llei estatal de patrimoni historic (LPHE)®, norma inno-
vadora i positiva en molts aspectes, pero contra la qual es varen presentar recur-
sos d’inconstitucionalitat per part del Parlament de Catalunya, la Generalitat de
Catalunya, el Govern del Pais Basc i la Xunta de Galicia, en entendre aquestes
institucions que incidia en ambits reservats a les comunitats autbnomes. Lany
1991 el Tribunal Constitucional dicta Senténcia'® sobre les qlestions plantejades
en els esmentats recursos validant el text de la Llei estatal i ratificant, per tant, la
incidéncia de la normativa estatal i el paper de 'administracié central en matéria
de patrimoni, paper i incidéncia que s’ha de considerar complementaria i compa-
tible amb les responsabilitats i funcions que corresponen també a les comunitats
autonomes.

La Senténcia de 1991 establi les bases de I'actual duplicitat en la regulacié
del patrimoni cultural, del qual en forma part el patrimoni documental. Fem notar
que d’acord amb la norma estatal (art. 49.2) es consideren integrants del patri-
moni documental entre altres tots els documents, sigui quina sigui la seva data,
produits o rebuts per les administracions publiques en l'exercici de les seves
funcions. Amb aquesta mateixa concepciéo amplia i seguint la Llei estatal en
molts altres punts, I'any 1993 el Parlament de Catalunya va aprovar la Llei del
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patrimoni cultural catala.''La Llei catalana integra també la regulacio del patrimo-
ni documental, estableix uns criteris de classificacié i proteccid del patrimoni en
termes molt similars a la norma estatal i defineix les obligacions dels propietaris
de béns patrimonials. La superposicié de les normes es fa evident en moltes
materies. D’aquesta concurréncia avalada i justificada per la citada Sentencia
de I'any 1991, convé destacar-ne alguns aspectes que caracteritzen el nostre
sistema de tutela i d’intervencio sobre el patrimoni documental:

> Prevalenca de la normativa estatal en cas de contradiccié amb la normati-
va catalana (d’acord amb art. 149.3 Constitucié Espanyola)

v

Possibilitat d’actuacio de 'administracié de I'Estat en cas d’espoli de béns
patrimonials, entes aquest en el sentit ampli de I'enunciat de l'art. 4 LPHE."?

> Prioritat de I'Estat davant la Generalitat en I'exercici dels drets de tempteig
i retracte.

v

Possibilitat de crear nous centres d’arxiu per part de I'Estat (art. 61 LPHE).

> Nul-la capacitat de les institucions catalanes per incidir en el tractament de
'Arxiu de la Corona d’Aragé.®

Sense possibilitat d’analitzar en profunditat aquests dos textos, interessa
destacar que l'alt grau de coincidéencia en aspectes substancials ha facilitat la
seva aplicacio i interpretacio conjunta. En determinades matéries es comple-
menten de manera positiva. A manera d’exemple, la Llei estatal atribueix la qua-
litat de béns de domini public als “bienes muebles que forman parte del Patrimo-
nio Histdrico Espanyol” (art. 28.2), aspecte no recollit en la norma catalana. En
sentit contrari, la norma catalana afavoreix molt més la dacié en pagament amb
béns patrimonials, per tant també amb documents del patrimoni documental,
que no pas la norma estatal.™

2.1.2 La Llei d’arxius i documents

Dotze anys després de la seva aprovacio la Llei d’arxius i documents'™ segueix
essent un text plenament valid i que aporta molts elements que afavoreixen el
desenvolupament de la funcié arxiu. Si bé l'objecte de la Llei és “impulsar la ges-
tid i garantir la preservacio de la documentacié de Catalunya, tant publica com
privada” (art. 1), aquesta norma ha estat i és d’especial transcendéncia per a la
documentacio publica. Conté referéncies a la documentacié de titularitat priva-
da, pero la Llei d’arxius i documents s’elabora partint de la premissa que la LPCC
contenia la regulacio substancial d’aquella classe de documents.

Com és sabut I'encert principal de la Llei és I'aproximacio integral a la docu-
mentacio, o sigui l'interés per tots els seus valors i la regulacié de les diferents
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fases o etapes del seu cicle de vida. Per a les finalitats d’aquesta ponéncia inte-
ressa destacar que els seus continguts aporten molts elements originals que no
eren presents en altres normes, tampoc en normes estatals. No existeix una nor-
ma estatal especifica d’arxius similar a la catalana. La LPHE conté referéncies
als arxius i als documents, especialment en I'apartat de patrimoni documental,
perd son de naturalesa diferent (centrades en el valor cultural) i de menor abast.
Amb bon criteri, a fi i efecte de facilitar-ne l'aplicacio i una interpretacié conjunta,
la Llei d’arxius i documents va assumir postulats de la LPHE formulant-los de
manera que no plantegessin contradiccié amb aquella norma. Entre aquestes
positives coincidencies amb la LPHE podem esmentar els seglients preceptes
de la Llei d’arxius i documents:

> La tutela de la documentacié generada pels carrecs politics (art. 10.3).

> Latribucio als documents publics de les qualitats dels béns de domini pu-
blic (art. 12).

> Lestabliment del comput de 25 anys d’enca de la data de la mort de la per-
sona com a termini final de reserva en cas de dades intimes o vinculades
al dret a ’lhonor.

> En aquestes i altres coincidéncies puntuals s’aprecia que I'elaboracio de
la Llei s’orienta a poder disposar d’un text que fos coherent i d’alguna ma-
nera suficient per ell mateix, o sigui no depenent, ni derivat, ni supeditat a
una norma estatal.

> Perd déiem abans que la Llei d’arxius i documents conté nombrosos pre-
ceptes que van innovar profundament la regulacio dels arxius i documents
i que van potenciar, i segueixen potenciant, la funcié arxiu. Entre els més
interessants podem citar els seguents:

> La creaci6é d'un Sistema d’Arxius de Catalunya obert a la participacio de
tota classe de centres (titol IlI).

> Lexigéncia d’implantacié de sistemes de gesti6 documental i de donar
compliment a tot un seguit d’obligacions en el tractament dels documents
de titularitat publica (art. 7).

> Lobligatorietat de crear arxius municipals en determinats municipis i de
disposar de servei d’arxiu en tots els ens de 'administracio local (art. 31).

> La tutela dels documents en el cas de privatitzacié d’entitats publiques
(art. 11).

> Lobligacio de donar accés parcial a la documentacié (art. 35.2).

> Lestabliment de 30 anys com a fi de reserva llevat que la legislacié espe-
cifica n’hagi establert un de diferent (art. 36.1).

> Lestabliment d’'un procediment de derogacié de reserva per a facilitar
lactivitat de recerca (art. 34.3).
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Aixi doncs, a diferéncia del que hem vist en el cas de la normativa de patri-
moni, la Llei d’arxius i documents es constitueix en el principal o unic referent en
la seva matéria. La seva qualitat i interés és molt alt, convé repetir-ho. Conté no
obstant el que al nostre entendre han de ser considerats errors 0 propostes poc
adequades a les que s’ha fet referéncia en altres treballs'®. Des de la perspec-
tiva actual, en ple desenvolupament de I'administracié electronica i enmig dels
canvis que aquesta comporta, l'opcio de la Llei d’adscriure al Departament de
Cultura les responsabilitats i les funcions sobre els arxius i els documents, sem-
bla cada cop més discutible. Recordem que durant el procés d’elaboracié de la
Llei es formularen propostes alternatives a aquesta adscripcid, orientades a fer
recaure aquestes responsabilitats en una adscripcié més central que permetés
la formulacié de politiques d’incidéncia més amplia.

Reprenent el fil central i la finalitat d’aquesta ponéncia, és oportu recordar
que en I'ambit de I'administracié publica la Llei d’arxius i documents incideix
plenament en el sector public configurat per la Generalitat, les universitats i els
ens de I'administracio local, perd no incideix directament, o ho fa com a simple
referent, en la documentacié que genera 'administracio periferica de I'Estat, im-
portants registres (de la propietat, mercantil), i la documentacié notarial. Tam-
poc incideix directament en la important documentacié generada pels organs de
administracio de justicia. No es tracta pas d’un defecte de la Llei siné d’un reflex
de la realitat administrativa i competencial del nostre pais.

2.1.3 Procediment administratiu i administracio electronica

Acabem aquesta breu analisi centrant ara I'atencio en la normativa de régim juri-
dic de les administracions publiques i en les normes complementaries en les que
es fonamenta el desenvolupament de I'administracié electronica. Es tracta d’un
ambit en el que ha estat determinant la interpretacio del Tribunal Constitucional
sobre el caracter que han de tenir determinades normes basiques. Recordem
que la Constitucié de 1978 atorga a I'Estat competéncia exclusiva en el régim ju-
ridic de les administracions publiques i del procediment administratiu comu (art.
149.1.18). Com déiem, el Tribunal Constitucional ha interpretat aquesta compe-
téncia avalant normes estatals d’amplissim abast. Davant d’aquesta interpreta-
cio el legislador catala no ha renunciat perd a aprovar normes de caracter també
ampli. De tot plegat en resulta una peculiar duplicitat i sobreposicio de textos
legals: els estatals, de caracter basic, amb els catalans. D’aquesta manera, a la
Llei 30/1992' (estatal) es correspon la Llei 26/2010'® (catalana). Semblantment
passa amb les normes paral-leles o0 complementaries de les dues que acabem
de citar, que s’orienten al desenvolupament de I'administracié electronica®, aixi
com en la regulacié de I'administracié local.?°
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El segon aspecte que interessa comentar és el peculiar desenvolupament
de la normativa d’administracio electronica. Recordem que el titol competencial
que habilita a I'Estat és el ja citat de I'art. 149.1.18, que li atorga en exclusiva les
bases d’aquesta matéria. No obstant, la normativa estatal no es limita a establir
les bases de forma amplia, com ja hem comentat, siné que es desenvolupa fins
a incidir en tots els aspectes i amb gran detall. Ho fa sobretot desplegant i do-
nant forma a 'Esquema Nacional d’Interoperabilitat (ENI) i, en menor mesura, a
’Esquema Nacional de Seguretat (ENS), anunciats ambdods a I'art. 42 de la Llei
11/2007. A principi de 2010 es van publicar els dos reials decrets que en concre-
taven el contingut.?!

Fem un petit incis per destacar que des de la perspectiva de la gestio do-
cumental és especialment important el contingut de I'article 21 del Reial Decret
de I'ENI. Aquest extens article, titulat Condiciones para la recuperacion y con-
servacion de documentos, inclou un conjunt de criteris i requeriments orientats
a implantar politiques de gestié documental en el si de les administracions pu-
bliques.

La incidéncia de la normativa estatal en la regulacié de I'administracio elec-
tronica no acaba en el nivell d’'aquests dos reials decrets. El Reial Decret de
I'ENI anuncia (Disposicié addicional primera) dotze normes, denominades nor-
mes tecniques d’interoperabilitat, ja aprovades i en vigor a data d’avui. Aquestes
normes es complementen entre elles i conformen un conjunt molt coherent que
estableix els requeriments dels documents i dels expedients electronics, déna
pautes per a la digitalitzacié de documents en suport paper, indica els protocols
d’'intermediacié de dades amb un detall i precisié que sorprenen si es té en
compte, recordem-ho un cop més, que la competéncia estatal es limitava a les
bases del regim juridic de les administracions i del procediment administratiu.
En contrast amb aquest ampli i detallat desenvolupament normatiu, la normativa
catalana es limita practicament a la ja citada Llei 29/2010.

2.2 Organitzaci6 i estrategies

Sembla existir una notable unanimitat en el sector professional que una de les
assignatures pendents és I'adscripcio de la funcid arxius en I'organigrama del
Govern. D’encga de 'any 1980 s’ha mantingut 'adscripcio de la funcio arxius dins
del Departament de Cultura, i només n’ha variat el nivell jerarquic. Concebut
I'drgan rector de la politica arxivistica amb la categoria de Servei des del 1980,
durant les dues legislatures del periode 2003 a 2010, es va reorganitzar amb
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el nivell de Subdireccié general d’arxius i gestié de documents, i des del 2011
s’ha reconvertit en una Subdireccié general d’arxius i museus. Molt sovint s’han
palesat els inconvenients d’'una adscripcid exclusiva dels arxius al sector de la
cultura, sobretot pel fet que propicia una lectura esbiaixada i parcial de la nostra
funcio, allunya els arxius de la centralitat necessaria per governar tot el cicle
de vida dels documents i manté una percepcid encara excessivament tributaria
d’una visié historicista del sector.

Un segon element a clarificar és una derivada d’aquesta irresolta ubicacio
organica. En dependre la funcié arxivistica dels organs culturals i, al seu torn, els
organ rectors de les politiques tecnolodgiques d’altres departaments (Governacio,
usualment) es tendeix a una certa duplicitat en la gestié dels documents elec-
tronics. Més enlla de les voluntats de col-laboracié entre ambdues parts,?? les
mecaniques de funcionament i incidéncia interdepartamental sén molt distintes,
i el pes de les politiques d’administracié electronica (de les quals el SGD hauria
de ser un dels elements referencials) recauen de manera majoritaria en organs
de caracter no cultural.

Una analisi de l'actual organigrama del departament de Cultura pel que fa
als arxius dibuixa una situacié complexa i articulada de manera incompleta. Tal
com presentem en els dos grafics adjunts, I'organigrama vigent el periode 2004-
2010 ha sofert algunes variacions substancials; segurament la més rellevant és
la substitucié de sengles Subdireccions generals d’arxius i museus per una sola
subdireccié integrada i la desaparicié del Servei de gestiéo documental. Es man-
tenen el Consell Nacional d’Arxius —constituit el juliol del 2006 en base al Decret
52/2006, de 28 de marc- i la Comissio Nacional d’Accés, Avaluacio i Tria Docu-
mental en tant que organs col-legiats.
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Any 2013
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D’una banda s’ha creat ’Agéncia Catalana del Patrimoni Cultural que englo-
ba els museus, I'arqueologia i el patrimoni arquitectonic i del qual, en congruen-
cia amb el nou paper dels arxius, sembla que en resta fora el sector arxivistic.
Si bé el Decret 304/2011, de 29 de mar¢ de reestructuracié del Departament
de Cultura mantenia I'Arxiu Nacional i la Subdireccié General d’Arxius i Museus
dins de la Direccidé General de Patrimoni Cultural, el nou decret 89/2013 de 29
de gener crea la Direccié General d’Arxius,? Biblioteques, Museus i Patrimoni, i
en l'article 5.2. assenyala que “en I'exercici de les funcions que la Llei 10/2001,
de 13 de juliol d’arxius i documents, atribueix a I’Administracié de la Generalitat,
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la resta d’0rgans de la Direccié General actuen sota la coordinacié de I'Arxiu
Nacional de Catalunya, primer centre de patrimoni documental del pais”. La ma-
teixa decisio es pren pel que fa a les biblioteques, que sén coordinades per la
Biblioteca de Catalunya. Contrariament, la lectura de l'article 5.1. inclina a pensar
que la Direccié General manté les funcions i estructura derivada del decret del
2011, de manera que la Subdireccié d’arxius i museus mantindria el seu caracter
de capcalera del sistema.

Com aquest segon decret deixa intacte en principi I'estructura del sector
arxivistic derivat del decret de reestructuracié del 2011, -llevat de la desaparicio
d’'un Servei tan emblematic com el de Gestid6 Documental®*- persisteix, al nostre
parer, una certa confusié sobre el fet de si I’Arxiu Nacional ha de coordinar la
Subdireccié General d’Arxius i els organs que en depenen (Servei de Coordina-
cio General d’Arxius, Seccio de Projectes i Proteccié del Patrimoni Documental
i la Seccid d’Innovacié Tecnologica i Gesti6 Documental, i se sobreentén que
també el Consell Nacional d’Arxius i la Comissié Nacional d’Accés, Avaluacio i
Tria documental). En tot cas, la remissio a la Llei d’Arxius per justificar la coordi-
nacié de I’Arxiu Nacional sembla poc solida, ja que una lectura atenta de l'article
27 de 'esmentada llei confereix a I'’Arxiu Nacional una funcid de gestio i difusio
dels documents que conserva. En tot cas, la decisié que els grans equipaments
nacionals siguin les capcaleres del sistema respon a un enfoc marcadament
centralista —assajat en altres temps en models com el francés- i bandeja la pos-
sibilitat de formalitzar un model més federat que separés els centres d’arxius
dels organs de govern, és a dir, dels organs rectors del sistema.

Un breu apunt sobre la problematica de la xarxa d’arxius comarcals. Més
enlla del debat suscitat en el moment de la seva planificacié el 1980, a hores
d’ara és indubtable que la seva integraci6 al territori (37 comarques), la qualitat
de les seves infraestructures, la garantia de ser regida per un cos professional
expert en arxivistica i, especialment, la capacitat d’articular programes de gestio,
tractament i difusié homologables per a tota Catalunya, li confereix una fortalesa
que esdevé un valor irrenunciable per a la solidesa del Sistema d’Arxius.

Malgrat que I'Estatut d’Autonomia de Catalunya reconeix la competéncia ex-
clusiva de la Generalitat en matéria d’arxius, la realitat és forca més enrevessa-
da, especialment pels efectes de la Senténcia del Tribunal Constitucional a la
que fem referéncia a l'apartat 2.1. En aquest punt del nostre treball unicament
farem una breu referéncia a la concurréncia en aquesta materia atés que en
aquesta mateix publicacio ja hi ha una analisi molt acurada d’aquesta questié
per part del professor Xavier Bernadi. Com ja és sabut, el Sistema d’Arxius de
Catalunya incorpora I'Arxiu de la Corona d’Arago (article 20) com un element
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substancial en tant que conserva una part importantissima de la documentacio
medieval i moderna de Catalunya, adscripcidé que ha estat reconeguda per una
sentéencia del Tribunal Suprem en resposta a un recurs del govern de I'Estat i de
les Comunitats Autonomes d’Arago, Pais Valencia i les llles Balears.

Pero aquesta preséncia i regiment del govern de I'Estat a Catalunya es fa
visible també en els Arxius Historics Provincials (Girona, Lleida i Tarragona)
que son de titularitat estatal i gestié autondmica. En la genesi de la Llei estatal
d’arxius —més tard reconvertida en un Reial decret de novembre del 201125 - hi
havia la intencio de transferir els arxius historics provincials a les respectives au-
tonomies, proposta que finalment no va reeixir. En realitat, I'article 1a) estableix
que el Sistema Espanyol d’Arxius és format pels arxius de ’Administracio Gene-
ral de I'Estat i “el resto de archivos publicos y privados, vinculados al Sistema
mediante los correspondientes instrumentos de cooperacion”. Aquesta vocacio
“integradora” del Decret es referma en la redaccio de I'article 2, on en determinar
la composicio del Sistema Espanyol d’Arxius, a més de reiterar-ne la pertinenca
del Sistema d’Arxius de ’Administracié General de I'Estat, en I'apartat b) inclou
“los sistemas archivisticos autonémicos, provinciales, locales, en funcion de las
relaciones de cooperacion, basadas en el principio de voluntariedad, que se es-
tablezcan, y sin perjuicio de la aplicacion de su respectiva normativa”. A banda
de I'Arxiu de la Corona d’Aragé —de titularitat estatal- i els arxius historics provin-
cials —de titularitat estatal i gestiéo autondmica- hi ha d’altres arxius que caldria
dirimir-ne les competéncies en cas d’una plenitud competencial catalana. Es el
cas dels arxius dels Governs Civils, els arxius militars, els fons de procedéncia
catalana dipositats a ’Archivo Histérico Nacional i els fons catalans encara pen-
dents de retorn del denominat Centro Documental de la Memoria Histérica de
Salamanca.

Finalment, cal fer referéncia a un element decisiu i que hores d’ara no s’ha
pogut assolir i que és assegurar la incidencia de la funcid arxius en la realitat
quotidiana. Malgrat el desenvolupament normatiu i el creixement del sector en
equipaments i professionals, existeix encara un notable desconeixement dels
beneficis derivats de I'organitzacid i accés als documents i dels seus efectes so-
bre les politiques de transparencia, eficacia i rendibilitat. Més enlla de les decla-
racions retoriques i els reconeixements de sectors afins, a 'administracié publica
i, molt especialment, a 'empresa hi ha una dificultat objectiva per associar la fun-
ci6 arxivistica amb les politiques de govern obert i d’administracio electronica.
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2.3 Una metodologia en evolucié continua

En aquest apartat volem destacar alguns dels aspectes més rellevants incor-
porats en l'imaginari de la gestié documental i dels arxius en els darrers anys.
Sense voluntat de ser exhaustius, hem escollit quatre aspectes que poden ac-
tuar com a elements vertebradors en un futur model i sistema arxivistic propi i
que alhora afecten les metodologies de treball dels professionals del sistema:
la incorporacié de les referéncies internacionals en la gestid dels arxius i dels
sistemes de gestié documental dels centres que configuren el Sistema arxivistic
catala, la descripcio arxivistica comuna, els repositoris segurs de conservacié
de la documentacio electronica i 'avaluacio dels documents.

Respecte el primer element, les normes ISO han donat pautes i serveixen de
referéncia a un dels aspectes més destacables de larxivistica catalana: la visié
dels arxius com un continuum, on la gestiéo documental i el cicle de vida dels do-
cuments van més enlla de la visio historicista i patrimonial dels arxius. El segon
element, la descripcié arxivistica, va accelerar la seva normalitzacié recentment
amb la publicacié de la Norma de descripcio arxivistica de Catalunya (NODAC).
Un instrument comu per a la descripcié en els arxius sobre la que s’albiren al-
gunes deficiencies en un context digital de gestid dels arxius i de gestié de do-
cuments digitals. Posem també I'émfasi en un tercer element que és la questié
irresolta del repositori segur de documents del Sistema. Finalment, hem volgut
incloure aqui una diagnosi sobre I'avaluacié documental en tant que es reconeix
el seu valor com a element vertebrador de la praxis arxivistica.

2.3.1 Limpacte de les normes ISO

Lany 2001, la Norma ISO 15489 Information and documentation- Records
Management de bones practiques va incorporar alguns dels instruments
referencials de larxivistica en I'0rbita de la gestié dels processos i de la
qualitat de les organitzacions.2La incorporacié va comportar, sens dubte, una
transformacié de 'administracio tradicional dels documents dels arxivers en la
gestié documental de les seves organitzacions. Mai una norma internacional
havia assumit anteriorment com a eines basiques de gestié els instruments
referencials de la nostra disciplina: el quadre de classificacio, el calendari de
conservacié i la taula d’accés i seguretat.?”

Es facil deduir els beneficis que la normalitzacié internacional ha tingut per
al conjunt de la professio. Per una banda, els tecnics han incorporat referencies
de praxis que s’aplicaven a totes les activitats técniques, industrials i comercials
emparades per un organisme internacional qualificat.?®® Aquesta introduccio, en-
tre altres, ha renovat i actualitzat l'arxivistica tradicional en incorporar els seus
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instruments en la gestid estratégica i de qualitat dels sistemes de gestio de les
organitzacions.? Per una altra banda, I'aplicacié de les normes ISO ha compor-
tat lassumpcio estrategica del model de gestié documental per part dels organs
de direccié de les organitzacions que han decidit incorporar un sistema de gestié
de la qualitat.®°

Ara bé, aixd no deixaria de ser més que una mera deduccié derivada de
la lectura de les normes si no anéssim més enlla de la voluntat individual dels
professionals de la gesti6 documental d’assumir o no I'aplicacié de normatives
pensades per a les organitzacions i no només per als arxius.®' La utilitzacio de
normes acceptades universalment, ja siguin de processos de gestié documental
o altres normes técniques,®? esdevé una eina de treball per als professionals de
larxivistica que permet obtenir uns resultats homologables, transferibles i amb
millor qualitat.33

En aquesta ponéncia ens hem preguntat com podrien incidir aquestes nor-
mes en la creacio d’un sistema arxivistic propi i aprofitar aquesta sinérgia creada
entre arxivistica i normes ISO.

Fent una primera aproximacio al que ha estat, de moment, la implantacio de
les normes ISO de qualitat en alguns dels centres integrats en el SAC, podem
destacar que I'Arxiu Nacional de Catalunya va ser el primer centre arxivistic en
obtenir un certificat de qualitat basat en la Norma ISO 9001-2008, I'any 2004.3
Pel que fa a la certificacié dels arxius que formen part de la Xarxa d’Arxius
Comarcals (XAC), el primer en rebre la certificacio 'any 2006 va ser I'Arxiu Co-
marcal de I'Alt Penedés. Darrera d’aquest primer Arxiu de la XAC, que va servir
de prova pilot, es va promoure la implantacié a diferents centres en un pla que
en lactualitat encara es troba en un procés de consecucio de certificacions en
la xarxa.

Tanmateix, en l'actualitat no podem oblidar-nos d’'una de les séries ISO que
es prefiguren com de les més potents a I'hora d’alinear les técniques i els pro-
cessos documentals amb la metodologia dels sistemes de gestid: les normes de
la familia ISO 30300.%°

Les normes de bones practiques centrades en els processos i controls de la
gestié documental son la base de I'operacié del Sistema de gestio establert en
les noves normes ISO 30300 i alhora aquestes sén complementaries amb siste-
mes de gestié de la qualitat, la gestio de riscos o la seguretat, modelitzats a les
normes ISO com la 9001 o la 14001, entre altres. Cal destacar que les normes de
la familia ISO 30300 fan noves aportacions respecte les que fins ara havien estat
les normes de bones practiques per la gestié documental de les organitzacions.
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Destaquem aqui dues de les que creiem marquen una diferéncia més important
respecte les publicades amb anterioritat: permeten la implementacié d’'un procés
d’auditoria i estableixen la confirmacio del compliment dels requisits a través de
la certificacié per part d’'una tercera part independent.®®

En aquest sentit, cal destacar la recent i pionera certificacié del sistema
de gestié per a documents segons la norma ISO 30301 de I'Esaged. LEscola
Superior d’Arxivistica ha estat certificada per part de l'entitat certificadora
International Global Certification (IGC) posant en valor la documentacio generada
per I'organitzacié i millorant tots els seus processos de negoci.*”

Arribats a aquest punt podem afirmar que les normes ISO, ja siguin de qua-
litat o bé d'implementacid i millora continua dels sistemes de gestié documental,
s6n eines que dinamitzen, modernitzen i alineen directament els arxius i la ges-
ti documental amb la gestié general de les organitzacions. Per aquest motiu,
un nou sistema propi caldria que entomés i afavoris linies d'implantacié en els
diversos centres que formen part del sistema.

2.3.2 La descripcié arxivistica catalana: entre la tradicié i el nou
mon de les metadades

Pel que fa a la descripcio arxivistica, a Catalunya es va produir una inflexié
important en la seva normalitzacié amb la publicacio 'any 2007 de la Norma de
Descripcio Arxivistica de Catalunya (NODAC). Un dels objectius de la NODAC
va ser normalitzar i homogeneitzar la presentacié de la descripcio arxivistica
i facilitar lintercanvi de dades.® Aquesta norma, basada en l'estandard
internacional ISAD(G) impulsat I'any 1988 pel Consell Internacional d’Arxius
(ICA),*® ha adequat en un curt espai de temps la descripcio arxivistica a la realitat
dels arxius de Catalunya.*“Tanmateix, no s’ha acabat d’'incorporar a la descripcié
arxivistica altres referéncies importants i relacionades amb NODAC com poden
ser les Encoded Archival Description (EAD, les International Standard for
Activities Functions of Corporate Bodies (ISAF) o les International Standard
Archival Authority Record for Corporate Bodies, Persons and Families (ISAAR /
CPF).

La NODAC s’ha consolidat com un instrument de descripcio eficient per als
documents en fase inactiva o historica.*’ Nogensmenys, també ha estat posada
en questié la seva capacitat de convivencia amb altres normes de descripcié
dels documents electronics i dels que es troben encara en estat actiu, com soén
les referencies per al tractament i gestio de les metadades.
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En un context d’adopcié unanime per la praxis arxivistica catalana del cicle
de vida dels documents, sigui quin sigui el seu format, perd també del model
continuum (records management) dels arxius,*? la NODAC, si més no, ha de
conviure en lactualitat amb altres normatives que també tenen per objecte la
descripcié dels documents en contextos electronics. En les IX Jornades d’Estudi
i Debat es va palesar el debat sobre la duplicitat i/o dificultat de fer conviure dues
visions de la descripcié del mateix objecte perdo amb aplicacions i enfocaments
divergents: les normes de descripcié arxivistica, que inclouen la NODAC i el for-
mat electronic Encoded Archival Description (EAD), i les normes de metadades
per a la gestio de documents —la més rellevant de les quals és la norma ISO
23081- i les seccions d’algunes referéncies internacionals com poden ser les
que s’hi fan referéncia en les Moreq.*?

Lenfocament de cadascuna d’elles i el camp d’aplicacié és molt divergent.
Per una banda, la Nodac descriu els documents que entren o es troben en arxius
historics. La seva utilitzacié en centres d’arxiu histdrics sembla que s’ha estés
ampliament, tal i com hem comentat més amunt. Per altra banda, els estandards
per al tractament de les metadades per a la gestié documental, emfasitzen la
seva utilitzacié en el moment de la creacio dels documents i van dirigits exclusi-
vament als documents electronics.**

Sembla com si la duplicitat de la descripcid arxivistica no hagi estat altra
cosa que la constatacié d’'un decalatge entre la visié continua del cicle de vida
dels documents o la unitat de fons, i les tecniques i referéncies per tractar-los
al llarg d’aquest cami comu.*® Aquesta doble manera de descriure el mateix ob-
jecte —els documents- i un mateix fons, planteja el gran repte d’aconseguir un
lloc de trobada entre dos méns que tant tecnhicament com metodologicament se
serveixen d’eines, referéncies i metodologies de treball, si no exactament ben di-
ferents en quant els instruments (quadre de classificacio, avaluacié, descripcid..)
si en la seva aplicacio i enfocament.

2.3.3 La preservacio digital i els repositoris segurs de documents

En tots els manuals d’'arxivistica tradicional es fa referencia en un apartat es-
pecific a les caracteristiques constructives dels edificis i dels diposits que han
d’acollir els documents i als requeriments de temperatura i humitat, entre altres,
per aconseguir una correcta conservacio dels diferents formats i tipus de docu-
ments.*

Actualment, malgrat no s’apliquin en alguns dels centres del pais, els para-
metres constructius i de conservacié dels documents en suport paper, sembla
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plenament estudiat i es coneixen perfectament els requeriments indispensables
per a garantir la seva conservacio a llarg termini. La conservacio a llarg termini
dels documents ha estat una de les funcions tradicionals de l'arxivistica. Tanma-
teix, sembla que aquest funcid, tan caracteristica dels arxivers, es desdibuixa
quan parlem de la conservacié dels documents creats en entorns electronics.
Segurament, aquest és un dels grans reptes que s’albiren en el futur de la pro-
fessio.

Podem apuntar, doncs, que la documentacié electronica ha generat un pro-
blema pel que fa a la conservacio dels documents que l'arxivistica i altres cien-
cies auxiliars ja havien resolt en el mén paper. Segurament és en aquest punt
que les sinérgies col-laboratives entre diversos professionals com tecnolegs, ar-
xivers, juristes i altres, es fa més necessaria que mai.

Es massa d’hora encara per poder valorar els resultats d’experiéncies reals
en conservacio digital i, sobretot, en els resultats donats per les plataformes i
diposits segurs que s’han utilitzat per a la conservacié de documents electro-
nics en el SAC. El que si sembla és que el model desenvolupat per I'estandard
internacional OAIS s’ha adoptat quasi de manera universal en la definicié dels
repositoris segurs de documents digitals d’arreu.*

La Subdireccio General d’Arxius i Gestié Documental va apostar 'any 2011
per un diposit segur per allotjar i garantir la conservacio del patrimoni digital de la
xarxa d’Arxius Comarcals, de I'’Arxiu Nacional de Catalunya i de la propia Subdi-
reccié. En un principi, la majoria dels documents que ingressaven en el repositori
eren documents digitals procedents d’anteriors projectes de digitalitzacio.*® Lany
2010 el repositori segur va rebre el nom de Diposit Digital d’Arxius de Catalunya
(DIDAC).*® En aquest cas, i tal com expliquen els responsables, DIDAC no és
un repositori especialitzat en documentacié digital generada electronicament,
la solucid per a la qual quedaria en mans del desenvolupament del projecte
SIGeDA.*»®

Malauradament el projecte SIGeDA es troba en l'actualitat en un procés d’un
cert alentiment. Recentment s’ha conegut la decisid de la Subdireccié General
d’Arxius i Museus d'utilitzar la plataforma i el servei de I'iArxiu®', amb I'objecte
de garantir la conservacio i la custddia d’expedients en fase de vigéncia en els
serveis del diferents departament i ens dependents. La utilitzacié d’aquest servei
respon a I'ajornament en el desenvolupament de SIGeDA a causa de la situacio
econdomica i és extensible a la resta de Departaments que es vulguin adherir al
conveni signat amb el Consorci d’Administracié Oberta de Catalunya (CAOC).52
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Sembla doncs, que no existeix un model unic de preservacio digital. Si tenim
en compte només les solucions actuals donades al problema de la conservacio
digital, un dels problemes i dels reptes més importants que tenen avui dia els
sistemes de gestiéo documental, trobem tres solucions tecnologiques amb mo-
dels de gestid diferents per a la documentacié que pertany al mateix sistema
arxivistic: Didac, iArxiu i Sigeda. Podem afirmar doncs, que es troba a faltar una
Politica general de preservacio digital, amb solucions universals per al Sistema,
en un context on es palesen els canvis radicals de la irrupcié desbordant de la
produccié de documents electronics.

La definicié d’una politica de preservacio digital pot incidir decisivament en
la configuracié del futur de I'arxivistica, ates que haura de respondre a un nou
model de gestié dels arxius on algunes funcions classiques com la descripcio,
les transferéncies, la conservacié i/o eliminacié o la posada a disposicié dels
documents, entre altres, es veuran transformades notablement per la utilitzacié
de mitjans altament tecnificats i automatitzats.

2.3.4 Lavaluacio documental

Lavaluacié documental “es una actividad que la profesion [arxivistica] reconoce
como parte suya”.®>® Aquesta afirmacié seria suficient per incloure els processos
técnics i operatius de I'avaluacié com uns dels aspectes singulars i més espe-
cifics d’'un sistema propi. També es tracta d’'una de les eines més importants de
la gestio documental i de millora de la gesti6 de la documentacio i els arxius. A
Catalunya, la Llei 6/1985, d’arxius, ja reconeixia l'avaluacié com un mecanisme
legal d’eliminacié de documents que havia de ser desplegat per un reglament.
Les referéncies internacionals relacionades amb la gestié de la informacié i la
documentacio I’han considerat com un element que cal incorporar en el disseny
dels sistemes de gestié documental i com una de les tres eines principals dels
mateixos, junt amb el Quadre de classificacié i la taula de seguretat i accés.>*

Pel que fa a l'avaluacié documental a Catalunya podem afirmar que la Ge-
neralitat ha estat pionera en aquest matéria a nivell de I'Estat i una de les més
actives internacionalment en la posada en marxa i en el desenvolupament de
politiques d’avaluacio.®® Tant és aixi, que el secretari de la Comissié Nacional
d’Avaluacié i Tria de Documentacio, actualment CNAATD, reconeixia 'any 1993
les dificultats per trobar models de referéncia a I'Estat espanyol.5®

Cal destacar que l'aplicacio practica dels processos d’avaluacié documental,
és a dir, el que s’ha anomenat en la nomenclatura de la ISO 15489 com la dispo-
sicid, és una de les actuacions més comuna i uniforme als arxius catalans.?” El
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que volem dir amb aquesta afirmacié és que dificilment trobarem un arxiu catala,
pertanyi al sistema o no, que en aplicar el calendari de conservacid i o eliminacio
de la documentacid, no utilitzi les Taules d’avaluaci6 i, més recentment, d’accés
documental (TAAD), d’obligat acompliment.5® Tal i com recollim més extensa-
ment en un altre apartat d’aquest article, les TAAD son aprovades pel Conseller
de Cultura prévia la definicié per part de la Comissié Nacional d’Accés, Avalua-
ci6 i Tria Documental (CNAATD) del periode de retencié i el regim d’accés a la
documentacié a les administracions publiques.

Segons I'dltima Memoria d’activitats d’aquest organisme, I'any 2012 es van
destruir 7.272,84 metres lineals de documents. Aquesta xifra, malgrat ser molt
inferior als metres eliminats I'any anterior (11.454,44), no deixa de ser conside-
rable si la posem en comparacié amb tota la sequiéncia de volum de documents
eliminats anualment entre el periode 2003-2012. En aquesta mateixa etapa,
cal destacar I'increment constant d’'organismes publics que utilitzen els meca-
nismes de destruccié de documents definits pels acords i resolucions vigents
en aquesta materia. Dels 26 organismes que aplicaven les TAAD de I'any 2003
s’ha arribat als 98 que ho van fer I’ any 2012. Lincrement, en aquest cas, s’ha
mantingut constant al llarg de tota la série 2003-2012.%°

Hem de reconéixer en aquest apartat la potencialitat que ha representat un
instrument com el de les TAAD. La publicacié de les Taules ha permés anar
teixint i definint una unica politica de conservacio i/o eliminacié de documents
comuna a tots els centres que conformen el sistema, perd també al conjunt de
’Administracio Publica catalana. Es detecten, pero, alguns aspectes i proble-
matiques a tenir també en compte quan parlem d’aquest tema.

Per una banda, tot i I'aven¢ en el nombre d’organismes que utilitzen
l'aplicacio de les TAAD és encara insuficient si el comparem amb el volum global
d’organismes publics existents a tot el territori. Només al voltant del 30% d’arxius
apliquen les TAAD de forma regular. Per altra banda, els sistemes de gestié de
documents electronics precisen d’incorporar els calendaris de retencio en el mo-
ment de captura dels documents en el sistema. La publicacié de les TAAD és un
procés lent que requereix de la participacio de nombroses persones que, sovint,
no tenen com a activitat principal aquesta tasca. Aquesta realitat representa un
handicap a I'hora d’agilitar la publicacio de les TAAD a un ritme en concordanca
amb la velocitat de produccié de documents i de noves séries documentals. Per
altra banda, cal destacar també que el sistema actual només preveu I'estudi i la
resolucié sobre documents produits o en poder de I'administracié publica, sense
que es contempli, pel moment, I'estudi de la documentacié dels organismes,
empreses i institucions privades. Pel que fa aquest ultim aspecte, la llei només
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permet avaluar documentacié publica generada per institucions o empreses
privades que exerceixen funcions publiques o mantenen concessions adminis-
tratives. També, cal destacar la necessitat cada cop més creixent del sector
de donar solucions i respostes rapides a peticions d’accés a documents que
formen part dels arxius catalans. La inclusio del regim d’accés a totes les Taules
d’avaluacio anteriors a les publicades recentment, facilitaria molt els serveis de
consulta dels arxius catalans

2.4 Recursos i serveis

El punt de partida per al desenvolupament d’aquest apartat és la Subdireccid
General d’Arxius i Museus, que és I'organ impulsor i coordinador de tots els cen-
tres del Sistema d’Arxius de Catalunya. Si analitzem els recursos i els serveis
oferts des d’aquest a partir de la pagina web institucional® i de les memories
anuals, el primer que es constata és que principalment estan adrecats als arxius
de la Generalitat. En segon lloc, es remarca que cal una lectura detinguda per
discernir els que estan a I'abast de tots els arxius integrants del Sistema d’Arxius
de Catalunya dels que sén exclusivament per als arxius de '’Administracié au-
tonomica.

2.4.1 Recursos i serveis a I’abast dels arxius del SAC

Per als arxius fora de ’Administracié autondmica la Subdireccié General d’Arxius
i Museus ofereix els serveis i recursos seguents:

> Subvencions

Les aportacions economiques es destinen a fomentar els projectes de descrip-
cio, conservacio i implantacié de sistemes de gestié documental -en aquest
darrer cas s’adrecen nomeés als arxius de les administracions locals i de les
universitats. Les quantitats destinades anualment a aquests conceptes per a tot
el territori catala no eren massa elevades i, en les circumstancies de crisi econo-
mica es pot dir que han minvat de manera notable.

> Serveis

La Subdireccié General d’Arxius i Museus proporciona assessorament als ar-
xivers per mitja de tres serveis: Centre de Recursos Arxivistics de Catalunya,
programes de formacid’ i publicacions.

El Centre de Recursos Arxivistics de Catalunya (CRAC) esta vinculat organi-
cament a la Subdireccié General d’Arxius i Museus i és un centre de documen-
tacid on s’aplega tota la produccié bibliografica nacional i internacional sobre la
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disciplina arxivistica. EIl CRAC té com a missioé donar suport als professionals
dels arxius i esta integrat pels recursos de les biblioteques de la mateixa Subdi-
reccio General, de I'Arxiu Nacional de Catalunya i de I'Arxiu Historic de Girona.
Els seus fons estan disponibles per mitja d’'un cataleg en linia i poden ser con-
sultats a la seu dels diferents centres.

Pel que fa a les publicacions sobre aspectes técnics i metodologics, en la
pagina web es troben disponibles en linia el Butlleti d’Innovacio Tecnologica i
Gestio Documental (ITGD), sobre gestié de documents electronics i el Butlleti
Informatiu del Centre de Recursos Arxivistics de Catalunya (CRAC), on s’'informa
sobre els ingressos de documentacio en aquest centre. La Subdireccié General
d’Arxius i Museus també edita la Col-leccié Arxivistica i Gestio Documental, on
tenen cabuda totes les publicacions de caracter normatiu i técnic sobre arxivis-
tica i gestio documental, la majoria de les quals —especialment les de caracter
normatiu- també es poden baixar de la pagina web en format pdf.

> Instruments

En relacié amb la conservacié del patrimoni documental, principalment es comp-
ta amb les tres figures de proteccié que estableix la Llei 9/1993, de 30 de setem-
bre, del patrimoni cultural catala i que creiem que es podrien aplicar de manera
més extensiva: I'lnventari del Patrimoni Documental, el Registre de Béns Cultu-
rals d’Interés Nacional i el Cataleg del Patrimoni Cultural Catala.

LInventari del Patrimoni Documental és competéncia del Departament de
Cultura i té la finalitat de permetre la identificacio, el registre, la documentacio i
la difusié de tots els béns que l'integren. El patrimoni documental de Catalunya
ha de formar part de I'lnventari del Patrimoni Cultural Catala, el qual —segons
la Llei 10/2001, de 13 de juliol, d’arxius i documents- ha d’incloure el cens dels
arxius que conserven béns integrants del patrimoni documental. La Generalitat
ha de garantir als ciutadans l'accés a I'lnventari i els arxius que informatitzin les
dades documentals dels seus fons han de traspassar la informacio a I'lnventari
del Patrimoni Cultural Catala seguint les directrius establertes pel Departament
de Cultura. En general, han de participar en I'elaboracio de I'Inventari els arxius
integrants del Sistema d’Arxius de Catalunya, els titulars de fons i documents
integrants del Patrimoni Documental de Catalunya o bé altres institucions i per-
sones a determinar per la Generalitat de Catalunya. La Llei d’arxius especifica
que els arxius comarcals tenen la competéncia de 'elaboracié d’aquest inven-
tari i que els arxius municipals tenen la responsabilitat de col-laborar en aquest
procés®. L'actualitzacié d’aquest instrument —i de retruc del Registre de Béns
Culturals d’Interés Nacional i del Cataleg del Patrimoni Cultural Catala- és una
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tasca que encara no compta amb el suport d’'un sistema en xarxa que permeti
als diferents agents implicats bolcar la informacié en la mesura que es realitzen
tasques de descripcio de la documentacié.

El Registre de Béns Culturals d’Interés Nacional (BCIN) va ser creat per pro-
tegir aquells béns de I'lnventari del Patrimoni Cultural Catala amb valors que els
confereixen una significacié especial. Actualment, formen part del BCIN: Carta
de poblacio de Cardona (23 d’abril de I'any 986), Llibre de privilegis de Cervera,
(1360-1456), Acta de la Cort General de Catalunya de l'any 1359 celebrada a
Cervera (19 de desembre de 1359) i el Cartoral de Carlemany del Bisbe de Giro-
na (principi del s. XllI- principi del s. XIV).

El Cataleg del Patrimoni Cultural Catala inclou béns del patrimoni cultural ca-
tala que malgrat la seva importancia no han estat inclosos en el Registre BCIN.
Sovint s’utilitza com a procediment d’urgéncia, per protegir elements préeviament
a la seva inclusié al Registre BCIN. Actualment, en formen part I Arxiu de la
Baronia d’Eramprunya (s. XVI-XIX) i 'Arxiu Josep Puig i Cadafalch (s. XIX-XX).

Al seu torn, el Sistema d’Arxius de Catalunya compta amb diversos regis-
tres o instruments per a la seva gestio, els quals estan determinats per la Llei
10/2001, d’arxius i documents. En primer lloc el cens dels arxius que conserven
béns integrants del patrimoni documental i que ha d’estar inclos a l'inventari
regulat per la Llei 9/1993 del patrimoni cultural catala (art. 60). EI Cens d’Arxius
de Catalunya es va iniciar 'any 2007 i, des d’aleshores, s’ha completat en 13
comarques, s’esta realitzant en 17 i queden 11 comarques per realitzar. En se-
gon lloc, el Registre d’Arxius, adscrit al Departament de Cultura, en el qual s’han
d’inscriure tots els arxius que formen part del SAC. Finalment, el Mapa d’Arxius
de Catalunya, que és l'instrument de planificacio i de gestio del Departament de
Cultura per al compliment de les funcions que la llei d’arxius li assigna en relacié
amb el SAC. En general, aquests instruments no tenen una visibilitat directa en
el territori, com pot ser -per exemple- la identificacié dels centres del SAC per
mitja de retolacid’. Tampoc no sembla que siguin percebuts pels arxius com una
eina de cohesid i com una garantia de la pertinenga al sistema alhora que tam-
bé del compliment d’'uns requeriments minims, que caldria que la Subdireccid
General inspeccionés periddicament. Seria recomanable que el Mapa d’Arxius
esdevingués la gran carta de serveis arxivistics a nivell de territori catalas“.

> Difusio

En 'ambit de la difusid, la Subdireccid6 General d’Arxius i Museus edita dife-
rents publicacions que poden servir per donar a conéixer els centres d’arxiu del
SAC i els seus continguts. D’una banda el Butlleti “Arxius”, publicacié trimestral
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apareguda l'any 1993 i on poden publicar noticies tots els arxius de Catalunya
“independentment de la seva titularitat™®. Aquest butlleti, encara que figura a
la pagina web com a recurs per a la difusio cultural, no esta adrecat al gran
public siné als mateixos professionals dels arxius. Per una altra part, hi ha dues
col-leccions on es poden editar publicacions sobre arxius i documents de titu-
laritat no autonomica: la Col-leccié d’Arxius i Documents i la Col-leccid Arxius i
Societat. En la primera es publiquen les guies i directoris d’arxius de Catalunya
i també eines de recerca com catalegs i inventaris; en la segona es publiquen
principalment quaderns de divulgacio historica. Es troben a faltar unes directrius
clares per tal que aquestes publicacions arribin a ser representatives de tot el
territori catala, ni tampoc no s’endevina 'existéncia de procediments perque els
centres hi puguin presentar propostes.

Pel que fa a la informacid en linia, valorem positivament que a la pagina web
institucional hi hagi diferents espais on hi tingui cabuda informacié relacionada
amb arxius no autondmics. Per exemple, a l'inici de la seccid “arxius”, hi ha el
cercador d’'arxius de Catalunya i una gran diversitat de noticies sobre arxius
catalans.®®A l'apartat de Congressos i jornades, dins la mateixa web, perd en
aquest cas dins del Departament de Cultura, Direccié General d’Arxius, Bibliote-
ques, Museus i Patrimoni®’, també es donen noticies d’activitats generades per
diferents administracions. No sembla que existeixi 'opcié o els contactes que
permetin als centres la tramesa directa d’'informaci¢.6?

A part de les actuacions impulsades pel mateix Departament de Cultura,
hi ha un programa especific que és el Programa per al Memorial Democratic,
gestionat pel Departament d’Interior, Relacions Institucionals i Participacio, que
és l'instrument que ha creat la Generalitat de Catalunya per a realitzar les actua-
cions de recuperacié de la memoria democratica. Es coneguda la coordinacié
existent entre la Direccié General de la Memoria Democratica i la Subdireccid
d’arxius en els projectes conjunts de tractament i accessibilitat de fons del pe-
riode republica i de la dictadura franquista al llarg de molts anys, de manera que
seria desitjable intensificar aquesta relacié de manera que podria esdevenir una
eina poderosa per a la difusio dels arxius i per donar a conéixer les potencialitats
dels centres en el coneixement del territori, la creacio d’'identitat a nivell col-lectiu
i la defensa dels drets de les persones.®®

2.4.2 Recursos i serveis per als arxius de ’Administracié autonomica

Pel que fa als recursos i serveis per als arxius de ’Administracié autondmica
destaquen les iniciatives per la creacié de plataformes i eines comunes.
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> Serveis

Pel que fa a conservacio, els arxius comarcals, els arxius historics i el mateix
Arxiu Nacional compten amb equipaments per a la digitalitzacié de documents
i amb espais on realitzar tractament de documentacié. També s’han realitzat
plans de digitalitzacié en 'ambit dels arxius comarcals. En relacié amb aquesta
politica de digitalitzacié s’ha creat DIDAC, el diposit digital d’Arxius de Catalun-
ya del Departament de Cultura i Mitjians de Comunicacio. Aquest projecte es
va iniciar com a Repositori Segur de la Xarxa d’Arxius Comarcals, perd, amb
la incorporacié de I'’Arxiu Nacional de Catalunya I'any 2010, es va treballar per
a la creacié de DIDAC. Fins el 2010 la Subdireccié General d’Arxius i Gesti
Documental comptava amb un espai de repositori a CESCA. DIDAC no té com
a objectiu la documentacio en fase activa, siné que és un servei que té com a
objectiu 'emmagatzemament segur de la documentacié historica digitalitzada.
La creacio d’aquest repositori ha estat positiva en dos sentits, per una part resol
el problema d’allotjiament de grans quantitats d’'informacié als arxius comarcals
i, per una altra part, ha servit per establir uns parametres de digitalitzacié que
han estat recollits en la Guia de digitalitzacio de la Xarxa d’Arxius Comarcals v
3.0 (09/06/2010).7

> Instruments

En 'ambit de la gestié documental, 'any 1996 es va comencar a desenvolu-
par el programari SIGEDA, sistema de gestié electronica de documents de
’Administracio de la Generalitat. Lany 2008, aquest projecte va obtenir el visti-
plau de la Comissio de Coordinacié Corporativa de la Generalitat de Catalunya
després de la seva adequacio a les directrius europees i a la Llei 11/2007, de 22
de juny, d’accés electronic dels ciutadans als serveis publics. Posteriorment va
ser aprovat per '’Acord de Govern de 22 de juliol de 2008, pel qual s’estableixen
els principis rectors i altres aspectes d’'implementacio i de desenvolupament
del projecte corporatiu del sistema de gestié electronica de la documentacié
de '’Administracié de la Generalitat de Catalunya (SIGeDA).”" Arran de les ac-
tuacions iniciades el 2008, I'any 2010 es presentaven els resultats dels treballs
d’analisi dels sistemes de gestié documental realitzats en 31 organismes, de-
partaments i ens de la Generalitat de Catalunya. Alhora es treballava en el seu
ajustament a les condicions establertes per 'Esquema Nacional de Seguretat i
es feia la contractacio de 'empresa que havia de subministrar la tecnologia per
construir el sistema que es feu en col-laboracié amb el Centre de Telecomunica-
cions i Tecnologies de la Informacié (CTTI), que participa en el procés de selec-
ci6.”? A més, el CTTI esdevenia en aquest procés d’'impuls un aliat molt rellevant
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per al seu éxit. En l'actualitat, aquest projecte esta alentit i s’ha de llegir en clau
de complementarietat amb les funcionalitats i serveis que ofereix I'iArxiu.”

Quant a eines per a la descripcio arxivistica, la Subdireccié General d’Arxius
i Museus ha promogut la creacio i desenvolupament de I'aplicatiu GIAC, per mitja
del qual els arxius comarcals realitzen la descripcio dels fons i documents que
custodien i que, alhora, serveix per alimentar el cercador web Arxius en Linia.
Aquest recurs podria esdevenir la clau de volta per a una gestié en xarxa de la
informacio dels arxius a nivell de Catalunya.

> Difusio

En relacié amb la difusiod, les iniciatives a nivell d’arxius comarcals, arxius his-
torics i Arxiu Nacional s’han dut a terme seguint les linies d’actuacio seglents:
serveis educatius, portals d’arxius, publicacions i pagina web institucional. En-
tenem que les més significatives soén els serveis educatius i els portals d’arxius.

Pel que fa als serveis educatius, es presenta el Servei Educatiu de la Xarxa
d’Arxius Comarcals com una de les prioritats de la Subdireccié General d’Arxius
i Museus dins la difusio cultural als arxius. Aquesta voluntat politica es materi-
alitza per mitja de la signatura el 18 de novembre de 2004 d’un Acord marc de
col-laboracio entre el Departament de Cultura i el Departament d’Educacio, per
al desenvolupament de serveis didactics en diversos arxius. No obstant, de mo-
ment, dins la pagina web institucional tan sols s’ofereix una explicacié genérica
dels objectius i les activitats dels serveis pedagogics i es proposen els enllagos
amb alguns arxius que, per tradicio, han treballat en aquest tema: Arxiu Nacio-
nal de Catalunya (anc@ula), Arxiu Historic de Sabadell, Arxiu Municipal de Sant
Feliu de Guixols, Arxiu Central del Port de Tarragona i Arxiu Municipal de Piera.
Quan s’exposen materials i recursos, en la mateixa pagina, es posen enllagos
a museus: el Museu d’Historia de Catalunya, el Servei Educatiu de la Fundacié
Joan Mird i el Museu Maritim de Barcelona. Els serveis didactics van ser una
de les primeres iniciatives engegades al mén dels arxius contemporanis per a
la difusié dels documents a altres sectors de public diferents als que hi havia
habitualment als centres.”™ Tot i que I'experiéncia ha demostrat que els resultats
s6n satisfactoris, I'organitzacié d’aquests serveis requereix recursos especifics
dels quals els arxius no sempre disposen. Seria recomanable que aquesta linia
d’actuacio es desenvolupés d’acord amb les expectatives creades I'any 2004.

Ha estat decisiva la creacié de dos portals per a la difusié dels arxius his-
torics de la Generalitat: “Arxius en linia”, cercador de fons i documents de I'Arxiu
Nacional de Catalunya i de la Xarxa d’Arxius Comarcals de Catalunya, on hi ha
presents també els arxius historics i el Diposit d’Arxius de Cervera; i XAC_Prem-
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sa, el cercador per a la consulta en linia de la premsa historica digitalitzada de la
Xarxa d’Arxius Comarcals, implantat a finals del 2009. A banda de les iniciatives
que es puguin haver dut a terme de manera puntual, aquests dos recursos re-
presenten l'inici de I'existéncia virtual dels arxius a la Xarxa’ i mostren les pos-
sibilitats que es podrien oferir si es fessin extensius als arxius del SAC. Aquests
portals poden contribuir decisivament a la visibilitat dels arxius com a centres
d’informacio.

Pel que fa a les publicacions, a banda de les que hem analitzat en el suba-
partat anterior, existeix una col-leccio especifica per a les publicacions de I'Arxiu
Nacional de Catalunya, que evidencia el relleu que té aquest centre entre els
arxius de la Generalitat. Finalment, la pagina web institucional té un apartat dins
de “Difusid” (a la seccid d’Arxius) on els arxius comarcals i els arxius historics
poden penjar noticies sobre totes les activitats que realitzen en aquest ambit.

2.5 Una formaci6 per a una funcié molt plural

Sovint s’ha assenyalat que una de les grandeses de la professio d’arxiver —la
multiplicitat de técniques i disciplines que cal integrar de manera harmonica- su-
posa també una de les seves servituds, en la mesura que és una professio dificil
d’explicar en clau simplificadora. Es facil entendre que un metge cura malalts i
que un arquitecte construeix cases (admetent que ambdues feines tenen moltes
altres complexitats), perd no és tan planer copsar qué suposa que uns profes-
sionals organitzen arxius. La vinculacio al mon del dret, de les tecnologies, de
la historia i les seves ciéncies auxiliars, del marqueting, de 'accid cultural, en-
tre moltes altres, confegeix una disciplina i un perfil professional ric i complex,
amb unes possibilitats d’actuacio i empreniment il-limitades, pero a la vegada en
aquest horitzé sovint inabastable rau una de les febleses en la mesura que és
molt dificil arribar a tot.

La primera iniciativa endegada per compensar la manca d’'una formacio es-
pecifica de rang universitari per al col-lectiu d’arxivers fou I'organitzacié per part
de I'Associacié d’Arxivers de Catalunya del Master en Arxivistica des de l'any
1989 fins el 2002 en col-laboracié amb les Universitats Autbnoma de Barcelona,
de Girona i de Lleida. La normalitzacio de la formacio té el seu origen en la crea-
cio 'any 2002 de I’Escola Superior d’Arxivistica i Gestié de Documents en el marc
de la Universitat Autbonoma de Barcelona, fruit de la iniciativa conjunta d’aquesta
universitat i FAAC i que constitui una accio pionera en el marc de I'Estat espan-
yol.”® En el seu document fundacional TESAGED es defineix com un Centre de
formacid, assessoria i recerca en gestié de documents i arxius i un cop superat
el seu primer decenni de funcionament compta amb un Master oficial universitari
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en arxivistica i gestio de documents —que substitui el curs 2010-2011 el Graduat
Superior inicial - sis edicions del postgrau en gestio de documents electronics,
dues edicions on line en llengua castellana del postgrau en gestio, preservacio
i difusié d’arxius fotografics, un postgrau en gestio i tractament digital de docu-
ments historics —organitzats en col-laboracié amb altres organismes publics- ,
un pla de formacié en sistemes de gestié per a documents segons ISO 30301 i
cursos de formacio per a 'empresa. Aquesta formacio de caire més empresarial
compta amb un departament especific denominat Esaged-efficientia. En 'ambit
formatiu, cal remarcar també que 'AAC i 'TESAGED organitzen conjuntament un
programa de formacio per a professionals dels arxius; també incideixen en la for-
macio especialitzada altres organs com la Subdireccié general d’arxius i 'Escola
d’Administracié Publica de Catalunya.

3. Propostes

3.1 Propostes referides a la normativa catalana

Seria fer un exercici poc assenyat i també inutil proposar el contingut de normes
que haurien de regir el nostre sector en el marc d’'una Catalunya desvinculada
de I'Estat Espanyol. Un exercici poc assenyat, inutil i que tampoc a nosaltres
ens correspon, ni sabriem fer. Les notes que segueixen es limiten a aportar
alguns elements a considerar en la potenciacié d’'un sistema propi, sistema a
desenvolupar, fins i tot amb independencia dels canvis que es podrien derivar
del denominat procés sobiranista. Ens fonamentem en els apartats anteriors, es-
pecialment en el punt 2.1, i ens limitem a comentar els aspectes que considerem
de més transcendeéncia.

3.1.1 Lleis paral-leles i lleis derivades

Hem comentat a 'apartat 2.1 la duplicitat existent en la regulacio del patrimoni
documental per efecte de la coexisténcia d’'una llei estatal i una de catalana.
També hem explicat la coincidéncia de continguts en matéria de procediment
administratiu, regim local i administracié electronica, derivada de l'aval del Tri-
bunal Constitucional a una interpretaciéo molt amplia del concepte “bases” que
la Constitucio atribueix a I'Estat. En el cas d’una reforma en profunditat del marc
legal, les normes catalanes derivades de normes basiques estatals serien les
gue més requeririen una adaptacié a la nova realitat, precisament per la seva
dependéncia d’aquestes normes. En el cas de la Llei del Patrimoni Cultural Cata-
la aixd es podria produir en un grau molt menor. Ja hem comentat que es tracta
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d’'una norma que actua autbnomament, si bé reconeixent I'existéncia d’una nor-
ma i d’una actuacié estatals.

3.1.2 Desenvolupament de la normativa d’administracio electronica

No caldria esperar a una reforma general del marc legal perqué avui es pro-
duis un desenvolupament de les normes catalanes d’administracioé electroni-
ca. Ja hem comentat a I'apartat 2.1 que en aquesta matéria contrasta l'activitat
de I'administracio de I'Estat amb la passivitat del Govern catala. En el cas que
aquest desenvolupament es produis en el marc legal actual, s’hauria de prendre
en consideracio la bona qualitat de la ja vigent normativa estatal. Prendre-ho en
consideracid i, probablement, agafar-ho com a fonament del desenvolupament
del model catala d’administracio electronica.

3.1.3 La Llei d’arxius i documents i la seva obertura a la nova
administracio

Si bé la Llei d’arxius i documents es declara oberta a la consideracio de tota
classe de documents, tant els electronics com els convencionals, és evident
que es tracta d’'una Llei pensada des de I'experiéncia amb documents d’aquesta
segona classe.”” Aixo0 la fa especialment valida per als documents en suports
convencionals. Amb l'acceleracié del desenvolupament de 'administracié elec-
tronica cada cop diferiran més entre els continguts de la Llei i els processos de
treball que es segueixen a les nostres administracions. D’altra banda, aspectes
essencials del nou context, per exemple la interoperabilitat i les noves formes
cooperatives de compartir i generar informacio, no eren previsibles en el mo-
ment d’elaborar la Llei.

Dotze anys després de la seva aprovacio la Llei presenta nombrosos punts
que justificarien una revisié i una adaptacio a les necessitats actuals. En aquest
procés s’hauria de tractar sobretot la questio que apuntavem en el paragraf an-
terior. Posats a fer, probablement no seria suficient una actualitzacié de la Llei en
aquesta direccié. Complementariament caldria donar coheréncia i harmonitzar
la normativa dictada des de I'ambit dels arxius i la gestié documental amb la
reguladora de I'administracié electronica.

3.1.4 Integracio plena dels centres estatals al sistema

Constitueix una anomalia que els tres arxius provincials, uns centres patri-
monials de primer ordre que custodien patrimoni documental catala, segueixin
tenint I'estatus d’arxius de titularitat estatal. Es tracta d’'un estatus que és sobre-
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tot una etiqueta, pero fins i tot en el marc legal actual hauria de ser una qualifi-
cacio a revisar.

En el cas dels fons de I'Arxiu de la Corona d’Arago, la Senténcia del Tribunal
Constitucional® de gener del 2013 ha avalat la integracié d’aquests fons al Sis-
tema d’Arxius de Catalunya, si bé remarcant que es tracta d’'una afirmacié que a
la practica no és un titol que atorgui cap prerrogativa al Govern de la Generalitat.
El Tribunal interpreta aquesta declaracio en el sentit que és merament formal i
que “no transgrede los limites competenciales establecidos en el art. 149.1.28
en relacion con el art. 149.2, ambos de la Constitucion”. Només una reforma
d’aquest marc legal podra fer possible la plena integracio d’aquests fons al Sis-
tema d’Arxius de Catalunya.

3.2 Propostes subjectes a voluntat politica

3.2.1 Aspectes organitzatius i competencials

Tal com ja hem esmentat en el capitol de propostes, el tema de una adscripcio
generalista de la funcié arxivistica a hores d’ara roman irresolta.” En la mesura
que la funcié arxivistica ha d’atendre tot el cicle de vida dels documents, més
enlla de la seva antiguitat o suport, és evident que per reeixir en una aplicacié
intensiva i extensiva de les seves competéncies li caldria I'adscripcio a un organ
generalista, transversal i de caire interdepartamental a tota I'organitzacio. Pel
que fa a 'administracio publica, una ubicacié adequada seria Presidéncia, Fun-
cio Publica o Geréncia, o dit d’altra manera, més enlla de la denominacio, caldria
que I'organ superior immediat gaudis d’una notable centralitat i comandament
transversal. Si bé la ubicacié en un organ central no és garantia per si mateixa
d’assolir una actuacio integrada eficient, val a dir que és extraordinariament di-
ficil una actuacié d’alta volada sense el suport d’'un organ politicoadministratiu
central i global. De fa molt temps hi ha un clam professional per a una ubicacié
de la funcio arxivistica en clau d’equilibri:

“Només amb una adscripcié central i amb ascendéencia interdepartamental,
es pot aconseguir una actuacio coherent i global, no contradictoria i coordina-
da, d’acord amb l'orientacié i el paper que ha de tenir la funcié arxiu. Només
aixi es poden impedir conflictes d’'interessos i impedir actuacions contradictories
d’autoritats o organs en les funcions i responsabilitats propies de la gesti6 dels
documents i els arxius. Una adscripcio organica central ha de facilitar la im-
plantacio primer, i el manteniment i supervisié després, d’'un sistema de gestio
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integral de la documentacié “ (Casademont, Corominas i Matas, 1995, ob. cit.
pag. 30).

Enguany, l'establiment, implementacio, manteniment i millora d’'un Sistema
de Gestié de Documents a 'empara de la normativa internacional (ISO 15489,
16175 i 30300/3301) es vincula de manera indestriable d’'una banda a un procés
transversal i de I'altra interdisciplinar, de manera que I'adscripcio organica i el
treball cooperatiu (col-laboracié i implicacio de I'alta direccio, tecnolegs, serveis
juridics, responsables d’'organitzacio, serveis de modernitzacié o d’administracié
electronica, atencid, ciutadana, etc.) ha pres una nova embranzida.®

En sintonia amb aquesta reflexid, caldria cercar els instruments adequats
per garantir una actuacié harmonica dels departaments de Governacio i Cultura
en 'ambit de la denominada Administracié Electronica i evitar les distorsions i
duplicitat que es poden derivar d’'unes competéncies que en molts casos son
concurrents. Una possible solucié passaria per la creacié d'un Comité de caire
interdisciplinar, amb rang organic i adscripcid generalista, que integrés de ma-
nera formal la participacié de tots els actors implicats en la implementacié de
Padministracio electronica i l'aplicacié de SIGeDA com a instrument vertebrador
de la gestio electronica dels documents. Com ja s’ha dit,

“Convé plantejar, sense precipitacions i amb rigor, la idoneitat de desplagar
la funcié GDIA a l'esfera organitzativa i administrativa, tant pel que fa a la pla-
nificacio i avaluacié de les politiques com a la seva execucié. En el primer cas,
estariem parlant de la creacié d’un organ col-legiat competent en I'establiment,
seguiment i control de les politiques generals sobre la gestioé de la informacio i
en el segon d’un organ técnic administratiu, amb el rang jerarquic adient, que li
permetés projectar una actuacio transversal en el conjunt de l'organitzacio”
(Canela, M.; Casademont, M, ob. cit. 2007, p. 26.

Pel que fa a la vertebracio del Sistema d’Arxius de Catalunya, i més enlla
del desitjable canvi organic a un departament més transversal, és evident que la
derivacio de decrets dels anys 2011 i 2013 del Departament de Cultura i, sobre-
tot, la creacié de 'esmentada Agéencia Catalana del Patrimoni Cultural, precisen
dibuixar de nova planta I'estructura organitzativa d’aquest sector. En primer ter-
me definint quina sera la seva relacié amb I’Agéncia i segonament reformulant
el sector i evitant la distorsié que suposa la seva insercié en 'ambit museistic i
restablint I'equilibri organic entre les funcions més estrictament adrecades a la
gestid del patrimoni documental i aquelles altres més focalitzades en la imple-
mentacio de sistemes de gestié de documents.
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En aquest sentit, cal fer un especial esment en el caracter cohesionador de
la xarxa d’arxius comarcals derivada de la llei 10/2001 d’arxius i documents i la
ineludible potenciacié dels Arxius centrals dels departaments; els primers caldra
adaptar-los a la possible nova organitzacio territorial de Catalunya (Vegueries) i
en la mesura que puguin dotar-se amb un superior grau de suficiéncia economi-
ca, donar suport als municipis de la comarca, sobretot als que no assoleixen els
10.000 habitants. En aquest aspecte, urgeix definir la politica de col-laboraci6 a
emprendre amb la Xarxa d’Arxius Municipals de la Diputacié de Barcelona que
mitjancant els seu equip d’arxivers itinerants incideix en I'organitzacio dels arxius
de menys de deu mil habitants, propiciant una certa duplicitat d’actuacio sobre
el territori. Una clarificacié del rol de cada administracié implicada —municipis,
consells comarcals, diputacions i govern — aportaria una innegable racionalitat
en I'us dels recursos infraestructurals, economics i humans.

Quant als Arxius Centrals és evident el seu pes decisiu en la conformacié de
administracio electronica. A I'esfor¢ formatiu dut a terme pels arxivers centrals
(la majoria dels quals compten amb estudis de postgrau en gestié de documents
electronics) cal sumar una identificacié formal i un refor¢ estructural dels seus
serveis per esdevenir els aliats imprescindibles d’un procés la consecucio reeixi-
da del qual passa per l'ineludible protagonisme dels seus arxivers.

Pel que fa al conflicte competencial amb I'Estat, cal assenyalar que la in-
tegracié de I'Arxiu de la Corona d’Aragd, els arxius historics provincials i altres
arxius situats a Catalunya o fora d’ella amb documents d’'inequivoca proceden-
cia catalana, ha de respondre a una negociacié entre el govern espanyol i la
Generalitat, materialitzat a nivell legal, tal com s’esmenta en un altre apartat
d’aquesta ponéncia.

3.2.2 Aspectes vinculats a la metodologia

Volem rescatar en aquest apartat el terme cooperacié per expressar un nou
funcionament del sistema que permetés d’incorporar “serveis d’alta especialit-
zaci¢” distribuits des de “l'interior del sistema cap els situats en nivells inferiors o
periferics”.8" M. Canela i M. Casademont plantegen dintre de la cooperacié uns
instruments del sistema anomenat “factories productores d’eines i serveis per al
sistema” i que consisteixen en implementar politiques d’impuls de la funcié Ges-
tio Documental i Arxiu per a les diferents organitzacions que integren el sistema.
En certa forma, aquesta funcio ja s’esta desenvolupant des de diferents Serveis
i Seccions que actuen en relacié als arxius i la gestié documental.8?

Tanmateix, caldria incorporar, segurament, altres serveis (informatics, ser-
veis administratius i juridics) i que els serveis prestats adquirissin per una part,
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un espectre més ampli d’actuacié; per una altra, una ampliacié de l'oferta de
productes i serveis i, finalment, una forta aposta per la posada a disposicio als
arxius integrants al sistema dels instruments, documents i recursos generats
pels nivells superiors.® Un exemple d’aquest ultim aspecte seria, sens dubte,
la reutilitzacié de la informacio generada per a la construccio del nou SIGeDA,
un projecte brillant que ha estat pioner a nivell de 'Estat i que ha generat una
gran quantitat d’estudis i propostes aplicables de forma adaptada a qualsevol
Sistema de Gestié de Documents Electronics de qualsevol administracié publi-
ca.’* Aquests serveis considerats d’ "alta especialitzacié” sén imprescindibles
per assumir els reptes dels SGD electronics i per implementar la normalitzacié
i els estandards internacionals, sense els quals la professidé no pot assumir la
modernitzacio.

En lapartat de diagnosi ens hem referit extensament al potencial que
ofereix la certificaci6 en SGD d’acord amb les normes ISO 9001 de qualitat i
30300/30301 de sistemes de gestio per a documents. En aquest sentit, cal re-
marcar que l'article 21b de la Llei d’arxius i documents permetria fer possible
que la Generalitat de Catalunya, mitjangant '6rgan o Departament competent en
arxius, afavoris la certificacié dels arxius que conformen el SAC en el sistema
de gestié de la qualitat d’acord a la norma ISO 9001, a través de les seves linies
especifiques de subvencio, o bé a través del concepte de cooperacié recuperat
de la ponéncia de M. Canela i M. Casademont, on l'actuacio dels Serveis de
la Generalitat facilitessin els serveis d’alta especialitzacié per a promoure les
implantacions de les ISO de qualitat i de la familia 30300 als diferents centres
integrats al Sistema propi.®

Les subvencions i els serveis especialitzats podrien donar com a resultat en
el temps la consecucié d’'una metodologia de funcionament comuna a tots els
centres del sistema basada en la gestié de la qualitat®® i en les metodologies de
treball d’uns sistemes de gestié documentals auditables, certificables i homolo-
gats per normes internacionals. Entenem també que les administracions publi-
ques haurien de fer Us de la seva capacitat reguladora per generar normativa
que tingués com a referéncia les bones practiques i les referencies recollides
a les normes ISO. Fer Us d’aquesta capacitat normativa ajudaria a impulsar la
millora en els sistemes de gestié documental de les nostres institucions.

En 'ambit de la descripciod, I'aplicacio de la NODAC requeriria d’'un programa
informatic que n’afavoris i potenciés la seva utilitzacié. Pel que fa a la conviven-
cia amb les normatives internacionals per a la gesti6 de les metadades dels
documents, atés que aquestes deixen un gran marge de maniobra pel que fa a la
construccié de models de metadades en els sistemes de gestiéo de documents,
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caldria que els models adoptats per a la gestiéo dels documents del sistema
incorporessin com a metadades camps de la descripcié de NODAC que so6n in-
dispensables per a la gestio a llarg termini dels documents i per a I'intercanvi de
dades en el sistema. També revisar la NODAC per adaptar-la a les noves neces-
sitats i singularitats de la societat digital. En darrer terme, seria del tot necessari
configurar una estructura técnica permanent de la Subdireccio que tingués per
objectiu la normalitzacio técnica de la descripcid, vist des d’'una perspectiva més
general, en tot el Sistema.

Tal com s’ha remarcat, caldria establir una politica corporativa de preserva-
ci6 digital per a tot el sistema arxivistic, on es defineixi el model de preservacié
per a la documentacié en fase activa i semiactiva (tramit i vigéncia) i també per
a la documentacié de conservacié permanent o historica. També encarar politi-
ques de suport a la preservacié digital dels centres que conformen el Sistema i,
molt especialment, formular un model de repositori segur en la mesura que els
seus costos sén molt elevats, tan econdmics com de manteniment, de manera
que no es troben a I'abast de totes les institucions. En aquest sentit, caldria estu-
diar la creacio d’infraestructures comunes o compartides pel sector public catala
i facilitar la connexio dels repositoris que donen servei a I'e-administracio amb
els programes de gestio i els ERM.

Finalment, pel que fa a l'avaluacio, seria molt beneficiés poder destinar un
equip especialitzat en I'estudi i la preparacié de propostes d’avaluacio dels docu-
ments, la dedicacio dels quals hauria de ser exclusiva i dependent d’'una unitat
organica que donés suport a la CNAATD. Altres elements a considerar seria la
promocio i impuls a la participacié dels arxivers del SAC en el procés de valo-
raci6 de les séries documentals. Aquest impuls es podria facilitar millorant la in-
formacio sobre les TAAD entre els arxius del Sistema, promovent aquesta praxi
com a tasca habitual dels professionals i també ampliant la publicacié de les
TAAD que afectin a documents d’organismes, empreses i institucions privades.®”

3.2.3 Recursos, serveis i comunicacio

Una de les febleses detectades en I'analisi de la funcid arxius ha estat, preci-
sament, la seva manca d’incidéncia en la societat, derivada en bona part d’'un
desconeixement dels valors que pot aportar. Aixi com hi ha una notable oferta en
publicacions i mitjans d’informacio per al col-lectiu professional com ja s’ha pale-
sat en I'apartat 2.4.1. , per bé que cal una millora dels canals de difusié d’aquests
serveis mitjangant les possibilitats de la comunicacio en xarxa dels centres del
Sistema,®® ens trobem amb una certa manca d’eines destinades a projectar-nos
a la societat. En aquest sentit, seria profités formular un pla de comunicacio i
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difusié a tots els nivells, incloses les xarxes socials, per millorar la imatge dels
arxius i evidenciar-ne els seus valors. Val a dir que aquesta politica comunicativa
podria desenvolupar-se en tots els nivells de 'administracié i el mén associatiu
de manera concertada i emprant les modernes eines de la societat de la infor-
macio.

En tot cas, entenem que les accions de dinamitzacié cultural que duen a ter-
me determinats arxius municipals, comarcals i '’Arxiu Nacional, hauria de consti-
tuir també una part d’aquest procés sensibilitzador atesa la importancia que cal
atorgar al mén dels adolescents i dels interessats per la historia i la cultura del
pais. Aquesta projeccié passa necessariament per adaptar el web institucional
a aquests nous requeriments, de manera que caldria crear sistemes oberts per-
qgué els mateixos centres poguessin penjar les seves noticies.

Quant als serveis més concrets, i amb la idea ja reiterada d’intentar fer ex-
tensius els recursos de la Generalitat a la resta d’arxius del Sistema, caldria
ampliar el servei del repositori DIDAC de manera que pogués beneficiar a altres
equipaments amb menys recursos i mancats de personal especialitzat. La ma-
teix proposta s’escauria per al cas d’algunes eines com la Guia de digitalitzacio
o el programari GIAC que funcionen de manera satisfactoria i que podrien ser
emprades com a eines comunes per al tractament dels fons i documents dels ar-
xius pertanyents al Sistema. Altres instruments, en aquest cas d’abast normatiu
i legal, com el Registre i el Cens d’Arxius haurien de tenir una major incidéncia
en el territori i assumits pel col-lectiu com a garantia de qualitat i excel-lencia en
I'oferta dels seus serveis. En el cas concret del Mapa d’Arxius, hauria de ser un
referent per a técnics i usuaris, possibilitant que es concretés en un instrument
consultable per Internet, tal com s’esdevé amb el Mapa de lectura publica de les
biblioteques.

Més enlla d’aquests recursos ja existents i que caldria potenciar, les subven-
cions als arxius publics i privats han estat durant anys un suport positiu en I'ambit
de descripcid, conservacio i implantacié de sistemes de gestié documental. Si
bé la quantitat a destinar és un element cabdal, segurament la seva eficiéncia
podria millorar amb una gesti6 més descentralitzada on els arxius comarcals
—més coneixedors de la realitat i les mancances del territori- hi tinguessin un
paper més rellevant.

En l'aspecte formatiu, la creacié de TESAGED ha permés dotar-se d’uns es-
tudis universitaris de segon cicle amb voluntat de concretar en els plans d’estudi
aquest caracter plural i transversal de la professio, per bé que per tal d’assolir
una plena normalitat caldria formalitzar un Doctorat en arxivistica, qliestio que
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és en tramit en el marc de la UAB (2013). Lexistencia d’'un master oficial possibili-
ta la creacio d’un doctorat que permetria completar tot el cicle formatiu i donar un
notable impuls a la recerca en arxivistica.®® Paral-lelament, cal emprendre una
accio conjunta per part de la Generalitat, '’Associacié i 'TESAGED per promoure
una certificacio de capacitacio per a la implementacié de sistemes de gestion de
documents a 'empara de les normes ISO més recents, senyaladament la familia
de normes 30300/30301 i els desenvolupaments en procés de materialitzacio.
En aquest sentit, hi ha referents internacionals —com 'ARMA- que podria ser
un bon model per adequar a la realitat professional i organitzativa del nostre
pais. Cal tenir present que a hores d’ara encara les dues terceres parts dels
professionals actius en els arxius provenen de titulacions en historia®® mentre
que les competéncies necessaries per exercir la professio son cada vegada més
interdisciplinars.®” Una via d’especialitzacié de la formacié ha consistit en la for-
mulacié de postgraus en gestié de documents electronics, arxius fotografics, i en
tractament digital de documents historics o en cursos de implantacio, auditoria i
certificacio en ISO 30300/30301 on, la diversitat de la formacio de les persones
interessades (juristes i tecnolegs, sobretot) i un creixement exponencial de pro-
fessionals del mén de I'empresa permet albirar un cert canvi de tendéncia i una
apertura més forta de l'arxivistica cap a professions vinculades al mén del dret i
els sistemes d’informacio.
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(...), ob. cit. p. 321.

BUSTELO RUESTA, Carlota. “Metadatos para la gestion de documentos y descripcién ar-
chivistica: encuentros y desencuentros”. Resum de la ponéncia presentada a la IX Jornada
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http://www.arxivers.com/serveis/formacio/jornades-destudi-i-debat.html
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Qué es y como se hace. Ediciones Trea: Gijon, 2010, p.17.

ISO 15489, ob. cit.

Per a una breu sintesi de la Historia i I'estat de I'avaluacio, vegeu CERMENO i MARTORELL,
Liuis; RIVAS PALA, Elena. Ob. cit., p.33-41.

“Un dels inconvenients amb qué s’ha trobat la CNATD és la manca d’experiéncia de valoracié
de documents a nivell de I'Estat espanyol. Aixi, 'aportacié teorica i practica ha estat d’altres
sistemes arxivistic com ara els desenvolupats a Franca, Italia i Estats Units, principalment.” A
CERMENO i MARTORELL, Lluis. “Lavaluacié de la documentacié administrativa a Catalunya.
Funcions de la Comissié Nacional d’Avaluacio i Tria de Documentacid”. Dins: Lligall, Revista
Catalana d’Arxivistica, 7 (1993), p. 106.

CERMENO i MARTORELL, Lluis; RIVAS PALA, Elena. Valorar y seleccionar documentos {(...)
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Seria interessant incloure el régim d’accés als documents de les series avaluades amb ante-
rioritat a la publicacié de I'Ordre CLT/435/2012, per la qual s’aproven taules d’avaluacio i accés
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també recavar més suport territorial en I'establiment dels Quaderns de divulgacié historica.
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del grup de treball sobre “Competencies professionals™. Dins: Lligall. Revista Catalana
d’Arxivistica, 32 (2011), pp. 180-200.



AAC - Associaci6 d’Arxivers - Gestors de Documents de Catalunya LLIGALL 35

RESUMEN

Se analizan las debilidades y fortalezas del modelo archivistico catalan y se
presentan los ejes estructurales y acciones que tendrian que aplicarse en un
contexto presidido por la asuncién de una “plenitud competencial” por parte del
gobierno de Catalunya en el ambito de la gestion de los documentos y los archi-
vos. Se realiza un diagnostico de la situacion actual de la normativa y el régimen
juridico, la organizacion, la metodologia y los recursos y servicios y se presentan
una serie de propuestas de futuro relativas a la normativa catalana y también a
otras mas sujetas a la voluntat politica en el ambito organizativo, metodoldgico
y de recursos.

RESUME:

Le modele archivistique catalan ; propositions pour un systéme propre

Les points forts et les points faibles du modéle archivistique catalan sont
analysés et les axes structurels ainsi que les actions qu’il faudrait prendre dans
un contexte dominé par la prise en charge d’'une « plénitude concurrentielle »
de la part du Gouvernement de la Catalogne sont présentés dans le domaine
de la gestion des documents et des archives. Un diagnostic de la situation
actuelle est ainsi établi au regard de la réglementation et du régime juridique,
de l'organisation, de la méthodologie ainsi que des ressources et des services,
et une série de propositions pour I'avenir est présentée en ce qui concerne la
réglementation catalane ainsi que d’autres davantage liées a la volonté politique
dans le domaine organisationnel, méthodologique et des ressources.

SUMMARY

This paper analyses the strengths and weaknesses of the Catalan archive model
and presents the structural areas and the action that needs to be taken in a
context in which the Catalan Government had ‘complete authority’ in the field
of records and archive management. A diagnosis is thus made of the current
situation in terms of regulations and the legal system, organisation, methodology,
resources and services, and a series of proposals for the future presented
concerning Catalan regulations and others which are more subject to the political
will in the sphere of organisation, methodology and resources.
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