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Resumen: Este articulo habla sobre la exploracion de herramientas de
representacion arquitectonica y urbanistica que facilitan la comunicacién en
procesos de participacion ciudadana. Se utiliza una metodologia de caracter
cuantitativo con el fin de lograr analizar los datos, y utiliza como herramientas
sociales el croquis, planos, imagen, diagrama, maqueta ya que comunican

informacion y forman saberes claros y efectivos.
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Architectural and urbanistic representation tools.

A communication strategy for citizen participation in Colombia.

Abstract: his article talks about the exploration of architectural and urbanistic tools
that facilitate the communication in processes of citizen participation, for which a
methodology of quantitative characters is used in order to achieve data analysis
and which concludes as social tools such as sketches, plans, images, diagrams
and models, since they communicate information and form more clear and

effective knowledge.
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Sobre la autora: Arquitecta investigadora sobre procesos
de participacion ciudadana, logrando desarrollar una
metodologia de participacion utilizando como estrategia las
herramientas de  representacibn  arquitecténica 'y
urbanistica. Fue puesta a prueba en una actividad Municipal
local, avalada por COLCIENCIAS y expuesta como
ponencia en el congreso internacional RESURBE 3, UNAM,

Ciudad de México.

1. Introduccién

Las herramientas de representacion arquitectonica y urbanistica, han sido por
mucho tiempo la estrategia para dar a conocer ideas que han contribuido al
desarrollo de la cultura, la ciencia y la academia, permitiendo el crecimiento y
mejoramiento de la calidad de vida del ser humano en los diferentes escenarios
gue se nos presentan a lo largo de nuestras vidas. Teniendo en cuenta que estas
herramientas son estratégicas en el desarrollo humano, fueron exploradas en el
ambito participativo después de una revision bibliografica y de experiencias, con el
fin de lograr entender sus caracteristicas y saber cuales de ellas facilitan la
comunicacién entre proyecto y habitante. A partir de esta investigacion se
decantaron lo que llamaremos herramientas sociales, las cuales fueron puestas a
prueba en un proceso participativo llamado Popayan ideal, cuyo objetivo fue dejar
sofar a los habitantes del municipio de Popayan, Colombia, con un territorio ideal,
para lo cual se utlizaron cinco herramientas especificas que aportaron la

comunicacion de saberes sobre cada uno de los temas tratados.

A nivel metodoldgico, se ha hecho un estudio de investigaciones y de procesos
que involucran participacion ciudadana y herramientas de representacion
arquitectonica y urbanistica, con el fin de identificar posibles caracteristicas

significativas que aporten a la comunicacion de saberes. Posteriormente,
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continuamos con el estudio de cinco herramientas referidas desde dicho estudio
como sociales, y con el estudio de los actores involucrados en los procesos de
participacion; teniendo en cuenta, en este sentido, su desarrollo cognitivo desde
tres variables: edad, nivel de educacién y estrato. A nivel de prueba, estas
herramientas sociales fueron medidas en una actividad participativa, la cual
permiti6 corroborar informacion teodrica a través de la préactica, sobre las

herramientas estudiadas y utilizadas.

Los resultados obtenidos en esta aplicacion dejaron ver qué herramientas
utilizar, cual deberia ser su enfoque y en qué tipo de formato deben ser
presentadas para un proceso de planificacion participativa, ademas, cuéles
funcionaron de manera correcta y optimizaron los procesos de comunicacion de la

informacion y, por el contrario, cuales herramientas perjudicaron dicho proceso.

2. Marco teérico

2.1. Participacion ciudadana

Velasquez y Gonzalez (2003) definen como participacion la dinamica social
resultante del accionar preparado de actores que pretenden lograr metas
especificas, para dar respuesta a diferentes intereses. Ademas, concluyen, en
Colombia se puede decir que sus habitantes ahora comprenden la importancia de
asumir responsabilidades publicas, de participar en temas relacionados con su
entorno, de forjar la colaboracién y el trabajo en equipo, involucrando al estado a
través de agrupaciones con el fin de tomar mejores decisiones. “La gente percibe
cada vez con mayor claridad que puede incidir y que, de hecho, ha incidido en las

decisiones publicas” (Velasquez & Gonzalez 2003, p: 29)

Para Velasquez (1986) la participacion ciudadana es:

Un proceso en el que distintas fuerzas sociales, en funcién de sus respectivos intereses
(de clase, de género, de generacion), intervienen directamente o por medio de sus
representantes en la marcha de la vida colectiva con el fin de mantener, reformar o
transformar los sistemas vigentes de organizacion social y politica. (P. 22)
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Desde la perspectiva filosofica del derecho natural moderno y la politica
nacional, cuando hablamos de participacion ciudadana hacemos referencia a
todas aquellas acciones que los ciudadanos realizan para procurar la consecucion
de sus derechos. Segun Botero Gémez (Botero, Torres, Victoria, 2008) se debe
entender que quien participa es el ciudadano y que este debe verse distinto al ser
humano ya que prima los derechos colectivos sobre los generales y esto hace que
la participacion se limite a los intereses colectivos, pues es el ciudadano que
participa y esta “incitado a tomar en cuenta el bien publico y recibe a cambio la

proteccién publica para sus derechos” (Raynud & Rials 2001, p: 94)

Segun Munera Lopez (2008), la participacibn se compone de diferentes
variables que permitenn que se defina segun sea la necesidad, tales como: “la
predisposicién, la motivacion, los estimulos de los individuos” se condicionan por
las experiencias, elementos culturales y singularidades personales, entre otros.
Por otro lado, una variable muy importante a tener en cuenta son las formas de
participacion, ya que de esta manera el individuo podra definir cual es su papel en
el proceso participativo del cual hace parte. Segun Munera Lépez podemos
encontrar 5 formas de participacion (2008, p. 46): la anarquica, no organizada,
pasiva, organizada y colectiva organizada, las cuales son coordinadas por actores
lideres de procesos, que pueden articularse entre si y tiene como tarea principal la

vinculacion de la sociedad a la participacion

Con respecto a los niveles de participacion Munera Lépez define desde la
perspectiva de que el grado en el que los actores estan involucrados no solo
determina cualitativamente el proceso participativo, sino su incidencia en el
proceso de desarrollo, que existen 5 niveles (Munera Lopez 2008, p. 72): la
exclusion o negacion de participar, la notificacion entendida como informacién
basica ofrecida al actor, la consulta, la ejecucion técnica entendida como
estimulacion para el actor y la toma de decisiones que se considera como el nivel

mas alto de participacion.
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2.2.

Tipologias de participacion:

La estructuracion y orientacion de la participacion en Colombia se ha visto

dominada por actores o grupos relacionados con el poder, lo que produce una

desmotivacién en la poblacion ya que el derecho y la accion de participar no se

ven reflejados en cambios que mejoren su calidad de vida, Munera Lopez pone en

evidencia que existen procesos participativos que pueden ser negativos y

positivos, por lo cual define y caracteriza tipologias de participacion desde la

perspectiva del desarrollo:

Participacion destructora (Munera Lopez 2008, p: 99): indica cuando los
procesos participativos entorpecen el desarrollo construido socialmente de
manera autogestionaria y democratica, o sea, que el individuo que participa
tiene algun tipo de motivacion o estimulo para destruir o impedir que se
logre el objetivo por el cual se realiza el proceso. Lo que produce temor,
desmotivacién y abandono del proceso participativo.

Participacion perturbadora u obstaculizadora (Munera Lopez 2008, p: 105):
indica cuando, sin llegar a destruir el objetivo por el cual se participa, se
dificultan todo el proceso, haciendo que pierda credibilidad sobre una
construccion social y genera una predisposicién del individuo para no
participar.

Participacion neutra (Munera Lopez 2008, p: 113): indica cuando el proceso
no es ni negativo ni positivo, pero esta posicién favorece el beneficio de
algunos actores que tiene un interés individual sobre el proceso causando
un impacto negativo para la poblacion y el desarrollo, a menos que se
tomen correctivos a tiempo.

Participacion funcional (Munera Lopez 2008, p: 120): indica cuando el
proceso guia a la consecucion de objetivos y metas concretos, puede
causar un impacto positivo en los actores involucrados en la participacion,

pero no tiene un impacto mayor en los procesos de desarrollo.
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e Participacion sinérgica (Munera Lopez 2008, p. 127): indica cuando la
participacion tiene un gran impacto positivo sobre el desarrollo, lo cual

genera credibilidad de la poblacién con respecto a involucrarse.

3. Investigacion

3.1. Herramientas de representacion y la participacion ciudadana

El proceso investigativo comprende como herramienta principal la
indagacion de los estudios existentes dentro del area que se va a trabajar, el
enfoque del estado del arte estd dado por el estudio de investigaciones, articulos,
libros y experiencias con respecto a temas sobre herramientas de representacion
arquitectonica y urbanistica, sus usos, sus contextos y aplicaciones, ademas del
estudio de casos donde se ha involucrado a la ciudadania en los procesos de
socializacion o ideacion de proyectos.

Laboratorio de representacion e ideacion, medios analogos y digitales
(Chiarella 2009): Los sistemas de representacion generan, modifican o confirman
formas de lectura y de memoria en relacion con mecanismos de percepcion y el
conocimiento que proponen, esto permite comprender la relacion entre las
herramientas proyectuales y las formas arquitectdnicas resultantes. Esta
investigacion se desarroll6 en tres partes: 1. Presentacion y marco conceptual del
proyecto, donde se desarrollan y definen cada una de los conceptos. 2.
Laboratorio experimental I, que se desarrolla por medio de un workshop
experimental, fue realizado en tres diferentes universidades y se caracterizé por la
marcada impronta experimental y la concentracion de sus aspectos relativos a la
generacion y desarrollo del objeto arquitectonico. 3. Laboratorio proyectual lI,
fragmentos urbanos, caracterizado por la vinculacion del contexto urbano de la
obra arquitecténica generada desde lo usos estratégicos de la representacion

gréfica, analoga, proyectual.

La problematica proyectual del desarrollo de este laboratorio se centré en la
relacion que hay entre el proyecto arquitectonico y la construccion de la ciudad, ya

gue implica la relacion de la arquitectura como manifestacién fisica, cultural en el
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medio urbano y lograr que los estudiantes visualizaran cuales son los alcances y

afectaciones de implantar dicho proyecto en de la ciudad.

Para reforzar esta idea inicial de ideacion y proyeccion de proyectos en la
conformacion de la ciudad, también se hace necesario el analisis del ambito social
desde la perspectiva del arte y sus posibles aplicaciones, por lo tanto, el estudio
de la tesis doctoral titulada “El taller de proyectos como laboratorio: memoria y
lugar (Oliveria 2006) La comprension del arte como algo inmanentemente social,
donde el arte es ligado a la sociedad, en este sentido, no es exclusivo del objeto y
para que este comunique debe, primero el autor plasmar su visién del mundo.
Segundo, el autor debe haber interactuando con otros individuos por lo tanto con

otras visiones y tercero, se debe relacionar autor, entorno, usuario.

Para el desarrollo de esta investigacion se utiliz6 una metodologia socio
empirica, esto permiti6 contrastar la hipotesis sobre las posibles relaciones
existentes entre las variables independientes (causantes) y dependientes
(causadas) de forma planificada y segura, en la cual concluye en la importancia
que la visién y la imagen tiene en el proceso de comunicacién entre humanos: La
imagen y la comunidad, ver para interpretar y no solo de forma fisica, las
imagenes pueden ser proyectadas a través de la descripcion, la imagen genera en
el usuario emociones visuales, interpretacion de olores y texturas dependiendo del
entorno. Ademas, aspectos de memoria, cultura, edad, género entre otros; todo
esto ayuda al autor a identificar las caracteristicas de cada imagen para cada
usuario. Estas caracteristicas influirian en el usuario en las tomas de decisiones,
en la eleccion de la rutina (por atraccién) influye en la experiencia previa del
usuario, para lo cual se hace importante estudiar de manera especifica la
vinculacion de la participacién ciudadana en los procesos de planeacion y
desarrollo, sus posibles metodologias, definiciones y planes que la optimicen, en
respuesta a esto, el libro planeacion participativa, diagnostico, plan de desarrollo y
evaluacion de proyectos (Carvajal 2010, p:179) analiza que la complejidad del
concepto desarrollo no ha permitido que se identifica de manera correcta, refiere a

un proceso social y economico donde frecuentemente sus definiciones seran
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cambiadas, ya que al ser un tema social hay que tener en cuenta que todos
tenemos necesidades diferentes o un punto de vista diferente, donde visualizando
al ciudadano en el centro de las decisiones, la planeacion participativa sitta al
ciudadano como eje de procesos de toma de decisiones. “Dar voz” en el desarrollo
integral de la comunidad, no solo se trata de votar, si no de escuchar sus
opiniones a través del dialogo abierto que permitan la identificacion de problemas
que luego seran identificados en un proceso técnico, reduciendo asi los conflictos
gue se pueden presentar en el desarrollo de ideas para el crecimiento del espacio

y la comunidad.

Una idea de procesos participativos

Ciudades para la gente (Gehl 2014, p:280): Para recuperar la dimension
humana de las ciudades, segun Jan Gehl, el enfoque de la planificacion debe
darse teniendo en cuenta primero, a la vida o a la gente, segundo a los espacios y
por ultimo a los edificios. La dimension humana esta ligada a las dinamicas que se
desarrollan entre los edificios, es decir, todas aquellas acciones ya sea por
necesidad o por recreacion, que se realizan en las ciudades y que le dan vida a la
misma. Todas estas acciones en conjunto con el espacio, nos da un reflejo de la
vida urbana y cuando se prioriza a la dimensién humana en la planificacion, las
ciudades serdn mas seguras, sanas Yy Vvivibles. Gehl Architects se enfoca
principalmente en crear lugares para la gente utilizando la metodologia de medir,
probar, refinar y enfocar.

La experiencia aplicada por Gehl Architecs "Avenida Broadway, Nueva
York™ (Gehl Architecs 2013) con el proyecto: “desarrollando una alfombra de
bienvenida para los habitantes de la ciudad de Nueva York”, cuyo objetivo
principal fue probar la reaccion de una propuesta de intervencion urbana.
Metodolégicamente esta experiencia se desarrolld en cuatro pasos. El primero
paso consistio en medir mediante encuestas a los transeuntes del lugar sobre la
cantidad y calidad del espacio publico, teniendo en cuenta estas respuestas

desarrollaron un plan de renovacién urbana y aplicaron el segundo paso el cual
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fue probar mediante un piloto vivencial donde de la noche a la mafana en todo el
espacio publico de la avenida Broadway se dispuso mobiliario urbano recreando
plazoletas, recorridos, cafés, etc. Durante el desarrollo de este piloto el equipo de
trabajo ejecuto el tercer paso de refinar a través de encuestas sobre la calidad y la
cantidad del espacio publico, y los resultados de estas encuestas permitieron la
aplicacion del cuarto paso enfocar, para definir el disefio final. En el desarrollo de
este proyecto se evidencio la conformidad y satisfaccion de los transeuntes con el
método de socializacion utilizado, ademas de la compresion, deliberacion vy

aceptacion de la propuesta de disefio planteada.

En el caso del proyecto El Corredor Verde en la ciudad de Cali, desarrollado
por Gehl Architecs, su objetivo es transformar el estilo de vida de la comunidad a
través de la recuperacion del espacio urbano, reincorporando la naturaleza a las
dinamicas sociales, econémicas y de movilidad. Este proyecto sera ejecutado por
etapas y se caracteriza por incorporar a su desarrollo la participacion de la
comunidad, con el objetivo de lograr disefios y espacios sociales, en favor del
medio ambiente y la sostenibilidad. La metodologia utilizada para este proyecto
consiste en divulgacion y aplicacion de talleres de socializacién y disefio a los
cuales pueden asistir las personas interesadas en el proyecto, para que luego

sean aplicados en disefios finales por los ejecutores.

En el analisis de la ejecucion del Proyecto de rehabilitacion de la albarrada
de Mompox (Opus studio 2009), realizado por Opustudio, se evidencio que el
objetivo fue la intervencién urbana donde se involucraron variables ambientales,
patrimoniales, sociales y culturales. Este proyecto fue ideado por convocatoria del
Ministerio de Cultura, para luego aplicarlo al sitio, lo cual generé molestias en los
habitantes y que obligb al equipo de trabajo a idear metodologias de inclusién de
la sociedad al proyecto. Metodolégicamente, Opustudio realiz6 reuniones con
lideres que aportarian ideas a incluir en los disefios y aunque el proyecto base no
podian ser modificados, se incluy6 a la comunidad en la realizacién e ideacién de

los mobiliarios, utilizando materiales de la zona y preservando la cultura y tradicion
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del lugar. Dandole a la ejecucion del proyecto, caracteristicas de sostenibilidad,

inclusion y patrimonio.

Por su parte el Teatro Pablo Tobén en el Proyecto dias de playa en la
ciudad de Medellin (Dias de playa 2014) y cuyo objetivo fue dar a conocer a la
comunidad el pasado de la quebrada Santa Elena. Ademas de idear una
renovacion urbana, recuperando el paisaje y mejorando el ambiente. La
metodologia utilizada por el equipo de trabajo, consistid6 en desarrollar un piloto
vivencial con diferentes escenarios donde se identificaran caracteristicas como el
rio y sus playas y que estos fueran utilizados como espacio publico, zonas de
picnic, teatrinos, etc. Paralelo a esto y de manera muy dindmica, los transelntes
daban sus opiniones en muros Yy tuneles con respecto al lugar y a la ciudad. Las
actividades realizadas en este proyecto permitieron reforzar el ejercicio de
participacion ciudadana por el componente social tan alto que obtuvo y la
sostenibilidad ambiental por el componente de recuperacion y concientizacion que

se logro con el piloto.

A nivel local en el Proyecto investigacién y desarrollo de la planificacién
urbana sostenible en el Cauca (estudio de caso Popayan) con su investigacion
sobre la Identificacion de probleméaticas urbanas en Popayan (Urbano 2015, p:
183) y cuyo objetivo era identificar por medio de la participacion ciudadana y la
cartografia social, cinco problematicas urbanas que aquejan a la ciudad. La
metodologia utilizada para el desarrollo de este proyecto fue la identificacién de
las probleméaticas mas importantes del territorio, a través de un sistema de mapeo
de informacion donde se gener6 una base de datos que contiene informacién
sobre el diagnéstico realizado, luego la ejecucién de un piloto donde el principal
componente fue la cartografia social para ubicar las problematicas identificadas,
ademas de dar a conocer conceptos de sostenibilidad, medio ambiente y por
ultimo indagar sobre el Popayan ideal de los asistentes.
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Herramientas sociales

El croquis: disefio hecho sin precision ni detalles (BZarquicostura 2014) es
una representacion en dibujo espontaneo que nace directamente de una idea
original del autor, ya que es una forma facil y rapida de representar. El croquis se
puede considerar el elemento representativo mas personal, debido a que contiene
formas muy imprecisas porque se limita a las habilidades del autor y la
interpretacion que le da el creador a sus trazos no puede ser leida y entendida de
manera clara por otros. Es el método de representacion que menos ha variado en
la historia, ya que no utiliza herramientas complejas y su ideacion siempre es
pensada y representada en tres dimensiones. Para reforzar esta herramienta se
encuentra el plano que a nivel de definicion se puede describir como una
representacion esquematica en dos dimensiones y a determinada escala, de un
terreno, una poblacién, una maquina, una construccion, etc. (BZarquicostura 2014)
Es una representacion racionalizada y objetiva del croquis, es el paso siguiente
gue se debe dar para lograr la formalizacion y evolucién de un proyecto, ya que en
el plano se desarrollan caracteristicas como el de espesor de lineas para crear
espacios diferenciados. La lectura de planos por sus caracteristicas técnicas
deben ser leidas por una persona competente para poder interpretar de manera
correcta, teniendo en cuenta que tecnologia permite la construccion de planos en
tres dimensiones que permiten dar una vista mas simple de la conformacién de los
espacios pero, no todos logramos comprender o interpretar los espacios en tres

dimensiones.

Por otro lado la técnica de diagramar de puede definir como: concepto-
proceso-representacion, arquitectura e informacién-espacio-tiempo-arquitectura.
(BZarquicostura 2014) EI diagrama es una herramienta importante para facilitar la
interpretacion de planos debido a que transmiten informacion sintética y

simplificada.

La imagen: (BZarquicostura 2014) Es una técnica de representacion que
se caracteriza por su composicion que intenta visualizar un proyecto de manera

mas clara y real, la imagen en el desarrollo y ejecucion de proyectos ha pasado a
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un nivel de importancia mas alto, puesto que es un sistema indispensable para la
correcta interpretacion de la arquitectura, la aplicacién y desarrollo es tan versatil a
la hora de producir una imagen que permite que se le den valores y caracteristicas
agregadas que las hacen ver muy reales y algunas veces pensamos que lo que
estamos observando es una fotografia. Estas nuevas caracteristicas que tiene la
imagen actualmente han facilitado el proceso de socializaciéon de proyectos, ya
sea para concursos o para vender la idea a un cliente, porque permite una lectura
mas facil del proyecto por medio de secuencias de imagenes o videos, que
realizan recorridos por edificios y brindan una experiencia mas real que despierta

casi todos los sentidos.

La maqueta (BZarquicostura 2014) ha sido una técnica de representacion
fisica que se ha usado desde los inicios de la ideacion de un proyecto, sus
caracteristicas y etapas permiten construir una maqueta, ya sea de trabajo o final.
Es una herramienta de que se desarrolla transversalmente a las demas técnicas

mencionadas.

Actualmente y a nivel profesional la creacion de maquetas convencionales,
esta siendo reemplazada por la construccion de maquetas virtuales, las maquetas
fisicas sOlo estan siendo utilizadas en los primeros afios de estudio de la
arquitectura, pero hay que reconocer que en algunos casos sin el uso de
herramientas digitales no se podrian construir proyectos de gran complejidad. Asi,
la maqueta digital nos permite desarrollar un proyecto de manera realista, porque
su proceso de construccion es similar a la de una construccién en terreno, siempre
y cuando sea bien ejecutada la herramienta. Adicionalmente, cuenta con el
beneficio de solucionar problemas constructivos, de composicion y estéticos de
manera mas rapida y efectiva, brinda una comprensién con mas detalles, quien la
observa puede comprender de qué material va a estar hecha una puerta, una
ventana, el piso o la cocina, pero para que se dé una correcta lectura de estos
materiales en la mayoria de los casos se debe tener competencias técnicas en el
tema, porque hay personas que les cuesta leer y comprender la espacialidad y sus

caracteristicas desde una imagen.
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La importancia de la construccion de maquetas fisicas no solo en el ambito
académico sino en el de procesos de apropiacion, se da debido a que la
caracteristica principal de la maqueta es que el espectador comprenda la
composicién de un proyecto, dependiendo de la escala e intencion. Por ejemplo:
los pilotos realizados por Gehl Architects donde su estrategia de apropiacion en
proyectos urbanos, es construir una maqueta escala 1:1 para que la gente pudiera

interactuar y comprender lo que se quiere lograr con el proyecto.

4. Marco Contextual

4.1. Unrecuento de la aplicacién

Las herramientas denominadas sociales se lograron probar en una actividad en el
marco de la reformulacion del nuevo plan de ordenamiento territorial para el
municipio de Popayan (Colombia), en la cual, la alcaldia del municipio en cabeza
de la oficina asesora de planeacion, abre un espacio para la participacion
ciudadana con la estrategia “Popayan ideal” donde se le dio a los habitantes la
oportunidad de pensar el territorio de manera abierta y con caracter propositivo,
indagando conceptos para encaminar a los participantes a un escenario deseado
pero realizable, esta estrategia consistid en integrar saberes desde lo cotidiano,
recogiendo experiencias y vivencias, ademas de dar las herramientas necesarias
a los habitantes para comprender el espacio fisico del territorio, mediante foros y

talleres.
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DIAGRAMA DE ACCION POPAYAN IDEAL

1. Planeacién
Participativa

2. Disefio
Participativo

3. Socializacién

4. Evaluacién |

GRUPOS DE INTERES

1. Sector Publico

2. Sector Privavo

3.0NG

-Nifio:1

1. Edad

-Adulto: 3

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

HERRAMIENTA

ENFOQUE

-ilnformacién
i 2

-Basica y Media: 1
-Pregrado:2
-Posgrado:3

2. Nivel de Educacién

-Bajo-bajo, Bajo, Medio-Alto: 1
-Medio: 2
-Medio-Alto, Alto: 3

3. Estrato

Magqueta vivel
escala 1

-Verificacién

FORMATO

-Galeria

-Presentacién

-Video

-Conferencia
E ta

-Audio
-Juego

llustracion 1 Diagrama de accién Popayan Ideal, Autoria Propia

14




Ruta Comunicacion, n°7

Descripcion del diagrama

Fase de intervencion: Teniendo en cuenta las caracteristicas de la actividad
y los objetivos que desea alcanzar la estrategia Popayan ideal, se determina que
la fase de intervencion que se debe ejecutar en esta actividad es: Planeacion

Participativa

Grupo de interés: la actividad al ser incluyente, permite la participacién de

todo tipo de ciudadanos, por lo tanto se define que es: comunidad en general.

Caracteristicas del actor: teniendo en cuenta que el grupo de interés se
determiné como comunidad en general, el rango de edades, el nivel de educacion
y la estratificacién es variado y poniendo en practica los resultados de la matriz de
ponderados el valor obtenido luego de la sumatoria es 3, lo que indica que el nivel

de complejidad a utilizar en esta actividad debe ser Bésico.

Analisis integrado de etapas: teniendo en cuenta las caracteristicas
anteriormente descritas y refiriéndonos a la teoria, las herramientas de
representacion a utilizar deben tener caracteristicas faciles de comprender por lo
tanto se experimenta con las herramientas con mayor nimero de caracteristicas

sociales: la imagen, el plano, la maqueta y el diagrama.

5. Resultados
A nivel de herramientas de representacion arquitectonica y urbanistica:

e Laimagen y la maqueta son herramientas de representacién arquitectonica
y urbanistica Optimas para los procesos de participacion ciudadana y
apropiacion social del conocimiento.

e El plano, como herramienta de cartografia social, permite hacer un
diagnéstico de ciudad, ya que hace posible la ubicacién de hechos,

elementos y situaciones que acontecen o involucran a la comunidad.
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El diagrama es una herramienta simplificadora de procesos que permite
llegar de manera mas rapida a los resultados; y, aunque se puede
desarrollar en diferentes contextos, su uso esta limitado al nivel de
comprension técnico.

Se deben estudiar de manera mas especifica las caracteristicas de las
encuestas y los formatos escritos como diagrama, ya que cumplen un fin
similar pero no se encontré investigaciones o bibliografias que las

relacionen.

A nivel cognitivo (y teniendo en cuenta las tres caracteristicas consideradas: edad,

nivel de educacion, estratificacion):

Hacer atencién en las caracteristicas del desarrollo cognitivo en el ser
humano nos ayuda a identificar niveles de complejidad utiles para los
procesos de participacion ciudadana y para el logro de un grado mayor de
conocimiento y participacion en los distintos contextos a los que puede ser
aplicada.

La edad de las personas es una caracteristica muy importante, ya que
dependiendo de este factor nos vemos expuestos a un mayor niumero de
estimulos procedentes del exterior. Con ello, es posible un mejor desarrollo
de nuestra capacidad de aprendizaje asi como la adquisicion de habilidades
esenciales para comprender mejor nuestro entorno, para adaptarnos a él y,
en definitiva, para habitarlo.

El nivel de educacion representa el factor mas importante desde el punto de
vista cualitativo, porque un nivel de educacién elevado implica haber
recibido mas estimulacion y adquirido mas conocimientos para resolver

nuestros problemas.

La estratificacion socioecondémica condiciona muchas veces el nivel de educacién

al que podemos llegar. Un nivel de estimulacion bajo hace que las personas

situadas en los estratos inferiores sean mas vulnerables en la sociedad
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6. Conclusiones

Las herramientas de representacion arquitectonica y urbanistica, por su
naturaleza, ademas de ser un soporte imprescindible para la materializacion de las
diferentes formas artisticas, han sido siempre un vehiculo para facilitar el
embellecimiento de nuestro entorno, y en definitiva, para contribuir a la mejora de
nuestra calidad de vida. Es decir, nos facultan para observar la realidad desde
otras perspectivas; nos transportan a espacios que todavia no han sido
construidos y, en Ultima instancia, nos ayudan a trasladar en un plano mas

tangible la idealidad de nuestras percepciones.

De acuerdo con la propuesta defendida en Ciudades para la Gente,
podemos afirmar que nuestras ciudades estan constituidas por las personas que
las habitan, mas que por sus infraestructuras. Y que, en ellas, lo fundamental es
que el ciudadano se convierta en el punto central; es decir, el &mbito desde donde
se tomen las decisiones. De ahi que los ejercicios de participacion deban
concebirse no solo desde el punto de vista politico, sino también desde la

perspectiva de la conformacién fisica y moral del territorio y de la sociedad.

Esta investigacion ha recogido y analizado estas ideas y las ha combinado
de manera experimental para intentar obtener una estrategia metodoldgica que
permita captar el sentir de las personas y trasladar esta informacion a procesos de
la planificacion del territorio. En este contexto las herramientas de representacion
arquitectonica y urbanistica son el elemento que faculta a la ciudadania para
generar, confirmar y/o modificar sus percepciones e ideas con respecto al espacio
donde habitan. De este modo, tales herramientas pueden acabar contribuyendo a
la construccién de sociedades donde la convivencia, la inclusion, la igualdad vy el

respeto sean los principales elementos de conformacion del territorio.

Desde el punto de vista social, las herramientas utilizadas en esta
metodologia son elementos que comunican informacion y forman saberes en los
ciudadanos, que ayudan al progreso y desarrollo de un territorio; ademas son
elementos incluyentes, que ayudan a las personas a identificarse y a recordar, a

definir sus suefios y a transformar los suefios en realidad, pero sobre todo a
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participar sea cual sea la edad, el nivel de educacion o el estrato al cual

pertenezcan.

7. Bibliografia

ALMAGRO, Antonio, 1993, La representacion del espacio arquitectonico:

fotogrametria y CAD

BOTERO GOMEZ, Patricia. TORRES HINCAPIE, Juliana. VICTORIA ALVARADO,
Sara. 2008, “Perspectivas tedricas para comprender la categoria participacion
ciudadana-politica juvenil en Colombia”, Revista Latinoamericana de Ciencias
Sociales, Nifiez y Juventud, Manizales, Doctorado en Ciencias Sociales, Nifiez y
Juventud del Centro de Estudios Avanzados en Nifiez y Juventud de la

Universidad de Manizales y el Cinde, vol. 6, nim. 2, (julio- diciembre), p. 565-611

BZARQUICOSTURA, 2014. La representacion. Madrid, disponible en:
http://bzarquicostura.com/?p=146

CARVAJAL BURBANO. Arisaldo, 2010, Planeacion Participativa diagnéstico, plan
de desarrollo y evaluacion de proyectos, Tercera edicion, Cali, Editorial Facultad
de Humanidades,

CHIARELLA, Mauro, 2009, Laboratorio de representacion e ideacion, medios
analogos y digitales. Director Dr. Ernest Redondo Dominguez. Tesis doctoral en
comunicacion visual en arquitectura y disefio. Universidad Politécnica de Catalufia,

Departamento de expresion grafica

COLCIENCIAS, 2010, Estrategia Nacional de apropiaciéon social de la ciencia la

Tecnologia y la Innovacién, Primera edicidén, Bogota, anaquel, p. 49

DIAS DE PLAYA, 2014, Dias de Playa, Publicado en: Medellin, disponible en:

http://www.diasdeplaya.com/

GEHL, Jan, 2014, Ciudades para la gente, primera edicion, Ciudad Autonoma de

Buenos Aires, editorial Infinito, p. 280, traducido por Juan Deima

18


http://bzarquicostura.com/?p=146
http://www.diasdeplaya.com/

Ruta Comunicacion, n°7

GEHL ARCHITECTS, 2013, world class streets: Remaking New York citys public

realm, New York, disponibel en: http://gehlarchitects.com/cases/new-york-usa/

GIP, 2013, Corredor Verde, Cali, Colombia, disponible en: http://gip.org.co/

HALL, Stuard. 1997, El trabajo de la representacion. Representation: cultural

representations and signifying practices, p. 13-74

MINEDUCACION. 2010. Sistema educativo Colombiano. Publicado en Bogota,

Disponible en: http://www.mineducacion.gov.co/1621/w3-article-233839.html

MUNERA LOPEZ, Maria Cecilia, 2008, de la participacion destructora a la
participacion sinérgica, Medellin Colombia, Escuela de habitat Cehap, Universidad
Nacional de Colombia.

OBSERVATORIO LABORAL PARA LA EDUCACION. 2013, Perfil académico y

condiciones de empleabilidad. Bogota. Ministerio de educacion Nacional. P.44

OLIVERIA LEPORI. Ana Paula, 2006, taller de proyectos como laboratorio de
memoria y lugar. Director. Muntafiola y Thomberg, Josep. Tesis doctoral en
proyectos arquitectonicos, Universidad Politécnica de Catalufia, departamento de

proyectos arquitectonicos,

OPUS ESTUDIO, 2009, Revitalizaciéon Albarrada de Mompox, Publicado en
Medellin, disponible en:

http://www.opusestudio.com/index.php/es/proyectos/revitalizacion-albarrada-

mompox/

RAYNUD & RIALS, 2001, Diccionario de filosofia Politica, Madrid Espafia, AKAL.
Pag. 94.

RICE, Philip, 1997, Desarrollo humano, estudio del ciclo vital. Segunda edicion.
México. Editorial G. Gill, S.A. P. 668

URBANO COLLAZOS, Maritza de Fatima, 2015, Disefio de una herramienta para
la apropiacion social del conocimiento desde el arte y el disefio que permita la
participacion ciudadana en la planeacion del desarrollo urbano sostenible en la

ciudad de Popayan, Director: Dr. (c) Francisco Zufiga Leon, Tesis de Pregrado en

19


http://gehlarchitects.com/cases/new-york-usa/
http://gip.org.co/
http://www.mineducacion.gov.co/1621/w3-article-233839.html
http://www.opusestudio.com/index.php/es/proyectos/revitalizacion-albarrada-mompox/
http://www.opusestudio.com/index.php/es/proyectos/revitalizacion-albarrada-mompox/

Ruta Comunicacion, n°7

Arquitectura, Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca, Facultad de arte y
disefio, p. 183

VAN DER MAAS, Stan. 2011, El diagrama en la arquitectura. DEARQ, revista de

arquitectura de la universidad de los Andes, No. 8, p. 32-43

VELASQUEZ Fabio. GONZALEZ R. Esperanza. 2003, ;Qué ha pasado con la
participacion ciudadana en Colombia? Bogota Colombia, Fundacion Corona,

VELASQUEZ, Fabio, 1986, Crisis municipal y participacion ciudadana en

Colombia, en Revista Foro, N° 1, Bogota, p. 22

20



