Percepcion del medio .,
y comportamiento geografico
por HORACIO CAPEL

«Son tantas las posibilidades que existen en cualquiey direccion
que nos volvamos, que resulta notablemente bajo el numero de
personas que realizan investigaciones geogréaficass.

E. AckERMAN, 1963,

Una de las ideas mds comtnmente aceptadas sobre el objeto de la ciencia
geogréfica es la de que su campo especifico estd constituido por el andlisis de
las relaciones entre el hombre y el medio natural, mis o menos modificado por
la accién humana. As{ ocurre, por ejemplo, de forma bien neta en la conocida
definicién de A. Demangeon y en otras procedentes de autores posteriores. Si
bien es verdad que a lo largo de la Gltima década se ha ido afirmando cada
vez mds la concepcién de nuestra ciencia como una disciplina que estudia las
relaciones espaciales y la distribucién espacial, debe reconocerse que el ana-
lisis de aquellas relaciones entre hombre y medio constituye todavia hoy una
tarea esencial de los gedgrafos.

En el anélisis tradicional de la relacién hombre-medio se aceptaba impli-
citamente que el primero adaptaba su accién a las caracteristicas del segundo.
Se olvidaba asi lo que ha sido precisamente uno de los grandes descubrimien-
tos de la Geografia actual: el papel decisivo de la percepcién humana en la
formacién de una imagen del medio real, la cual, y no éste, es la que influye
directamente sobre su comportamiento. La importancia de esta ampliaciéon del
campo geogrifico es tan grande que algin autor no ha dudado en afirmar que
«los estudios sobre la percepcién del medio rivalizan con la otra gran ola inno-
vadora en la Geografia moderna, la «revolucién cuantitativa» (Brookfield, 1969).
De hecho, el desarrollo de este tema de la percepcién forma parte, como se-
fiala R. M. Downs (1970), de una tendencia més general en la geografia actual,
la «revolucién del comportamiento» (behavioural revolution).

El engarce de la percepcién del medio con el comportamiento se realiza
mediante el acto de la decisidén, el cual estd directamente relacionado con la
tmagen que ¢l hombre se forma del medio; como dice Downs: «el comporta-
miento espacial es funcién de la imagen, y la imagen es el lazo del hombre con
su medio». La mente del hombre, donde tiene lugar la percepcién, la formacién
de la imagen y la decisién, se convierte asf en un campo nuevo de investigaciéon
geografica si es que queremos entender realmente la accién del hombre sobre
el medio terrestre. Se trata de la nueva «Terra Incognita», cuya exploracién ya
propugné J. K. Wright (1947) en el famoso discurso pronunciado ante la Aso-
ciacién de Gedgrafos Norteamericanos hace ya casi treinta afios.

Para esta comprensién de lo que pasa en la mente del hombre la Geo-
grafia necesita, evidentemente, el apoyo de la Psicologia, ciencia tradicional-
mente ajena a las preocupaciones de los gedgrafos, con la que se establece asf
una nueva colaboracién, que ya estd empezando a dar sus frutos. Paradéjica-
mente, el movimiento de renovacién geografica que se estd produciendo en los
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Gltimos dos decenios, y sin duda estd dando lugar a la aparicién de una «nueva
Geografian — dentro de la cual hay que incluir, ciertamente, la Geografia de la
percepcion y el comportamiento — esti provocando una considerable ampliacion
del campo de interés de nuestra ciencia, a pesar de las exigencias de especifica-
cién méaxima del objeto de la Geografia.

El propédsito del presente articulo, que constituye un avance de un tra-
bajo més amplio en preparacidn (véase también Capel, 1973), es el de contribuir
a sistematizar las aportaciones, todavia dispersas y realizadas desde perspectivas
muy distintas, al tema de la percepcién del medio, contribuyendo asi también a
popularizar entre los gedgrafos hispanos ¢ iberoamericanos una linea de investi-
gacién geogrifica que parece ser particularmente prometedora.

LAS DISTINTAS APORTACIONES

Las investigaciones sobre la percepcién del medio se iniciaron en Estados
Unidos, més concretamente’ en Chicago, a comienzos de los afios 1960, coin-
cidiendo en ellas los gedgrafos junto con urbanistas y especialistas del «dise-
no» y proyectacién urbana.

Entre los gebgrafos, el primero que llamé la atencién sobre la necesidad
de ofectuar estos estudios, realizando ademas una amplia sintesis de los trabajos
procedentes del campo de la Psicologia, fue David Lowenthal. En su famoso
articulo sobre «Geograffa, experiencia e imaginacion» (1961) — que subtituld
muy significativamente «Hacia una epistemologia geografica», insistiendo asi en
la importancia futura de esta linea de investigacién—, Lowenthal puso de
manifiesto el caracter localista que en realidad posee todavia hoy el horizonte
geografico de un gran ntmero de personas, incluso de cultura media, a pesar
de la aceptacién tedrica de los conocimientos geogrificos generales. Fue el pri-
mero que explord las «geografias personales», es decir, «la visién personal del
mundo mezclada con la fantasia» que cada hombre posee y ¢l cardcter egocén-
trico de la experiencia y de esta visién personal, asi como la influencia de la
estructura social, el contexto cultural y el lenguaje en la formacién de deter-
minadas pautas basicas colectivas.

Al mismo tiempo, se formalizaban también los estudios sobre percepcion
del medio natural y de los eventos catastréficos, gracias a los: trabajos de Gilbert
F. White (1961) y Robert W. Kates (1962) sobre la percepcién del riesgo de
avenidas fluviales, seguidos poco después por el de Ian Burton y R. W. Kates
(1964) sobre percepcién del riesgo de ocupacion de las llanuras costeras.

Paralelamente, el tema recibe aportaciones fundamentales por parte de los
urbanistas de la Escuela de Chicago a partir de la obra de Kevin Lynch sobre
la imagen de la ciudad (1960), que alcanzé ripidamente una gran difusién. Estas
primeras investigaciones, realizadas sobre la «legibilidad» del paisaje urbano,
fueron matizadas posteriormente gracias a las discusiones surgidas en torno
a dicha imagen y a los trabajos sobre semidtica y teorfa de los signos.

Todas estas investigaciones se han beneficiado del desarrollo de la Psico-
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logla, y concretamente del interés creciente de ésta por los problemas de la
percepcidn, a partir de las discusiones originadas por las investigaciones de la
Gestalt, asi como el florecimiento de la reflexién filoséfica y antropolégica so-
bre la dimensién espacial del hombre. En relacién con todo ello se encuentra
la reciente apariciéon en Estados Unidos de una tendencia de Psicologia del
medio (Environmental Psychology), que ha producido ya interesantes aportacio-
nes (Craik, 1968, 1969; Proshansky, Ittelson y Rivlin, 1970; resumen en Tuan,
1972) v que se ha desarrollado también en el continente europeo (Ekambi
Schmidt, 1972). Estos psicélogos estdn hoy estudiando el papel que el am-
biente — desde la vivienda a la ciudad — desempefia en los procesos psicolé-
gicos. Su importancia procede del hecho, sefialado por Proshansky (1970), de
que «los procesos psicoldgicos sélo se manifiestan en especificos contextos am-
bientales» (citado por Tuan, 1972), aunque luego los factores sociales sean mas
decisivos a la hora de explicar las actitudes y comportamientos. '

De hecho, se ha producido una interesante convergencia de intercses entre
psicologos y otros especialistas sociales, principalmente antropdlogos. Los pri-
meros han pasado a plantearse el problema de la’ influencia de las variables
culturales en los procesos psicolégicos de percepcién y conocimiento y han ini-
ciado la realizacién de andlisis psicolégicos comparativos sobre diferentes me-
dios culturales (dentro de una tendencia que se ha denominado Cross-cultural
Psychology), en la creencia de que «los individuos educados en diferentes cul-
turas pueden llegar a adquirir diferentes reglas para procesar la informacién
del mundo circundante» {Lloyd, 1972; véase también, Price-Williams, 1970).
Al mismo tiempo, los antropdlogos han comenzado a preocuparse, a su vez,
por los procesos psicolégicos con el fin de comprender mejor los mecanismos a
través de los cuales los individuos organizan sus conocimientos y deciden sus
comportamientos en cada medio cultural. Ello ha dado lugar a la aparicién de
una nueva rama de la Antropologia, a la que se conoce con el nombre de Antro-
pologia psicolégica (Honigamann, 1969) o Antropologia cognitiva (Tyler, 1969;
Cole y otros, 1971). .

El interés por estos temas se ha extendido igualmente a otros campos de
las ciencias sociales, como es el caso de la Economia, donde ha empezado a
surgir una preocupacion por la evaluacién de los costes percibidos por los em-
presarios y sus desviaciones respecto a los costes reales. En esta linea debe si-
tuarse el reciente trahajo de H. L. Neuburger {1971} referente a la inadecuada
percepcién de los costes de transporte. Se trata de otro flanco por el que se ve
atacada la tradicionalmente aceptada racionalidad del homo oceconomicus.

En el campo geografico, las investigaciones sobre la percepcion del medio
enlazaron pronto con las de los gedgrafos del comportamiento (Barker, 1963;
Wolpert, 1964-1970 y Doherty, 1969) y con las realizadas de manera amplia
sobre el espacio social {Buttimer, 1969}.

Fuera de los Estados Unidos el interés por el tema ha sido posterior, a pesar
de que ya desde 1963 W. Kirk habia propuesto la distincién entre «medio perci-
bido» o del «comportamiento» y «medio objetivo» o «fenomonolégico». Deben
destacarse las importantes contribuciones realizadas recientemente en Gran
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Bretafa por H. C. Brookfield (1969) y R. M. Downs (1970), que representan
dos intentos muy valiosos de sistematizacién de las investigaciones a la vez
que un intento de elaboracién de un modelo descriptivo de la percepcién.

En Francia — aparte del precedente que constituyen las investigaciones
de P. Chombart de Lauwe (1952) y las alusiones al tema realizadas en la revis-
ta «Internationale Sitnationiste» (véase por ejemplo Debord, 1958; Khatib, 1958)
en el marco de la critica realizada por los situacionistas al urbanismo moderno
y a la vida cotidiana — el tema ha empezado a ser estudiado por el grupo de
gedgrafos de Caen, animado por A. Fremont (1972 y 1978) y por algunos socié-
logos, como R. Ledrut (1970) o los miembros del Centre de Sociologie Urbaine
de Paris (Lamy e Ivon, 1971; Soucy, 1971). En Alemania las primeras contri-
buciones partieron del campo de la psicologia social (Fischer y Trier, 1962),
mientras que en la URSS el tema parece también interesar ampliamente, como
lo prueba el reciente estudio sobre percepcién del medio por los astronautas
(Leonov y Lebedev, 1972). En cuanto a Espafia, sélo puede citarse, que sepa-
mos, el precedente constituido por el estudio de la Comisién de Urbanismo de
Barcelona sobre algunos aspectos de la percepcidon del medio urbano {Comi-
sion, 1966) y las investigaciones de algunos ecdlogos sobre el paisaje vegetal
{Sancho Royo y cols., 1972; Lépez Lillo y Ramos, 1969).

En los ultimos dos o tres afios, el tema de la percepcién del medio ha
alcanzado su mayoria de edad y ha aparecido como tema de discusién en los
Congresos internacionales de Geograffa; en el Gltimo celebrado en Montreal
en 1972 se presentaron cerca de una veintena de comunicaciones sobre el mis-
mo. Al mismo tiempo se estd revelando como auténticamente revolucionario en
el campo de la ensefianza de la Geografia, en la que, la aplicacién de las
ideas de Piaget ha puesto de manifiesto la inutilidad de una buena parte de
los conocimientos geogréaficos que reciben tradicionalmente los nifios hasta la
edad de los once o doce afios, mientras que otros trabajos insisten en la necesidad
de modificar los estereotipos geogrificos que adquieren los adultos como resul-
tado de una deficiente educaciéon.

Recientemente también se ha iniciado una labor de sistematizacién de las
diversas aportaciones realizadas sobre el tema de la percepciéon, mediante la pu-
blicacién de obras de conjunto en forma de antologias, las cuales son resultado,
a veces, de simposios realizados sobre la cuestién (Lowenthal, 1967; Kates y
Wohlwill, 1966). Asimismo se observa la aparicién de una secciéon dedicada a
estas cuestiones en obras geogrificas de tipo més general, entre las que consti-
tuyen ejemplos muy valiosos las de P. W. English y R. C. Mayfield (1972), la
de Wayne W. D. Davies (1972), la de R. Abler, J. S. Adams y P. Gould (1971)
o la de P. Lloyd y P. Dycken (1972).

Existen, editadas o en preparacién, algunas bibliografias especificas, entre
las que destacamos la editada por Lieber en 1972, que desgraciadamente no
hemos podido consultar, la de Burton sobre la cualidad del medio (1968) y
la mas general que, segin Brookfield, tienen en preparacion Bowden, Kates
v Lowenthal.

La historia y valoracién de las distintas aportaciones fue realizada primera-
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mente por T. F. Saarinen (1969), con referencia a la percepcion del medio natu-
ral y de los eventos naturales, y luego sobre este mismo aspecto por G. F. White
(1973). De una manera mas amplia debe destacarse la contribucién de Brook-
field (1969), que ha encontrado diversos precedentes y ha puesto de manifiesto
la existencia de corrientes paralelas en otras ciencias sociales, particularmente
en la Antropologia y Etnologia (Frake, 1962; vy, sobre todo, Conklin, 1957). Por
su parte R. M. Downs, en su trabajo citado (1970), ha realizado una til clasifica-
cién de las aportaciones realizadas hasta ahora, distinguiendo entre tres tipos
de enfoques del problema: el estructural, el evaluativo y el preferencial. Den-
tro del primero se incluyen aquellas investigaciones preocupadas «por la identi-
dad y estructura de las percepciones del espacio geografico», es decir, por la
organizacién de las imdgenes mentales de dicho espacio; pueden incluirse aqui
los trabajos de Lynch y de su escuela sobre la imagen de la ciudad. Otra serie
de investigaciones presentan un enfoque evaluativo, en el sentido de que inten-
tan determinar la valoracién que los individuos realizan de determinados aspec-
tos del medio con vistas a la adopcién de un comportamiento; se trata de una
tendencia que incluirfa todos los estudios sobre percepcién del medio natural
realizados por los gedgrafos de la escuela de Chicago, como White, Burton y
Kates o Saarinen (1966). Por wltimo, otros estudios tratan de determinar las
preferencias de los individuos ante determinados hechos o elementos geogréafi-
cos — por ejemplo, ante espacios diversos — y la influencia de ello en el com-
portamiento; un buen ejemplo lo constituirian las investigaciones de P. Gould
(1966 y 1967) sobre los mapas mentales que expresan la estimabilidad residen-
cial de diversas regiones.

Por nuestra parte, hemos preferido realizar en el presente trabajo una cla-
sificacién de las distintas aportaciones, de acuerdo con los grandes temas a que
se refieren. Por ello, tras unos capitulos generales dedicados a exponer los mo-
delos propuestos de percepcién y comportamiento, asi como las dificultades plan-
teadas por la cuantificacién de la imagen mental y los problemas psicoldgicos
y fisiolégicos de la percepcién espacial, dedicaremos los restantes capitulos al
estudio de la percepcién de los eventos naturales, de la evaluacion de los recur-
sos y las actitudes ante el medio, de la percepcién del paisaje, de la percepcién
de la ciudad y, por dltimo, al examen de las contribuciones que se refieren al
andlisis de la conciencia territorial, incluyendo ahi los problemas de la con-
ciencia regional y el espacio vivido.

HACJIA UN MODELO INTEGRADO DE PERCEPCION
Y COMPORTAMIENTO

Los espacios de la percepcién y el comportamiento
Desde el punto de vista de su percepcién del medio, el hombre se mueve

en una serie de esferas de amplitud creciente, aunque de finura perceptiva de-
creciente. Este universo perceptivo est4 intimamente relacionado con el del com-
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portamiento. Diversos autores han puesto de relieve la existencia de estas esfe-
ras centradas en la persona de cada hombre, ¢l cual percibe el mundo a partir
de él, formando una serie de circulos concéntricos cada vez més alejados y me-
nos familiares. En este espacio existen acontecimientos en tanto que son perci-
bidos por el hombre, por lo que el mundo se convierte en un universo egocén-
trico. De todas maneras, no existe acuerdo sobre el ntimero y las caracterfs-
ticas, ni sobre el mismo caracter concéntrico de las «esferas».

Uno de los més interesantes intentos de sistematizar el medio geogrifico
desde este punto de vista egocéntrico procede de Joseph Sommenfeld (1968), el
cual ha distinguido varios niveles en el medio humano. El nivel mas amplio es
el medio geogrdfico, es decir, el medio real objetivo, exterior al individuo y
perfectamente cuantificable. Dentro de él estd incluido el medio operacionadl,
en el cual se realizan las acciones del hombre, que constituye, pues, el espacio
de la actividad de cada grupo humano. El hombre no es consciente de todo este
medio operacional, sino sélo de una parte de él, lo que Sonnenfeld llama el
medio perceptivo; la percepcién es debida a razones orgénicas y sensoriales o
bien es el resultado del aprendizaje. Por tltimo, el medio del comportamiento
seria la parte del medio perceptivo que motiva directamente una accién o que
provoca una respuesta de comportamiento. Dice Sonnenfeld, «todos vivimos en
un medio geografico, pero no todo él es operacional; sélo de una parte del me-
dio operacional somos conscientes y sélo a una parte de éste reaccionamoss.

Propuestas semejantes de clasificacién del medio percibido, segiin una escala
que va desde el espacio personal y el &mbito de la vivienda al conjunto del mun-
do, han sido hechas por diversos autores (Saarinen, 1969; Bollnow, 1969; Moles
y Rohmer, 1972). En general, se acepta siempre que los distintos espacios son
percibidos con una nitidez decreciente a partir del mas préximo al hombre, que
constituye su medio de actuacién habitual y del que posee una informacién di-
recta, hasta los mas alejados, percibidos a través de la experiencia ocasional o
de la fuentes indirectas de informacién.

En la ampliacién del medio geografico percibido a nivel colectivo ha desem-
pefiado un papel esencial el proceso exploratorio, a través del cual aumenta la
cantidad y la cualidad de la informacion disponible sobre el mundo circundante.
Se trata de un tema de investigacién recientemente emprendido (Allen, 1972),
que ofrece grandes perspectivas, ya que permite analizar de una forma directa
las interrelaciones entre percepcién y comportamiento. A partir de un conoci-
miento muy deficiente, apoyado simplemente en informaciones indirectas de la
regién que atraviesan, los exploradores van evaluando y seleccionando la gran
cantidad de informaciones que recogen directa o indirectamente y organizando
ana imagen directa del medio, la cual les permite adoptar con rapidez decisio-
nes que pueden ser basicas para el éxito o fracaso de la expedicién.

Modelos descriptivos de percepcidon y comportamiento

Existen, pues, un medio real y un medio percibido, siendo el comporta-
micuto funcién de este dltimo (fig. 1). Para explicar las interacciones de estos
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Fig. 1. Relacién circular entre medio real, imagen y comportamiento.

tres elementos se han propuesto diversos modelos descriptivos, siendo de desta-
car, sobre todo, los elaborados por H. C. Brookfield y R. M. Downs, que pasa-
mos a exponer a continuacion.

El modelo de Brookfield. FEl modelo de Brookfield ha puesto de mani-
fiesto la importancia de la informacién en la elaboracién del medio percibido,
el cual se considera como un subsistema que actiia, a su vez, sobre todo el
sistema de que forma parte — es decir, el medio geogrifico— mediante sus
efectos sobre la decision.

En el modelo se considera de manera simplificada el proceso de formacién
del medio percibido por un grupo humano que llega a un medio desconocido
con un conjunto de técnicas y de informaciones. Estas les permiten apreciar el
medio real y dan lugar a una imagen, o medio percibido inicial, cuyos recursos
son evaluados y, de acuerdo con las necesidades, dan lugar a una decisiéon. Como
resultado de ella se realizan unas actividades que modifican el medio real y
contribuyen, a su vez, a enriquecer el medio percibido. Si las necesidades,
la técnica, la informacién o la poblacién no aumentaran, se llegaria a un estado
de equilibrio (steady state, segln la teoria general de los sistemas que sirve de
base al modelo), pero éste normalmente no se alcanza por modificacion de las
variables o, incluso, del mismo medio natural.
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Fig. 2. Modelo descriptivo de percepcién y comportamiento (segin Downs).

A partir de este modelo, Brookfield considera una serie de implicaciones
del mismo que le permiten formular algunos principios generales. En primer
Iugar, resulta evidente la distincién entre el medio percibido y el real, hasta
¢l punto de que ambos pueden modificarse de forma auténoma: el primero
puede variar por cambios en la informacién o permanecer estable a pesar de
transformaciones a corto plazo del medio real: En segundo lugar, los recursos apa-
recen como propiedades evaluadas del medio real en funcién de las necesidades
del grupo humano y de la informacién de que dispone. En cuanto a ésta, €l
modelo permite valorar su papel esencial, hasta el punto de ser considerada por
Brookfield como el principal flujo de energia del subsistema constituido por el
medio percibido; decir informacién significa aludir, tanto a nivel individual

" como social, a todo un contexto educativo y cultural del grupo. Por dltimo, el
modelo hace resaltar el hecho de que las decisiones se tomen en relacién con
¢l medio percibido, pero que la accién resultante actte sobre el medio real.

El modelo de Downs. El modelo propuesto por Downs (1970), elaborado
casi simultineamente pero de forma independiente al de Brookfield, coincide en

. lo esencial con éste, aunque posee una mayor complejidad y una mayor insisten-
cia en otros aspectos del proceso. El funcionamiento del modelo puede represen-
tarse graficamente tal como se indica en la figura 2; a partir de la informacion

5
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obtenida del medio real, llegada al organismo humano a través de los recepto-
res de la informacién y filtrada por el sistema de valores individual o colectivo,
se elabora la imagen que determina la decisién y el comportamiento, el cual a
su vez acttia sobre el medio real. El interés principal del modelo de Downs ra-
dica en que a través de su insistencia en una de las fases del proceso, la toma
de decisiones, permite enlazar las investigaciones geogréficas sobre el proble-
ma de la percepcién y el comportamiento con la teoria de la decisién, tan
importante hoy en el campo de las ciencias sociales.

El hombre se convierte en un elemento de la transformacién de la informa-
cién, ya que los mensajes que entran son convertidos por él en decisiones. La
percepcién, entendida no como un simple proceso mediador en la transmision
de la informacién, sino como un «proceso complejo interactivor, constituye un
elemento fundamental en esta cadena, ya que a través de ella la informacién es
transmitida desde los receptores perceptuales pasando por el sistema de valores
hasta formar la imagen. Estos mecanismos internos del individuo y sobre todo
la accién del sistema de valores que acttian como filtro — cuya importancia ha
sido destacada independientemente también por otros autores (véase por ejem-
vlo Rapoport y Hawkes, 1970) — pueden modificar el mensaje que circula por
la cadena y que entra en el organismo en forma de estimulo. Ello explica que
ante el mismo mensaje dos individuos puedan reaccionar de manera diferente.
Por tltimo, la existencia en el modelo de una cadena (search), que permite vol-
ver cuantas veces sea preciso al medio real si se considera que la informacién
es insuficiente para adoptar una decisién, facilita también relacionar esta pro-
blematica con la teoria del aprendizaje, ya que se trata de una adaptacién cons-
tante a nuevas realidades (véase también Tuan, 1972).

LOS PROBLEMAS FISIOLOGICOS Y PSICOLOGICOS
DE LA PERCEPCION ESPACIAL

La percepcién sensorial en el hombre

En ¢l andlisis de los problemas de la percepcién del espacio se ha de partir
necesariamente de lo més elemental, es decir, de la percepcién sensorial en el
hombre y del andlisis de la conducta espacial de los animales; ello por dos
razones, en primer lugar, porque la percepcién del espacio estd mediatizada
por los 6rganos sensoriales, que pueden proporcionarnos una imagen incorrecta
o incompleta de la realidad, y con referencia al segundo punto, porque la
conducta de los animles puede aportarnos indicaciones ttiles para comprender
determinados aspectos del comportamiento espacial humano.

La primera cuestién que debe plantearse es la de si las sensaciones recogi-
das por nuestros 6rganos sensoriales y transmitidas a nuestra conciencia corres-
ponden verdaderamente a propiedades del mundo real exterior, asi como la de
Jué parte de ese mundo es percibida por nuestros sentidos. No se trata, ni mu-
cho menos, de un problema filoséfico, sino estrictamente fisiolégico, relacionado
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con la propagacién hasta el cerebro a través del sistema nervioso de un estado
de electronegatividad producido en un érgano sensorial como resultado de la
excitaciéon provocada por un estimulo externo.

Este problema ha sido estudiado por Salustio Alvarado en su reciente dis-
curso de ingreso en la Real Academia de Ciencias (Alvarado, 1972), en el que
ha puesto de manifiesto que el conocimiento puramente sensorial del mundo
tisico se encuentra limitado por el cardcter fragmentario de la informacién
recogida, deformado por vicios constitucionales de los sentidos y modificado
por el caracter subjetivo de las sensaciones producidas en el cerebro.

Evidentemente, la ciencia nos ha permitido llegar a conocer una serie de
propiedades del mundo real no accesibles a través de nuestros sentidos, pero
debe recordarse que la ciencia es un hecho reciente en el desarrollo de la
humanidad y que, por otro lado, todavia quedan un buen ntimero de personas
en nuestro planeta (entre los que el caso de los pueblos primitivos de la zona
tropical seria cl mas extremo), que dependen grandemente de sus sentidos para
una parte de su conocimiento del mundo exterior. Por ello no es ni mucho me-
nos ocioso plantear antes que cualquier otro problema, el de la percepcién sen-
sorial, en el sentido en que lo hace el profesor Alvarado.

En lo que se refiere a las limitaciones del conocimiento del mundo exterior
8 través de nuestros sentidos, basta con recordar simplemente la gran cantidad
de fenémenos fisicos no percibidos por éstos (ondas hertzianas, ciertos tipos de
ondas sonoras, magnetismo, etc.), asi como la escasa importancia que algunos
sentidos, como el olfato, tienen para la especie humana como fuente de infor-
macién, al contrario de lo que ocurre en otras especies animales en las que
pueden legar a ser esenciales para la conducta espacial.

Respecto a las deformaciones producidas por los sentidos, Alvarado ha re-
cordado que desde un punto de vista sensorial el hombre y los animales viven
en unos espacios subjetivos diferentes del espacio fisico real: se trata, en el
caso del hombre, de lo que puede denominarse el espacio tictil, el espacio de
las acciones y el espacio visual. Estos dos tltimos son particularmente intere-
santes desde el punto de vista geografico.

El espacio de las acciones seria el que puede ser aprehendido con los ojos
cerrados y moviendo las manos libremente: «el espacio de las acciones es la
integracién de elementos objetivos del mundo exterior y elementos subjetivos
de los organismos, cuyos elementos son los signos direccionales suministrados
por los movimientos» (Alvarado, 1972, pig. 30). El caricter de animal bilateral
que el hombre posee le facilita, por otra parte, de forma automética, un sistema
subjetivo de coordenadas ortogonales que es el habitualmente utilizado en la
vida cotidiana: aparecen asi los ejes delante-detrds, derecha-izquierda y arriba-
abajo; los dos primeros en relacién con fenémenos bioldgicos profundos (cefali-
zacién y bilateralidad) y el dltimo en relacién con la accién de la gravedad. Este
sistema personal e instintivo se refuerza posteriormente con la observacién del
mundo exterior en el que los movimientos del sol permiten definir también los
cjes ortogonales norte-sur, este-oeste y cenit-nadir. De todas formas debe te-
nerse en cuenta que este sistema de coordenadas s6lo lo alcanza plenamente
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el hombre a partir de una determinada edad: pasar del sistema subjetivo de
coordenadas a un sistema de coordenadas ortogonales representa para el nifio,
como veremos, un avance gigantesco que le permitird salir de su egocentrismo,
el cual constituye uno de los problemas méas estudiados por la moderna psicolo-
gia infantil.

El espacio visual, reflejado por la imagen retiniana, presenta la particula-
ridad de reflejar en dos dimensiones — y sobre una superficie concava (véase
FPanofsky, 1927) — un mundo exterior que es tridimensional. Es un espacio
limitado en la distancia por «una superficie virtual impenetrable», a partir de
la cual falta la dimensién de profundidad. Este espacio visual cambia no sélo
de una especie animal a otra, sino también dentro de la especie humana, segiin
la edad, oscilando desde unos 10 m para un nifio hasta unos 8 km para un
hombre: «a esa distancia — como dice S. Alvarado — se encuentra la béveda
celeste» para un hombre medio enciclopédicamente ignorante.

Por dltimo, los sentidos modifican los datos objetivos del mundo exterior
proporciondndoles cualidades que son puramente subjetivas y que no existen de
esa misma forma en la realidad. Basta recordar el caricter subjetivo que pre-
sentan las sensaciones dolorosas y las sensaciones de frio o calor — que son sen-
saciones relativas no dependientes directamente de la temperatura real — o la
visién del colorido de los objetos fisicos, que depende de la intensidad de la
iluminacién.

Percepcion del espacio y conducta animal

Las investigaciones sobre la percepcién del espacio y el comportamiento
espacial se han ido ampliando a partir de los afios 1940 dentro de los estudios
wras generales sobre etologia o conducta de los animales (Esser, 1971; Barnett,
1972), los cuales, a su vez, se vieron estimulados, al menos en su origen, por el
desarrollo de la Psicologia conductista. Se trata esencialmente, en lo que res-
pecta a los etélogos, de investigaciones sobre el movimiento animal en relacién
con el espacio vital, las cuales han tendido, por un lado, a determinar los esti-
tnulos que permiten la iniciacién del movimiento (alteraciones externas de algu-
na caracteristica del medio ambiente o estimulos internos como el apetito) y,
por otro, a analizar las modalidades del aprendizaje, que permite ahorrar ener-
gla en la consecucién de las metas propuestas y en lo que interviene de una
manera esencial la conducta exploratoria. Es a través de la exploracién sin re-
compensa aparente inmediata como la mayor parte de los animales adquieren
informacién sobre su espacio vital y mejoran su capacidad de percibir y de
adaptar su conducta a eventualidades posteriores, mejorando, ademds, el funcio-
namiento de su sistema nervioso central. La conclusién esencial de estos estu-
dios, desde la perspectiva que ahora nos interesa, es la de que «en los animales
de mayor complejidad neuroldgica, los mamiferos, la exploracién y variedad de
experiercias de la temprana infancia son esenciales para un completo desarro-
lo de la «inteligencia» (Barnett, 1972, pag. 113).
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A la vista de esta conclusion se comprende facilmente la atencién con que
nsicélogos y educadores han seguido las investigaciones sobre los problemas del
uprendizaje y de la conducta espacial de los animales. Particular interés han
tenido las que se refieren al comportamiento de las ratas en los laberintos,
experimento que ha facilitado aportaciones importantes en Estados Unidos y
Francia dentro del marco teérico conductista propuesto por Skinner (Tolman
y cols. 1946 y 1948; Blancheteau y cols. 1964 y 1967). El problema planteado es
el de si el comportamiento de las ratas en el laberinto obedece simplemente a
relaciones estimulo-respuesta o si las ratas llegan a construir en su cerebro un
mapa del espacio por el que circulan, asi como, de una manera méds amplia, el
de la forma como los animales constituyen su sistema de referencia espacial.
Las conclusiones de estos estudios han sido -evocadas en un reciente trabajo
sobre la representacion del espacio urbano por el chéfer de taxis (Pailhous, 1970),
considerando que éste en su recorrido por la ciudad ha de resolver problemas
en cierta forma semejantes a los de las ratas en los laberintos, en el sentido de
gue tanto en un caso como en otro se trata de «alcanzar un objetivo no perci-
bido por medio de una operaciéon de desplazamienton.

La polémica sobre la elaboracién de la imagen espacial

Los problemas de la percepcién del espacio fueron investigados ampliamen-
te hacia los afios 30 por los psicélogos de la Gestalt. A partir de la experimenta-
cién con fguras geométricas simples, estos psicologos llegaron a la conclusion
de que la visién monocular (es decir, sin el paralaje binocular) de la profundi-
dad es, al igual que la longitud y la anchura, un fenémeno primario, y que no
es un resultado de la experiencia y el aprendizaje (Kohler, Koffka y Sander,
1963). Son los tipos de simetria y la organizacién del campo percibido los res-
ponsables de la aparicién de la visiéon de profundidad. El espacio visual apa-
rece asi como un producto de la organizacién y de la actividad cerebral organi-
zada, lo cual se encuentra en relacion con el axioma formulado por Kéhler segin
el cual «todo orden experimentado en el espacio es una verdadera representa-
cién del orden correspondiente que subyace en el contenido dindmico del pro-
ceso fisiolégicon. La retina, segin estos psicélogos, es simplemente una «super-
ficic limitada» del cerebro; al estimularla se origina un proceso que afecta al
cerebro en las tres dimensiones.

En la organizacién del campo visual unas configuraciones son percibidas
de forma unitaria con més fuerza y maés intensidad que otras. Los psicélogos de
la Gestalt descubrieron que ello ocurre como resultado de la organizacién de
dicho campo derivada de una serie de factores (proximidad, semejanza, conti-
nuidad, direccion, habito, etc.), que determinan la articulacién interna de los
elementos percibidos y dan lugar a la transformacién de la experiencia perceptiva
del sujeto. Los diferentes elementos aparecen asi organizados en un todo estruc-
turado, distinto de las partes que lo componen y cuyas caracteristicas no pue-
den deducirse a partir de las de éstas. La organizacién resultante es siempre
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la més simple entre las diversas posibilidades y da lugar a la aparicién de figu-
ras como resultado de la accién de los factores antes indicados.

Frente a la Psicologia de la Gestalt la escuela transaccionalista norteame- .
ricana (Dewey y Bentley), sin rechazar totalmente sus resultados, afirma la im-
portancia de la experiencia del sujeto en la percepcién (Ittelson y Kilpatrick,
1959; Wittreich, 1959). De todas formas, las investigaciones de aquella escuela,
objeto de amplias y apasionadas discusiones, han abierto el camino hacia un
rico conjunto de trabajos en los que el problema de la percepcién del espacio
constituye un punto esencial (Arnheim, 1954; Gibson, 1966).

Estas preocupaciones han penetrado también recientemente en el campo
de la arquitectura y de la proyectacién urbana. El carécter selectivo de la per-
cepcidn espacial ha sido, por ejemplo, claramente demostrado en las experien-
cias llevadas a cabo por F. C. Vigier (1965) en Harvard. Tras la proyeccién de
" determinadas iméagenes urbanas de Boston, proyectadas durante un tiempo re-
ducido que oscilaba entre 50 y 200 milésimas de segundo, se solicitaba a los
observadores el ntimero de elementos reconocidos, con lo que se pudo obtener
informacién sobre la cantidad de elementos percibidos en una imagen y el tiem--
po requerido para la comprensién de la misma. La posicién de los elementos
reconocidos en cada imagen y su sucesidn, permitid, ademads, trazar unos perfi-
les de las pautas seguidas por los observadores en la seleccién de la imagen
(pautas de derecha a izquierda, circular, en zig-zag). ., )

Determinadas vistas eran percibidas de una manera bastante semejante por
todos los observadores — por ejemplo las calles, en las que los elementos se
reconocian generalmente siguiendo la pauta en zig-zag —, pero en otros existia
una mayor indeterminacién. Ciertos elementos arquitectonicos, como el perfil
de una iglesia 0 de un edificio, eran percibidos por algunos observadores,
mientras que otros seleccionaban primeramente los aspectos que se refieren a
la actividad y al movimiento. Se observaron también diferencias en la percep-
cién de acuerdo con la formacién estética de los individuos: los que la poseian
amplia (arquitectos, estudiantes...) tendian a percibir un menor nimero de
elementos que los de menor formaciéon y al mismo tiempo seleccionaban siste-
maticamente determinados elementos formales que no aparecian de forma tan
clara a los restantes observadores. La conclusion de este estudio parece clara:
existen elementos del paisaje urbano — y de una manera mas amplia, del paisa-
je en general — que atraen la atencién antes que otros; algunos, incluso, no son
percibidos.

El espacio vivencial

Paralelamente a todas estas investigaciones sobre percepcién espacial, se
fue desarrollando también una reflexién filoséfica sobre la dimensién espacial
del hombre, lo cual ha permitido profundizar sobre el concepto de «espacio
vivido» o «vivencial». Se trata de un tipo de preocupacién sobre la que han
realizado aportaciones una serie de pensadores procedentes del campo existen-
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cialista; a partir de su preocupacién fundamental sobre «el caracter tempo-
ral de la vida humana» han descubierto igualmente la condicién esencial
del espacio para el despliegue de la vida humana y han llegado a la conclu-
sién, apoyandose en Heidegger, de que «la espacialidad es una definicién esen-
cial de la existencia humana» (Bollnow, 1967).

A ellos se han unido también pensadores procedentes de la fenomenologia,
asf como aportaciones del campo de la Psicopatologia y de la Antropologia. Los
nombres de E. Minkowski, G. K. von Durkheim, Ernst Cassirer (1944}, Gaston
Bachelard {1957) y M. Merleau-Ponty (1945) deben citarse entre los que han
realizado contribuciones m4s importantes a este campo, asi como mads reciente-
mente el de O. F. Bollnow (1967). La influencia, méis o menos directa, de todos
astos autores puede rastrearse en diversas obras sobre psicologia o antropologia
del espacio realizadas en la Gltima década por ensayistas o por arquitectos preo-
cupados por los problemas de la significacién del entorno (por ejemplo en
Hall, 1866; Moles y Rohmer, 1972; Minir Cerasi, 1973).

La formacién de los conceptos espaciales en el nifo

La visibu més inmediata y primaria del mundo es, como antes sefialdba-
mos, la que se realiza a partir de la propia persona mediante la utilizacién de
los érganos sensoriales. Desde esta perspectiva, el mundo aparece formado por
una serie de circulos concéntricos, cada vez mas alejados y menos familiares.
Aparece asi un universo autocentrado, egocéntrico, en el que todos los objetos
se sittdan con relacién a la propia persona del individuo. Dentro de este mundo
podria distinguirse, como hace Alvarado (1972), entre el circulo mds interior,
que constituye el mundo circundante o unwelt, y el resto, correspondiente a lo
que podria denominarse mundo exterior o aussenwelt.

Frente a este mundo egocéntrico aparece el espacio absoluto, no personal,
en ¢l que cada hombre se encuentra inserto como un punto maés, junto con sus
semejantes; el espacio euclidiano, cartesiano, definido por unos sistemas de re-
ferencia o por unos ejes de coordenadas. Es el espacio objetivo, que el hombre
llega a percibir como resultado de la reflexién y del conocimiento cientifico.

. Un problema esencial de la moderna Psicologia radica precisamente en esta-
blecer coémo se realiza €l paso al nivel de la personalidad de cada individuo
desde las «percepciones visuales primitivas» hasta esta tdltima visién cartesiana
del espacio, producto de la reflexién, del aprendizaje y de la cultura. Se trata
de un problema fundamental que est4 siendo ampliamente estudiado por la mo-
derna psicologia infantil y que enlaza directamente con todas las investigacio-
nes sobre epistemologia genética, as{ como con todo el amplic movimiento
cientifico que en Estados Unidos trata de formular una teoria del aprendizaje,
en relacién con las investigaciones sobre conducta y comportamiento social.

Como es sabido, en este problema de la formacién de los conceptos espa-
ciales han sido realmente decisivas las aportaciones de la escuela de Piaget, €l
cual, junto con un amplio grupo de colaboradores, estd estudiando desde hace
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unos tres decenios esta cuestion (Piaget e Inhelder, 1948; Piaget, Inhelder y
Szeminska, 1948; Piaget et al., 1971; Piaget y Garcla, 1973). Sus ideas han cono-
cido desde hace algunos afios una amplia difusién en el campo de la Pedagogia
(véase, por ejemplo, Holloway, 1969, a y b), aunque s6lo en los dltimos cuatro
o cinco afios han comenzado a ser débilmente valoradas y utilizadas por los
gebdgratos, al descubrir las amplias perspectivas que ofrecen para la renovacién
de los métodos pedagégicos de esta disciplina (Almy, 1967; Debesse-Arvi-
set, 1969; Slater, 1972; Oliveira, 1972; Stoltman, 1972; Graves, 1972), e incluso
nara plantear adecuadamente determinados problemas epistemolégicos (Harvey,
1969).

Las conclusiones principales de las obras de la escuela de Piaget ponen
de manifiesto dos hechos fundamentales. En primer lugar, el nific va avan-
zando en su percepcién del espacio desde una visién topoldgica del mismo (espa-
cio percibido en términos de relaciones de proximidad y separacién, orden y con-
tinuidad, inclusién y contorno, cerrado y abierto), a través de un espacio proyec-
tivo (basado en la nocién de recta, de magnitudes y de perspectiva}, hacia una
visién de un espacio definido en términos de coordenadas cartesianas, es decir,
hacia la percepcién de un espacio que podemos denominar euclidiano; se trata
de una evelucién que posee un profundo sentido matemético, ya que en la
construccién geométrica las estructuras topoldgicas son més elementales y pre-
ceden logicamente a las estructuras euclidianas. En segundo lugar, en esta
progresién hacia la percepcién de un espacio euclidiano desempefia un pa-
pel esencial, ademds de la percepcién visual, la realizacién de acciones repe-
tidas y la utilizacién de numerosos objetos; dichas acciones son bésicas en la
formacién del concepto de espacio hasta la edad de 7 afios, a partir de la cual
las percepciones visuales van pasando a ser esenciales.

El nifio comienza a distinguir los objetos desde los primeros meses de su
vida, aunque parece que sélo desde los dos o tres afios empieza a distinguir
los objetos alejados, como los aviones o pajaros. En cualquier caso, en esta pri-
mera etapa de su evolucién el sentido espacial se desarrolla antes que el tem-
poral: parece que el espacio «es una dimensién del mundo més concreta y pri-
mitiva que el tiempo», como dice Yi Fu Tuan (1972) comentando una reciente
obra colectiva editada por H. M. Proshansky (1970).

Para la comprensién adecuada de las relaciones espaciales, el nifio debe
llegar a considerarse «como un objeto mévil entre otros, dentro de una estructura
de referencias fijas» (Holloway, 1969, pag. 13). Las experiencias realizadas con
nifios de menos de 7 afios muestran que este sistema de referencias no existe
todavia y que los nifios distorsionan los objetos en funcién de su punto de vista
subjetivo, como se pone de manifiesto cuando se les pide que dibujen determi-
nadas escenas de su entorno. La visién del espacio que posee el nific al prin-
cipio depende de sus propias acciones y del recuerdo de ellas. Dicha visién se
realiza, ademas, en términos topoldgicos, comenzando por diferenciar las formas
abiertas de las cerradas, entre los tres y los cuatro afios, las relaciones de proxi-
midad y separacién, y confundiendo, hasta la edad de cinco afios, las figuras
2n forma de cruz de las que tienen forma de estrella (véase Piaget e Inhelder,
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1948; sus hipétesis referentes a este punto han sido recientemente confirmadas
por Laurendeau y Pinard, 1968). A partir de los 7 afios van apareciendo puntos
de referencia que desde los 8 afios se convierten en un sistema amplio de refe-
rencias locales.

L.a percepcién correcta de la idea de distancia y de su conservacién cons-
tituye un elemento esencial para la formacién de este sistema coordenado y
para la organizacién del campo espacial con ejes de referencia. Es también
hacia los 7 afios cuando esta nocién de distancia se ha adquirido correctamen-
te. Antes de esa edad el nifio piensa en la distancia en términos de separacion
en un espacio vacio; cuando este espacio intermedio entre dos figuras es ocu-
pado por algim objeto (ladrillos, por ejemplo}, los nifios consideran que la dis-
tancia ha disminuido.

A partir de los 8 afios los sistemas métricos coordenados aparecen bien cons-
tituidos, pudiendo entonces ¢l nifio medir correctamente y conservar longitudes,
dngulos y superficies {véase por ejemplo Holloway, 1969, cap. 8). Este sistema de
coordenadas espaciales permite ordenar los objetos de acuerdo con tres dimen-
siones, aquellas que, como veiamos, estin relacionadas con fenémenos biol6gi-
cos de cefalizacién y bilateralidad: izquierda-derecha, arriba-abajo, delante-
detras, pero convertidas ahora en ejes objetivos; «gracias a esta construccién
sspontdnea de dicha red, pueden orientarse las figuras y dirigirse los movi-
mientos en el espacio». En este momento se ha realizado un progreso funda-
mental, ya que se pueden situar los objetos en el espacio con referencia a un
sistema espacial comin a todos ellos y de esta manera le es posible al nifio
adoptar en su visién del mundo otras perspectivas diferentes a la suya propia:
como dice G. N. Seagrim (1971), «el nifio que se libera de las cadenas del ego-
zeptrismo adquiere la posibilidad de una comprensién muy rica y totalmente
nueva del universo».

Otro problema bésico, planteado igualmente por la escuela de Piaget e
intercsante ahora para nuestros propdsitos, es el de la representacién personal
el espacio. Piaget distingue claramente entre el espacio senso-motor y el repre-
senlative. El primero se desarrolla durante los dos primeros afios y se estruc-
tura a partir de los movimientos y de las acciones del nifio, constituyendo el
espacio vivido por él. El nifio posee de este espacio un conocimiento pero no
una representacion del mismo. La investigacién acerca de este espacio senso-
motor se relaciona claramente con los problemas de la conducta espacial de los
animales estudiados por los etdlogos, a los que antes nos hemos referido.

La posibilidad de una representacién espacial comienza a desarrollarse hacia
los dos afios, 2 partir del momento en que la inteligencia del nifio adquiere una
tuncién simbélica. La representacién consiste «ya en evocar los objetos en su
ausercia, ya, cuando acompafia a la percepcibn, en su presencia, en completar
los conocimientos perceptivos refiriéndose a otros objetos no percibidos actual-
mente. Si la representacién prolonga en un sentido la percepcién, introduce
también un elemento nuevo que es irreductible con ella: un sistema de signi-
ficacién que comprende una diferenciacién entre el significante y el significado»
(Piaget ¢ Inhelder, 1948). El tema del desarrollo de las imigencs mentales espa-
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ciales ha sido también investigado por estos autores, que suponen que «la ima-
gen no es una simple prolongacién de la percepcibn, sino que implica un fac-
tor de imitacién activa {e interiorizada), lo cual incluye ciertas relaciones entre
su desarrollo y el de la inteligencia» (Piaget e Inhelder, 1948}, Esta «imitacién
activa e interiorizada» es de naturaleza operatoria, se realiza a partir de las
acciones efectuadas sobre el objeto y no por una simple copia del mismo.

La representacion se efectia por medio de iméigenes. En términos genera-
les, «la imagen no es mas que un simbolo que representa concretamente los
conceptos que simboliza» (Piaget et al., 1971, pag. 3). En el caso de la imagen
espacial, Piaget ha puesto de manifiesto que «existe una homogeneidad rela-
tiva entre el significante (simbolico-visual) y el significado (espacial)», lo cual
permitié por ejemplo un gran desarrollo de la Geometria desde la Antigiiedad;
de todas maneras, debe recordarse que, para Piaget, el motor principal de la
intuicién geométrica no radica en esta homogeneidad, sino que es de naturaleza
principalmente operatoria.

La formacién de imdgenes o representaciones espaciales en el nifio se va
haciendo en el mismo orden que la percepcion del espacio, pero un poco mas
tarde en edad. La existencia de esta discontinuidad entre el nivel perceptivo y
el nivel de la representacidén constituye, como veremos, un problema de gran
importancia metodolégica a la hora de juzgar el valor de los esquemas espa-
ciales, sobre los que se basan algunas investigaciones geograficas.

Como anteriormente sefialAbamos, las ideas de la escuela de Piaget se estan
aplicando ya ampliamente no s6lo en el campo de la pedagogia infantil en ge-
neral, sino incluso en el de la pedagogia geografica, lo que resulta mas significa-
tivo dada la impermeabilidad habitual de los gedgrafos ante los problemas pe-
dagébgicos. También se han aplicado a otros campos muy diversos, como por
ejemplo el de la Historia del Arte, en que Pierre Francastel {1948} ha creido
descubrir una evolucién histérica de las representaciones artisticas, de acuerdo
con los tres niveles sucesivos de representacién espacial sefialados por Piaget:
el topolégico, el proyectivo y el perspectivo.

En cuanto al campo especifico de la pedagogia geografica, tras una primera
fase de asimilacién de las aportaciones de los psicélogos (Veness, 1972), cuestio-
nes tales como la adquisicién de las ideas de orientacién y mas concretamente
la adquisicién por el nific de los conceptos de localizacién relativa en términos
de distancia y orientacién comienzan a ser ampliamente investigadas por los
gedgrafos (Oliveira, 1972).

Teniendo en cuenta la importancia que la adquisicién de las nociones espa-
ciales representa para el desarrollo de la inteligencia infantil, se comprende el
gran papel que una pedagogia activa geografica puede desempefiar en la edu-
cacién de los nifios. De todas maneras, cuando se compara la educacién real-
mente recibida por éstos con las etapas de desarrollo mental establecidas por
las teorias de Piaget — tal como hace por ejemplo Debesse Arviset (1969) o
Slater (1972) — se observa la inutilidad absoluta de la mayor parte de los cono-
cimientos geograficos que se pretende dar al nifio hasta la edad de 11 6 12 afios.
Estos trabajos parecen confirmar los resultados obtenidos desde hace dos dece-
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nios por otros investigadores que han puesto de manifiesto las grandes diticul-
tades que encuentran los nifios de menos de 11 6 12 afios para orientarse co-
rrectamente en el espacio y para la comprensién de nociones, tales como la loca-
lizacién relativa de ciudades vecinas, el emplazamiento de los monumentos
en cada ciudad, la comprensién de términos geogréaficos o la lectura de mapas
(Flickinger y Rehage, 1949). La no incorporacién de la accién a la Pedagogia
constituye un defecto fundamental e irreparable. Y ello es tanto mas lamenta-
ble cuanto que el dominio de los conceptos espaciales contribuye al desarrollo
de la inteligencia y el profesor de Geografia se encuentra particularmente bien
situado para ayudar al nific a adquirir una correcta concepciéon del espacio y
hacerle superar al mismo tiempo su visién egocéntrica del mundo.

INDICES DE MEDIDA E IMAGEN MENTAL

Un problema fundamental que se plantea en el estudio de la percepcién
del medio es el de poner a punto indices de medida adecuados que permitan la
comprobacién de las hipétesis formuladas y contribuyan al desarrollo o modifi-
cacién de la teorfa que se encuentra, de forma explicita o implicita, en la base
de toda la investigacién. El problema, en este caso, es particularmente deli-
cado, ya que se trata de medir imégenes mentales, sobre lo que evidentemente
no existen datos. Por eilo cualquier estudio acerca de este tema ha de preocu-
parse tanto del analisis de los datos, como de la misma produccién de éstos.
Se explica asi que R. M. Downs, el primer autor que ha intentado sistematizar
y criticar los indices existentes, haya podido afirmar que «el problema funda-
mental de integrar el marco conceptual y los procedimientos de medida pa-
rece ser el mayor obsticulo para el desarrollo de la teoria sobre la percepcion
geografica del espacio» (Downs, 1970, pag. 92).

El proceso de investigacién en un estudio sobre la percepcién geografica
del espacio debe partir del medio real — y concretamente de los hombres que
lo habitan —, del cual se obtienen los datos, que una vez analizados y tratados,
permiten definir las imdgenes mentales. Esta parte del proceso debe ir diri-
gida por las hipétesis formuladas, las cuales son las que determinan la natu-
raleza de los datos a obtener y de las técnicas a emplear. Las iméigenes men-
tales identificadas deben luego compararse con el medio real — definido a par-
tir de estudios previos o de indices adecuados — con el fin de determinar el ca-
rdcter y la naturaleza de las desviaciones respecto al mismo y decidir asf, en el
caso de que ello sea necesario, sobre la validez de las hipétesis formuladas,
enriqueciendo de esta forma la teorfa que se encuentra en el corazén de todo
el proceso {fig. 3, en la pag. siguiente).

El problema de medir imigenes mentales puede ser abordado fructiferamen-
te, como ha puesto de relieve Downs (1970), mediante técnicas elaboradas en
el campo de la Psicologia (Craik, 1968; Guilford, 1954; Nunnally, 1967; citados
todos por Downs, 1970}, aunque la aplicacién de estas téenicas a la investiga-
cién geografica plantea un problema previe de comunicacién interdisciplinaria.
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Fig. 3. El proceso de investigacién sobre la percepcion del medio.

El camino, de todas formas, ha sido abierto en algunas univerdades norteame-
ricanas mediante la colaboracién de psicélogos y gebdgrafos, lo que ha permi-
tido, por ejemplo, el empleo de tests de percepcién temética en investigaciones
sobre la percepcién de eventos naturales (Sims y Saarinen, 1969; Schiff, 1971),

La obtencidon de los datos

Los datos para la determinacion de las imigenes mentales pueden ser obte-
nidos por métodos directos o indirectos: directamente mediante el empleo de
cuestionarios y entrevistas; indirectamente mediante la explotacién de material
literario o grafico.

El primer método es el més corrientemente utilizado, presentando nume-
rosas ventajas y algin inconveniente. La posibilidad de demandar concretamen-
te datos que interesan constituye, sin duda, la principal ventaja, mientras que el
peligro del sesgo de las respuestas debido al misme planteamiento de las pre-
guntas no deja de constituir un peligro.

Los cuestionarios utilizados en estas investigaciones son, en general, com-
plejos, lo que no deja de representar en ocasiones una dificultad suplementaria
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por el peligro de confusidn ante las preguntas. Las cuestiones formuladas son de
tipo muy diverso: unas exigen respuestas sencillas del tipo «si» o «no»; otras
la ordenacion de un determinado niimero de variables, como en el caso del
trabajo de P. Gould (1966} en el que se solicitaba la ordenacién de los 49 estados
de Estados Unidos segun el grado de estimabilidad residencial que posefan para
el entrevistado; algunas demandan una eleccidén entre pares de adjetivos opues-
tos (Fischer y Trier, 1962); un buen namero, por fin, exigen la contestacion
abierta a una serie de preguntas, como por ejemplo en las investigaciones de la
Escuela de Chicago (Lynch, 1960} o en los trabajos de determinados sociblo-
gos (Ledrut, 1970). A algunos de los cuestionarios utilizados iremos haciendo alu-
si6n en péginas posteriores, por lo que nos limitaremos ahora aqui a comentar
uno de ellos como ejemplo de cuestionario complejo. Se trata del empleado por
L. E. Hamelin y sus colaboradores (Hamelin, 1972; Hamelin y cols., 1972) para
la determinacidén de las imégenes mentales de las regiones nérdicas. Dicho cues-
tionario, repartido a personas de condicién muy distinta, asi como a estudian-
tes, comprende una amplia serie de preguntas que deben ser contestadas su-
cesivamente y sin volver atrds. Las cuestiones planteadas se rofieren a:

1) Preguntas de informacién que exigen una respuesta breve o absoluta del tipo «si»
0 «no», «verdad» o «falson, como por ejemplo, «prefiero més vivir en el Norte que en el Sur
del Canada»; 2) frases tipo o estadisticas que deben ser juzgadas, completadas, corregidas o
deducidas a partir de determinadas premisas; por ejemplo, el entrevistado debe expresar
su reaccién a partir de una frase como ésta: «los esquimales de Quebec llegarin a ser
quebequenses» ; 3) agrupamientos apropiados de términos clave: «Ordenar en tres grupos
estas doce palabras aisladas: reno, kayak, indio, isba, esquimal, Lenin, regién sin éarboles,
raquette, yacuto, bosque, castor, foca»; 4) mapas mudos de las regiones nérdicas, para lo-
calizar puntos de interés y preguntas: «JCudl es la regidn canadiense que se desarrollard
mds intensamente en los préximos 30 afios?». Deben afiadirse algunos topénimos de referen-
cia, en mapas o croquis que deben sen elaborados por el entrevistado; 5) cuadros de oposicio-
nes (sociable-insociable, trabajador-perezoso, etc.) que deben asignarse con valores diversos
ante preguntas de tipo: «iCudles son las caracteristicas del aventurero del Norte?» {(Hame-
lin, 1972, phg. 1.049).

Como se ve, entre las respuestas que se solicitan de los entrevistados se en-
cuentra la representacion grafica de mapas. Se trata de un método que ha sido
utilizado en diversas ocasiones, sobre todo en relacién con la imagen mental de
los barrios, solicitando el dibujo de Ia linea que los delimita (Lynch, 1960; Metton
y Bertrand, 1972). El procedimiento es sin duda interesante y til, aunque tam-
bién puede recibir algunas criticas, ya que presupone que los entrevistados po-
scen una imagen mental definida del espacio, semejante a la del gedgrafo, y da
lugar a unos resultados afectados por la mayor o0 menor familiaridad del entre-
vistado con los mapas. El problema ha sido planteado por Downs {1970), el cual
ha recerdado que el habito que posee el gedgrafo de representarse el espacio en
términos de localizacién relativa, distribucién espacial y representacién carto-
grafica posee éfectos profundos sobre las imégenes espaciales y que puede muy
bien ocurrir que ello no coincida con las imigenes espaciales del hombre de
la calle.

Por dltimo, entre los métodos directos para obtener informacién sobre la
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percepcién del medio se encuentra también la presentaciéon de imégenes (fo-
tografias, figuras, etc.) que actian de estimulo para la obtencién de respuestas
y permiten luego, mediante un an4lisis estadistico, evaluar, por ejemplo, la selec-
cién de temas realizada por el sujeto o estudiar el tipo de reflexiones hechas,
para determinar los estereotipos que se utilizan. Este método ha sido amplia-
mente utilizado en Psicologia y de manera més limitada en otros campos, como
por ejemplo en algunas investigaciones sobre diseiio urbano (Vigier, 1965) o en
estudios socioldgicos sobre la delimitacién del centro de las ciudades (Klein,
1967). Entre los gedgrafos el método ha sido empleado por J. Sonnenteld {(1965),
G. L. Peterson (1967), L. E. Hamelin y otros (1972).

Pero las posibilidades de obtencién de datos por métodos directos no aca-
ban, ni mucho menos, aqui. Asi, por ejemplo, un reciente estudio sobre la
evaluacién de las preferencias de la poblacién urbana (Hoinville, 1971) se ha
basado en la informacién recogida mediante la utilizacién de un mecanismo
electrénico que permite a los encuestados participar en un «juego» de evalua-
ci6n prioritaria. Se considera que los participantes en el mismo son ciudadanos
que van a cambiar de domicilio y deben elegir entre diversas viviendas que se
les ofrecen. Para ello se les reparte una cantidad de dinero que deben invertir
para adquirir una vivienda que consideran adecuada y de caracteristicas su-
periores a la media. La seleccién de las caracteristicas, que cada participante
estima mas significativas (referentes al nivel de ruidos aceptable, contamina-
cién, distancia de la vivienda a parques y otros equipamientos, facilidades de
aparcamientos, etc.) para su vivienda, se realiza repartiendo la cantidad asig-
nada, tras un proceso de evaluacién y ponderacién de estas caracteristicas. El
autor de este método, elaborado en el marco de la Social and Community
Planning Research de Londres, considera que el valor relativo de las canti-
dades, que los participantes en el juego estan dispuestos a «pagar» para obtener
cada una de las caracteristicas ofrecidas, mostrara las preferencias de la pobla-
cién encuestada de forma menos sesgada que mediante la realizaciéon de pre-
guntas directas. Evidentemente, el método deberd ser todavia mejorado, pero
indica que con un poco de imaginacién pueden vencerse los problemas que
plantea la falta de datos acerca de los procesos psicolégicos implicados en la
percepcién del medio y el comportamiento geografico.

En cuanto a la utilizacién de métodos indirectos es un camino hasta ahora
poco seguido pero que promete ser muy fructifero.

El camino ha sido abierto mediante el analisis de textos literarios para el
estudio de las caracteristicas del espacio regional o la percepcién del mismo
por diferentes grupos sociales (Darby, 1948; Bart, 1956; Peterson, 1961; Fre-
mont, 1972), o en el analisis de la imagen simbdélica de las ciudades (Soucy, 1971).

A ello puede afadirse el anélisis de folletos turisticos o de propaganda para
atraer inversiones, lo cual puede dar una idea de la imagen que pretenden crear
los promotores y hombres de empresa de determinadas areas del espacio (Bre-
ton, 1972; Chevalier, 1972), o la utilizacién de las informaciones de los peri6-
dicos (Cole, 1969) para descubrir los mecanismos que contribuyen a formar los
mapas mentales de la poblacién.
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Este método ofrece particular interés para la reconstruccién de las ima-
genes espaciales en el pasado y puede ser extendido, sin duda, al analisis de
otras producciones artisticas, en especial las pinturas y las representaciones
grificas, al andlisis de los mitos, las supersticiones y las creencias religiosas vy,
posiblemente, a otros medios. En esta direccién hay que sefialar un interesante
intento de andlisis retrospectivo de las imagenes espaciales realizado por Robert
French (1972) mediante la construccién de una serie de mapas de Newburyport
y sus alrededores, en Massachussets, a partir de testimonios histéricos y apoyéan-
dose en algunas hipétesis que aceptan: las variaciones temporales de las ima-
genes en funcién de los cambios culturales; el caracter etnocéntrico de la ima-
gen, que tiende a ampliar lo mds cercano y conocido; la correlacién positiva
entre distancia temporal y distancia percibida, o, dicho de otro modo, la in-
fluencia negativa de la falta de accesibilidad, que contribuye a exagerar las dis-
tancias percibidas, y, por tltimoe, la hipétesis de que «la distancia percibida au-
menta en proporcién al ntmero de estimulos encontrados». Ello le permite
construir una serie de mapas correspondientes a cada uno de los principales pe-
riodos de la historia de Newburyport, que refleja la imagen espacial de los
habitantes de esa ciudad de acuerdo con las circunstancias econémicas y el
nivel tecnoldgico del momento y de acuerdo también con las hipétesis previa-
mente emitidas.

Las técnicas de andlisis

La separacién entre las dos fases de la investigacién ——la obtencién de
los datos v €l andlisis de los mismos — es completamente artificial, ya que se
trata de un proceso unitario en el que las técnicas a emplear determinan la na-
turaleza de los datos a obtener. A pesar de todo, por razones de comodidad
en la exposicién, hemos distinguido entre ambas fases del proceso, queddndonos
ahora por exponer la segunda parte del mismo. Dentro de él distinguiremos
entre el andlisis propiamente dicho de los datos, que permite definir la imagen
mental, y los procedimientos de comparacién de los resultados obtenidos con
la reaiidad objetiva. :

Los métodos de andlisis mas comunmente utilizados pueden reducirse a
tres: el andlisis subjetivo de los resultados del cuestionario; la aplicacién de
técnicas estadisticas y, sobre todo, del anélisis factorial, y la aplicacién de me-
didas de configuracién para las respuestas que implican la representacién gra-
fica de un espacio.

La interpretacién subjetiva a partir de la sistematizacion de los resultados
del cuestionario ha sido realizada frecuentemente con resultados nada despre-
ciables. Es el caso de las investigaciones de algunos arquitectos de la Escuela
de Chicago (Lynch, 1960) o de socidlogos como R. Ledrut (1970).

La aplicacién del andlisis factorial como téenica de investigacién en el pro-
blema de la percepcién del medio fue iniciada entre los gedgrafos por Peter
R. Gould (1966), en un intento de separar la parte individual y la colectiva de

e
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las imagenes mentales espaciales. Se trataba de determinar el grado de estima-
bilidad que la gente tiene por las distintas partes del espacio a través de una
investigacién por la estimabilidad residencial, es decir, del lugar donde se de-
searia vivir, manteniendo igual todos los otros datos de su situacién personal.
Para ello se solicitd de los encuestados, situados en distintas ciudades de Es-
tados Unidos, que ordenaran sus preferencias por cada uno de los 49 estados
de ese pais, realizdindose luego una matriz en la que las filas representan estados
y las columnas personas; en cada columna se senalé el orden de estimabilidad que
cada persona daba a un estado. Tras calcular la matriz de correlaciones entre
los diferentes datos, se aplicd el andlisis factorial y se determinaron los compo-
nentes o factores principales, los cuales se tradujeron en mapas de isolineas
—isoperceptas las llama Gould—, que expresan la imagen mental en términos de
estimabilidad espacial desde cada una de las ciudades seleccionadas. Ello per-
mitié al autor comprobar la méixima estimabilidad de los lugares cercanos a
donde se vive y de determinadas 4reas privilegiadas como la costa del Paci-
fico, asi como la influencia deformante de la distancia. Posteriormente el mis-
mo autor ha utilizado también con éxito el método en otros estudios (Gould,
1967; Gould y White, 1968).

Esta misma técnica del andlisis factorial ha sido empleada también por di-
versos autores para la investigacién de los elementos que estructuran la imagen
mental, aunque en relacién con un método diferente: el método de los signi-
ficados opuestos (semantic differential technique), desarrollado por C. E. Os-
good {Osgood y cols. 1957). Este método trata de descubrir las dimensiones ba-
sicas de los significados de una palabra o de un estimulo, como el de «ciudad»,
en el caso de alguno de los estudios a que nos referiremos. Se acepta que los
valores asignados a distintos continuos seméanticos situados entre dos pares de
términos polares (por ejemplo, entre los adjetivos «agradable-desagradable»)
deben estar correlacionados, ya que «muchos de estos continuos constituyen
simplemente diferentes representaciones de un mismo concepto evaluativo ba-
sico» (Jackson y Johnston, 1972). Es decir, que si se valora alguna cosa como
agradable, también se valorard como buena, positiva, bella, y viceversa. A través
del andlisis factorial se. trata entonces de descubrir si existen estas dimensiones
basicas. '

Este método fue en esencia el utilizado por H. Fischer y U. P. Trier (1962)
en un intento de descubrir los estereotipos psicolgicos aplicados por un grupo
social, en este caso el suizo, a s{ mismo y a otros grupos extrafios. Para ello se
elaboré un cuestionario de 24 pares de adjetivos opuestos (alto-bajo, gordo-flaco,
liberal-conservador, etc.) con siete espacios intermedios que permiten elegir entre
tres valores {mucho, bastante, algo) para cada adjetivo, mas otro espacio para la
calificacién de indiferente respecto a uno y otro valor. La elecciéon de uno de
estos valores para cada par de adjetivos permite formar perfiles de polaridad
que son comparables entre si de acuerdo con la edad, el sexo, la profesién y el
domicilio de los encuestados. Posteriormente el andlisis factorial permite tratar
todos los resultados e identificar los componentes esenciales, determinando asi
las caracteristicas principales- del comportamiento.
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El mismo método ha sido empleado con una finalidad semejante por Sylvie
Rimbert (1971) para determinar los estereotipos regionales en el Canad4, mien-
tras que S. Golant e I. Burton (1970) lo han usado para la investigacién de los
eventos naturales y Abraham Moles (1970) se ha servido de él para medir el
impacto de los carteles publicitarios en, el publico. Paralelamente se ha reali-
zado un intento, por L. E. Jackson y R. J. Johnston (1972), de aplicarlo a la
identificacién de las imégenes de las ciudades. En este Gltimo estudio, la rea-
lizacién de encuestas previas y la utilizacién de la bibliografia de caracter ur-
bano permiten a los autores proponer la hipétesis de que dicha imagen se en-
cuentra estructurada de acuerdo con ocho dimensiones principales, a saber: el
clima, la poblacién, la estructura fisica, la situacién econdmica, la vivienda,
la educacién y cultura, el trafico y el ocio. Se seleccionaron un total de 38 pares
de términos bipolares de significado opuesto (por ejemplo, lluvia elevada-lluvia
escasa; ventoso-bonancible, etc.) referentes a esas ocho dimensiones y se pidié
a un grupo de estudiantes universitarios que aplicara estos términos a su ciudad
de residencia (Chritschurch) y otras cuatro ciudades neozelandesas, tratando
posteriormente los resultados segiin la técnica del andlisis factorial.

Otros métodos estadisticos refinados se han ido empleando en los titimos
afios para el tratamiento de los datos en los estudios de percepcién. Por su in-
terés debe destacarse especialmente la utilizacién por P. R. Gould y R. R. Whi-
te (1968) y R. J. Johnston (1972) de los residuos de la regresidén entre diferentes
variables y la construccién de superficies de tendencias.

Para el andlisis de las respuestas, que implican la representacién grafica de
un espacio, pueden utilizarse diversas medidas de configuracién y de distorsion.
Un buen ejemplo de la utilizacién de las primeras lo constituye el trabajo de
A. Metton y M. J. Bertrand (1972) sobre la percepcién de los barrios urbanos
por los nifios y adolescentes. El estudio parte de un cuestionario que incluye,
junto a diversas preguntas, la solicitud de dibujar el barrio. El método para el
andlisis cuantitativo de los dibujos resultantes consiste en traducir todas las
respuestas a planos de una misma escala (1:2.000) e inscribir el barrio delimi-
tado dentro de un circulo, midiendo su eje méas largo y el eje perpendicular a
éste. Ello permite calcular el tamafio del barrio (longitud del eje principal por el
eje secundario), la forma (relacién entre uno y otro ¢je) y la centracién del do-
micilio del sujeto dentro de los limites del barrio con el fin de determinar si
éste aparece definido de forma concéntrica o segin un camino preferente. Los
indices resultantes se llevan luego a un grafico semicircular y se comparan se-
gin edades, profesiones, etc., lo que permite obtener conclusiones sobre la ima-
gen espacial del barrio percibido y vivido. '

En cuanto a los indices de distorsiéon han sido aplicados por ]. Pailhous
(1970} en un estudio sobre la representacién del espacio urbano por los choéfe-
res de taxis. El objetivo de este anélisis era comprobar si los chéferes percibian
el espacio en términos de una red viaria de base muy correctamente percibida y
una red sccundaria percibida de forma més deﬁcicnte y siempre en relacién a

8
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la localizacién de estos puntos y la configuracién geogréfica real. El indice pue-
de calcularse por dos métodos. El primero «permite ajustar las dos nubes de
puntos de manera que sea minima la suma de las distancias entre cada punto
situado por los sujetos y el punto real correspondiente». El segundo, mas util
por su menor exigencia de célculo, se basa en la proyeccién ortogonal de los
puntos reales y de los experimentales respecto a un sistema de ejes de refe-
rencia, sumando el conjunto de las distancias entre proyecciones sobre las ab-
cisas y ordenadas de los puntos reales y de los experimentales correspondientes.

Imégenes mentales y superficies de percepcion

La realizacién de investigaciones basadas en la construccién de esquemas
espaciales o de mapas por parte de los sujetos entrevistados, con el fin de in-
ferir a partir de ellos la dimensién y las caracteristicas del espacio percibido,
plantea un grave problema epistemoldgico. En efecto, antes de aceptar la vali-
dez de estas investigaciones debe resolverse una cuestién previa fundamental,
la de si-realmente los hombres poseen unos esquemas espaciales mentales en
funciéon de los cuales realizan su comportamiento habitual.

La cuestién no es en absoluto ociosa, ya que, como han demostrado las
investigaciones de la escuela de Piaget, una cosa es la percepcién y otra muy
distinta la representacién mental del espacio. Estas investigaciones muestran,
como vimos, que, en general, esta ultima se desarrolla en el nifio un poco mas
tardiamente que la primera, por lo que pueden ocurrir ciertos desfases entre una
y otra. La representaciéon mental del espacio es, por otra parte, estrechamente
dependiente de los simbolos y signos que la cultura colectiva proporciona a cada
hombre, de la misma manera que el lenguaje influye también estrechamente en
nuestra misma visién del mundo — como la obra de Whorf (1956) pone clara-
mente de relieve —. En algunos casos, por ejemplo entre determinados pueblos
primitivos, puede ocurrir que no se realice el paso de la percepcién a la repre-
sentacién esquemaética del espacio (Cassirer, 1957; citado por Harvey, 1969). La
existencia de esta discontinuidad entre el nivel perceptivo y el de la represen-
tacién de los conocimientos espaciales hace que, como sefala David Harvey
(1969, pag. 198}, «resulte extremadamente dificil analizar el comportamiento
espacial real de los individuos por medio de los esquemas que puedan usar para
representar dicho comportamiento».

De todas maneras, parece que puede aceptarse, a partir de las investiga-
ciones de la escuela de Piaget, que de una manera general el hombre adulto
occidental no analfabeto posee algiun tipo de estas representaciones espaciales,
las cuales presentan un caricter «geograficor, en cuanto constituyen imégenes
extensas con elementos localizados en una determinada posicién relativa.

Algunas investigaciones sobre aprendizaje espacial — como el trabajo ci-
tado de Pailhous (1970) sobre los chéferes de taxis — apoyan claramente este
punto, confirmando la existencia de imdgenes mentales operacionales que per-
miten una economia méxima en el almacenamiento de la informacién.
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Otro problema diferente es el de saber si la imagen una vez constituida
afecta, a su vez, a la conducta espacial de los individuos. L.a respuesta parece
ser también aqui afirmativa, como tendremos ocasién de ver al analizar los pro-
blemas de la percepcion del espacio urbano.

Este proceso de doble direccién que da lugar a la formacién y a la pos-
terior influencia de las imagenes espaciales actta en realidad de una manera
circular, ya que el comportamiento posterior de los individuos no deja de afec-
tar a la primitiva imagen. Como dice Lynch {1960):

«las imadgenes ambientales son el resultado de un proceso bilateral entre el ohservador y
su medio ambiente. El medic ambiente sugiere distinciones y relaciones, v el observador
— con gran adaptabilidad, y a la luz de sus propios objetivos — escoge, organiza y dota de
significado lo que ve. La imagen desarrollada en esta forma limita y acenttia ahora lo que
se ve, en tanto que la imagen en si misma es contrastada con la percepcién filtrada, me-
diante un constante proceso de interaccidns.

La imagen asi constituida presenta una gran variabilidad de un individuo
a otro, ya que depende de la conducta y de la actividad especifica de cada uno,
asi como de su cultura y caracteristicas personales. A’ pesar de esta variabilidad
individual en la percepcién de un mismo hecho, existen rasgos comunes que
aparecen destacados a la vez por un gran ndmero-de personas. El mismo Lynch
ha destacado que «cada individuo crea y lleva su propia imagen, pero parece
existir una coincidencia fundamental entre los miembros de un mismo grupo».
Existen, como dice este autor, «imdgenes piblicas», es decir, «representacio-
nes mentales comunes en gran ntmero de habitantes» de una ciudad o de
una regiéon. Estas imagenes publicas se constituyen como resultado de la «inte-
racciéon de una realidad fisica unica, una cultura comin y una naturaleza fisio-
légica béasica» {(Lynch, 1960), a lo que debe afiadirse, como veremos, la in-
fluencia de los factores socioecondémicos.

Otro aspecto de la percepcién espacial es la asignacién de valores a las
distintas partes del espacio. Ello da lugar a la aparicién de 4dreas de alta esti-
mabilidad o que son objeto de un respeto o consideracién especial, de 4rcas
débilmente valoradas o indiferentes y de 4reas con una valoracién negativa.
El reconocimiento de estas areas ha sido objeto de algunos trabajos geografi-
cos recientes, entre los que resultan particularmente interesantes los iniciados
por P. Gould sobre la determinacién de las superficies de percepcién.

Mediante el andlisis factorial y el dibujo de las isoperceptas, Peter Gould
ha conseguido cartografiar las superficies de percepcién (Gould, 1966; Gould y
White, 1968). Al mismo tiempo, ha planteado también el problema de los fac-
tores que determinan la formacién de dichas superficies, habiendo observado en
e] caso de Estados Unidos la correlacién entre los indices de percepcién — que
valoran positivamente la mayor estimabilidad espacial — y una serie de indi-
cadores socioecondmicos, Jo cual indica que el espacic es tanto méas deseable
cuanto mayores perspectivas econdmicas y sociales ofrece a los individuos. La
influencia inconsciente de este sesgo actuard a través de las mayores posibili-
dades socioeconémicas que ofrecen las dreas ricas a los individuos. Este mismo
hecho es valido en el caso de paises subdesarrollados, como lo muestran los ca-

-
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sos de Ghana y Nigeria, estudiados respectivamente por Gould (en Abler, Adams
y Gould, 1971} y Ola (1968; Gould y Ola, 1970). ’

Al mismo tiempo, Gould y White en su estudio sobre los mapas mentales
de los escolares britanicos han sido capaces de separar el componente general
{nacional} v el local en las superficies de percepcidn, aplicando para ello la téc-
nica de los mapas de superficies de tendencias. En el caso de Gran Bretafia, la
superficie general compartida por un gran nimero de los habitantes del pais
presenta una inclinacién descendente sur-norte, en la que sobresalen algunas
elevaciones o domos que, en cada caso, reflejan la estimabilidad local por el
drea circundante al punto desde el que se percibe. El gradiente de dichos
domos locales es tanto més acusado cuanto méas baja se encuentra la superfi-
cie general. Asi la alta estimabilidad que conceden. los escolares escoceses a los
distritos que circundan a su ciudad posee un valor relativo mayor que la que
conceden los nifios de la costa meridional, situados en un 4rea de alta estima-
bilidad generalizada. La inclinacién de la superficie general de percepcidén expli-
carfa por otra parte, segin los citados autores, las caracteristicas de los movi-
mientos migratorios que en la direccién sur alcanzan una gran importancia en
el Reino Unido.

Puede pensarse que la estimabilidad por la propia regién ofrecerd una
curva decreciente desde la infancia — en que los nifios tienen necesidad de
seguridad y defensa — hasta la edad de 20-30 afios en que la mayor movili-
dad e iniciativa hace aparecer como deseables en el horizonte también a otras
areas que ofrecen grandes perspectivas. En la edad adulta esta tendencia se
invertiria, aumentando otra vez la estimabilidad por el lugar de residencia
conforme el individuo se aproxima a la vejez. El trabajo citado de Daniel Ola
{1868) sobre Nigeria ofrece la confirmacién para la primera parte de la curva
y puede esperarse que investigaciones posteriores confirmarin la segunda ten-
dencia.

LA PERCEPCION DE LOS EVENTOS NATURALES

Dentro de la ciencia geogrifica, los estudios concretos acerca de la per-
cepcidén se iniciaron con el analisis de determinados eventos naturales de carac-
teristicas desastrosas, aunque han ido evolucionando hacia el estudio de la
percepcién de eventos catastréficos producidos en la naturaleza por la accidn
humana y han llegado, por dltimo, al de la percepcién del conjunto de los
diversos eventos naturales de una localidad y al de los ajustes y respuestas
humanas ante dichos eventos.

Con la expresién eventos naturales (natural hazard, en la bibliografia an-
glosajona) se alude a «aquellos elementos del medio fisico perjudiciales para
el hombre y causados por fuerzas externas a él» (Burton y Kates, 1964). En rea-
lidad, se trata, pues, de «acontecimientos naturales que exceden la capacidad
normal de ajuste y amortiguacién del sistema humano para absorberlo» (Kates,
1970).
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Percepcion popular y cientifica de los eventos naturales

Un hecho gue frecuentemente llama la atencién al estudiar la historia del
poblumiento de numerosas dreas de la superficie terrestre es la persistencia con
gue algunos grupos humanos se aferran a determinados emplazamientos, a pe-
sar de que éstos han sido afectados por repetidas catdstrofes naturales, tales
como inundaciones, terremotos, sequias, ete. El bomhre ha ocupado, desde tiem-
pos prehistéricos a veces, algunos emplazamiento que desde la perspectiva tem-
poral actual nos parecen sorprendentes: llanuras aluviales junto a rios que expe-
rimentan casi regulares crecidas catastréficas como es el caso tan repetido en las
regiones mediterrdneas; regiones de frecuentes terremotos que han destruido
en repetidas ocasiones algunas cindades, corne ocurre en América central; dreas
barridas por los huracanes y ciclones iropicales, como sucede en las Antillas;
campos de culiivo mantenidos por ciertas comunidades en las vertientes de acti-
vos conros volcénicos, cuyo ejemplo més conocido es el del Vesubio; ete.

Evidentcmente, en la continuidad espacial de estos grupos desempefia un
papel fundamental un factor que podriamos denominar de inercia y otro de
aprovechamiento de infraestructuras y de valorizacioncs anteriores. Pero al mis-
mo tiempo actia asimismo, con frecuencia, una falta de percepeidn adecuada
del peligro representado por aguel evento natural, a menudo repetido, e in-
cluso, a veces, una optimista creencia de que diftcilmente volverd a repetirse.
En efecto, la mayor parte de los estudios realizados sobre la percepeidn de even-
tes naturales han puesto de manifiesto que, en general, la gente posee una vision
distorsionada y optimista ante ¢llos: en general, se tiende a pensar que la fre-
cuencia de un evento natural catastrofice es menor de lo gue realmente es. De
una manera gencral también, la percepcion popular del riesgo de catastrofes
naturales no siempre coincide con la visién que el cientifico llega a tener de
estos mismos fendmenos tras un proceso de Investigacidn, E) estudio de estas
desviaciones entre la percepcién popular y la cientifica, en lo que respecta a
eventos naturales, constituye ¢l objeto fundamental de la ya amplia scrie de
investigaciones a que agui nos referiremos.

Los eventos naturales pueden ser clasificados de forma muy diversa. Hace
casi un decenio los norteamericanos Burton y Kates (1964) propusieron una cla-
sificacidn basada en el principal agente causal del evento, segiin su cardcter
geofisico o biologico, v distinguieron cuatro grandes grupos: climéticos v me-
teoroldgicos (nieve, sequia, avenidas..)), geolégicos y geomorfoldgicos (aludes,
terremotos, erosion, voleanes.. ), florales {epidemias vegetales causadas por hon-
gos, ete.) y faunisticos (epidemias). Pero también podrian realizarse otras clasi-
ficaciones: segin la frecuencia del evento (mensuales, anuales, plurianuales) o
sn probabilidad de acaecimiento; segin el tipo de efectos producidos en la acti-
vidad humana {efectos sobre la agricultura, sobre la industria, en las comunica-
cicues, ete.); por la magnitud ¢ intensidad de los dafios provecados; por la clase
de respuesta humana, etc.

Las investigaciones se iniciaron primeramenie con ¢l estudio de la percepeion
del riesgo de inundaciones en las dreas situadas junto a los rics de caudal irre-
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gular o en llanuras costeras (Kates, 1962 y 1963; Burton y Kates, 1964; Burton,
Kates y Snead, 1969} y la percepcién de la sequia por los campesinos (Saarinen,
1965; Heathcote, 1969 y 1972), pasindose posteriormente a la consideracién de
una amplia serie de eventos: la bruma y los incendios (Van Arsdol y otros, 1964).
las tormentas (Kates, 1967), la nieve (Rooney, 1967), los desprendimientos de
tierras (Van Arsdol y otros, 1964), los terremotos (Steinbrugge, 1968; O’Riordan,
1972}, los volcanes (Shimabukuru y Murton, 1972) vy las olas de mareas. A partir
de 1969 se ha iniciado asimismo la realizacién de investigaciones internacionales
comparativas bajo el patrocinio de la Unién Geogréafica Internacional dentro de
la comisién sobre Hombre y Medio; dichas investigaciones estdn coordinadas
practicamente por Ian Burton, Robert W. Kates y Gilbert F. White, los cuales
dirigen a su vez amplias investigaciones sobre el tema en las Universidades de
Toronto, Clark University y Colorado (White, 1972 y 1973},

La percepcidn del riesgo de avenidas

El problema de la percepcién del riesgo de avenidas comenzd a plantearse
en Estados Unidos en relacién con el ambicioso programa de obras hidraulicas
emprendido en dicho pafs desde los afios 1930 como resultado de la gran depre-
sién y a consecuencia de una serie de avenidas catastréficas del Misissipi (la
historia ha sido narrada por White, 1873). Los gebgrafos, en particular los de la
Universidad de Chicago, se asociaron desde muy pronto a la realizacién de los
estudios correspondientes (White, 1942), los cuales se intensificaron cuando se
comprobd que, a pesar de las grandes sumas invertidas en las obras — mas de
5.000 millones de délares entre 1936 v 1956 —, no s6lo no disminuian las pérdi-
das provocadas por avenidas e inundaciones, sino que incluso aumentaban sensi-
blemente. Ello motivd la iniciacién de una amplia investigacién en la que pudo
comprobarse (White y otros, 1958) que, a la vez que se realizaban las obras de
proteccidn, crecfa la confianza de la gente y se iban ocupando sectores anterior-
mente considerados como muy peligrosos, tanto para la creacién de campos
de cultivo como para la edificacion de viviendas y factorias. Por otra parte, las
previsiones realizadas por los expertos resultaban insuficientes en el sentido de
que la aparicién de avenidas consideradas poco probables por los estudios supe-
raba la capacidad de reserva de los embalses. Fue entonces cuando se iniciaron
por parte de los gebgrafos las investigaciones sobre el problema de la percep-
cién de las avenidas (Kates, 1962) con el fin de tratar de descubrir los factores
que influyen en la misma y el abanico de las respuestas humanas.

Uno de los primeros resultados obtenidos fue el de que las diferencias en
la percepcién de los eventos naturales y en la actitud ante ellos no se explica
directamente en términos de magnitud y frecuencia de los mismos, sino que se
deben a diferencias en los dafios experimentados o en el potencial de dafios
(Burton y Kates, 1964). Estas diferencias de percepcién resultan grandes no
sélo, como ya hemos indicado, entre la percepcién popular y la cientifica, sino
incluso dentro del mismo personal cientifico y técnico. Burton y Kates han reu-
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nido un cierto niimero de ejemplos en los que las estimaciones realizadas por
diferentes grupos de expertos — efectuadas generalmente en términos de pro-
babilidad a partir del anélisis de las frecuencias anteriores — han sido divergen-
tes y, a la larga, han resultado ser erréneas. Si esto ocurre entre los técnicos,
cabe suponer las incertidumbres que existirdn entre la gente comn en lo que res-
pecta al riesgo de repeticién de un evento natural.

La percepcién adecuada de la probabilidad de un evento natural (avenida
o tormenta, por ejemplo) influye de manera directa en la adopcién de medidas
correspoundientes de ajuste ante el mismo (organizacién de los cultivos, realiza-
cién de determinadas obras...) y posee una influencia sobre las actividades de un
grupo humano y sobre los costes originados por dichos eventos. Esto explica el
interés que en algunos pafses se ha puesto en el estudio del tema.

Un problema ampliamente discutido es el de si la experiencia de un evento
contribuye a aumentar la expectativa de su aparicién. Las respuestas han sido
diversas aunque parece que debe aceptarse la afirmativa. Ian Burton (1962), estu-
diando el riesgo de avenidas fluviales en algunos rios estadounidenses, llega a
la conclusién de que, cuando éstas son frecuentes — por ejemplo, una vez al
afio 0 cada dos afios —, los campesinos poseen una mayor conciencia del riesgo,
pero si por el contrario la frecuencia disminuye hasta una avenida en cinco o
seis afios la preocupacién por el problema disminuye también y mas alla de este
punto el riesgo de avenidas no parece temer importancia; dicho de otra forma,
comenta Burton: «podemos decir que en este particular juego con la naturaleza
los agricultores se limitan a jugar hasta la frecuencia de 1 cada 6 6 7, pero mas
alld de este punto pierden interés por el juegon.

En un estudio con preoccupaciones semejantes, R. W. Kates (1963} llega a
conclusiones parecidas a partir de unas encuestas realizadas en siete puntos’
diferentes de Estados Unidos. Ordenando las respuestas obtenidas en una escala
de certidumbre-incertidumbre ante el riesgo de avenidas, se comprueba que en
los lugares en que hay un sentimiento de certeza en las avenidas se espera tam-
biér que éstas se produzcan, y en consecuencia hay previstos un mayor nimero
de ajustes, mientras que en los lugares en los que hay una gran incertidumbre
sobre ¢l acaecimiento de avenidas (por ejemplo, en areas desérticas de Califor-
nia en que puede producirse una vez cada diez afios) hay también una negativa
o incierta expectativa de avenidas en el future, lo cual repercute en la no adop-
cién de medidas contra ellas y en el aumento de las pérdidas cuando aquéllas
se producen. De todas maneras, esta idea de que la expectativa de avenidas es
una funcion del nimero de avenidas experimentadas no parece ser confirmada
totalmente por otros estudios, como veremos més adelante.

La percepcion de la sequia y de las caracteristicas
climéticas singulares

Las investigaciones sobre el problema de la percepcién de la sequia fue-
ron abiertas por T. F. Saarinen en su trabajo sobre la percepcién de la sequia
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en las Grandes Llanuras de Estados Unidos (1966). El drea estudiada posee un
clima cuya caracteristica esencial es la variabilidad e incertidumbre de las pre-
cipitaciones; fue colonizada a finales del siglo pasado y ha sido objeto desde
entonces de un cultivo intensivo que ha provocado una grave erosién de los
suelos. E] problema planteado por Saarinen fue el de ver si los compesinos
eran conscientes de la sequia de la regién, de sus ritmos y de sus consecuencias.
La investigacién se basd en la realizacién de una encuesta a los habitantes de
seis condados seleccionados. En la encuesta se preguntaba a los entrevistados
sobre el peligro de sequia, el nmero de meses de sequia al afio, el Gltimo afio
de mayor sequia, etc., y posteriormente los resultados se compararon con las
series climéticas reales y con algunos indice objetivos de medida de la aridez,
sobre todo el indice de Palmer.

Las conclusiones de esta primera investigacién no dejan de ser sorprenden-
tes. De una manera general, se observa que los campesinos tienden a estimar
las condiciones presentes en funcién de las del @ltime mes, que subestiman la
frecuencia de la sequia y que sobreestiman el ntimero de afios buenos. Existen,
por otra parte, diferencias importantes segin los condados en la percepcién de
la sequia, en la actitud ante ella y en la forma de percibir su presencia: para
unos, por ejemplo, la existencia de la sequia se mide en términos de rendi-
mientos de cosecha y para otros en términos de cantidad de lluvia caida. Ante
la pregunta de cuél es la sequia mas importante sufrida por la comarca, los cam-
pesinos tienden a valorar de forma destacada la primera sequia que conocieron
al llegar a las Grandes Llanuras — en el caso de que se trate de inmigrantes —
o la primera de que fueron conscientes; existe, pues, una percepcién subjetiva
que lleva a destacar con frecuencia algunos afios en los que la sequia fue, en
términos absolutos, poco importante, pero que han quedado en el recucrdo de
los campesinos debido a la impresién que les produjo. Por Gltimo, al analizar
las respuestas a la encuesta de acuerdo con la edad, se observa que los campe-
sinos mas viejos {en conjunto los de méds de 65 afios) son los que més se equi-
vocan: el mito de la acumulacidén de conocimientos y experiencias con la edad,
tan comUn en las sociedades rurales, queda asi directamente afectado.

Los resultados obtenidos por Saarinen han sido amplia y repetidamente
confirmados después, en particular por los trabajos del australiano R. L. Heath-
cote. Tras haber realizado algunos estudios sobre los problemas agrarios y ga-
naderos de las regiones semidridas de Australia (Heathcote, 1963 y 1965), dicho
autor se planted el problema de la influencia de los intereses econémicos y de
los sentimientos nacionalistas en la errdnea percepcién del medio natural,
concretamente en la percepcidn de la sequia (Heathcote, 1969). En efecto, en
Australia se ha negado a veces la sequia por patriotismo, prohibiéndose incluso
libros en los que se hablaba de ella, con el fin de no inquietar a los posibles
inmigrantes europeos a los que se intentaba atraer. La tendencia a negar la
existencia de este problema es tal que los medios de comunicacién de masas
acogen cada nueva sequifa con una indignada sopresa, como si fuera algo sin
precedentes, a pesar de que todos los datos objetives que puedan analizarse
ponen claramente de manifiesto que la sequia es un acontecimiento normal en
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amplias regiones del pafs. Esta actitud colectiva posee importantes consecuen-
cias pricticas, ya que ha impedido, con frecuencia, adoptar medidas eficaces
contra un hecho que sistematicamente se intenta negar, contribuyendo asi a
agravar sus efcctos.

M4s recientemente, Heathcote ha profundizado su investigacion, planteando
cl problema de la percepcién y de los mecanismos humanos de ajuste a la
sequia en Australia meridional (Heathcote, 1972). La sequia es entendida en
términos de «escasez hidrica dafiina para las actividades agricolas del hombre».
Sc trata, por consiguiente, de una definicién relativa, en funcién del nivel de
actividad y de las exigencias de la poblacién en un momento dado. La investi-
gacién trata de comprobar la vélida entre las hipétesis siguientes:

1) La ocupacién de lugares en los que se producen eventos naturales azarosos (hazar-
dousness places) es racional, de acuerdo con los habitantes.

2) Las respuestas al evento pueden ser de tres tipos: a) folk o preindustrial, méas
en armonfa con el medio que implicando un control sobre la naturaleza; b) tecnologica o
industrial, que intenta conseguir un control sobre la naturaleza, y ¢} comprensiva o postin-
dustrial, que comprende elementos de ambos tipos.

3) Las variaciones en la percepcién del evento pueden ser explicadas por la magni-
tud y frecuencia del suceso, la experiencia personal, la importancia del riesgo para la
renta o los intereses locales, y por factores de personalidad (propensién a aceptar el riesgo,
¢te.). Tales variaciones no parecen estar relacionadas con indicadores socioeconémicos.

4) Para los individuos la eleccion del ajuste es una funcién de la percepcidén indi-
vidual del evento, percepcién de las elecciones abiertas, determinacién de la tecnologia,
la eficiencia econdmica de los ajustes alternatives y los lazos percibidos con otras comu-

nidades.
5} La eficiencia econdémica es estimada de forma diferente a nivel individual y colec-

tivo; a este ltimo nivel es «una funcién de la percepcién del riesgo y eleccién del ajuste,
en tanto que influido por la accién gubernamentals.

La investigacién se realizé a dos niveles. Por un lado, se basé en el anélisis
de fuentes estadisticas, histéricas y documentales. Por otro, en la realizacién de
un cuestionario en el que se solicitaba a los entrevistados que dieran su defini-
cidén de sequia y que indicaran si crefan que su localidad estaba amenazada
por ella.

Entre las conclusiones, el autor destaca en primer lugar la diversidad de
Jas definiciones de sequia utilizadas por la gente; «ello sugiere, sefiala Heath-
cote, una gran amplitud de impactos percibidos, desde los referentes al medio
tisico (polvo y erosidén del suelo), a los econdémicos (reduccién en las ventas al
detalle) y a los sociales (migraciones y agitacién municipal para conseguir me-
didas de ayuda)». En segundo lugar, se observa que los campesinos tienden a
negar que la sequia constituye un problema esencial, tanto en las 4reas aridas
como en las que no lo son; para muchos campesinos la crisis de precios agricolas
es un problema mucho mas serio que la sequia. En general, los campesinos se
quejan de que la imagen que se da de su 4rea por los medios de comunicacién,
«exteriores» (por efemplo, la prensa de la ciudad) es excesivamente desfavorable
y a la larga perjudicial para ellos.

En el problema de las respuestas ante la sequia los resultados son un tanto
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contradictorios. Por un lade se observa que la mejorfa en las acaptaciones que
actualmente se realizan respecto a la sequia es un resultado de técnicas nuevas
introducidas con motivo de sequias desastrosas ocurridas anteriormente. Pero
por otro lado, sefiala Heathcote, es un hecho que casi todos los campesinos si-
guen tomando las decisiones por intuicién, sin tener en cuenta los datos objeti-
vos de tipo climético, incluso aunque verbalmente se refieran a ellos: «a pesar
de la moderna tecnologia agraria, las decisiones sobre los cultivos parecen ser
sélo parcialmente técnicas y resultan a menudo casi miticas». En estas decisio-
nes y en general en la percepcién de la sequia los agricultores se dejan influir
con gran frecuencia por ideas difundidas antiguamente, aunque sean erréneas;
as{ por ejemplo, en Australia meridional, los campesinos de fincas cercanas con-
sideran a veces que estin en una zona méis o menos 4rida, influides todavia
por una divisién administrativa que distinguié entre tierras secas y no secas
en 1865, cuando todavia no se conocia realmente la regién y con datos que
hoy se han demostrado ser errdneos.

A las investigaciones sobre la sequia han seguido las realizadas sobre la
percepcion del riesgo de acaecimiento de otros eventos climaticos, en particu-
lar, como hemos sefialado, de las tormentas (Kates, 1967), y el riesgo de nevadas
en un drea urbana (Rooney, 1967). Se trata también en estos casos de eventos
que pueden causar graves problemas econdémicos, ya directamente, como en el
caso de las tormentas, ya de forma indirecta, como en el caso de las nevadas,
que originan graves obstdculos para las comunicaciones y, en general, para la
interaccién espacial.

En la investigacién que Rooney realiza sobre la percepcién del riesgo de
nevadas en las ciudades estadounidenses considera la nevada o el medio neva-
do como la variable independiente, al ciudadano como la variable dependiente
y a la percepcién y las actitudes humanas ante el fendémeno como la variable
interpuesta (intervening variable). Tras analizar los efectos de las nevadas en
siete ciudades estadounidenses durante diez afios y las dificultades que pro-
duce cada dfa de nevada, se investiga, como siempre por medio de cuestiona-
rios, la percepecién y la actitud popular ante estos hechos, con la idea de que la
totma como este fenémeno es percibido influye de manera decisiva en los efec-
tos que produce. Los mecanismos del ajuste y sus consecuencias actian general-
mente de manera bastante compleja. Puede ocurrir, en efecto, que los individuos
perciban el riesgo y estén preparados ante las posibles nevadas — como ocurre
en las ciudades del oeste —, lo que determina paradéjicamente que los organis-
mos publicos se inhiban en cierta manera ante el problema o se preocupen me-
nos de él; esta deficiente reaccién de los poderes publicos ante las nevadas
determina a su vez una gran vulnerabilidad ante el fenémeno, mucho mayor que
la que existe en las ciudades del este. En cuanto a la percepcién popular, la
visién optimista prevalece, como en otros casos: en conjunto, «la mayor parte
de las personas entrevistadas tendfan a subestimar el riesgo potencial de neva-
das considerando que era mds una molestia que un problema grave», lo cual
es efectivamente cierto en la mayor parte de los casos; de todas maneras, si
bien las pequefias nevadas molestan relativamente poco, las grandes, que tam-
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bién se producen, encuentran a la poblacién poco preparada y poseen graves
consccuencias. Como conclusién Rooney insiste en la dificultad de medir el
fenémeno de la percepcién y generaliza sus resultados aceptando que «la per-
cepeion de cualquier evento se basa ampliamente en la experiencia».

Estereotipos y percepcién popular del clima

Las investigaciones realizadas acerca de la percepcion de la sequia y del
riesgo de nevadas ponen claramente de manifiesto la incorrecta apreciacién que
el «hombre de la caller posee de las condiciones climaticas. Esta conclusién
ha originado un interés creciente por las ideas populares acerca del clima en
general, partiendo del convencimiento de que «lo que la gente cree que es el
clima determina con frecuencia lo que siente, los cultivos que realizan y dénde
viven» (Dunbar, 1966). Los trabajos que en este sentido se han realizado se han
referido principalmente, por un lado, a la aceptacién popular de determinados
esterectipos climdticos de cardcter regional y, por otro, a la investigacién de la
visién del clima que poseen los ciudadanos — influidos por la tradicion, la pro-
pia experiencia y los medios de comunicacién de masas— y el andlisis de las
desviaciones o correspondencias con las caracteristicas climiticas de ese mis-
mo lugar tal como aparecen definidas por los climatdlogos.

Respecto al primer punto, la aceptacidén popular de estereotipos climéticos,
debe destacarse el trabajo pionero de G. S. Dunbar {1967) sobre la difusién de
la idea de «cinturones termales» en Carolina del Norte. El concepto de cintu-
rén termal (thermal belt) fue elaborado en Estados Unidos hacia 1858 por Silas
Mec Dowell para designar a las bandas relativamente mds célidas que las situa-
das a menor altura debido a fenémenos de inversién térmica. Como este hecho
posce un gran interés para los campesinos, especialmente para los que cultivan
frutales, el concepto se popularizé prontamente asignidndose popularmente a los
thermal belts propiedades especiales y extendiendo su aplicacién no sélo a las
vertientes montafiosas, sino también a dreas mas amplias. Con el tiempo la expre-
sién ha pasado a adquirir un sentido comarcal, relativamente extenso, conside-
randose que en el 4rea cubierta por esta denominacién las temperaturas son
en conjunto més agradables que en las dreas cercanas. Los habitantes de dicha
drea han llegado a aceptar esa idea, a pesar de que los datos climaéticos objeti-
vos la contradicen, y los organismos ptblicos la utilizan ampliamente con fines
turfsticos y para atraer poblacién.

Investigaciones semejantes sobre estereotipos climéticos aceptados popu-
-larmente han sido luego realizadas o referidas por diversos autores. Entre ellas
pueden sefialarse las de Burton y Kates (1964} o los diversos trabajos de Heath-
cote a que antes nos hemos referido.

Estos estereotipos climaticos existen también en las 4reas urbanas y afectan,
a veces profundamente, a las creencias y al comportamiento de los ciudadanos.
Los estudios sobre la percepcién del clima urbano se han enriquecido dltima-
mente con la investigacién de K. R. Mchoyle (1972) sobre la idea que acerca
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del clima de Aberdeen poseen los habitantes de dicha ciudad. El autor s¢ ha
basado en la realizacién de una encuesta a 600 personas, segiin una muestra
aleatoria estratificada, y en la comparacién de los resultados con sus propias
conclusiones sobre las caracteristicas del clima de Aberdeen, obtenidas con mo-
tivo de la realizacién de su tesis doctoral sobre la climatologia de esa ciudad.
La comparacién pone de manifiesto la existencia de numerosas e importantes
desviaciones entre las ideas populares y las conclusiones cientificas. En primer
lugar, las diferencias climéticas entre la ciudad y el campo no son bien apre-
ciadas por la gente. La mayor parte de los encuestados cree que la ciudad es
més fria que el campo circundante debido a su exposién al mar, mientras que
en realidad ocurre lo contrario. Tampoco se aprecia correctamente el preble-
ma de si hace maés viento en la ciudad que en el campo. La percepcién de las
diferencias climéticas intraurbanas durante el dia se acerca algo mds a la reali-
dad, pero no asi la de las diferencias durante la noche. Se percibe correctamen-
te cudles son las dreas mas -ventosas de la ciudad, pero no las méas calmas. De
manera semejante, también se perciben bien las dreas mds brumosas, pero no
las que lo son menos (el C.B.D.). Por Gltimo la percepcién de la contaminacion
atmosférica en el interior de la ciudad no se hace de una manera correcta, lo
cual influye, segun Rankin (1969), en la apatia observada en el ptblico ante este
problema.

La percepcién del conjunto de los riesgos naturales de un lugar

Tras las primeras investigaciones acerca de la percepcién de determinados
eventos naturales se ha pasado en los Gltimos afios a la investigacién de la
percepeion del conjunto de los eventos naturales que pueden ocurrir en una
localidad.

Se ha producido Ia curiosa circunstancia de que una localidad canadiense,
London (210.000 habs.), en Ontario, haya gozado del privilegio de ser estudiada
con esta preocupacién por diversos investigadores, los cuales han llegado en sus
trabajos a resultados un tanto diferentes.

El camino para esta nueva linea de investigacién geogrifica ha sido abierto
por el trabajo de K. Hewitt y I. Burton acerca de The hazardousness of a place
(Kewitt y Burton, 1971; Burton y Moon, 1971). En estos trabajos se trata de
analizar el conjunto de los eventos naturales que se producen en un lugar, asi
como los mecanismos de ajuste ante ellos. Los autores consideran los eventos
naturales como los extremos o picos que, en la sucesién normal de acontecimien-
tos, dan lugar a un ajuste por parte de la comunidad. Se trata, como puede verse,
de una definicién bastante semejante a la de Kates (1970), anteriormente ci-
tada.

En el trabajo de estos autores se estudian tanto los eventos naturales, como
los producidos por la accién humana. Respecto a los primeros se analizan even-
tos tan diversos como las inundaciones, el granizado, la sequia, las tormentas y
aguaceros copiosos, el hielo, los vientos intensos, los tornados y las tormentas
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de nieve. Algunos de estos eventos extraordinarios pueden causar efectos direc-
tos de escasa importancia, pero con repercusiones secundarias graves: es el
caso de las tormentas de hielo, con sus efectos perturbadores sobre las comu-
nicaciones. Las desviaciones entre la probabilidad de que se dé un evento segin
los cilculos de los autores y las estimaciones de la poblacién varian a veces
de forma importante: asi, por ejemplo, mientras que los cdlculos muestran que
puede aparecer un tornado cada 1,3 afios, los encuestados consideran que sélo
se dard entre cada 400 y cada 2.000 afios. En general, la amenaza de estos even-
. tos naturales no se considera grande, apareciendo la misma visién optimista
otras veces sefialada. El andlisis conjunto de todos estos eventos, junto con los
producidos por la accién humana {contaminacién del aire o de las aguas) plan-
tea, como facilmente se comprende, problemas numerosos, que Hewitt y Burton
han intentado resolver en términos de las respuestas humanas ante los mismos,
asi como mediante la realizacién de nuevas clasificaciones basadas en las carac-
teristicas energéticas, los mecanismos que originan los dafios o los métodos de
alerta,

Las conclusiones obtenidas por Hewitt y Burton no han sido confirmadas
por los resultados del trabajo de Wilkinson (1972) acerca de la misma localidad.
iste autor ha estudiado, a partir de 328 encuestas realizadas segiin una muestra
aleatoria estratificada, las respuestas humanas ante cuatro eventos naturales en
la misma ciudad de London; se trata de la ventisca, las inundaciones, los hura-
ranes y los tornados, cada uno de los cuales presenta una distinta probabilidad
de aparicién. En la encuesta se preguntaba a los entrevistados si habfan cono-
cido tales eventos y su opinién sobre la probabilidad de que se produjeran en
esa localidad, as{ como sobre sus consecuencias en la vida de la misma. Las res-
puestas fueron comparadas luego con indices estadisticos que miden la proba-
bilidad anual real de aparicién de dichos eventos. Ello puso de manifiesto la
existencia de una fuerte desviacion entre lo percibido y la realidad, asi como de
notables diferencias individuales en la definicién de lo que era considerado den-
tro de la categoria de evento.

Por otra parte, la comparacién de la experiencia real de dichos aconteci-
mientos tenida por la poblacién y lo que se consideraba probable que ocurriria
parece indicar que la expectativa de que ocurra un acontecimiento futuro
estd inversamente relacionada con la experiencia que se ha tenido de dicho
acontecimiento en el pasado. Ello confirma, segiin Wilkinson, los resultados obte-
nidos anteriormente por otros autores (Ericsen, 1967), pero se encuentra en
cambio en contradiccién con las conclusiones de numerosos estudios (Roder,
1961; Burton y Kates, 1964; Saarinen, 1966, y Burton, Kates y Snead, 1969,
los cuales «han encontrado que la experiencia pasada aumenta la expectativa
de futuros eventos». La explicacién de estas divergencias la encuentra Wilkinson
en la diferente potencia e impacto de los eventos estudiados, que es menor en
el caso de su estudio, asi como en la accidén de los medios de comunicacién
de masas, que al insistir sobre los efectos de algunos eventos (como los tor-
nados y huracanes) pueden contribuir a su mayor percepcién por parte de la
poblacién.
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Percepcion de eventos catastréficos
producidos por la accién humana

Desde hace dos o tres afios se ha iniciado también la investigacién de los
eventos catastréficos que son resultado de la accién humana. Realmente las
dificultades para la realizacién de estas investigaciones son muy grandes tanto
por razones de tipo préctico, por la escasez de estadisticas adecuadas, como por
razones tedricas: con frecuencia los eventos desastrosos producidos por el hom-
bre poseen consecuencias graves e irreversibles, pero sus efectos se dejan sentir
lentamente y tardan por ello bastante tiempo en ser advertidos por el hombre;
es lo que ocurre, por ejemplo, con la contaminaciéon atmosférica (Hewitt y Bur-
ton, 1971) o la contaminacién producida por los fosfatos, contenidos en las aguas
residuales de un medio urbano (La Valle, 1972).

Estos tltimos estudios se estan realizando en el marco de las preocupacio-
nes concretas sobre los problemas ecoldogicos actuales. Como ejemplo de este
tipo de investigaciéon puede sefialarse la de P. La Valle sobre la percepcién de
la contaminacién de fosfatos en las aguas residuales de un 4rea urbana, resul-
tado de una investigacién en la ciudad canadiense de Windsor. El exceso de fos-
fatos en el agua actia como catalizador que estimula la acelerada eutrofizacién
de rios y lagos (La Valle, 1972). El trabajo de este autor muestra que aunque
la mayoria de los encuestados aceptan que existe un problema de contamina-
ci6n de fosfatos en las aguas cercanas a la ciudad una quinta parte cree que
esta es una cuestién que personalmente no les afecta, y solo un 24 por ciento
estan dispuestos a pagar mayores impuestos para luchar contra este problema.
Existe una clara tendencia a no valorar la contaminaciéon causada por los deter-
gentes caseros y a considerar a la industria como tnico causante de la misma.
El andlisis de los resultados por categorias socioprofesionales muestra, por wlti-
mo, una mayor sensibilidad ante el problema entre los obreros que entre los
grupos de rentas altas — probablemente, suponemos, porque estos ultimos po-
seen mas posibilidades de evitar sus efectos.

La valoracién que el publico conceda a las posibles consecuencias del even-
to, influye, evidentemente, en el tipo de respuesta adoptado. El andlisis de las
respuestas del cuestionario enviado por Wilkinson (1972) pone de manifiesto que
muchas personas creen que, si bien es muy probable la aparicién de los eventos
naturales investigados, la amenaza que ello representa para la vida de la pobla-
cién es escasa. Respecto al tipo de ajuste que individualmente se considera mas
adecuado frente a cada evento, el analisis de las respuestas muestra que «la
expectativa del acaecimiento de futuros eventos no se relaciona con el patrén
individual de adopcién de respuestas, asi como tampoco la expectativa varia
segiin que el encuestado posea 0 no una experiencia de primera mano acerca del
eventor». Esta conclusiéon se halla también en directa oposicién a los resultados
obtenidos por algunos de los autores anteriormente citados, que creen que la
adopcién de ajustes es parcialmente una funcién de la expectativa del evento.
Si coincide en cambio con los resultados de otros estudios la conclusién de que
el tipo de experiencia afecta la adopciéon de ajustes»: aquellos que poseen
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experiencia de un evento, es mds probable que adopten un particular tipo de
respuesta. Por wltimo el trabajo de Wilkinson pone de manifiesto que el tipo
de respuesta prevista no tiene relacién con la experiencia pasada ni con la
expectativa de que se produzca un evento, asi como la adopcién de respuestas
no parece depender de caracteristicas generales de tipo socioecondmico.

EVALUACION DE LOS RECURSOS
Y ACTITUDES ANTE EL MEDIO

Los estudios sobre la percepcién del medio natural han permitido profun-
dizar en el anélisis de las actitudes de los grupos sociales ante el medio o ante
modificaciones que pueden realizarse del mismo. E!l interés de estos trabajos en
relacién con la planificacion territorial es evidente, si bien las investigaciones
hasta ahora existentes, realizadas sobre todo en Estados Unidos, producen la
impresién de haber sido efectuadas bajo el patrocinio de organismos preocupados
mds por la manipulacién de la opinién publica que por la satisfaccién de las
auténticas necesidades de la poblacién.

La evalvacién de los recursos

Al examinar el modelo descriptivo de la percepcién de Brookfield pudimos
ver que una de las implicaciones del mismo era que los recursos son propieda-
des evaluadas del medio real en funcién de las necesidades del grupo humano
y de la informacién de que dispone. Evidentemente, al decir informacién, esta-
mos aludiendo también a los elementos de que ésta depende, es decir, el nivel
de desarrollo cultural y tecnoldgico del grupo en cuestién. Nos detendremos
ahora en el andlisis de las diferencias existentes en la percepcién de los recur-
sos naturales.

Estas diferencias se refieren tanto a modificaciones temporales en la eva-
luacién de los recursos de un medio, cuanto a la existencia de distintas aprecia-
ciones por varios grupos humanos de los recursos de un mismo medio.

Respecto al primer punto basta recordar los cambios ocurridos en los lti-
mos cien afios en la valoracién de los recursos naturales de pafses nuevos, como
Australia, Brasil o Canad4. Estas modificaciones no s6lo se deben al descubri-
miento de nuevas riquezas, como yacimientos minerales, sino también a la desa-
paricién de opiniones erréneas generalizadas sobre las potencialidades existen-
tes. Como ejemplo puede citarse el caso del Canad4 donde L. E. Hamelin ha
puesto de manifiesto los costes del comportamiento erréneo basado en una
falsa percepcién de los recursos, y, concretamente, cémo en la politica de colo-
nizacién del norte de Abitibi «han sido precisos dos décadas y 250 millones
de délares para que lo real triunfe sobre lo imaginario» (Hamelin, 1972).

Respecto a la distinta valoracién de los recursos de un medio geografico
por diferentes grupos humanos, los antropélogos nos han facilitado numerosos
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ejemplos de comunidades que habitan en algunas pequefias islas del Pacifico
y que viven exclusivamente de la agricultura o de la pesca, para los cuales,
por consiguiente, la apreciaciéon de los recursos es bien diferente.

La evaluacién de los‘recursos puede estar influida por la estructura social.
De hecho, como dice A. Spoher (1956), «cada grupo “interpreta” sus recursos
naturales dentro del marco de su propia estructura social»; podria afiadirse:
de toda su concepcién del mundo. Como ejemplo puede aducirse el conocido
caso de algunos pueblos pastores de Africa oriental para los que el ganado cs
también una base de estatus social dentro de la comunidad y se oponen por ello
a la reduccién del nimero de cabezas a pesar de la disminucién de sus recursos.

Dentro de este contexto debe situarse el conocido trabajo de L. S. Fonaroff
(1963) sobre la conservacién y reduccién de la cabafia ganadera en el territo-
rio de los indios navajos. La amenaza de la erosion del suelo en dicho terri-
torio, que se extiende por las tierras semidridas del nordeste de Arizona, hizo
que hacia los afios 1930 se propusieran una serie de medidas por parte del go-
bierno para una reduccién del nimero de ovejas de los indigenas. Pero las me-
didas fracasaron debido a que los navajos no tenian la misma percepcién de las
relaciones causa-efecto que los blancos de la administracién federal y no acep-
taban que las ovejas y el pastoreo excesivo fueran los responsables del desequi-
librio ecolégico que se producia y de los efectos erosivos visibles en el suelo.
Ello provocd violentos enfrentamientos con el gobierno al intentar éste por todos
los medios la reduccién de la cabafa.

Las actitudes ante el medio

El camino para los estudios sobre las actitudes ante el medio fue abierto por
Gilbert F. White (1966) con una investigacién sobre la influencia de la actitud
ptblica acerca del abastecimiento del agua y alcantarillado en Boulder, Colo-
rado, y sobre las decisiones adoptadas por la Administracién ante este problema.
La idea de White es la de que los estudios sobre cémo la poblacién «percibe»
el medio y las actitudes que adopta ante él, en sentido positivo o negativo,
pueden permitir mejorar los procesos de planificacién.

Esta linea de investigacién ha sido seguida por otros autores que aceptan
que a través de un andlisis de la percepcién, mediante encuestas realizadas por
muestreo, un investigador «puede obtener un mayor, menos emocional y méas
representativo conjunto de opiniones puablicas que por los métodos tradicio-
nales» (Parkes, 1972). Se considera por ello que los trabajos sobre este tema
pueden completar otros métodos tradicionales utilizados hasta ahora en Estados
Unidos para asegurar la participacién publica en programas de planificacion.

Tras el trabajo de White, se pasé a estudiar la cualidad del medio y de
los elementos que actian sobre las actitudes adoptadas ante estos problemas.
Este es el caso de los estudios de Saarinen y Cooke (1970) y de Brown y Edgell
(1972). El trabajo de estos dos Gltimos autores sobre las actitudes sociales ante
la cualidad del medio y los problemas existentes en dos ciudades australianas
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(Mildura y Broken Hill) pueden servir de ejemplo. Se trata de dos ciudades
situadas en medios totalmente diferentes, el primero agricola y el segundo in-
dustrial. La investigacién se basa en una encuesta, inspirada en la de Saarinen
y Cooke, en la que se pregunta a los habitantes sobre cudles eran las ventajas o
los inconvenientes de vivir en ese lugar. Entre los problemas citados en las
respuestas aparecen los climdticos, la contaminacién del aire, el tamafio del
pucblo, el aislamiento, la falta de posibilidades de recreo y el empleo. El es-
tudio pone de manifiesto las notables diferencias existentes en la percepcion y
actitud de los habitantes de estos dos nicleos, las cuales coinciden con las di-
ferencias que realmente se dan entre los marcos en los que se encuentran si-
tuados estas dos localidades; cllo permite afirmar a los autores que mediante
la utilizacién de los resultados del cuestionario utilizado «seria posible cons-
truir una imagen muy exacta de la geografia social de las dos 4reas sin haberlas
visitado». La consideracién por los encuestados de los problemas especificos de
cada localidad coincide en este caso bastante bien con la percepcién que tiene
un gedgrafo de cada uno de estos dos medios diferentes, resultado que con-
trasta con los alcanzados por otros estudios antes citados, referentes a las des-
viaciones entre la imagen percibida y el medio real.

Algunos estudios han intentado establecer si existe una mayor coinciden-
cia de los problemas del medio por parte de los méds afectados por la deterio-
raciéon del mismo. Un ejemplo de ello es el estudio de J. G. M. Parkes (1972)
sobre las actitudes acerca de la cualidad del agua y en relacién con la utili-
zacién de dicha agua para el ocio y el recreo, en el valle de Qu'Appelle en Sas-
katchewan, Canad&. El objetivo del estudio, realizado en el marco de un plan
para el aprovechamiento integral de dicha cuenca, era el de examinar de qué
torma el nivel presente de cualidad del agua influencia la utilizacién de la
misma con fines de recreo en ciertos lagos de la cuenca y determinar la dispo-
sicién del pablico para contribuir a financiar la mejorfa de la calidad del agua.
El trabajo sc refiri6 a cuatro lagos de la cuenca, cada uno con una diferente
calidad de sus aguas segin mostraban los analisis hidrolégicos realizados, y
traté de ver si Jos habitantes percibian estas diferencias y qué actitud adopta-
ban ante ellas, teniendo en cuenta el caricter de recreo que se querfa dar a
estos lagos. Los resultados indican que los habitantes de los bordes del lago
con mejor calidad de aguas eran los que aprovechaban méas ese lago con fines
deportivos y de recreo en general y los que al mismo tiempo estaban menos
dispuestos a pagar para mejorar las aguas, mientras que los del lago con peor
agua se mostraban mds dispuestos a pagar.

Los cambios de la percepcién se producen cuando se rebasa un umbral en
la agravacién de los problemas. Algunos estudios han puesto de manifiesto el
hecho de que la agravacién de los problemas en las 4reas agricolas periurba-
nas, como resultado de una desordenada utilizacién del suelo, estd determinan-
do un cambio en la percepcién de estas cuestiones y en la actitud del pablico
ante las mismas. Ejemplo de ello es lo que ocurre en el sur de Ontario (Mi-
chie, 1972), en donde la gente comienza a exigir una mayor planificacién del te-
rritorio y un frend a la accién desordenada de los intereses privados.

7
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Por tltimo otro problema que también ha sido estudiado es el de la forma
como se percibe el problema del reaprovechamiento de las aguas residuales y
la actitud ante el mismo (Bruvold y Ward, 1970; Johnson, 1971; Baumann y
Kasperson, 1972). Dicha actitud parece ser «una funcién de la percepcién del
ntmero y calidad de las fuentes alternativas de abastecimiento, de la educacién
y de la experiencia pasada de los individuos» (Baumann y Kasperson, 1972).
Se ha puesto de manifiesto que las personas que perciben suficientes alterna-
tivas para el abastecimiento Jocal de agua no consideran la reutilizacién de las
aguas residuales entre las posibilidades de eleccion. Por otro lado, el nivel de
educacién y de informacién también influye claramente, siendo la reaccién mds
positiva cuanto mas clevado es éste: «la forma como las personas perciben la
calidad de la fuente existente de abastecimiento de agua influye profunda-
mente en su actitud ante la reutilizacién. Si perciben su abastecimiento pre-
sente como de pobre calidad o contaminado, entonces tienden a estar mas dis-
puestos a aceptar la reutilizacién de las aguas residuales» (Baumann y Jasperson,
1972). Los resultados de estas investigaciones se utilizan posteriormente para

hacer recomendaciones a los organismos territoriales con el fin de mejorar la
* actitud del ptblico ante este problema. Es uno de los casos mas claros de uti-
lizacién de los estudios sobre percepcién para manipular la opinién pablica.

LA PERCEPCION DEL PAISAIJE

La visién y apreciacién del valor estético de un paisaje constituye un buen
ejemplo del papel selectivo de la percepcién del medio y de la influencia de
determinadas ideas en dicha percepcién.

El paisaje no existe hasta que un trozo de espacio terrestre recibe una
mirada humana que lo ordena y lo convierte en tal; «sin ojos contemplativos
no hay paisaje» ha dicho Lain Entralgo (1947) aludiendo a esta necesidad de
una mirada consciente e intencional que da origen al paisaje. Esta mirada no
se limita a recoger pasivamente e} paisaje ya existente, sino gue por el contra-
rio realiza una funcién activa de selecciéon y de valoraciéon de los elementos
que se integran formando el paisaje, ya que, como dice Santayana, «para con-
templar un paisaje es preciso componerlo» (citado por Houston, 1970).

La seleccién de los aspectos que constituiran el paisaje varia ante todo en
funcién de la personalidad, la cultura y el temperamento del observador, pero
también resulta influida por la difusién de gustos generalizados, producidos
por la moda o relacionados con un contexto cultural determinado.

En la formacién del gusto popular del paisaje han intervenido de forma
decisiva las ideas artisticas y, de manera principal, las obras de literatos y pin-
tores. En la cultura occidental el paisaje fue descubierto por los pintores del
Renacimiento, aunque durante mucho tiempo constituyé unicamente un fondo
en el que era dificil distinguir lo real de lo fantéstico y sobre el que se desa-
rrollaban las escenas mitoldgicas, religiosas o épicas que atraian de forma esen-
cial la atencién del artista. o
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El siglo xvir contribuyé a formar el gusto del paisaje natural, principal-
mente domesticado en forma de parques, y del paisaje urbano a través de las
avistas» de ciudades que entonces adquirieron una gran popularidad ante la
demanda de los viajeros que deseaban guardar un recuerdo de las localidades
visitadas. Pero la visién de la ciudad era sobre todo la visidbn monumental
y barroca de las plazas, los palacios, las ruinas historicas, las perspectivas. Se
trataba de una especie de escenario teatral en el que frecuentemente se desa-
rrollaban animadas escenas de la vida cotidiana. El paisaje urbano apreciado
era exclusivamente el paisaje monumental y, para conseguir una visién més
perfecta, los pintores no dudaban en «componerlo» reuniendo en un mismo
lugar edificios separados. Curiosa actitud que posteriormente dio lugar a mo-
dificaciones reales del paisaje urbano mediante el traslado de edificios diver-
sos a un barrio histérico y monumental, como el llamado «barrio gético» de
Barcelona, prueba eminente de la relacién de las ideas artisticas con la elabo-
racion consciente de un paisaje urbano.

Sélo en el siglo xi1x, y sobre todo a través de la obra de los impresionistas,
el paisaje como tal alcanza definitivamente categoria de hecho artistico y su
percepcidn y representacién se extiende libremente a los temas mas variados,
desde las idilicas vistas de los espacios rurales a los duros paisajes urbanos
creados por la Revolucién industrial. Al mismo tiempo, la literatura afirma tam-
bién su preocupacién paisajista a través de las descripciones detalladas y un
tanto pintorescas de los escritores naturalistas.

Sin embargo esta ampliacién del campo de percepci6én del paisaje no ha li-
berado totalmente nuestra visién del mismo de una serie de prejuicios visua-
les formados a través de la seleccién de temas y enfoques que han ido rea-
lizando los artistas. Varios articulos de Davis Lowental y Hugh H. Prince nos
permiten comprender el alcance de estos sesgos visuales en la percepcién del
paisaje, con referencia a los gustos paisajisticos en Inglaterra y Estados Unidos.

El paisaje inglés en los ojos de un buen nimero de escritores de ese pafs
aparece definido por una serie de rasgos caracteristicos ampliamente repetidos
que se han convertido en estereotipos aceptados popularmente (Lowental y
Prince, 1964 y 1965). Entre estos rasgos cabe destacar su aire bucélico, es
decir, el sentimiento idealizado del campo contrapuesto al artificio de la ciu-
dad; el pintoresquismo, entendido como el paisaje no humanizado totalmente,
silvestre y natural, -ausente de artificio y orden, pero al misme tiempo pulero
y limpio; un gusto por lo caduco, en relacién con un sentimiento melancélico
de corte claramente roméntico; gusto por la apariencia apropiada de las cosas,
por la fachada, con preferencia siempre a lo funcional; valoracién eminente del
pasado en detrimento del presente. El paisaje se aprecia tanto més cuanto mas
ligado esta a acontecimientos o personajes histéricos, valorandose entonces su
imagen tal cual es, con la inclusién de los aspectos no bellos que pueda con-
tener. Lo que importa sobre todo es la individualidad del lugar, su persona-
lidad y diferencia respecto a todos los otros lugares.

Frente a esta visién estercotipada del paisaje inglés, el paisaje norteame-
ricano presenta otros rasgos caracteristicos elaborados por escritores y artistas
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y aceptados hoy comtnmente como imagen de ese pais (Lowental, 1968). Esta
imagen, a su vez, influye en la seleccién de rasgos tipicos que efectiia hoy un
ciudadano norteamericano ante cualquier paisaje, dirigiendo sus gustos y sus
preferencias. Entre los rasgos mds tipicos de ese paisaje se encuentran su ca-
récter grandioso y salvaje, ante el cual el hombre resulta insignificante; la inde-
finicién de las formas; la agudeza de los contrastes; el caracter selectivo del
paisaje que debe ser visionado, es decir, la divisién del espacio entre sectores
que merecen ser considerados paisaje y otros que no lo son; la idealizacién del
pasado y del futuro, lo que determina la facil aceptacién de las estructuras tran-
sitorias o en formacién del presente.

La percepcién del paisaje resulta, pues, claramente mediatizada por las
ideas que acerca de él se tienen previamente. Ello significa, entre otras cosas,
que el nivel cultural determina de manera importante la composicién del pai-
saje que se percibe. En la formacién de este sentimiento del paisaje intervienen
de manera esencial escritores y artistas a través de una visién que hace resaltar
determinados elementos y contribuye a fijar una imagen concreta.

Un ejemplo bien cercano de descubrimiento y valoraciéon de un paisaje por
la accién de un grupo de escritores lo tenemos en nuestro pais con el descu-
brimiento del paisaje de la meseta castellana por los hombres de la generacion
del 98. Pedro Lain Entralgo ha analizado magnificamente el proceso a través
del cual los escritores de esa generacién convirtieron en paisaje los campos
inhéspitos y las tierras adustas y resecas de una regién hasta ese momento poco
apreciada estéticamente. En la formacién de esta nueva imagen intervino de
manera esencial el sentimiento de la historia de que fueron testigos esas tierras:
«entre la pupila de estos descubridores y la haz de la tiersa que contemplaban
un ensuefio se interpuso» dice Lain. Ese ensuefio, més importante que la reali-
dad misma — pues como dice Azorin en La Voluntad: «la realidad no importa,
Jo que importa es nuestro ensuefio» — estd formado por una visidn personal
de la historia espafiola, una visién en la que se mezcla el recuerdo de la Cas-
tilla medieval e imperial, el hastio y la repulsa ante el triste especticulo de la
Espafia de la Restauracién, el deseo de dignificar con las grandes sombras del
pasado a esa Espafia «vieja, tahur, zaragatera y triste», tan hondamente sentida
en los versos machadianos.

LA CIUDAD DEL HOMBRE DE LA CALLE

El interés por las caracteristicas de la percepcién que el ciudadano co-
rriente posee del espacio urbano arranca de la obra pionera y fundamental de
Kewin Lynch (1960) acerca de la imagen de la ciudad. Posteriormente urbanis-
tas, arquitectos, gedgrafos, socidlogos y psicologos han seguido el camino abier-
to por el autor norteamericano, lo que ha permitido profundizar en un tema
que tanta importancia posee para la comprensién del comportamiento de los
ciudadanos y de la utilizacién que éstos hacen del espacio urbano.

Los estudios a que aqui aludiremos se refieren a la percepcidén que posee
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cl hombre de la calle, como resultado de su utilizacién habitual de la ciudad.
No abordaremos, pues, ¢l problema de las ideas o concepciones de la ciudad
que poscen los hombres cultos --tema al que también se han realizado intere-
santes aportaciones (Strauss, 1968 y 1971; Coleman, 1973) —, aunque es evi-
dente que estas concepciones han podido influir de manera decisiva en la forma-
ci6n de estereotipos que posteriormente ayudan a conformar la percepcion de
los ciudadanos.

La imagen de la ciudad segun la escuela de Lynch

La obra de Lynch, publicada en 1960, es un estudio sobre la percepcién
de la morfologia y del paisaje urbano por los habitantes de las ciudades, con
el fin de descubrir los elementos mas significativos y las posibilidades de modi-
ficar y mejorar dicha imagen a través del disefio. El libro trata de descubrir
la imagen mental que poseen los ciudadanos norteamericanos de sus ciudades,
aceptando que ¢l paisaje urbano de éstas posee una «legibilidad» variada, es
decir, que la misma estructura del paisaje facilita la formacién de una imagen
mental mds o menos coherente. El autor piensa que «un medio ambiente ca-
racteristico y legible no brinda tnicamente seguridad, sino que también realiza
la profundidad y la intensidad potenciales de la experiencia humana».

El estudio se bas6é en el andlisis de las zonas centrales de tres ciudades
norteamericanas, Boston, Jersey y Los Angeles, comparando la imagen elabora-
da por observadores profesionales y los resultados de una encuesta a los ciu-
dadanos de cada localidad sobre la imagen de su medio ambiente. Los resul-
tados son bien significativos. Ante todo, cabe destacar que «los tipos de cle-
mentos usados en la imagen de la ciudad (por las personas entrevistadas) y las
cualidades que los hacen fuertes o débiles parecen perfectamente comparables
en las tres cindades, si bien la proporcién de tipos de elementos pueden variar
con la forma concreta». Como conclusiones generales, se observa la impor-
tancia del espacio y de la amplitud de la vista, asi como de ciertos rasgos na-
turales de la ciudad, tales como la vegetacién y el agua, en la formacién de la
imagen urbana; también existe una clara aunque no bien analizada referen-
cia a la relacion entre clases sociales y morfologia urbana y a la importancia
de los elementos del pasado. La legibilidad del paisaje es distinta en cada una
de las tres ciudades, alcanzando un valor minimo en Jersey City, en donde el
plano rigurosamente ortogonal y la ausencia de signos distintivos provoca una
sensacién de espacio fisico indiferenciado, y un valor maximo en Boston, por la
importancia de los elementos histéricos y la viva diferenciacién en barrios.

En cuanto a los contenidos de la imagen de la ciudad desde el punto de
vista estrictamente mortolégico son clasificados por Lynch en cinco tipos de
elementos: sendas, bordes, barrios, nodos y mojones. Las sendas son «los con-
ductos que sigue un observador normalmente, ocasionalmente o potencialmente»
(calles, vias, senderos, etc.). Para un gran nimero de personas son los elementos
urbanos que predominan en su imagen de la ciudad, ya que generalmente ésta
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se forma mientras se circula por dichos caminos, siendo sobre todo esenciales
las calles del recorrido habitual para la estructuracién de la imagen. Ello es asi
hasta tal punto que «cuando las sendas principales carecian de identidad o eran
confundidas ficilmente entre si, toda la imagen de la ciudad presentaba difi-
cultades».

l.os bordes son «los elementos que el observador no usa o considera sen-
das» {playas, rios, rupturas lineales de la continuidad, muros, lineas de ferro-
carril...), constituyendo referencias laterales. Son elementos no tan dominantes
como las sendas, pero «constituyen para muchas personas importantes rasgos
organizadores, en especial en la funcién de mantener juntas zonas generaliza-
das». Pueden ser mis o menos penetrables, siendo las més fuertes las que re-
sultan impenetrables al movimiento lateral, ademéas de estar destacadas visual-
mente. .

L.os barrios son «las zonas urbanas relativamente grandes en las que el ob-
servador puede ingresar con el pensamiento y que tienen cierto cardcter en
comun». La existencia de barrios bien diferenciados es una caracteristica sen-
tida uninimemente como positiva. Los barrios aparecen definidos en funcién
de caracteristicas variadas: la textura, el espacio, la forma, los detalles, los sim-
bolos, ¢l tipo de construccién, el uso, la actividad, los habitantes, el grado de
mantenimiento, la topografia, e incluso por rasgos tales como el ruido o el caos.
Con frecuencia se definen los barrios en funcién de las caracteristicas socioeco-
némicas de sus habitantes, siendo de destacar el valor superior que el ciudadano
medio concede a los barrios habitados por las clases elevadas: «tanto Jersey
City como Boston han mostrado la exagerada atencién que se otorga a los
barrios de las clases superiores y la magnificacién consiguiente de la importan-
cia de los elementos en esos sectores». Los barrios aparecen definidos por su
drea central de fuerte homogeneidad percibida, siendo muy diversos tanto el
tipo de sus limites, como la extension de los mismos.

Los nodos son «los focos estratégicos a los que puede entrar el observa-
dor, tratindose tipicamente de confluencias de sendas o de concentraciones de
diversas caracterfsticas». Puede tratarse de puntos en los que la gente debe
hacer una pausa y tomar una decisién {confluencias, cambios o paradas de trans-
porte, estaciones...) o bien de plazas claramente individualizadas.

Por dltimo los mojones constituyen elementos singularizados en el paisaje
urbano, de escala variable, que son facilmente percibidos por el ciudadano y
que le sirven de guifa en la ciudad, como por ejemplo ciertos edificios caracte-
risticos por su edad, su monumentalidad o su forma. El nimero de los mojones
que resultan percibidos aumenta con el conocimiento progresivo del espacio
urbano.

Todos estos elementos parecen agruparse y organizarse, segin Lynch, en
complejos locales interrelacionados, y ello hasta tal punto que a veces, al pa-
recer, la imagen llega a «constituir un campo continuo». Ias imigenes, por
ultimo, no son estaticas, sino que sufren cambios diversos: unas veces se mo-
difican en funcién del punto de vista del observador o incluso de la hora del
dfa, otras deben ajustarse a los cambios producidos en la misma realidad ur-
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bana como resultado de procesos de renovacién o deterioro o del mismo cre-
cimiente de la ciudad.

En trabajos posteriores Lynch y sus colaboradores han seguido profundi-
zando en esta problematica, ampliando las perspectivas del analisis. Primera-
mente investigaron la visién del paisaje de la ciudad adquirida al circular
por la autopistas metropolitanas (Appleyard, Lynch y Myer, 1964 y 1967) con
objeto de comprobar hasta qué punto el trazado de dichas vias contribuye a la
legibilidad del paisaje urbano. Se traté de determinar en este estudio la se-
cuencia de imagenes «estéticas» percibidas desde la carretera, asi como el
tiempo de su duracién y el goce experimentado por el observador con las mis-
mas. Para ello los autores se vieron obligados a utilizar nuevas técnicas de me-
dida que intentaban descomponer la imagen percibida a lo largo de la ruta
en una especie de secuencia de imigenes distintas de mayor o menor fuerza.

Estos trabajos dieron paso, a su vez, a una preocupacién més general acer-
ca de las vias de comunicacién del interior de la ciudad, tanto en lo que se
reficre a la imagen formada al pasar por ella (Carr y Schlissler, 1969), como, mas
recientemente y ampliando atin la perspectiva, a la percepcién por los habitan-
tes de una calle de sus cualidades ambientales (Appleyard y Lintell, 1972).

Las ideas y métodos de la escuela de Lynch fueron aplicados muy pronto
a otros pafses con resultados positivos, hasta el punto de haberse intentado
por algunos una generalizacién de sus conclusiones sobre la percepcion del es-
pacio urbano a todo el 4mbito de la cultura occidental. Es el caso del estudio
de De Jonge (1962) sobre Holanda. También se han aplicado a otras areas cul-
turales, como ocurre en el trabajo de John Gulick (1963) sobre la imagen de
una ciudad 4rabe, en donde se pone de relieve la influencia de factores socia-
les, al lado de la misma forma urbana, en la formacién de la imagen de la
ciudad.

De la imagen visual a la imagen simbélica

Aun reconociendo el caricter pionero y el gran interés de los trabajos de
la escuela de Lynch, asi como el papel decisivo que han desempeifiado en la
adopcién de una nueva perspectiva para los estudios urbanos y para un plan-
teamiento mdas correcto de los problemas del «disefio» y de la planificacién
urbana, no han dejado de sefialarse algunas limitaciones y de formularse di-
versas criticas a los mismos. Estas proceden tanto del campo de la arquitec-
tura, como de la psicologia y de la sociologia.

Una parte importante de estas criticas se refiere al cardcter exclusivamente
visual de la imagen urbana que se pretende reconstruir (por ejemplo Minir
Cerasi, 1973). Otras se dirigen a la falta de explicacién de los mecanismos per-
ceptivos y de los factores que influyen en la construccién de las imdgenes. Asi,
por ejemplo, el mismo Minir Cerasi, se pregunta, con referencia a The view
from the road, «si la realidad ambiental consiste solamente en estas imigenes
y en los motivos cinestéticos que las acompafian; si nuestras reacciones esté-
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ticas («esto es bello», «aqui se estd bien») no se deben a factores que sobrepa-
san la imagen visual», pregunta a la que dicho autor contesta, apoyandose en
las experiencias de los psicélogos transaccionalistas — que han puesto de ma-
nifiesto la existencia de vinculos claros entre la percepcién y los afectos, entre
la percepcion y la experiencia del sujeto —, que «para el arquitecto, tanto
como para el hombre de la calle, la percepcién del ambiente dificilmente pue-
de ser analizada con independencia de lo que espera del ambiente, separada-
mente de sus objetivos de vida ambientaly (Mtnir Cerasi, 1973, pags. 71-79).

La experiencia del sujeto es, pues, fundamental en la construccién de la
imagen de la ciudad, conclusién que coincide con las tesis de Piaget anterior-
mente expuestas, relativas a la formacién de las imdgenes mentales en funcién
de las acciones del sujeto. Estas acciones del sujeto llevan a la utilizacién de
determinadas formas urbanas, las cuales son percibidas por ello con una
mayor nitidez debido precisamente al hecho de su asociacién con una actividad
concreta.

Esta relacién o congruencia entre forma urbana y funcién o actividad ha
sido investigada por Carl Steinitz, el cual ha tratado de determinar el grado de
la misma, su cardcter o tipo, su intensidad v su significado {Steinitz, 1967 y
1868). El anilisis de la encuesta efectuada le permite confirmar la existencia
de «correspondencias medibles entre la forma urbana y la actividad», asi como
que «las regularidades en estas relaciones poseen una influencia esencial en la
cantidad y calidad de los significados que el medio transmite y que la gente
adquiere».

Junto a ello debe situarse también la influencia de los estereotipos de com-
portamiento social y de un factor hasta ahora descuidado: la incidencia del
aprendizaje del medio urbano. Aprendizaje que, segin Steinitz, se desarrollaria
en tres fases, en el caso de un adulto llegado a la ciudad: una primera de co-
nocimiento del centro de la ciudad; una segunda, de aproximadamente dos
afios, en que se profundiza el conocimiento del centro y se incorporan algunos
barrios, a través de relaciones personales directas, y la tercera en la que la ad-
quisicién de nuevos conocimientos casi se detiene o se hace muy lenta. Este
momento de disminucién del aprendizaje de nuevos contenidos espaciales ha
sido comprobado igualmente por J. S. Adams (1969), el cual ha puesto de ma-
nifiesto también que de hecho la adquisicién de nuevos conocimientos des-
ciende casi a cero cuando el conjunto de ideas que se tienen sobre el espacio
urbano es adecuado para las actividades que se realizan.

Una critica de alcance todavia més amplic a la obra de Lynch ha sido
realizada por aquellos que, como D. Prokop (1967) o el socitlogo R. Ledrut
(1970), piensan que carece de justificacion el lugar de primer plano que se con-
cede a la estructuracién espacial en las relaciones del medio y del sujeto, y que,
de una manera concreta, no existe ninguna prueba de que la ciudad sea aprehen-
dida esencialmente bajo este aspecto de las relaciones espaciales.

Mediante el anilisis de una encuesta realizada en dos ciudades francesas
(Pau y Toulouse), Ledrut se plantea el problema de la forma como se relacio-
nan los habitantes de una ciudad con ella, de los elementos que intervienen



. Percepcion del medio 105

en esta relaciéon y de si existe en la imagen de la ciudad una estructuracién
simbdlica, asi como, en caso afirmativo, el cardcter de ésta.

Segtin los resultados de dicha encuesta, para un elevado numero de per-
sonas las ideas que surgen primeramente al evocar el nombre de su ciudad con-
tienen referencias de tipo biogrifico {«mi ciudad») o de tonalidad vital {«ciu-
dad alegre, ciudad rosa»), mientras que los elementos funcionales de la misma,
es decir, los servicios o actividades que desempefia, no aparecen de forma es-
pontinca. Otra idea inmediatamente asociada con la ciudad — al menos con
la europea a la que se refiere el estudio — es la del cardcter monumental, en-
tendiendo por ello fundamentalmente la existencia de monumentos antiguos. Son
éstos también los que sirven para identificar al centro en la imagen de los ciu-
dadanos, mientras que el centro vivo, el centro comercial, estd practicamente
ausente de la imagen. Segin Ledrut «parece que la aprehension de la perso-
nalidad urbana se hace a través de la ciudad-museo, que reenvia a un pasado
muerto. Lo imaginario y lo real estan disociados». Es decir, se trataria, segin
este autor, de la imagen de una ciudad detenida y conservada — el presen-
te visto bajo el dngulo del pasado —, siendo este pasado el que sirve para
mantener la personalidad de la ciudad, protegiendo al mismo tiempo su indi-
vidualidad: «cuanto méas invade lo urbano {moderno) més conservadora se
hace la imagen de la ciudad». Esta imagen, por dltimo, se refiere a una ciudad
espacial bien marcada, ya que «la gente posee una aprehensién profunda y di-
recta de la unidad espacial urbana», idea que coincide con lo que Lynch llama
la «conciencia profunda del medio».

Los resultados del trabajo de Ledrut son interesantes tanto por si mismos,
como por ofrecer una perspectiva mds amplia para el estudio de la imagen de
la ciudad, entendiendo ésta como una unidad simbélica, y rebasando el es-
tricto marco esencialmente visual que voluntariamente se habfa marcado el tra-
bajo pionero de Lynch. A pesar de todo, posee diversas limitaciones que impi--
den generalizar sus resultados. Estas se derivan del caricter exclusivamente
europeo de las dos ciudades estudiadas, a su condicién de metrdpolis regionales
de tipo medio, al hecho de estar situadas ambas en una regidn relativamente
poco dinamica — que quizds influya en la imagen conservadora que se tiene
de la ciudad — vy, por dltimo, a la condicién de ciudadanos largamente esta-
blecidos y relativamente acomodados que parecen tener los sujetos de la en-
cuesta.

Esta @Jtima limitacién nos parece particularmente importante. Muy dis-
tinta, en efecto, parece la imagen de la ciudad que poseen otros grupos sociales
como, por ejemplo, los grupos marginados, los turistas o visitantes ocasionales
(Prokop, 1967), o los inmigrados recién llegados a ella. Un estudio realizado por
M. Vincienne {1965), sobre la imagen de la ciudad entre los inmigrantes rurales
llegados a Paris desde las regiones menos desarrolladas, permite comprobar que
para éstos la ciudad se identifica con la fibrica y con las perspectivas econdmicas
y profesionales que les ofrece: «la representacién urbana de los hombres se: or-
ganiza en torno al dineros. Para las mujeres de los inmigrantes, en cambio, la
imagen de la ciudad adquiere también matices que incluyen las ventajas sociales
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y domésticas que la ciudad les ofrece en comparacién con el campo. Aunque
el tema no ha sido tratado tan directamente en otros trabajos sobre las migracio-
nes, no seria dificil encontrar en ellos una confirmacién a estos resultados acer-
ca de la imagen de la ciudad percibida por los emigrantes. La verificacién de
comparaciones sistematicas entre la imagen de la ciudad de antes y la de des-
pués de realizada la migracién constituye, sin duda, un interesante tema de
investigacién para el futuro.

Si desde esta perspectiva mas gereral planteada por Ledrut nos pregunta-
mos por el tono afectivo y vital de la imagen evocada globalmente por la ciu-
dad, encontramos una actitud ambivalente. Para unos, la ciudad es evocada
inmediatamente como algo positivo, el lugar de la civilizacién, de las multiples
posibilidades personales, de los intercambics de todo tipo, del especticulo;
para otros, en cambio, la ciudad despierta un sentimiento més bien negativo:
el aislamiento y el anonimato, €l vicio, la inmoralidad, el humo, el ruido, la con-
taminacién de toda clase. Sylvie Rimbert, que ha analizado apoyandose en tes-
timonios literarios esta oposicién de actitudes en su obra sobre los paisajes ur-
banos (1973) piensa que cada una de ellas responde a una actitud distinta
ante la vida, a una mentalidad diferente, a una diversa situacién vital. Por un
lado, la de aquellos para los que lo artificial es lo més especificamente humano
y para los que una ciudad es «una perpetua creacién del espiritu», los que
valoran en la ciudad ante todo la libertad individual que les facilita y para los
que segn el antiguo dicho «el aire de la ciudad hace libre». Por otro, la de
los desenraizados y débiles, los nostélgicos del mundo rural, las gentes de espi-
ritu conservador.

Nos parece sin embargo que esta contraposicidn, aun poseyendo un induda-
ble valor, no es exhaustiva, en el sentido de que deja fuera determinados tipos
de actitudes ante Ia ciudad. Puede darse, en efecto, ante ciertas ciudades una
actitud de tipo negative o positivo, mediatizada por un determinado senti-
miento de la historia. Es lo que ocurre, por ejemplo, respecto a la ciudad de
Madrid, con los hombres de la generacién del 98, en los que, como ha sefia-
lado Lain Entralgo, existe una curiosa unanimidad en percibir la ciudad bajo
un aspecto triste, desolado, sombrio. Esta coincidencia en una vision negativa
por parte de escritores de talante personal muy diverso, pero a los que en con-
junto serfa muy arriesgado incluir en la segunda categoria antes citada, viene
producida por la conversién de la ciudad en simbolo eminente de todo lo que
ellos vefan de negativo en la vida espafiola: «La imagen literaria de Madrid
que nos han legado los jévenes del 98, dice Lain, es sencillamente la consecuen-
cia y el simbolo de su profunda disconformidad con la historia de Espafia en-
tonces en curso... Es precisamente la vida de Madrid que descubren {la «vida
oficial») ¢l estimulo que engendra en todos ellos el asco y el desvio» (Lain En-
tralgo, 1947, pag. 87).

En el caso de los escritores de la generacién del 98 unos mismos estimulos
e imigenes parecen determinar una idéntica visién negativa de la ciudad de
Madrid. Cabe preguntarse de todas maneras, a un nivel general, si esta iden-
tidad de estimulos es una exigencia necesaria para la aparicién de una deter-
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minada actitud ante una ciudad. Ante esta pregunta la respuesta deberd ser
probablemente negativa. Puede aceptarse, por el contrario, que una misma visién
o actitud — favorable o desfavorable, positiva o negativa — puede estar basada
en iméagenes, en criterios y en flujos de informacién muy diferentes, de la misma
forma a como se ha sugerido por algunos gedgrafos preocupados por los pro-
blemas del comportamiento que dos personas pueden actuar de forma similar
a pesar de basar sus acciones en flujos de informacién muy diferentes (Pred,
1967; citado por Jackson y Johnston, 1972). El problema no ha recibido todavia
la debida atencién, aunque un reciente trabajo de L. E. Jackson y R. J. Johnston
(1972), sobre los elementos que contribuyen a estructurar la imagen mental,
permite iniciar su planteamiento. El trabajo investiga los criterios que utilizan
los ciudadanos para determinar la «estimabilidad» de las ciudades — estima-
bilidad expresada, por ejemplo, en términos de deseo de residir en ellas— vy
la forma como ello determina las imAgencs mentales. La tesis de los autores es
que las preferencias por una misma ciudad pueden estar basadas en imagenes,
en criterios y en flujos de informacion diferentes por parte de las distintas
personas. La investigacién, realizada segin un método al que ya aludimos pa-
ginas atrds, no permite llegar a resultados concluyentes, ya que por un lado
sugiere la existencia de criterios comunes para determinar la estimabilidad de
una ciudad — criterios entre los que alcanzan un papel destacado las conside-
raciones de cardcter climatico, la morfologia y aspectos econdémicos, como el
precio de las viviendas y las facilidades de aparcamiento — y, por otro, hace
aparecer la débil estabilidad de dichos criterios. Pero, en cualquier paso, el pro-
blema queda planteado y podra ser objeto de ulteriores estudios.

La alternativa ofrecida por los trabajos que insisten en la importancia de
la imagen simbdlica de la ciudad no deberia forzarse hasta convertirla en una
perspectiva unilateral y excluyente. Lo mds probable es que la imagen de la
ciudad incluya siempre elementos visuales y simbdlicos, y es con esta pers-
pectiva integradora como deberian realizarse las nuevas investigaciones. Un
ejemplo de éstas parece ser el trabajo realizado por R. M. Rozelle y J. M. Bax-
ter sobre significado y valor en la conceptualizacién de la ciudad, del que aca-
ban de publicarse unos primeros resultados (1972).

El estudio se basa en una encuesta de 52 habitantes cultos de Houston, en
la que se incluyen preguntas sobre cémo se representan visualmente la ciudad
al cerrar los ojos, sobre qué se recordaria de ella desde el exterior y sobre las
cosas que se consideran mds importantes en la misma. Las respuestas fueron
interpretadas y codificadas por los autores, segiin una serie de rasgos tipicos
de cardcter estructural (edificios, calles, distritos, nodos...), natural (clima, pai-
saje...) o social (tipos de gente, ambiente social...). Los resultados muestran
la existencia de diversas imigenes ante cada uno de los enfoques. Lo que los
habitantes interrogados «ven» de la ciudad al cerrar los ojos se refiere esencial-
mente (en un 80 %) a aspectos estructurales, y, particularmente, edificios, calles
y distritos comerciales. Lo que se «recuerda» desde el exterior son también,
aunque en menor proporcion (55 %), elementos estructurales, y entre ellos en
primer lugar igualmente los edificios — aunque ahora més los residenciales que
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los comerciales; una tercera parte de las respuestas sc refieren ya a aspectos so-
ciales, sobre todo, a la familia, los amigos y la densidad de poblacién. Los
aspectos sociales destacan especialmente (en un 60 %) cuando se solicita a los ha-
bitantes que indiquen lo que consideran mas «importante» de la ciudad: en
este caso sobresalen particularmente las respuestas referentes a la familia y los
amigos, asi como a las ocupaciones. En todos los casos, resalta el débil papel
desempefiado por los elementos naturales. La comparacién, de los resultados
parece sugerir, como sefialan los autores, que 1o que se «ve» del medio urbano
no es necesariamente sinénimo de lo que se considera «importante» de él, asi
como la existencia de una amplia imagen formada, a la vez, por elementos vi-
suales y sociales.

é¢Una semiédtica urbana?

Una nueva linea de reflexién se ha abierto desde el campo de la semidtica
en relacién con la discusién general del valor de los «signos» urbanos. El ri-
pido desarrollo de esta ciencia, que estudia los sistemas de signos no lingiisti-
cos, desde los gestos a las imdgenes, pasando por lo cédigos culturales (Eco,
1968; Giraud, 1971; Rossi-Landi, 1973) ha conducido primeramente a una inte-
rrogacién sobre la existencia de una semidtica de la arquitectura (Rodriguez y
otros, 1968) y més recientemente a una discusién sobre la posibilidad de una
semibtica urbana (Barthes, 1971; Choay, 1967, 1971; Ledrat, 1973; Fauque,
1978). El desarrollo de estas investigaciones presenta un indudable interés para
comprender ciertos aspectos de la percepcién filtrada de los elementos que
integran el espacio urbano.

El descubrimiento del valor de la significacion en arquitectura constituye
un hecho importante que estd en relacién con la crisis del funcionalismo ar-
quitecténico. Frente a la fria y abstracta funcionalidad de los edificios y de las
estructuras espaciales que se impusieron de forma radical a partir de los afios
veinte, los arquitectos y urbanistas de nuestros dias empiczan a descubrir la
importancia de las «cualidades ambientales» que resultan significativas para el
desarrollo de la vida y de la convivencia humanas. El reconocimiento de la
importancia de la significacién ha dado paso rdpidamente a un andlisis de los
elementos significativos y posteriormente a un deseo de actuar sobre el en-
torno contribuyendo a la creacién arquitecténica de dichos elementos. La con-
fianza de muchos arquitectos en sus posibilidades es, sin duda, muy grande.
Es la actitud que refleja Ch. Norberg-Schultz cuando dice: «hay que llenar el
vacio sistema cartesiano del funcionalismo; pero el hombre no es capaz de
llenarlo por si solo; necesita formas que le ayuden a hacerlo, es decir, edificios
y obras de arte que creen lugares con cardcter»; hay que complementar el medio
fi{sico arquitecténico «con un entorno de formas significativas» (Norberg-Schulz,
1969).

Para la creacién de este entorno fisico resulta esencial el conocimiento de
la visién que de las formas arquitecténicas — o de los elementos urbanos —
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posee el usuario de las mismas. De ahi la proliferacién de estudios que tratan
de facilitar las claves de la «lectura del ambiente» (como el de Minir Cerasi,
1973). De ahi, también, que por estc camino algunos arquitectos hayan llegado
a negar, a veces de forma violenta, la «objetividad» de la materia prima arqui-
tecténica y a valorar y resaltar la importancia de los elementos subjetivos. En
palabras de uno de los més decididos partidarios de esta posicién: «El ladrillo,
la puerta y la pared no son la materia prima de la arquitectura. La materia pri-
ma sobre la que trabaja el arquitecto, que enriquece de valores y de significa-
dos, estd constituida por la percepcién y fruicién del ladrillo, por la percepcion -
y fruicién de la puerta, por la percepcién y fruicién de la pared» (Mtnir Cera-
si, 1978, pag. 453). '

El reconocimiento de la importancia de estas cualidades ambientales de las
formas arquitecténicas y urbanas se ha realizado paralelamente a un descubri-
micnto mas general, fruto del desarrollo de la semidtica: el de que estas for-
mas no solamente poseen funciones sino que son al mismo tiempo sistemas de
signos, hechos de comunicacién colectiva. Las formas arguitecténicas, como los
objetos en general, denotan en primer lugar una funcién utilitaria (por ejemplo,
la ventana con su funcién de aireacién e iluminacién), pero connotan al mismo
tiempo una funcién simbdlica (por ejemplo, prestigio en el caso de una ventana
con una forma determinada). Como ha mostrado Eco (1968), tanto una funcién
como la otra pueden variar a lo largo del tiempo, pero sobre todo la segunda
esta sujeta a modificaciones importantes de tipo socio-cultural. La percepcién de
estas formas puede estar asi sometida a fluctuaciones en relacién con todo el
contexto social y cultural, que determina la existencia de varios sistemas de
valores. .

La asignacién colectiva de un contenido simbdlico a determinadas formas
urbanas incide, pues, de manera directa en su valoracién y percepcién. Pero a
la vez, el caricter «fuerte» o «débil» del signo, asi como la parcialidad o multi-
plicidad de significados, contribuye también a sesgar la percepcién del sujeto.
Este altimo aspecto ha sido estudiado por A. Rapoport y sus colaboradores, los
cuales han insistido en la importancia de la multiplicidad de los estimulos vi-
suales y de la complejidad y «ambigiiedad» de éstos como fuente de riqueza
para el sujeto, al permitirle una mas amplia eleccién: si los estimulos percep-
tivos son insuficientes, el sujeto no encuentra materiales para seleccionar y or-
ganizar, mientras que si aumentan excesivamente pueden llegar a provocar una
saciedad sensorial (Rapoport y Kantor, 1967). La tasa 6ptima de input percep-
tual se produciria segiin estos autores a una distancia igual del exceso de sen-
cillez y del exceso de caos, es decir, en los disefios complejos y, segun su ter-
minologia, «ambiguos». Esta tasa depende no sélo de hechos fisicos, sino tam-
bién de variables culturales, y en realidad se presenta segin la forma de una
«tasa de informacidén utilizable» (Rapoport y Hawkes, 1970). Los rasgos que se
consideran significativos y que, por tanto, son percibidos por el sujeto, varian
de una persona a otra, de uno a otro contexto cultural. Por ello, en un espacio
urbano, es el medio mas complejo €l que proporciona la tasa maxima de infor-
macién utilizable. De ahi que la complejidad y ambigiiedad se consideren de-
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seables en todo medio urbano: «monotonia y caos producen efectos similares;
la sobrecarga perceptual y la carencia sensorial son, desde el punto de vista
subjetivo, perceptualmente similares» (Rapoport y Hawkes, 1970). Por ello estos
autores proponen la «creacién de una complejidad mediante la manipulacién
de la variedad» y afirman la necesidad de actuar sobre el contexto fisico urbano
para producir esta variedad que lleve a la complejidad.

El problema radica en saber si, como apunta T. Maldonado (1970), la am-
bigiiedad no conduce, a partir de cierto umbral critico, a la carencia sensorial.
El ejemplo que este autor comenta — a partir del andlisis y critica de las obras
de Wolfe (1966 y 1969) y Venturi (1968) —, muestra la dificultad de determinar
con exactitud e] punto en el que se sittia la ambigiiedad y el contenido que
debe darse a este concepto.

En un plano méis general, puede plantearse el problema de la interpreta-
cién semiética del conjunto de la ciudad, en el sentido de si los significados de-
notados por los distintos elementos de ésta poseen también connotaciones sim-
bélicas a otro nivel. ‘ »

Para algunos autores se trata de realizar la lectura del texto urbano acep-
tando plenamente los principios de la semibtica y reduciendo el problema a
tratar de descubrir los significados transmitidos por la ciudad. La posibilidad
de realizar esta lectura semiGtica de las aglomeraciones humanas fue susci-
tada primeramente de forma indirecta por Claude Levy-Strauss al estudiar el
significado simbélico de las aldeas de los bororos en Brasil (Levy-Strauss, 1955;
Choay, 1967); los elementos que constituyen dichas aldeas (chozas de los dis-
tintos clanes, casa de los hombres, 4rea de danrza, etc.) se integran en un sis-
tema estructurado, cuya disposicién especifica estd en relaciéon con reglas es-
trictas que reflejan el orden cosmoldgico, los ritos religiosos y el conjunto todo
de la estructura social. De forma similar, aunque a una escala diferente, habia
podido establecer E. Panofsky (1948) la existencia de claras analogias entre la
filosofia escolastica y las catedrales géticas, encontrando que éstas se hallan
articuladas segin los mismos principios que la Summa Teologica y descubrien-
do las estructuras comunes a ambas. Afios més tarde, dentro de la misma tra-
dicién estructualista, un lingiiista y semi6logo, Roland Barthes, y una especia-
lista en Arte y Urbanismo, Frangoise Choay, postularon casi simultineamente la
necesidad de asentar sobre bases cientificas la lectura semidtica del discurso
urbano, mas alld del simple sentido metaférico de la expresién «lenguaje de la
ciudad».

En una comunicacién presentada en Népoles en 1967, aunque publicada
cuatro afios después, Roland Barthes (1971) defendié la idea de que la ciudad,
como todo el espacio humano, posee significaciones que han permanecido olvi-
dadas por la simplificacién que la pretendida objetividad de la cartografia y el
urbanismo han producido; se trata ahora de elaborar la ciencia que nos res-
tituya las claves para traducir los simbolos — o signos — del discurso urbano,
descubriendo la sintaxis que relaciona a los distintos elementos e identificando
las unidades que constituyen a éstos.

Previamente debe resolverse un problema importante, a saber: el de si esta
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lectura del espacio urbano puede realizarse en cualquier ciudad de cualquier
época historica o si, por el contrario, existen ciudades adecuadas para ello y
otras en las que esta lectura es imposible. Precisamente los trabajos de Fran-
¢oise Choay (1967 y 1970) obligan a plantear este problema, ya que segun esta
autora a partir de la Revolucién industrial el lenguaje de la ciudad ha dejado de
existir, al experimentar el espacio urbano un proceso de «reduccién seméantica»
paralelo a la aparicién de lo econémico y lo tecnoldgico como «el referente inico
del sistema urbano». En efecto, mientras que en épocas pasadas de lenta evo-
lucién histérica las ciudades — por ejemplo, la ciudad griega del siglo vi o la
ciudad medieval — constituian sistemas puros e hipersignificantes, en el sentido
de que «significaban por el juego de sus elementos propios, sin recurrir a sis-
temas verbales o graficos de suplencia» y que reflejaban a la vez otros sistemas
(sociales, politicos, religiosos...), poseyendo una funciéon de integracién social y
de significacién global, los sistemas urbanos de la época contemporanea, sis-
temas abiertos y de evolucion rapida, son hiposignificantes y exigen la utiliza-
cién de codigos exteriores de cardcter verbal y grafico. A partir de la Revolu-
cién industrial «los sistemas construidos han perdido su autonomia seméantica:
reducidos a sus solos elementos especificos, no pueden ya significar eficazmen-
ten, pierden la riqueza de significados que anteriormente poseian y dejan de
afectar al conjunto de las conductas sociales, olvidando su funcién de integra-
cién social. El espacio urbano reenvia hoy solamente al nuevo modo de produc-
cion tecnoldgico y econdmico. La confusion seméntica que hoy posee el espacio
urbano es lo que ha provocado, segin Frangoise Choay, el nacimiento de la
reflexién y el comentario sobre el espacio urbano: «de esta forma el verbo se
introduce entre la ciudad y sus habitantes, poniendo entre ellos una pantalla y
una distancia insuperables» (Choay, 1967). Asi pues se produce a partir del
siglo x1x el reemplazamiento progresivo del «lenguaje de la ciudad» por un
«lenguaje sobre la ciudad» (Choay, 1970).

Otros autores, sin embargo, no comparten el punto de vista de Frangoise
Choay y aceptan la posibilidad de realizar también una lectura semié6tica del
espacio urbano de las sociedades contemporineas. Es el caso, por ejemplo, de
R. Fauque (1973), el cual considera que si se acepta que la ciudad constituye
un sistema de signos, puede plantearse el problema de la interpretacién de
éstos, bien desde el lado de la emisién — lo que Fauque considera imposible —,
bien desde el de la lectura que realizan de ellos los receptores, es decir, los
ciudadanos que utilizan el espacio urbano. Entre estos signos se incluirdn una
amplia gama que se extiende desde los de caricter propiamente espacial (sig-
nos que se refieren a la circulacién, monumentos, edificios publicos y privados,
espacios verdes...), hasta el conjunto de los diferentes ruidos y olores de la
ciudad. La tesis de Fauque y de otros semiéticos es que la lectura de estos
signos es muy diferente segin las personas, su estado de 4nimo y su estatus
social y cultural, aunque pueden reconocerse coincidencias notables de tipo co-
lectivo. Si se acepta este punto de vista, el problema fundamental pasa a ser
entonces el de la identificacién de los elementos minimos de significacién — es
decir, los monemas urbanos o «urbemas» —, asi como el de su articulacién en
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relaciones jerdrquicas. Pero ello es una cuestién sobre la que todavia se estd
lejos de haber alcanzado un acuerdo completo.

Efectivamente, atin aceptando que la ciudad sea como un texto que pueda
leerse, debe resolverse un problema bésico para la interpretaciéon del mismo;
como sefiala R. Ledrut (1973), este texto ha sido escrito por multiples autores,
cada uno de los cuales ha construido diferentes fragmentos de la ciudad. Més
todavia: «hoy la polisemia de la obra estd acentuada por los nuevos usos que
se hace de ella; el entrecruzamiento de los mensajes es un rasgo universal del
mundo urbano» (Ledrut, 1973, pig. 6). La ciudad es un objeto producido por
la accién de miltiples agentes y utilizado a la vez por diversos grupos: «la
ciudad es un medio de vida que se forma en la interaccién y en la integracién
de practicas diferentes», y en donde los cambios de significado proceden fun-
damentalmente de modificaciones de la prictica y del uso que se hace de ese
espacio. Por ello Ledrut considera que es inatil tratar de identificar los urbe-
mas y que, por tanto, la semi6tica urbana s6lo es posible en relacién estrecha
con una antropologia urbana.

Un ejemplo concreto que permite comprobar las dificultades, que presenta
la lectura semidtica de la ciudad, y que muestra hasta qué punto la modifica-
cién de una practica social puede cambiar el significado del espacio urbano,
incluso sin que exista una modificacién sensible de éste, nos lo proporciona el
caso de los cambios profundos de significado producidos tras una crisis revo-
lucionaria. La transformacién de la estructura politica y social, asi como de las
practicas colectivas subsiguientes, provoca automaticamente un cambio de sig-
nificado de los distintos escenarios urbanos. Los casos de la Revolucién fran-
cesa vy de la Revolucion cubana pueden ilustrar lo que decimos.

Durante la Revolucién francesa, la apropiacién del espacio de la ciudad de
Paris por los desfiles revolucionarios dio un nuevo significado a los distintos
lugares de la capital (Ozouf, 1971). Los itinerarios, los espacios y los deco-
rados arquitecténicos y monumentales, cargados de significado, del Paris de la
monarquia se abandonaron o se cargaron de un significado negativo, como co-
rrespondia a todo aquello que habia sido testigo y simbolo de la tirania real.
Al mismo tiempo se invaden lugares hasta entonces prohibidos, como el jardin
real de las Tullerias, o se desplaza la atencién hacia nuevos espacios, sobre todo
hacia el Campo de Marte, convertido en el verdadero «centro metafisico» nacio-
nal por razones ligadas a la historia revolucionaria y por las posibilidades de
transfiguracién que poseia para las grandes ceremonias colectivas. Nuevos sim-
bolos e imagenes contribuyen a centrar de manera sutil, pero radicalmente dis-
tinta, los espacios conocidos. Toda esta remodelacién posee consecuencias impor-
tantes, ya que como dice Ozouf, «dar a una ciudad otro centro es distribuir dife-
rentemente lo accesorio y lo esencial y, mas ain, lo profano y lo sagrado».

De manera semejante, el espacio de I.a Habana de los primeros afios de la
Revolucion experimenté un profundo cambio de significado gracias a los cam-
bios politicos que permitieron una nueva apropiacién de la ciudad por sus habi-
tantes. La Habana conoci6 a partir de 1960, como ha puesto de manifiesto Jean-
Pierre Garnier, un proceso de desprivatacién que puso fin a la discriminacién en
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la apropiacién social del espacio urbano y que provocé una rédpida transfor-
macién de su significado, a pesar de la permanencia del marco morfolégico y
arquitecténico tradicional. Numerosos edificios sufrieron una profunda trans-
formacién funcional y perdieron su antiguo cardcter exclusivo; como ejemplo
puede citarse la conversién de cuarteles en escuelas o la apertura a todo el
pueblo del superlujoso Habana Hilton, convertido en Habana Libre, que pas6 a
ser un lugar eminente de encuentro social para los ciudadanos de la capital.
Al mismo tiempo los habitantes de la ciudad tomaban posesién de toda ella,
rompiendo el cardcter cerrado de los barrios residenciales de la alta burguesia,
como el Vedado, de nombre bien representativo. Pero la transformacién semédn-
tica mas espectacular fue quizids la de la Plaza de la Revolucién, lugar de
concentraciéon de edificios administrativos de la época de la dictadura, conver-
tido a partir de la Revolucién en punto de reunién de las inmensas concentracio-
nes de masas en los momentos cruciales y que adquirié por ello un significado
totalmente diferente al que posefa anteriormente. El ¢jemplo de La Habana
muestra, tal como sefiala Garnier, que «nc es necesario que cambie el cuadro
tisico de la ciudad para que cambic la idea que se hacen de ella sus habi-
tantes».

Problemas de percepcion y representacion del espacio urbano

El habitante de la ciudad no percibe de forma clara y distinta el conjunto
del espacio urbano, sino mas bien una serie de sectores o de elementos que le
aparecen destacados, por una u otra razén. En general, posee una visién frag-
mentaria y parcial. De hecho dentro de la ciudad el hombre se mueve en dis-
tintos espacios, que pueden considerarse como espacios de percepcién ordenados
jerdrquicamente desde la vivienda personal al conjunto del tejido urbano.

En el centro de este espacio percibido, en el centro del espacio vivido, se
encuentra la casa, mediante la cual «queda enraizado en el espacio y a la que
estan referidas todas sus circunstancias espaciales» (Bollnow, 1969). La casa es
lugar de amparo y refugio, €l nido que facilita al hombre la paz que éste nece-
sita para el descanso y, en cierta manera, «un medio para enfrentarse al cos-
mos» {Bachelard, 1957). Es también un lugar privilegiado desde el que se ini-
cian todos los caminos que el hombre recorre y desde el que se organiza la
percepcion del espacio urbano.

En torno a la vivienda se extiende el espacio de la vecindad, el barrio, cons-
tituido por aquellos lugares cercanos que el hombre conoce y percibe distinta-
mente como resultado de su frecuentacién habitual. Es también «el lazo fun-
damental de la espontaneidad en las relaciones sociales, lugar privilegiado del
encuentro; es el sitio carismatico por excelencia, transito de la aldea y el pue-
blo en el espacio urbano» (Moles y Rohmer, 1972). Se trata de un 4rea sentida
generalmente como unitaria (Lynch, 1960} y a la que el hombre considera mu-
chas veces como un medio familiar. El problema de si este espacio se percibe
como un drea discontinua o contigua asi como, en este Ultimo caso, el de su
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forma linear o circular esta siendo objete de diversas investigaciones (l.ee, 1964,
Metton y Bertrand, 1971).

Las calles de estos espacios de vecindad pueden constituir puntos de en-
cuentro social y presentar cualidades ambientales percibidas de forma positiva
por sus habitantes, o bien ofrecen caracteristicas que contribuyen a producir un
sentimiento negativo. El tez= ha sido planteado por D. Appleyard y M. Lintell
(1972), los cuales concluyen que el trafico constituye un claro factor limitativo
de la habitabilidad de la calle tal como la perciben sus habitantes. En efecto, una
serie de variables que expresan dicha habitabilidad (ausencia de ruido y conta-
minacién, niveles de interaccién social, conservacién de la intimidad familiar,
etcétera...} correlacionan inversamente con la intensidad del trafico, observan-
dose incluso que el aumento de éste, més alld de cierto pnnto va acompafiado
de la ermg,ramon de los habitantes.

Fucra del 4rea de vecindad, el ciudadano percibe también con clerto deta-
lle algunos otros sectores del espacio urbano frecuentados en razén de su acti-
vidad habitual, y por ello mismo privilegiados desde el punto de vista subje-
tivo. Generalmente, estos sectores se disponen de forma discontinua unidos por
unas rutas bien conocidas por las que el individuo realiza su movimiento diario
o semanal. Es a partir de esos espacios discontinuos y de esas lineas de movi-
miento —y, en definitiva, como ya vimos, a partir de la experiencia del suje-
to — como el ciudadano estructura su imagen mental de la ciudad.

Esta imagen ser4 més o menos amplia segtin el nivel cultural del ciudadano,
su lugar de residencia, su estatus socioeconémico. Son varios los estudios que
sugieren que la imagen espacial de los habitantes de una ciudad varia con su
nivel econdmico {por ejemplo, Adams, 1969; Orleans, 1967). Adams, por ejem-
plo, considera que mientras que los habitantes de los ghetos de las ciudades
norteamericanas poseen un mapa mental espacial reducido, los de otros barrios
residenciales lo poseen mas amplio. En Los Angeles, P. W. Orleans, a partir de
los mapas dibujados por habitantes de diversos barrios suburbancs, llegd a la
conclusién de que cuanto mds amplio es el nivel socioecondémico del barrio ma-
yor es el conocimiento que se posee del conjunto del espacio urbano. A una
conclusién semejante llega el Departamento de planificacién urbana de la ciudad
de Los Angeles en un estudio sobre el medio visual de esta ciudad (City Plan-
ning of Los Angeles, 1971), utilizando el método de Lynch. La extensién de la
imagen de la ciudad que poseen los residentes de barrios de nivel socioeco-
némico diferente presentan notables divergencias. Los mapas mentales de los
residentes de los barrios de rentas més altas (Westwood y Northridge) cubren la
mayor parte de la ciudad y poseen de una manera distinta la localizacién de
los elementos fisicos y simbélicos mds importantes de la ciudad (montafias, red
viaria, centros comerciales, nodos principales, centros civicos, etc.). La exten-
sibn del mapa mental disminuye en los residentes en barrios de rentas infe-
riores (como Avalon) y alcanzan una dimensién minima en los residentes del gheto
de Boyle Heights; los elementos organizadores de la imagen se limitan tam-
bién ahora casi estrictamente a algunas calles y a las autopistas metropolitanas.
La conclusién del estudio es la de que «la limitada movilidad social y fisica
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de los habitantes de rentas bajas tiende a limitar su conocimiento y compren-
sién de la ciudad».

La imagen del centro

Una de las 4reas que siempre forman parte del mapa mental del habi-
tante de la ciudad es el centro urbano, de visita imprescindible por razones
comerciales, administrativas o de ocio. De todas formas, las caracteristicas de
esa imagen varian mucho en funcién de una serie de variables personales, entre
las que deben incluirse, otra vez, el nivel cultural, el lugar de residencia y el
estatus socioecondmico del individuo. El mismo tamafio del centro urbano es
percibido de forma diferente por los ciudadanos, como ha demostrade W. H.
Heinemayer {1967) en un estudio sobre el centro de Amsterdam, en el que ha
puesto de relieve que cuanto mayor es la distancia a que residen los indivi-
duos, més amplio parece el tamafio del centro urbano. En general, podria de-
cirse que la imagen del centro es tanto mas confusa en sus bordes cuanto mas
grande es la aglomeracién. Frecuentemente existen también desviaciones entre
el centro definido por los ciudadanos y el definido de forma objetiva — a partir
de criterios funcionales, de actividad etc. — por planificadores y gedgrafos.

La forma general que la imagen del centro presenta parece estar influida
por el lugar de residencia del ciudadano, alargdndose en direcciéon a dicho punto
(Klein, 1967). Ello resulta légico, ya que es desde la residencia desde donde la
ciudad se percibe, y son los caminos entre ella y el centro los que contribuyen
a configurar la imagen (Griffin y Preston, 1966; Adams, 1969). Con el tiempo,
y a través del uso repetido del espacio, la imagen del centro se va fijando y
precisando, haciéndose al mismo tiempo, cada vez mds amplia.

Dentro de la imagen general del centro aparecen siempre unos focos par-
ticularmente destacados, el verdadero corazén urbano, pero la configuracién
espacial de los mismos puede variar, presentando formas diversas: més o menos
circular, lineal (como en el caso de Saint Etienne, estudiado por Vant, 1971), de
trazado ortogonal, etc. El punto mas «centrals y mas significativo de este centro
de la ciudad puede ser singular o mdultiple. Las encuestas realizadas en algunas
ciudades muestran que frecuentemente las opiniones de los ciudadanos estan
divididas y que a veces dos o mas puntos diferentes, e incluso alejados, pueden
ser considerados como los focos fundamentales de la imagen. Algunas de estas
investigaciones {Klein, 1967) sugieren que la valoracién de elementos histérico-
culturales y emocionales influye sobre todo en la determinacién del punto central
por parte de los antiguos residentes de la ciudad, mientras que los inmigrantes y
los jovenes realizan una valoracién més racional y funcional.

En realidad, la imagen del centro posee tal cantidad de elementos simbé-
licos (Lamy, 1969; Soucy, 1971} y cumple un papel ideolégico tan destacado
{Capel, 1973) que, si bien se impone con una gran fuerza a todos los ciudadanos,
aparece al mismo tiempo-bastante diferenciada para los distintos grupos sociales.

Para empezar, es una imagen que para los nacidos en la ciudad se va con-
figurando lentamente a través de la infancia y la adolescencia. Algan autor (Sie-
verts, 1967) pretende que la elaboracién de la imagen del centro es un proceso
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paralelo al del desarrollo de la personalidad, y han sefialado que puede haber
detenciones en la evolucién de esta imagen en algunos individuos de escasa cul
tura o socialmente marginados. Segin Sieverts, en la imagen que los nifios po-
seen del centro destacan sobre todo aquellos elementos «conectados con una acti-
vidad vital». En efecto, en la imagen que los nifios parecen tener del centro,
bastante confusas desde luego, destacan los grandes almacenes, los cines, los
parques, el puerto, asf como sectores particularmente atractivos desde el punto de
vista de los juegos. Otros autores han puesto de manifiesto que ello es simple-
mente un resultado de los «contactos y valores especificos que poseen y del
hecho de que para ellos los mismos elementos espaciales cumplen distintas
funciones que para los adultos» (Prokop, 1967, pag. 27).

También parecen existir diferencias en la imagen del centro entre hombres y
mujeres, en relacion con el hecho de que éstas visitan el centro sobre todo para
realizar compras y pueden privilegiar por ello los equipamientos comerciales,
mientras que los hombres utilizan més ampliamente los centros administrativos
y financieros y tienden por ello a valorar sobre todo estos elementos, ademas de
las facilidades de trafico y aparcamiento. El trabajo de H. J. Klein (1967) sobre
Karlsruhe facilita pruebas bien evidentes en este sentido y pone de manifiesto,
ademas, que debido a ello las mujeres poseen una imagen mads restringida del
centro que los hombres, dada la mayor difusién de los tipos de elementos que
éstos valoran,

Pero la mayor diferenciaciéon en la imagen del centro viene determinada
por la estructura socioprofesional y, de manera general, por la situacién del in-
dividuo en el conjunto de la estructura social. Ademés del hecho de que el
centro es utilizado de forma diversa segtin las actividades que cada individuo
realiza, debe sefialarse que es sobre todo a través de la percepcion del centro,
de la formacién de una imagen del centro, como los ciudadanos se identifican
con la ciudad y adquieren un sentimiento de pertenencia a la misma. Por ello
desde un punto de vista simbdlico la fuerza de esta imagen sera diferente para
las distintas clases y particularmente intensa para las clases mejor integradas en
la estructura social. Ce comprende asi que la valoracién positiva de los monu-
mentos, de la historia y de los centros de poder sea sobre todo destacada, segin
los estudios existentes, en las personas cultas de profesiones liberales y también
en los comerciantes e industriales, es decir, entre las clases dominantes o fun-
cionales de la sociedad.

La configuracion general de la imagen

En cuanto a la configuracién general de la imagen del espacio urbano,
disponemos de una importante investigacién realizada por Jean Pailhous (1970)
en la que se estudia la representacién de dicho espacio en unos individuos que
por su profesién se ven obligados a circular constantemente por él: los choferes
de taxis. El trabajo llega a la conclusién de que la representacion mental que
del espacio urbano poseen los chéferes en funcién de sus desplazamientos estd
constituida en términos de una red de base principal y de otra secundaria.
Los elementos prioritariamente integrados y almacenados en la memoria «seran



Percepcién del medio 117

los més ricos en informacién o, si se prefiere, los que tenderdn a disminuir lo
mas rapidamente posible la incertidumbre media sobre la posicion de los dife-
rentes lugares» (Pailhous, 1970, pag. 39). Por ello, el chéfer de taxis posee una
red de base que le sirve siempre de referencia y que estd constituida general-
mente por los ejes de circulacién rédpida habitual. Se trata de una red de débil
extensién que recubre toda la ciudad y aumenta en densidad con la experien-
cia de los conductores. Es la red de la que el chofer posee directamente en
memoria un mapa operacional, «soporte de las operaciones y a la vez produc-
to de ellas». La representacién de esta red es siempre bastante exacta desde el
punto de vista geogréfico, en el sentido de que no sblo se respetan las relaciones
topolégicas (conexiones, contigiiidades...), sino también los dngulos y las dis-
tancias.

In esta red de base se inscribe, segin Pailhous, la red secundaria, a la que
se accede desde encrucijadas o puntos de la red principal bien definidos en la
memoria del chofer. Se trata de una red en la que pueden quedar zonas de som-
bras, poco conocidas, y en la que con la experiencia se produce una disminu-
cion relativa, aumentando en cambio la red de base. La representaciéon mental
de la red secundaria se hace siempre con relacién a la red principal, sin que
fuera de ella queden claras las relaciones entre puntos alejados de la primera.
Por ello para ir de un punto a otro de esta red secundaria el chéfer adopta téc-
ticas en las que la red de base sirve siempre de punto de referencia. Para la
circuiacién en el interior de la red secundaria adquieren una gran importancia
lo que, en la terminologia de Lynch, llamariamos «mojones» visuales, que actiian
como puntos de referencia intralaberinticos.

En la representacion mental de las calles se observa una clara tendencia a
la simplificacién y a la geometrizacién. Ya Lynch (1960) habia puesto de mani-
tiesto este hecho al observar la «tendencia constante de los individuos a impo-
ner regularidad al contorno» de las calles (Lynch, 1960, pag. 61), simplificando
para cllo las curvas y las intersecciones no perpendiculares. Una tendencia simi-
lar hacia la rectangularizaciéon de los dngulos ha sido también establecida por
Pailhous (1970, pags. 69-70) en lo que se refiere a la red secundaria anterior-
mente citada.

Imagen y comportamiento espacial

La organizacién de la imagen mental de la ciudad se realiza esencialmente,
como ya hemos visto, a partir de los espacios de actividad, entendiendo por ello,
como hacen F. E. Horton y D. R. Reynolds (1971) «el subconjunto de todas las
localizaciones urbanas con las que el individuo tiene contacto directo como re-
sultado de las actividades diarias». Pero la imagen, una vez constituida, tras el
mas o menos largo perfodo de aprendizaje, influye de manera directa sobre el
comportamiento posterior de los individuos, delimitando de forma tenue pero
eficaz, unos marcos para su movilidad posterior. Las actividades tenderan a re-
petirse en las 4reas que se conocen bien mientras que las otras, las que caen
fuera de la imagen, tenderan a evitarse. Las consecuencias de ello alcanzan a
dominios insospechados que se extienden desde el campo de la actividad dia-
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ria, como por ejemplo la seleccién de los lugares en que se realizan las compras,
al de la percepcién de la distancia y al de la actividad excepcional, como puede
ser la realizaci6én de un movimiento migratorio intraurbano.

* Enlo que respecta a la actividad diaria, repetidamente se ha puesto de ma-
nifiesto, que los ciudadanos tienden con frecuencia a asignar valores superiores
de satisfaccién a equipamientos cercanos (como comercios o restaurantes) gue
a otros de caracteristicas semejantes pero mas alejados (Adams, 1969). En reali-
dad, la misma percepcion de la distancia se encuentra totalmente distorsionada,
debiendo medirse en términos de distancia subjetiva (Thompson, 1963; Golled-
ge, Briggs y Demko, 1969; Lee, 1970; Lowrey, 1970), y no como distancias
geométricas absolutas.

La evaluacién que los ciudadanos hacen de la distancia puede quedar pro-
fundamente afectada por la satisfaccién que encuentran en el objetivo a alcan-
zar o por el conocimiento previo de este objetivo. Cuando se trata de despla-
zamientos para la compra ocurre con frecuencia que los establecimicntos que
satisfacen de manera més adecuada las exigencias del consumidor se perciben
como situados a menor distancia. El trabajo de Donald L. Thompson (1963) fue
uno de los primeros en demostrar claramente este hecho, al comprobar que de
dos grandes almacenes que estaban situados a la misma distancia de un barrio
de San Francisco y que ofrecian aproximadamente los mismos productos, el que
ofrecia mejores servicios y presentaba un aspecto mds agradable era sentido
por los habitantes del barrio como més préximo. Esta conclusién coincide plena-
mente con las ideas formuladas de forma independiente por antropdlogos y filé-
sofos sobre el sentido de la distancia. T.o que ha sido denominado espacio hodo-
légico por Lewin y Bollnow (véase Bollnow, 1969, pag. 176 y sigs.) expresa este
sentimiento subjetivo de la distancia recorrida por el hombre, diferente a la
distancia geométrica. El ejemplo extremo, y por ello mas claro, estaria represen-
tado por la diferente distancia subjetiva existente entre dos habitaciones de una
misma vivienda y la que hay entre dos habitaciones de viviendas distintas con-
tiguas.

Las caracteristicas de la percepcién del espacio urbano parece también
influir incluso en la realizacién de actividades poco frecuentes, para las que en
principio cabria esperar una mayor atencién y un proceso de btisqueda por
parte del sujeto. Este es el caso de los movimientos migratorios intraurbanos,
segin han puesto de manifiesto algunos trabajos recientes (Adams, 1969; Hor-
ton y Reynolds, 1971; Johnston, 1971 y 1972).

La cuestion fue primeramente planteada por J. S. Adams (1969) el cual
emitié la hipétesis de la existencia de «imigenes subjetivas que controlan el
movimiento de los resisdentes» y que influyen cuando éstos desean cambiar
de domicilio en cuanto que la btisqueda de la vivienda quedarfa limitada esen-
cialmente a las 4reas situadas dentro del mapa mental. Es por ello que cabe
hablar, segin Adams, de un «sesgo direccional» en la eleccién del domicilio
por los residentes urbanos, en el sentido de que éstos realizarfan la eleccién en
la direccién de las 4reas de frecuentacién habitual, y principalmente en la direc-
cién del centro urbano. Para comprobar si ello era cierto analiz6 los cambios de
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domicilio producidos en Minneapolis y midié los angulos que forman el eje que
une ¢l centro de la ciudad y el viejo domicilio con el que une ésta y la nueva
residencia, observando una clara tendencia hacia el predominio de valores bajos
en dichos dngulos. Ello parece confirmar su hipétesis y demostrar que «cuando
la gente se mueve, la eleccién de la localizacién de la nueva residencia des-
cansa en el flable conocimiento de la ciudad disponible al migrante».

A conclusiones semejantes llegan F. E. Horton y D. R. Reynolds (1970),
los cuales han comprobado también el sesgo que introduce la distancia en la
percepcidn del espacio urbano y su influencia en la eleccién del domicilio nue-
vo, aunque a ello deba afadirse la influencia del estatus socioecondémico a través
del lugar de residencia anterior.

Pero ha sido el neozelandés R. J. Johnston (1971 y 1972}, el que utilizando
un refinado método estadistico — al que ya aludimos paginas atrds — ha podido
demostrar claramente la existencia de este sesgo direccional en la eleccién del
domicilio, derivado de la imagen mental, al lado, o por encima, de otros factores
esenciales como el coste o el estatus social. El trabajo parte de una encuesta
en la que se pedia que se ordenaran y valoraran los distritos urbanos de varias
ciudades de Nueva Zelanda de acuerdo con a) el estatus social percibido y
b) su estimabilidad residencial. Los residuos de la regresién de estas dos escalas
—que en principio pueden esperarse que estén correlacionadas — y su carto-
grafia en forma de superficies de tendencias muestran el sesgo esperado pro-
ducido por la imagen espacial segmentada derivada del espacio de actividad.
Las areas de residuos positivos — es decir, aquellas en las que los indices de
estimabilidad residencial eran mas de un error tipo superiores al valor esperado
por la recta de regresién respecto a los indices de estatus social — indican espa-
cios en los que la estimabilidad percibida es mayor que el estatus percibido,
mientras que las de residuos negativos representan una baja estimabilidad rela-
tiva, «presumiblemente para distritos fuera del espacio de actividad del gru-
po». En el caso de que los domicilios de los encuestados — cuya localizacién
define parcialmente su espacio de actividad — coincidieran con las dreas de re-
siduos positivos, ello demostraria la validez de la hipdtesis inicial, a saber: que
la valoracién del espacio estd claramente influida por la imagen mental deri-
vada del espacio de actividad. De hecho los resultados parecen confirmar la
hipétesis ya que, en general, en las dreas de residuos positivos vive un ntémero
de encuestados més de tres veces superior que en las otras, aunque al mismo
tiempo se pudo observar la existencia de otros dos componentes: el de la ca-
lidad del medio natural y un componente aleatorio.

La percepcion de la jerarquia urbana: lugares centrales,
comportamiento de los consumidores y decisién para emigrar

Los habitantes de una regién no siempre poseen una percepcién correcta
de la jerarquia urbana y de los diferentes y cada vez méas amplios equipamien-
tos comerciales asociados a cada uno de los escalones de la red urbana. Como
resultado de ello puede producirse no sélo una apreciacién inexacta de la im-
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portancia de cada ciudad, sino también la utilizacién de los diferentes grados
de la jerarquia de forma diferente a la postulada por la teoria de los lugares
centrales.

La cercania o el conocimiento de las ciudades contribuye a producir un
sesgo en la percepcién de la importancia relativa de los distintos niicleos de una
red urbana. En general parece — segin hemos podido comprobar por los re-
sultados preliminares de una encuesta efectuada entre un grupo de estudiantes
de la Universidad de Barcelona — que se tiende a sobreestimar la importancia
(medida en términos de poblacién) de las ciudades que se conocen; .a subesti-
mar la de las no conocidas, y a apreciar de manera incorrecta el tamafio de
algunos nnicleos de funciones especializadas: se sobreestima el tamafio de los
centros turisticos mientras que se subestima el de los centros industriales muy
especializados. Paralelamente aparecen también sesgos en la apreciacién de las
distancias, considerandose inferiores a la realidad las que separan el lugar de
residencia de las localidades mejor conocidas.

La percepcién de los equipamientos comerciales puede ser defectuosa, no
solamente como resultado de un déficit en la informacidén, sino también debido
a que en los impulsos para la movilidad del consumidor intervienen junto a
motivaciones de tipo econdmico otras de carécter subjetivo que introducen ses-
gos en laypercepcién (necesidades de relacién, ocio, etc.). Se ‘encuentra, ademas,
afectada, como ya hemos visto, por las opiniones de los consumidores respecto
a las caracteristicas de los establecimientos y las ventajas comparativas que ofre-
cen (calidad de las mercancias, disponibilidades de crédito, posibilidades de
aparcamiento, etc.), las cuales determinan de manera importante las decisiones
adoptadas. Un reciente estudio efectuado por H. L. Margulis {1972) sobre los
desplazamientos intraurbanos para efectuar compras de mobiliaric — pero cuyas
conclusiones pueden generalizarse facilmente — pone de manifiesto cémo la
percepcién de esas ventajas varia en funcién de diversas caracteristicas de los
grupos sociales (composicién étnica, nivel de rentas, edad...) y cémo, a su vez,
influye en la amplitud de los desplazamientos de los consumidores: «cuando
la evaluacién del consumidor de los atributos de un comercio aumenta, el con-
sumidor disminuye la distancia que estd dispuesto a recorrer para comprar...;
parece que los consumidores adaptan sus distancias de desplazamiento para
que coincidan con su aceptacién subjetiva de las oportunidades disponibles;
los desplazamientos se acortan cuando se considera que oportunidades mis
cercanas se ajustan a los estdndares subjetivos de los consumidores» {Margu-
lis, 1972).

La utilizacién de los equipamientos comerciales de los diferentes nicleos
de una red urbana puede quedar afectada por la influencia de factores cultu-
rales o étnicos. El primer estudio que puso de manifiesto este hecho fue el de
R. A. Murdie (1965) sobre los Mennonitas del Ontario, Canad4, demostrando
que los miembros de dicho grupo cultural no se desplazan nunca més de 6 mi-
llas para adquirir determinados articulos por los que sientan muy poco interés
{vestidos y zapatos); de esta forma, la dimensién de las dreas de mercado de
los centros urbanos no crece con el tamafio del ntcleo sino que se ve afectada
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por unas caracteristicas culturales. Otro anélisis de este tipo, realizado por
D. M. Ray (1957) sobre los francocanadienses y los anglocanadienses de Onta-
rio, mostré asimismo la existencia de diferencias culturales en relacién con la
utilizacién de los servicios médicos y legales.

Las implicaciones de estos resultados desde el punto de vista de la teoria
de los lugares centrales son muy amplias. Significan que, en contra de los
postulados implicitos de la teoria, el consumidor no es un individuo que actaa
racionalmente en términos econémicos con el fin de optimizar las compras, sino
quc es mas bien un ser de «racionalidad limitada» (segtin la expresién de Wol-
pert, 1965) que puede tener un comportamiento influido por una inadecuada
percepeién de las ventajas econémicas relativas de los distintos centros o por
el deseo de maximizar unas satisfacciones distintas a las puramente econdmicas
(deseo de relacién o de ocio, por ejemplo). El analisis del comportamiento «des-
viado» respecto a la teorfa de los lugares centrales abre unas grandes perspec-
tivas para el estudio de las investigaciones geogréficas de mercados ya que,
como dice D. L. Thompson (1966), «el factor fundamental que afecta a la dis-
tribucién geografica del comercio al por menor es la manera como los consu-
midores organizan sus percepciones del medio externo con el que se enfrentany.

Para superar las insuficiencias de los modelos que aceptan el comporta-
miento ccondémico racional de los consumidores se propuso ya a comienzos de
los afios 1960 un modelo general de comportamiento en el que se incluyen todos
los factores que afectan al mismo y en el que la percepcién espacial ocupa un
Ingar destacado (Huff, 1960). Posteriormente R. G. Golledge (1967) ha inten-
tado elaborar un marco conceptual para situar los procesos de decisién rela-
cionados con el mercado, introduciendo algunas caracteristicas de comporta-
miento que representan fases diversas de un proceso de aprendizaje (learning
process), estableciendo asi una relacién entre la teorfa del aprendizaje y los
andlisis referentes a las dreas de mercado. En la satisfaccién de sus necesidades
el individuo pasard primeramente por una fase de bisqueda (search) en la que
probari sucesivamente diversas alternativas hasta encontrar — es decir, hasta
«aprender» — la solucién mas satisfactoria. Esta fase de busqueda presenta un
«sesgo espacial inequivoco» (Golledge y Brown, 1967), ya que se realiza ante
todo en las proximidades del punto de localizacién; dicho sesgo se une a otros
producidos por la particular preparacién del individuo, sus aspiraciones y, en
general, el nivel de informacién. Se llega asi a una fase de «respuesta habitual»
en la que se repite la estrategia més favorable y en la que, desde el punto de vista
del mercado, se decide la utilizacién de uno o varios centros comerciales, puesto
que existe aun la probabilidad de cambios posteriores: Golledge y Brown han
intentado conceptualizar el modelo en términos de cadenas de Markov.

La percepcién de la importancia de los distintos nticleos urbanos, asi como
de las oportunidades alternativas que ofrece cada uno de ellos, repercute en
otros muchos hechos geograficos. Es, por ejemplo, en funcién de ella y del
convencimiento de la inferioridad manifiesta que el lugar de residencia pre-
senta que se desencadena el proceso migratorio y que éste adquiere una direc-
cién determinada.
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Uno de los méas interesantes intentos de elaborar un modelo de la migra-
cién en el que se integre de forma explicita el contenido de la percepcién del
medio es el que ha realizado Julian Wolpert (1965), el cual considera la migra-
cién como una adaptacién individual o colectiva a los cambios percibidos del
medio, asi como un resultado de la valoracién de la localizacién presente en
comparaciéon con el asentamiento potencial.

Segtin ¢l modelo propuesto por Wolpert, en el proceso de la migracion
actia en primer lugar la satisfacciéon o insatisfacciéon del individuo respecto a
su lugar de residencia actual (lo que dicho autor denomina place utility), la
cual es un resultado de su experiencia pasada. Frente a ello, las utilidades a
obtener en los puntos potenciales de destino se derivan de la informacién dis-
ponible. La migracién es un resultado de un proceso de decisién adoptado
tras la evaluacién subjetiva de las diferentes alternativas percibidas. Wolpert
insiste en la diferencia entre «los estimulos objetivos que son pertinentes para
la decisién del individuo potencialmente migrante y los estimulos que son per-
cibidos por éste y ante los que existe alguna reaccién». Son evidentemente
estos ltimos, procedentes del espacio de la accidn del sujeto, los que deter-
minan la decisién de emigrar.

Wolpert sugiere que este espacio subjetivo de la accién «es pecibido por
el individuo a través de un proceso de muestreo (sampling process) cuyos para-
metros estin determinados por las necesidades, impulsos y habilidades del in-
dividuo. Debe tenerse en cuenta que este muestreo y la informacién corres-
pondiente aparece sesgado espacialmente debido a la mayor abundancia de
alternativas percibidas en la proximidad inmediata del punto de residencia del
sujeto. El movimiento queda asi afectado por una distorsién de la distancia
percibida en el sentido de valorar més intensamente las dreas cercanas que las
remotas, debido a la mayor facilidad para obtener informacién de las primeras.
Es lo que, en otro estudio, expresa muy bien el conocido y ampliamente repro-
ducido mapa de T. Hagerstrand (1957) en el que mediante una transformacién
logarftmica azimutal centrada en la localidad de Asby se intenta representar la
visién del espacio sueco que posee un emigrante de dicha ciudad.

Evidentemente, la informacién puede obtenerse también de puntos més
alejados, pero ello estd en funcién, sefiala Wolpert, del nimero de contactos
que posee el individuo y de la situacién de éste respecto a los canales de comu-
nicacion.

Por ultimo, las caracteristicas del ciclo vital influyen también, indica Wol-
pert, en la determinacion del espacio inmediato o espacio de la accién, ya que
éste tiende a aumentar desde el nacimiento hacia la madurez y a ser diferente
segiin las caracteristicas étnicas, socioecondémicas y culturales del grupo a que
pertenece ¢l individuo.

Como se puede ver por los trabajos anteriormente comentados, la variable
«percepcién» ha de ser introducida necesariamente en los estudios sobre lugares
centrales y movimientos migratorios. A través de ella la Geogratia podré rela-
cionarse mis estrechamente con todo el amplio campo de la teoria de la infor-
macién.
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LA CONCIENCIA TERRITORIAL Y REGIONAL

Otro problema que puede ser fructiferamente investigado a partir de la idea
de percepcidn, entendida ahora en un sentido muy amplio, es el de la conciencia
territorial. Esta nocién puede ser definida como «la medida en la cual es asu-
mida por los miembros de un grupo, por el conjunto de ese grupo y por la
autoridad que lo dirige, la identificaciéon de ese grupo a un dominio dado»
(Dorion, 1972). Se trata pues de un problema que presenta, como facilmente se
comprende, profundas implicaciones en el campo de la Geografia politica y de
la Geografia regional.

La conciencia territorial

El punto de partida para la formacién de la conciencia territorial se en-
cuentra, evidentemente, en la educacién de los individuos y en la influencia de
determinados patrones culturales. El primero de éstos aspectos ha atraido la
atenciéon de psicologos y pedagogos a partir, sobre todo, de las investigaciones
de Piaget sobre el desarrollo de la idea de nacién en el nifio (Piaget y Weil,
1951). Para este autor, el nifio progresa desde los 6 a los 12 afios hacia una
comprensién cada vez mayor de los diversos paises y de sus relaciones, desarro-
lldndose en ¢él, al mismo tiempo, la idea de la pertenencia a un territorio inte-
grado, a su vez, en otros espacios mas amplios.

Para Piaget este proceso de comprension creciente de los territorios se pro-
duce en cuatro fases (Piaget y Weil, 1951; Stoltman, 1972). Entre los 6 y 7 afios
el nifio conoce los nombres de su.ciudad y, a veces, de su regiéon y pals, aunque
considera que estos territorios son mutuamente exclusivos y no tiene una idea
clara de lo que significa que la ciudad pertenezca a un pais, a pesar de que a
vecees se les ha ensefiado a expresar esta idea verbalmente. Entre los 8 y 10 afios
posee una idea mas clara de que unas dreas son mas pequefias y estan incluidas
dentro de otras, pero al pedirsele que represente ésto mediante circulos mani-
fiesta grandes dudas. S6lo hacia los 12 afios llega a comprender correctamente
las relaciones espaciales.

En Gran Bretana, el psicdlogo Gustav Jahoda ha aplicado el método de Pia-
get, basado en la utilizacién de circulos, a la investigacién de la idea de nacién
y al andlisis de la percepcién de las nociones de ciudad (Glasgow), regién (Esco-
cia) y nacién (Gran Bretafia) en los nifios de Glasgow (Jahoda, 1962; 1963; 1966).
Llega a resultados algo distintos a los del psic6logo suizo, comprobando un
cierto retraso en edad en el desarrollo de este proceso.

Posteriormente el gedgrafo J. P. Stoltman (1972) ha investigado el mismo
problema en Estados Unidos y ha encontrado que entre los 6 y 8 afios los nifios
norteamericanos conocen el nombre de su ciudad, pero no tienen una idea clara
de las nociones de estado y nacidén. Hasta aqui los resultados son semejantes a
los de Piaget. Es a partir de los 8 afios cuando aparecen algunas modificaciones
respecto a los resultados de Piaget. El proceso de comprensién de las relaciones
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espaciales es mas tardia en los nifios norteamericanos a partir de esa edad.
Stoltman cree que en este retraso influye la mayor variedad de paises existente
en Europa, asi como la mayor tradicién de estudios locales y nacionales en este
continente, desde el nivel de los estudios primarios. Este autor ha investigado,
por otra parte, al igual que Jahoda, la influencia de factores socioeconémicos
familiares en el desarrollo de este proceso, observando que también influyen de
manera importante, junto a la edad. _

Paralelamente a este proceso de comprensiéon creciente de las relaciones
‘territoriales, el nifio evoluciona desde una fase en la que conoce muy pocos
paises extranjeros y muy poco de ellos (entre los 6 y 7 afios), a otra en la que
percibe ya més exactamente la existencia de esos paises (entre los 10 y 11 afios).
Hasta este momento, el nifio ha podido desarrollar una conciencia de la nacio-
nalidad basada casi exclusivamente en una actitud emocional, mis que en un
conocimiento fisico. Dicha actitud emocional se dirige no s6lo hacia su propio
pais, sino también hacia los otros, e influye desde edades muy tempranas en un
proceso de percepcidn selectiva de los paises segan la actitud que se adopta
ante ellos, determinando un conocimiento mas amplio de aquellos hacia los que
se mantiene una actitud més favorable (Carnie, 1972). Todo parece indicar, pues,
que la formacién de las ideas acerca de los pafses y de los pueblos viene am-
pliamente influida no sdlo por el conocimiento objetivo que se puede dar de ellos,
sino también por las actitudes previas que llegan a adoptar acerca de esos paises
y del suyo propio. A partir de esas ideas y actitudes comienza a desarrollarse la
conciencia territorial.

El tema del desarrollo de la conciencia territorial entre los adultos ha atraido
recientemente la atencién de los gedgrafos, habiéndose intentado realizar estu-
dios cuantitativos acerca de esta nocién, con referencia a territorios muy diferen-
tes: barrio, ciudad, regiones de tipo diverso, naciones (Dorion, 1972; Lacasse,
1972). La percepcién que poseen los sujetos de estos diferentes territorios inter-
viene de una manera esencial en la formacién de la conciencia territorial. En este
sentido pueden distinguirse varios niveles de percepciéon desde la escala indivi-
dual a la social. Como dice H. Dorion (1972):

«desde el punto de vista del sujeto pueden distinguirse varios niveles de percepcion. Al
nivel de los individuos, los motivos, los grados, la naturaleza y, obviamente, el alcance
de la conciencia territorial variardn segun se trate del hombre de la calle, del hombre de
ciencia o del politico; segin que el sujeto vea el territorio desde la capital o desde una
regidén marginal; segin que el sujeto haga de uno u otro nivel geogrifico el objeto de su
conciencia territorial. Al nivel de los grupos y de las administraciones, la conciencia territo-
rial es proporcional a sus areas de actividad o a sus intereses. La conciencia territorial se
expresa al nivel del Estado por el ejercicio de jurisdicciones sobre territorios y siempre, en
definitiva, sobre personas».

Dicha nocién de conciencia territorial ha sido estudiada con relaciéon a Que-
bec y Canadi (ILacasse, 1972). Se ha tratado de establecer la influencia de fac-
tores de orden étnico o lingiiistico, de tipo econdmico, geogrifico o politico en
la conciencia territorial de los grupos residentes en Quebec, los cuales se sien-
ten en unos casos canadienses y en otros quebequenses y en donde se presentan



Percepcién del medio 125

casos interesantes, como por ejemplo la existencia de angldéfonos e indigenas que
constituyen de hecho minorias dentro de otra minoria. La investigacién pone de
manifiesto que la conciencia territorial es fuerte en el seno de los grupos fran-
cOfonos de las ciudades, pero puede llegar a ser débil dentro de estos mismos
grupos en las regiones marginales.

La desviacién entre la realidad objetiva y la imagen mental que se forman
los individuos o los grupos ha sido también puesta de manifiesto con referencia
a las regiones nérdicas de América del Norte y de la URSS (Hamelin, 1972;
Hamelin y otros, 1972). Los trabajos realizados han demostrado la desviacién
existente frecuentemente «entre lo que se ve, lo que se percibe y lo que se cree».

El tema de la percepcién del medio nérdico, tratado primeramente por
Sonnenfeld (1967) con referencia a Alaska, ha sido posteriormente abordado por
otros autores mediante investigaciones en el norte canadiense (Hamelin y otros,
1972; Storrie y Jackson, 1972). El norte del Canad4 es un 4rea todavia poco cono-
cida y por ello han tendido a formarse numerosas ideas falsas acerca de él;
«lo que se cree conocer del norte podria estar mas relacionado con lo imaginario
que con lo real mensurable y comprobable», han escrito Hamelin y sus colabo-
radores (1972, pég. 6). Efectivamente, como indican Storrie y Jackson, en el
pasado las actitudes canadienses hacia el norte estaban mezcladas de confianza
e ignorancia-confianza en las posibilidades de desarrollo del 4rea y de sus
reales potencialidades. Una serie de circunstancias {establecimiento de esta-
ciones meteorolégicas y de bases estratégicas, toma de conciencia ante el pro-
blema de los indigenas, etc.) han motivado un mejor conocimiento de ese me-
dio y de sus riesgos y oportunidades reales. De todas formas, muchas de las
antiguas imégenes y actitudes pueden todavia perdurar entre la poblacién, como
han puesto de relieve las investigaciones de Hamelin,

Estas investigaciones demuestran la persistencia de numerosas ideas falsas
sobre las tierras nérdicas, asi como variaciones de las imégenes con el tiempo
— las ideas que sobre el norte tenfan las gentes del sur se han hecho cada vez
mds pesimistas a lo largo de los ultimos veinte afios —. Por otra parte, se ha vis-
to que los habitantes de las regiones frias no definfan los defectos de su situa-
cion en términos de dureza de las condiciones fisicas (frio, nieve, etc.), sino en
términos psicoldgicos (aislamiento, dificultad de relaciones, etc.). La influencia
de los medios de informacién en la creacién de estereotipos es muy fuerte. A
la pregunta sobre cudles son los principales problemas del Canad4, es decir, los
que plantean las dificultades méas graves al conjunto del pals, algo mas de
las cuatro quintas partes de los encuestados (Hamelin y otros, 1972) citaron
cinco temas: las disparidades regionales, la dependencia de Estados Unidos, la
inmensidad del Canad4, la débil unidad politica interior y el clima frio. La esca-
sa Importancia concedida al frio y el relieve con que se destacan los otros temas
muestra, segin Hamelin, la influencia de los medios de informacién, que poco
antes de la realizacién de la encuesta habfan hablado insistentemente sobre el
tema de las disparidades regionales y de la dependencia de Estados Unidos; en
cambio, problemas tan graves como los anteriores, cual la ausencia de planifica-
cién o el despilfarro de recursos, ni siquiera son aludidos por los encuestados.
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Conciencia regional y espacio vivido

Una modalidad de la conciencia territorial particularmente interesante para
el gebgrafo estd representada por la conciencia regional, es decir, el sentimiento
que poseen algunos grupos humanos de pertener a un espacio regional —o, a
otro nivel, nacional o comarcal — claramente delimitado y percibido como un
ambito territorial unitario y de caracteres especificos.

Los factores que han intervenido en la aparicién de esta conciencia regional
son, como es sabido, muy diversos. La evolucién histérica y la unidad cultural
son esenciales, desde luego, en su desarrollo, como los casos de tantas regiones
europeas ponen claramente de manifiesto. La delimitacién en unidades adminis-
trativas puede contribuir a reforzarla o, incluso, a crearla, como ocurre en tantos
ejemplos de paises nuevos en los que este sentimiento se ha desarrollado rapida-
mente a partir de actos administrativos relativamente recientes.

El estudio de esta conciencia regional presenta para el gebgrafo un gran in-
terés, aunque también no pocas dificultades. Se trata, en efecto, de un senti-
miento que puede adquirirse a través de numerosos filtros y de mediadores di-
versos, entre los que se incluirfan, ademds de la cultura colectiva, las practicas
de trabajo, las relaciones sociales, las précticas afectivas y la informacién difun-
dida a través de los medios de comunicacién de masas. Dicho sentimiento pue-
de, por otra parte, encontrarse poco definido, presentar elementos ambiguos, o
estar mezclado con multiples sentimientos de pertenencia a niveles territoriales
diferentes — como, por ejemplo, barrio o aldea, comarca o aglomeraciéon urbana,
nacién, unidades supranacionales —. Se encuentra, por dltimo, unido a una per-
cepcién particular de las otras regiones y a la aceptacion de estereotipos regio-
nales (véase, por ejemplo, Rimbert, 1971, respecto al Canada) que refuerzan la
idea de especificidad del propio espacio regional.

La conciencia regional est4, ademds, sometida a la manipulacién de los gru-
pos dominantes, los cuales pueden estimular el desarrollo de estos sentimientos
o contribuir a la difusién de unas imagenes determinadas, en funcion de sus
propios intereses de clase. Se trata de un hecho que resulta particularmente evi-
dente en lo que respecta al nivel nacional, en donde el mismo desarrollo de los
sentimientos nacionalistas y de las nacionalidades europeas se encuentra en re-
lacién, como es sabido, con los intereses econémicos de la burguesia. Pero una
cosa semejante puede ocurrir en lo que se refiere a la conciencia regional: la in-
fluencia, por ejemplo, de la burguesia industrial en el despertar de la conciencia
regionalista catalana durante el siglo x1x, a partir del momento en que se eviden-
ci6 la divergencia de intereses respecto a la oligarquia castellana, parece fuera
de duda tras los estudios de Pierre Vilar. A una escala mas limitada, podria citar-
se la creacién reciente de determinadas iméagenes regionales por organismos
europeos de promocién regional, dominados por la burguesia y los notables loca-
les, con el fin de atraer las inversiones exteriores (Breton, 1973; Chevalier, 1973),
o la difusién de ciertas imdgenes espaciales por grupos inmobiliarios interesados
en dirigir a los ciudadanos hacia la adquisisién de residencias secundarias en
una comarca o regién (Fremont, 1973): la influencia de estas imagenes puede
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contribuir, sin duda, a reforzar en los habitantes la idea de la personalidad de la
regidn, permitiendo una mejor definicién del sentimiento de pertenencia.

Debe recordarse, por Gltimo, que también cientificos y escritores pueden
contribuir a crear la imagen de una regién. E! conocimiento cientifico puede dar
como resultado la delimitacién de espacios homogéneos o polarizados, que poste-
riormente son percibidos y sentidos como unidades espaciales por parte de la
poblacién de un pals. Los trabajos de naturalistas, geblogos y gedgrafos han per-
mitido asi, por ejemplo, la definicién de «regiones naturales» que, en algunos
casos, han pasado -a ser percibidas como tales por la poblacién, gracias a la difu-
sién de estos trabajos cientificos y, sobre todo, a la utilizacién y divulgacién de
estos conceptos por un grupo de escritores.

La popularizacién del término Meseta con referencia al altiplano central
castellano y la percepcién de dicho espacio como una unidad regional espafiola
constituye posiblemente uno de los exponentes més claros de lo que decimos. El
descubrimiento cientifico de la existencia de esta unidad fisiografica, no se rea-
liz6 hasta finales del siglo xvix (Solé Sabaris, 1969) a pesar de la evidencia de
sus caracteristicas topogréficas — una altiplanicie de unos 200.000 km cuadrados
elevada a una altura media de 660 m —. Las investigaciones realizadas por los
gebdlogos durante la segunda mitad del siglo xix pusieron de manifiesto la indu-
dable unidad tecténica de este altiplano que, de hecho, constituye el nacleo
fundamental de relieve espafiol. El término fue aceptado por los escritores de la
generacion del 98 y utilizado en sus obras, a través de las cuales se popularizd
y pasé a formar parte del patrimonio de la poblacién culta del pafs.

A pesar de todo lo dicho, debe reconocerse que el sentimiento de perte-
nencia regional y la percepcién del espacio regional puede ser bastante ambi-
guo al estar frecuentemente mezclado, como antes indicdbamos, con los senti-
mientos de pertenencia a otras unidades territoriales. Por ello, algunos gedgrafos
han intentado completar esta perspectiva mediante la investigacién del espacio
realmente vivido por los grupos sociales, €l espacio de las practlcas humanas
habituales y su incidencia en la percepcién espacial.

Estas investigaciones fueron iniciadas por P. H. Chombart de Lauwe (1952}
con referencia al espacio vivido por los ciudadanos en la aglomeracién de Paris.
Mis recientemente, ¢l grupo de gedgrafos de Caen, bajo la direccién de Armand
Fremont, han comenzado la investigacién sistemética de este tema, planteando
los problemas de la extensiéon, forma y arqueologia del espacio vivido, asf como
la diferenciacién del mismo segiin los grupos sociales. En un interesante articu-
lo, A. Fremont (1972) ha estudiado, utilizando, en parte, fuentes indirectas, el
espacio vivido y percibido por un artesano de Le Havre a principios de nuestro
siglo, la regién de una familia rural de la Sarthe, la regién de un obrero de la
ciudad nueva de Herouville en Caen y la regién de Madame Bovary, la famosa
protagonista de la novela de Flaubert. El andlisis de estos espacios le permite
comprobar una serie de coincidencias con las realidades regionales definidas
por los gedgrafos, pero también, al mismo tiempo, la heterogeneidad de la
percepcion espacial en funcion de diversas caracteristicas personales (sexo,
edad, ...) y sociales (profesion, clase social). La percepcién y el espacio vivido
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aparecen claramente como una funcién de la clase social, pero ello a su vez
refuerza los privilegios de la clase dominante debido a las mayores posibilidades
de informacién y movilidad que éstas poseen.

UNA CONCLUSION ESTIMULANTE

La dltima década ha conocido una impresionante ampliacién de las posi-
bilidades y del campo de intereses de la Geografia. Por un lado, ésta ha alcan-
zado la posibilidad de convertirse en una verdadera ciencia, en el sentido mo-
derno de expresién, gracias a lo que se ha llamado la «revolucion cuantitativar.
Por otro, ha adquirido un lugar privilegiado en el panorama de las ciencias so-
ciales gracias a la ampliacién de sus contactos y de sus puntos de interés comun
con otras disciplinas: si los trabajos de los cuantitativistas permiten ya a la Geo-
graffa un fructifero intercambio de métodos y de resultados con disciplinas
como la Sociologia y, sobre todo, la Economia, la aparicién de las investigacio-
nes sobre la percepcion del medio contribuyen definitivamente a ampliar este
horizonte al obligar también a un contacto con la Psicologia, una ciencia hasta
ahora muy alejada de las preocupaciones habituales de los gedgrafos. Si a ello
unimos las tradicionales relaciones que unen a la Geografia con otras ciencias
sociales, como la Historia, y las que la enlazan con las disciplinas que estudian el
medio fisico, comprenderemos la privilegiada situacién que ocupa nuestra cien-
cia en el campo de la ciencia en general.

Los beneficios que puede obtener el gedgrafo de este amplio abanico de
relaciones son muchos. Es una idea bastante repetida — aunque desgraciadamen-
te, con frecuencia poco practicada — la de que las ciencias avanzan por los
bordes, por las lineas de contacto, como resultado del estimulo que resulta del
intercambio de métodos y de perspectivas. El desarrollo cientifico moderno y la
localizacién de lo que, con la terminologia de Edward Ackerman, podriamos
denominar las «fronteras de la investigacién» muestra claramente la validez de
esta observacién y el papel positivo y generador de la creacién de canales de
comunicacién entre las diferentes ramas cientificas. En definitiva, todo ello no
hace més que confirmar la unidad profunda de la ciencia y la estrecha interrela-
cidn entre las diferentes ramas especializadas, surgidas como resultado de la
limitada capacidad del hombre y de la subsiguiente divisién del trabajo.

Desde esta perspectiva, el gebgrafo debe alegrarse de que la introduccién
del problema de la percepcidén del medio le obligue a trabajar con cientificos, con
los que hasta ahora no tenia relacién y pueda colaborar con ellos en la defini-
cién de problemas significativos y de alcance cientifico general.

Las posibilidades que este nuevo camino abre a nuestra disciplina son enor-
mes y confirman las palabras escritas por E. Ackerman hace un decenio, citadas
en la cabecera de este articulo: «son tantas las posibilidades que existen en cual-
quier direccién que nos volvamos, que resulta notablemente bajo el niimero de
personas que realizan investigaciones geograficas.»

Particular interés ofrece para la Geografia la posibilidad de reforzar a tra-
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vés del tema de la percepcidon del medio la incorporacién a nuestra disciplina
de teorias que hoy se encuentran en la vanguardia de la ciencia, como la teoria
de la informacién, la teorfa de la decisién, las teorias del aprendizaje y las teo-
rias del comportamiento. En efecto, la informacién es, como vimos, un factor
esencial en la elaboracién de la imagen percibida del medio; en funcién de esta
imagen se adoptan las decisiones que, a su vez, actiian sobre el medio real; la
percepcion puede introducirse como una variable esencial en la toma de deci-
siones, quiza como un factor de incertidumbre a incorporar a los modelos de
decisién, segiin pretenden algunos autores (por ejemplo, Brookfield, 1969); el
problema de las desviaciones entre la imagen y el medio real permite plantear la
cuestion de la formacion de la primera, de su modificacién a lo largo del tiempo
y de las posibilidades de rectificacién para acercarla al medio real, es decir,
permite plantear los problemas del aprendizaje; por tltimo, existe la posibilidad
de elaborar modelos de comportamiento espacial esperado y comparar luego éste
con el comportamiento real — como hace Wolpert, 1970 — con el fin de observar
las desviaciones entre uno y otro e identificar de una manera precisa el papel
de la percepcidn.

Como el lector habra advertido, la palabra percepcién que hemos utilizado
sistematicamente a lo largo de este articulo posee un significado bastante amplio
que incluye tanto la percepcién propiamente dicha, como el sentimiento de per-
tenencia y la valoracién del espacio como resultado de la asignacidén de valores
al mismo. De hecho, el término nos ha servido para aludir de una manera abre-
viada a una serie de mecanismos y procesos psicolégicos que poseen una clara
incidencia sobre el comportamiento espacial de los grupos humanos y sobre la
organizacién del territorio.

La misma nocién de percepcién en su acepcidn mads estricta deberia ser
matizada en el sentido de distinguir dentro de ella entre dos niveles diferentes:
lo que podriamos denominar provisionalmente la percepcién determinada y la
percepcién manipulada. La primera es la que procede de la misma estructura
de los campos visuales y de la incapacidad del cerebro para asimilar y orga-
nizar toda la informacién disponible, lo que da lugar a percepciones y co-
nocimientos erréneos o incompletos. La segunda es la percepcién manipulada,
o con posibilidades de serlo, por los grupos sociales que poseen el control de la
informacién.

En las sociedades capitalistas, la clase dominante disfruta, de una manera
casi total, de este poder de manipulacién, el cual alcanza a dominios insospe-
chados gracias a los mecanismos de creacién y asignacién de valores y a la di-
tusién de la ideologia dominante por todo el cuerpo de la estructura social. La
cxagerada valoracion que poseen en nuestras sociedades determinadas parcelas
del espacio urbano, el centro por ejemplo, o la aceptacién esponténea, normal-
mente no discutida, del caricter socialmente heterogéneo del espacio, reflejada en
la diferente estimabilidad de los distintos barrios en razén de su estatus social,
son buenos ejemplos del alcance que la difusién de la ideologia dominante puede
tener sobre ¢l comportamiento espacial. El interés del andlisis de las imégenes y
percepciones espaciales de la clase dominante, de los intereses que reflejan estas

9
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imégenes y de sus deformaciones respecto a la realidad objetiva es grande, ya que
es precisamente esta clase la que tiene la posibilidad de difundir e imponer estas
im4genes y de organizar el espacio en funcién de las mismas. Realmente, como
dice A. Fremont en una expresiva frase, el espacio terrestre se ha convertido hoy
en «el espacio funcional de unos pocos y la regién de los mitos a consumir por
todos». El analisis de'la creacién de estos mitos y de su influencia en el com-
portamiento colectivo y en la organizacién espacial constituye hoy una tarea
apasionante para el gedgrato.

A través de este analisis es todo el problema de la ideologia, segin la con-
cepcién marxista, lo que deber4 ser planteado (Castells, 1972 y Capel, 1973).
De esta manera aparece claramente la posibilidad de una convergencia entre las
investigaciones y los indudables hallazgos de la nueva Geografia — surgida
esencialmente en los pafses anglosajones e impregnada de unas pretensiones de
asepsia dificilmente aceptables — y el marxismo. También en este sentido el tema
de la percepcién merece una particular atencién por parte de los gedgrafos,
puesto que quizds ayudard a realizar la sintesis imprescindible entre dos lineas
de investigacién que hasta el momento presente se han desarrollado préactica-
mente con absoluta independencia.
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Perception du milieu et comportement géographique (Resumé)

Cet article tente une systématisation des recherches réalisées jusqu'a présent, dans des
optiques trés diverses, sur le théme de la perception du milieu. Il est fait une classification
ot une critique des différents apports en accord avec les grans thémes auxquels ils se réfe-
rent. Aprés quelques chapitres généraux destinés 4 lexposition des modéles proposés de
perception et de comportement, comme des pzob émes physmlog;ques et psychologiques de
la perception spatiale, et les problémes posés par la qualification de limage mentale et
I'utilisation des moyens de mesure, sont analysées successivement la perception des im-
prévus (hasards) naturels, I'évaluation des ressources et les attitudes face au milieu, la
perception du paysage, la perception et la représentation de l'espace wbain, et sont exa-
minées, enfin, les contributions touchant au probléme de la conscience territoriale et ré-
gionale.

Pour la recherche géographique, le théme de la perception présente lUintérét de per-
mettre U'incorporation a4 notre discipline de théories scientifiques d’avant-garde, comme la
théorie de linformation et la théorie de la décision, les théories de 'apprentisagge et les
théories du comportement.

L’expression perception que nous utilisons tout au long de cet article a une significa-
tion assez large qui inclut aussi bien la perception proprement dite que le sentiment d’ap-
partenance et la valorisation de l'espace comme résultat d’assignation de valeurs a celui-ci.
De fait, le terme nous a servi pour faire allusion de maniére abrégée 4 une série de mé-
canismes et processus psychologiques qui ont une incidence nette sur le comportement spa-
tial des groupes humains et sur lorganisation du territoire.

I.a méme notion de perception dans son acception plus stricte devrait étre nuancée
dans Je sens d'une distinction en elle de deux niveaux differents: ce que nous pouwrrions
qualifier provisoirement de perception déterminée et de perception manipulée. La premiére
est celle qui procéde de la méme structure que les champs visuels ¢t de l'incapacité pour
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le cerveau d’assimiler et organiser toute linformation disponible, ce qui donne lieu & des
perceptions et des connaissances erronées ou incomplétes. La deuxiéme est la perception ma-
nipulée ou susceptible de I'étre par les groupes sociaux qui détiennent le contrdle de lin-
formation.

Dans les sociétés capitalistes, la classe dominante jouit, d'une maniére quasi totale,
de ce pouvoir de manipulation, lequel atteint des domaines inespérés grice aux mécanismes
de création et d’assignations de valeurs, et & la diffusion de lideologie dominante par tout
le corps de la structure sociale. La valorisation exagérée que possédent, dans nos sociétés,
certaines parcelles de 'espace urbain (comme, par exemple, le centre} ou l'acceptation spon-
tanée et normalement indiscutée du caractére socialement hétérogéne de Vespace, reflétée
par la différence d’westimabilités des différents quartiers en raison de leur statut social, sont
de bons exemples de la portée que peut avoir la diffusion de l'idéologie dominante sur le
corportement spatial. L'intérét de l'analyse des images et des perceptions spatiales de la
classe dominant, des intéréts que reflétent ces images et de leur déformation par rapport
a la réalité objective, est grand, étant donné que, précisément, c’est cette classe qui a la
possibilité de diffuser et d’imposer ces images et d’organiser ’espace en fonction de celles-ci.
L’analyse de la création de ces images et de leur influences dans le comportement collectif
et dans Vorganisation spatiale constitue aujourd’hui une tiche passionante pour le géographe.

A travers cette analyse, c'est surtout le probléme de lidéologie selon la conception
marxiste qui devra étre posé. De cette maniére, la possibilité d'une convergence entre les
recherches et les incontestables découvertes de la «nouvelle géographie» — née essentielle-
ment dans les pays anglo-saxons, et imprégnée de prétentions d’asepsie dificilement accepta-
bles — et le marxisme apparait clairement. Dans ce sens, le théme de la perception mérite
une attention particuliére de la part des géographies, puisque, peut-étre, il aiderd & réalises la
synthése nécessaire entre deux directions de la recherche qui, jusqu’a présent, se sont dévelo-
pées pratiquement dans une absolue indépendance.

Environement perception and geographical behaviour (Abstract)

This paper looks at the systemization of investigation that has been with different
viewpoints carried out up to the present on environmental perception. A classification and
critique of the different contributions regarding the themes that are referred to is studied.
After general headings dedicated to pointing out the proposed models of perception and
behaviour, as well as the physiological and psychological problems of spatial perception
and the problems posed by quantification of the mental image and the use of measure-
ment indexes the paper analyzes the understanding of natural events (hazards), the evalua-
tion, of ressourses and the attitudes facing the environment, the perception and mental repre-
sentation of wban space and, lastly, the contributions that refer to the problem of territorial
and regional consciousness.

For geographic investigation, this theme about perceptions is intercsting because it per-
mits the incorporation of scientific vanguard theories, such as the theory of information and
the theory of decision, the theories about learning and the theories on behauviour into our
discipline.

Perceptual expression which we use throughout this paper possesses guite an ample
meaning which includes not only perception in its own right, but also the sense of belonging
and the value of space as a result of the assignment of values to it. In fact, the term has
helped, in an abbreviated form, to allude to a series of mechanism and psychological pro-
cesses that have a clear effect on spatial behaviour of human groups and on the organi-
zation of territory.

The same notion of perception, in its most strict sense, ought to be diversified in the
sense of distinguishing within it between two different levels: which we should be able to
provisionally name, determined perception and manipulated perception. The first comes from
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the same structure of visual fields and the incapacity of the brain to assimilate and organize
all available information which gives rise to erroneous or incomplete perception and knowled-
ge. The second is manipulated perception or contains possibilities of being so by social groups
who control information.

In capitalist societies, the upper class enjoys, to a full degree, this power of manipu-
lation which reachs unsuspecting domains, thanks to the diffusion of the dominant ideology
and to the mechanisms of creation and assignment of values that is spread throughout the
entire structure of our society. Exaggerated estimation that certain, determined sectors of
urban space {as, for exeample, the center) have in our society or the spontaneous and nor-
mally indisputed acceptance of the socially heterogeneous character of space, reflected by the
esteem of several quarters in regard to their social status, are good examples of the reach
that the diffusion of the dominating ideology can have over spatial behaviours. The inte-
rest of analysis of the images and spatial perceptions of the ruling class, of the interests
that these images reflect and of their deformation of objective reality is great since it is
necessarily this class which has the possibility of spreading and imposing these images and
of organizing space in regard to these images. The analysis of the creation of these images
and their influence on collective behaviour and spatial organization today make up a close
link to geography.

Through this analysis is the whole problem of ideology according to the Marxist concep-
tion which will have to be traced. The possibility of a convergence between investigation
and the undoubtable discoveries of «new geography» — which emerges essentially from
Anglo-Saxon countries and is impregnated by difficult-to-accept asepsis pretensions — and
the doctrine of Marxism appears to be clear. In this sense, perception as a theme merits par-
ticular attention on the part of geographers since, perhaps, it will help to bring about the
necessary synthesis between the lines of investigation that have been developing almost
independently up until now.
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