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1. RESUM:  

Aquesta recerca presenta una rúbrica per avaluar 21 competències personals i prosocials i es 

mostren els resultats de la seva implementació amb els estudiants de mestre d’infantil i 

primària durant el pràcticum del quart any a la Universitat Autònoma de Barcelona.  

En el marc del Compromís Social i de la metodologia mixta, els resultats dels estudiants es 

comparen amb els dels tutors de les escoles i de la universitat. Les dades mostren millors 

resultats amb els estudiants que fan ApS. 
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2. ABSTRACT:  

This research presents a rubric to evaluate 21 personal and prosocial competences and 

show the results of its implementation with the students of the Early Childhood and 

Primary Educational degree during the internship of the fourth year in the Universitat 

Autònoma de Barcelona. In the framework of the Engagement and using a mixed 

methodology, the results of the students are compared with those of the tutors of the 

schools and the university. The data show better results with the students who developed 

SLP. 

 

3. PARAULES CLAU: 4-6  
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5. DESENVOLUPAMENT:  

Aquest projecte sorgeix de la necessitat de seguir investigant per millorar el model de Pràcticum 

en la formació de mestres. Entenem aquesta assignatura com una oportunitat per aconseguir una 

major implicació social per part de l’alumnat que va als centres educatius. Entenem que el 

disseny de pràctiques que incorporen els projectes d’ApS (Aprenentatge i Servei) poden facilitar 

una millora en les competències socials i professionals de l’alumnat (Blanch, Edo, Paris, 2017), tan 

necessàries en la seva professió futura. Alhora creiem que aquestes experiències poden ser, 

també, esdeveniments que convidin a una reflexió serena i profunda sobre el rol del mestre, tant 

des de l’escola com des de la universitat, en tant que creen sinergies més autèntiques que les 

d’altres models de pràcticum, en les què l’escola i la universitat resten excessivament 

distanciades. 

En l’anterior convocatòria dels projectes Armif (2014), vam desenvolupar el projecte 
Millora del perfil competencial personal, social i professional en els graus d’Educació 
Infantil i d’Educació primària a través d’un nou model de pràcticum basat en el 
compromís social de l’alumnat amb la pràctica real.  En aquesta investigació ens vam 
centrar en estudiar l’estat de la qüestió dels pràcticums de les Universitats de Catalunya, 
fent un breu estudi de les vinculacions d’alguns pràcticums amb els projectes 
d’Aprenentatge i Servei. 

Després de realitzar aquest retrat del mapa de pràcticums i ApS en la formació de 
mestres del territori català, vam desenvolupar la investigació creant un model de 
Compromís Social (engagement) que no se centra exclusivament en les experiències que 
inclouen l’Aprenentatge i Servei, sinó que inclou altres experiències que tenen com a eix 
comú un compromís social profund (p. ex.ApS, Projectes competencials, projectes duals). 

Durant aquesta part de la recerca, l’equip va crear, implementar i publicar un qüestionari 
d’avaluació del desenvolupament de les competències personals i prosocials (Blanch et 
al. 2016). El tractament de les dades obtingudes a través d’aquest instrument ens va 
permetre verificar la hipòtesi principal que ens plantejàvem: els estudiants milloren 
substancialment la percepció de les seves competències prosocials i professionals quan 
realitzen projectes de compromís social (Blanch, Edo, Paris, 2017). Tanmateix veiem que 
aquest qüestionari és massa extens i en la següent fase de la recerca ens plantejarem 
introduir-hi millores. 

En aquesta segona fase de la recerca, vàrem comprovar també, a través de l’anàlisi de les 
dades obtingudes dels Grups focals, que els principals agents del projecte -mestres, 
alumnes i tutors- valoraven positivament que el projecte posés l’èmfasi en la reflexió i 
millora d’aspectes de la personalitat i de les competències socials dels mestres, ja que 

http://gent.uab.cat/mequeedo/sites/gent.uab.cat.mequeedo/files/Publicacio_questionari_competencies.pdf
http://gent.uab.cat/mequeedo/sites/gent.uab.cat.mequeedo/files/Publicacio_questionari_competencies.pdf
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sovint en el terreny universitari sembla que no se li dóna prou importància (Blanch, Edo, 
Paris, 2016). D’altra banda, observarem que durant el pràcticum els futurs mestres que 
realitzaven projecte ApS interactuen i establien relacions amb una gran diversitat de 
persones que amb un pràcticum normal no se solien donar. En aquest punt ens 
plantejarem aprofundir en l’estudi d’aquestes interaccions. 

Així, l’objectiu final d’aquesta investigació és provocar canvis en el model formatiu dels 
mestres, creant estratègies que provoquin una relació més activa i participativa entre 
escola i universitat, entenent l’educació com un espai compartit entre diferents agents 
socials. Partim del desig d’una escola més creativa i democràtica, que construeixi 
mecanismes i eines des de les necessitats reals del seu dia a dia, i amb una implicació del 
mestre més holística, fent èmfasi en les competències socials dels futurs mestres que 
permetran un millor acompanyament dels infants en la seva vivència dins l’escola. 

Per aquest motiu, partim d’un objectiu general, del qual se’n derivaran accions concretes 
pròpies de la recerca: 

Promoure i instaurar una pràctica reflexiva en la millora del desenvolupament social i 
personal de la professió de mestre, promovent una pràctica col·laborativa, universitat i 
l’escola, que potenciï un major compromís social per part dels alumnes en formació. 

Així, aquesta recerca suposa implementar el model de pràcticum de Compromís Social, validar-

lo, i estudiar les relacions i interaccions dels estudiants en pràctiques amb altres agents de la 

comunitat per tal de promoure un aprenentatge personalitzat i integrat (De Corte, 2010).   

Concretament, per assolir en nostres objectius ens vam formular dues preguntes que han guiat 

l’estudi i la presentació de resultats: 

1- Els projectes ApS milloren les competències personals i socials?  

2- Els projectes ApS promouen una pràctica col·laborativa entre escola, universitat i 
comunitat que milloren les sinèrgies entre ells creant escenaris formatius més 
significatius? 

Metodologia 

Aquesta recerca opta per l’ús d’una metodologia mixta: d’una banda es fa una anàlisi quantitativa 

de les dades de l’implementació d’una rúbrica sobre competències personals i prosocials (Paris et 

al., 2017) a una mostra de 41 estudiants  (20 ApS i 21 no ApS) matriculats al pràcticum de quart 

del Graus de Mestres d’Educació Infantil i Primària. Aquesta rúbrica, que parteix del qüestionari 

anterior (Blanch et al. 2016) ha estat desenvolupada durant el projecte a partir de les 

competències del currículum de tots els pràcticums de mestre.  
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D’altra banda, s’ha utilitzat una anàlisi qualitativa dels mateixos 41 alumnes d’infantil i primària 

per a poder aprofundir en els possibles canvis generats en els alumnes de quart curs, en funció de 

si feien, o no, projectes d’ApS. La informació de les rúbriques d’aquests 41 alumnes s’ha 

triangulat amb la informació dels 41 mestres i 7 tutors d’universitat que els han acompanyat. 

Els instruments emprats han estat:  

• Rúbrica d’autoavaluació de competències i habilitats personals i prosocials (Paris et al. 2017). 

La Rúbrica d’autoavaluació de competències i habilitats personals i prosocials la responen tots 

els estudiants, tant a l’inici com al final del Pràcticum, per copsar l’efecte de l’estada de 

pràctiques i poder comparar els estudiants que fan projectes ApS i els que no. La rúbrica 

presenta un apartat final i obert d’observacions. 

• Carpetes d’aprenentatge com a eina de formació i d’avaluació del docent i del propi alumne 

amb memòria descriptiva i analítica del procés.  

• Mapa d’interaccions. Realització d’un disseny de mapa de possibles interaccions que els 

alumnes que realitzen projectes ApS estableixen entre el context universitari i el context 

educatiu del centre, així com també amb el context social, mitjançant els vincles amb entitats 

del barri o de la ciutat.  

• Grup focal amb mestres d’escoles de pràctiques. La triangulació de les dades extretes de les 

rúbriques i dels mapes d’interaccions donen informació sobre els processos compartits entre 

alumne, tutor universitari i mestre tutor de l’escola. 

 

Resultats  

Exposarem els nostres resultats responent a les dues qüestions que enmarquen l’estudi: 

1.  Els estudiants milloren substancialment les seves competències prosocials i professionals 

amb aquestes iniciatives?  

Per poder assolir aquest objectiu s'han fet diferents accions: 

* Reducció del qüestionari i creació d’una Rúbrica.  

Amb la intenció d’afinar l’instrument de recerca hem transformat el qüestionari inicial (Blanch et 

al. 2016) en la Rúbrica d’autoavaluació de competències i habilitats personals i prosocials (Paris, 

et al., 2017) per facilitar la reflexió d’alumnes, professors i mestres. La seva utilitat rau, tant en 

l’autoconeixement i l’autoavaluació dels estudiants en el seu procés i progrés d’aprenentatge 

(abans, durant i després de fer l’estada de pràctiques), com també per al seguiment i l’avaluació 

dels mestres i tutors de la universitat. La Rúbrica d’autoavaluació de competències i habilitats 

personals i prosocials la responen tots els estudiants, tant a l’inici com al final del Pràcticum, per 

https://ddd.uab.cat/pub/recdoc/2017/169417/RUBRICA_publicar_DDD.pdf
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copsar l’efecte de l’estada de pràctiques i poder comparar els estudiants que fan projectes ApS i 

els que no. La rúbrica presenta un apartat final i obert d’observacions amb dues finalitats: poder 

expressar opinions personalitzades i concretes i obtenir comentaris crítics que ajudin a millorar 

futures implementacions. Les dades obtingudes es presenten com a material d’anàlisi al final de 

cada pràcticum en els grups focals que es realitzen des de la Universitat amb els mestres i tutors 

dels centres.  

Aquesta rúbrica consta de 21 competències i habilitats personals i prosocials, que parteixen de 4 

dimensions: cognitives, actitudinals, emocionals i socials. Cada competència té una  descripció 

consensuada amb mestres, tutors i alumnes, a més de quatre nivells d’assoliment per a cada 

competència, vegem-ne un exemple: 

 

Taula 1. Rúbrica de Competències Personals i Prosocials 

 

*Realització gràfiques comparatives amb les dades de la Rúbrica 

A continuació es presenten els resultats de les dades extretes de la rúbrica inicial i final que van 

complimentar els estudiants abans i després de fer les pràctiques. Hem separat els 20 estudiants 

que van implementar projectes d’aprenentatge i servei, dels que no. Els que no van fer aquest 

tipus de projecte van realitzar principalment treball per projectes o unitats didàctiques a l’aula.  

 

El gràfic 1 mostra els resultats de la rúbrica amb 21 competències i habilitats personals i 

prosocials, abans i desprès de les pràctiques, diferenciant l’alumnat que ha desenvolupat 

projectes ApS dels que han fet altres tipus d’intervenció (No ApS):  

 

Gràfic 1. Resultats de la rúbrica inicial i final comparant projectes fets amb ApS i NO ApS 

 

Com es pot observar, els estudiants que van optar per fer projectes d’ApS, en acabar les 

pràctiques tenen la percepció que han millorat en major mesura algunes de les seves 

competències personals i prosocials –com per exemple, responsabilitat social, tendresa, control 

emocional, lideratge, pensament crític, creativitat, autonomia-, sobretot es pot observar com 

augmenten les respostes en verd, és a dir, els atorguen la puntuació més alta, el 4 al contestar la 

rúbrica. Per contra, els companys que van fer altres intervencions no Aps, aquesta tendència no 

és tant clara ja que s’observen puntuacions menors en algunes competències al final del 

pràcticum.  
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2. els projectes ApS promouen una pràctica col·laborativa entre escola, universitat i comunitat 

que milloren les sinergies entre ells creant escenaris formatius més significatius.  

En la imatge 1 s’observen els resultats de les interaccions que els alumnes potencialment poden 

fer i les que fan quan desenvolupen projectes d’ApS en 3 àmbits: la universitat, l’escola i el seu 

context social. L’objectiu d’aquest mapa és fer visible tots aquells professionals que participen en 

el Pràcticum i per tant, la potencialitat dels ApS per crear sinergies més fortes entre universitat, 

escola i ciutat o barri. En el procés de realitzar el mapa, tant les alumnes com les mestres i tutors 

de la Universitat han pres consciencia de l’impacte del seu projecte, més enllà de les parets de 

l’aula. 

 

           Imatge 1. Mapa d’interaccions 

 

Concretament, aquesta imatge és el mapa que van fer dues alumnes que van fer un projecte ApS 

a l’Escoleta de Bellaterra tutoritzades per la Mequè Edo. S’observen marcades en colors les 

interaccions que elles van fer per tirar endavant l’Aps.  El projecte va ser fer un servei de millora a 

l’espai exterior a l’escola amb els infants. Per fer-ho, van haver d’establir relacions amb moltes 

persones tant de dins l’escola com fora, des de l’ajuntament, a experts en diferents matèries, 

altres alumnes de l’escola que no estaven a la seva aula de referència, etc.  

Actualment estem afinant el mapa d’interaccions, millorant els diferents nivells, i creant un mapa 

ric en possibilitats, entenent que pot esdevenir un document suggeridor de relacions més 

estretes entre els diferents àmbits que formen part de cada un dels projecte d’Aprenentatge i 

Servei, provocant millores en les competències socials i personals dels futurs mestres. 

 

Conclusions  

 

El nostre objectiu és que l’impacte sobre la incidència d’aquests models de compromís social sigui 

el més extens i profunds possible, podent sortir de la pròpia Facultat de Ciències de l’Educació de 

la UAB, exportant-ne el model a altres facultats d’educació, i també a altres estudis en què es 

potencií una major implicació dels estudiants en la realitat en la que viuen i en la que treballaran 

en un futur immediat. 

Centrant-nos en l’impacte visualitzat en la facultat de Ciències de l’Educació de la UAB, creiem 



 
 

ESPAIS D’APRENENTATGE: AGENTS DE CANVI A LA UNIVERSITAT 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

 

Revista CIDUI 2018 
www.cidui.org/revistacidui 
ISSN: 2385-6203  8 

 

que la investigació serà útil per: 

1-Resultats en relació a l’alumnat del GEI i GEP. L’alumnat tindrà a l’abast eines i formació, com és 

la rúbrica i la carpeta d’aprenentatge per anar adquirint les diferents competències del pràcticum 

de forma continuada i transversal. L’ús d’instruments com la carpeta d’aprenentatge construïda 

al llarg del grau a través dels diferents pràcticums permetrà a l’alumnat autoavaluar-se i fer un 

seguiment del seu procés i progrés d’aprenentatge. Alhora, aquesta eina li servirà per mostrar els 

seus aprenentatges en processos de buscar feina. 

2- Resultats en relació a mestres i escoles. Els projectes que l’alumnat realitzarà de forma 

col·laborativa i coordinada amb els centres, aportaran millores directes a l’escola ja que partiran 

del coneixement de les necessitats reals, per fer propostes innovadores, transformadores i útils, 

en el marc de les pràctiques. 

3- Resultats en relació al pràcticum. Anàlisi i millora dels pràcticums formulant un model 

innovador que permeti no només millorar la competència professional sinó també la prosocial de 

l’alumnat i a la vegada que també aporti millores als centres de la Xarxa d’escoles que treballen 

amb la facultat. 

4- Resultats en relació al seu impacte en la comunitat universitària i educativa en general: 

La recerca desenvolupada ha facilitat una major vinculació amb la comunitat, concretament amb 

altres universitats i mestres d’escoles Bressol, d’infantil i primària que reverteix en la millora de la 

formació docent, fent més propera la teoria i la pràctica real.  

La participació a Congressos ApS, a Xarxes d’ApS, especialment l’Aps(U)cat (Xarxa Catalana d’ApS 

a la Universitat) i grups de treball promotors de ApS de la UAB,  ha facilitat conèixer i compartir 

les maneres d’organitzar i implementar els ApS en els pràcticums a altres facultats.  

A més, el projecte ha creat i publicat un eina útil per la autoreflexió i avaluació de les 

competències personals i prosocials que es pot implementar en altres àmbits.  

 

  



 
 

ESPAIS D’APRENENTATGE: AGENTS DE CANVI A LA UNIVERSITAT 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

 

Revista CIDUI 2018 
www.cidui.org/revistacidui 
ISSN: 2385-6203  9 

 

FIGURA O IMATGE 1 
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FIGURA O IMATGE 2 

 



 
 

ESPAIS D’APRENENTATGE: AGENTS DE CANVI A LA UNIVERSITAT 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

 

Revista CIDUI 2018 
www.cidui.org/revistacidui 
ISSN: 2385-6203  11 

 

FIGURA O IMATGE 3 
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