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RESUMEN

El objetivo principal de este estudio es analizar la eficacia
en la recuperacién de imagenes en los bancos de imagenes
comerciales en internet al realizarse una blsqueda inversa
(de una imagen mediante otra previa). Para ello se analizan
los sistemas de recuperacién de imagenes que incluyen, se
selecciona un conjunto de imagenes sencillas de los géne-

ros fotograficos paisaje, bodegény retratoy se procede a

su bldsqueda en una seleccién de bancos de imagenes. Los
resultados se comparan con las imagenes de referencia
atendiendo a los atributos de textura, formay colores pre-
dominantes. Por Gltimo, también se realiza una blusqueda
textual complementaria a efectos comparativos. Se concluye
de los resultados y su analisis que la blsqueda inversa solo
es ofrecida por los bancos comerciales de pago, que funciona
mejor en imagenes de unos géneros que de otros 'y que, en
general, la busqueda mediante imagenes de ejemplo puede
ser Util y efectiva para una primera consulta no semantica.
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ABSTRACT

The aim of this study is to analyze the effectiveness of image
retrieval in stock photography websites when a reverse
search (an image query by a previous one) is performed.

For this purpose, stock photography sites image retrieval
systems are analysed; a set of simple images from the
photographic genres (landscape, still life and portrait) is
selected and a search of them in a sample of sites is pro-
cessed. The results are compared with the reference images
according to the attributes of texture, shape and predomi-
nant colours. Finally, a complementary textual search is also
carried out for comparative purposes. It is concluded from
the results and their analysis that reverse search is only
offered by fee-based stock fotography sites, that it works
better on images of some genres than others and that, in
general, searches using sample images can be useful and
effective for a first non-semantic query.
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1. Introduccion

En la sociedad actual prima lo visual sobre otros tipos
de contenidos como los textuales, de modo que se
generan millones de imagenes al dia. A pesar de ello,
existe una ingente demanda de imagenes para su
incorporacién a todo tipo de publicaciones. Ademas,
debido a la creciente concienciacién de instituciones,
empresas y particulares sobre el adecuado uso de las
imagenes en relacién con la propiedad intelectual, la
mayoria de los usuarios recurre (o deberia recurrir)

a fuentes legales de imagenes como los bancos de
imagenes en internet.

En las Ultimas dos décadas los bancos de imagenes,
especialmente los comerciales, han crecido en nlimero,
especialmente los denominados de microstock (Codina,
2010; DeFillippi et al., 2014; Voronov e Ivanov, 2016),
que son los que ofrecen imagenes a muy bajo coste vy,
a diferencia del sector de macrostock, el de microstock
apenas ofrece fotografia editorial entre sus fondos,
centrandose en la fotografia creativa. También es des-
tacable que han aumentado los bancos que ofrecen
imagenes de forma gratuita, cuyo modelo de negocio se
basa en la atribucién, en la publicidad directa en su sitio
web y en el emplazamiento patrocinado entre sus fon-
dos de imagenes de bancos comerciales de pago.

Debido a esta competencia feroz, los bancos de ima-
genes comerciales se ven en la necesidad de ofrecer
mejoras continuas de disefio y funcionalidad vy, tam-
bién, de optimizar la eficacia del sistema para el usuario
final, de modo que asi se posicionan y diferencian de sus
competidores.

En este contexto, como se expone en el marco tedrico, se
hace necesario un analisis actualizado de los sistemas
de recuperacidn que ofrecen los bancos de imagenes en
internet y, en concreto, analizar cudles ofrecen la posi-
bilidad de la blsqueda inversa de imagenes vy si ésta es
eficaz y en qué grado.

1.1. Objetivos

En el contexto presente descrito de produccién y con-
sumo masivo de imagenes, de necesidad de su uso
correcto y de una amplia oferta de bancos de imdagenes,
el objetivo principal de este trabajo es conocer la efi-
cacia en la recuperacién de imagenes tras realizar una
blsqueda de imagenes a través de una dada a nivel de
usuario no especializado.
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Un objetivo especifico, imprescindible para lograr el
objetivo principal, es estudiar los sistemas de recupera-
cion de imégenes que ofrecen los bancos de imagenes
comerciales en internet.

Se pretende averiguar si existe alguna diferencia en la
eficacia de la busqueda inversa en funciéon de la tipolo-
gfa de los bancos de imagenes.

También se persigue realizar una blsqueda textual de
los términos que describen las imagenes elegidas para
examinar qué resultados ofrecen los bancos (y asi poder
compararlos).

Por ultimo, realizar un analisis comparativo temporal de
la eficacia de la recuperacién tras la busqueda inversa.
Para ello se testea el funcionamiento de los bancos
seleccionados en dos oleadas en periodos separados
por algo menos de un afo. De este modo se pretende
dilucidar si los bancos han implementado alguna mejora
en el sistema de recuperacién durante ese tiempo.

1.2. Preguntas de investigacion

En relacién con los objetivos planteados, surgen las
siguientes preguntas de investigacion respecto a los
bancos de imagenes (comerciales) y sus sistemas de
recuperacion de imagenes:

;Disponen los bancos de imagenes de sistemas de recu-
peracién basados enimagenes previas? ;Hay diferencias
entre los bancos en funcién de si son comerciales o
gratuitos? ;5on realmente eficaces estos sistemas de
recuperaciéon de busqueda inversa? ;Seran mas efica-
ces en imagenes de un género fotografico que de otro?
;Seguiran siendo eficaces las bldsquedas textuales des-
cribiendo las imé&genes comparadas con la visual? Y, por
altimo, las mejoras que se hayan podido introducir en
los bancos de imagenes entre las dos oleadas de anali-
sis aumentaran la eficacia en la recuperacion?

Estas cuestiones surgen de las hipdtesis de que, tal
y como sugieren los numerosos y continuos estudios
sobre los lenguajes computacionales y algoritmos para
la comparacién de imégenes (Sarwar et al., 2019; Gu et
al., 2020; Tong et al., 2020), estos sistemas se encuen-
tran en una fase de mejora continua, de modo que
funcionan de una forma adecuada con imégenes que
no incluyan muchos elementos, lo que Lin et al. (2014)
denominan “imégenes icdnicas objeto” e ‘imagenes
icénicas escena”. En este sentido, las expectativas de
cambio en los resultados de una oleada a otra no son
muy grandes, ya que las mejoras suelen ser lentas (no
obstante, se ha querido hacer la comparaciéon para
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constatar esa hipdtesis de partida, aunque sea en un
periodo de tiempo apenas interanual).

En relaciéon con los SRI, se prevé que, de forma general,
los bancos comerciales y aquellos de extensa trayecto-
ria y mayores recursos (Codina y Palma, 2007; Codina,
2011) dispongan de mas sistemas de recuperacion de
imagenes que los gratuitos (Codina y Lopezosa, 2020),
dada su menor capacidad de inversién.

También se espera que las bldsquedas textuales de ima-
genes mediante los términos precisos que las describen
no sean muy eficaces.

2.Marco tedrico

Desde que en la ultima década del siglo XX las agen-
cias fotogréficas se fueran transformando (Figueroa et
al., 1994; Lépez Yepes y Sanchez Gay, 1994) en lo que
hoy se conoce como bancos de imagenes, la comunidad
cientifica los ha analizado desde diversas perspectivas,
entre otras, la propia definicién de los mismos (Codina
y Palma, 2001), su tipologia y caracteristicas principales
(Lépez Yepes, 2002, Codina, 2011; Trabadela, 2018), estu-
dios de casos (Doucet, 2008; Saorin y Pastor, 2017; Taute,
2013; Lucia, 2015; Trabadela, 2017), el uso de sus fondos
en disciplinas como la Publicidad (Marcos et al., 2011) o
su relacion con la conservacion y difusion del patrimonio

(Cuenca, 2001), por citar algunas de las investigaciones
sobre el objeto de estudio.

Los bancos de imagenes en internet son bases de datos
cuyos documentos son imagenes. Por tanto, requieren
de un sistema interno de gestién semejante al de otros
tipos de bases de datos. Como se ha mencionado, los
lenguajes internos computacionales, lo que Martinez
(2013) denomina “algoritmos de similaridad”, estan en
constante evolucién y mejora para que las consultas a
los fondos sean lo mas eficaces posibles.

Aunque en este trabajo no se ponga el foco en la ges-
tién interna del banco, sino en la efectividad real de la
blsqueda para el usuario final no experto, si resulta per-
tinente referirse a algunos de los elementos esenciales
de funcionamiento interno de los bancos de imagenes
gue, ademas, implican determinadas funcionalidades
visibles y usables para el destinatario final. Tal es el
caso de los sistemas de recuperacién de imagenes (SRI).

Los SRI han sido ampliamente estudiados desde el
punto de vista documental (entre otros trabajos de
interés: Mufioz, 2001; Robledano, 2002; Pérez, 2006;
Perdices y Perianes, 2011; Ménard y Smithglass, 2012;
Perdices y Perianes, 2014). En la literatura previa estos y
otros autores definen y describen los distintos sistemas
y establecen los problemas habituales. ELl SRI textual
qgue ofrece la mayoria de los bancos de imagenes se
fundamenta, desde el punto de vista documental, en la
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Figura 1. Ejemplos de la bldsqueda por facetas/ filtros en Getty Images. Fuente: Sitio web de Getty Images.
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Figura 2. Despliegue de las opciones de facetas/ filtros en Getty Images. Fuente: Elaboracién propia a partir del sitio web de Getty.

necesidad de utilizar descriptores (de un tesauro), que
luego se correspondan con las palabras clave que utilice
elusuario final en la consulta. Su principalinconveniente
es el caracter polisémico de las imagenes, relacionado
con el uso de dos lenguajes distintos, el icénico y el tex-
tual, tanto por parte del usuario que realiza la consulta,
como del documentalista que agregd los descriptores
de las imégenes presentes en los fondos.

Lo SRI también permiten consultas basadas en caracte-
risticas de la imagen. El usuario, mediante una serie de
filtros o facetas, en el momento de la consulta le indica
al sistema las caracteristicas visuales representativas
de la imagen que busca, el cual representa regiones con
formas, colores, y texturas (Figuras 1y 2). EL sistema
cuenta con descriptores visuales de imagenes represen-
tativas de los conceptos que soporta en las consultas.
El resultado se basa en la similitud entre los descripto-
res visuales de los conceptos y los de las imagenes del
repositorio. También el sistema puede incorporar ima-
genes que realicen la funcién de filtro, la bisqueda en
este caso se realiza mediante la consulta textual del
usuario y la seleccionada en la imagen de muestras.
Esta seria la busqueda mediante facetas o filtros y es un
SRI basado en contenido (CBIR). Mediante estos siste-
mas se analiza los contenidos reales de las imagenes,
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es decir, consideran los colores, formas, texturas o cual-
quier otra informacién derivada de las mismas (Figura
2), pero dejan a un lado el contenido semantico (que
sigue siendo en la actualizad el principal reto a resolver).

Las técnicas de comparacidn utilizada en la mayoria de
estos sistemas se realizan (Pérez, 2006): para el color,
la bldsqueda relacionada con esta propiedad implica
comparar el histograma de color de la imagen de ejem-
plo con los de las imagenes del fondo; en relacién a la
textura, el sistema tiene en cuenta los patrones visuales
y como se distribuyen espacialmente; por ultimo, para
comparar las formas, el sistema considera la forma
de una parte en concreto, de modo que las formas se
detectan mediante segmentacién o por detecciéon de
aristas.

Por ultimo, la busqueda inversa o busqueda de una
imagen mediante otra previa es un SRI que estan incor-
porando los bancos desde hace unos pocos afios (Figura
3). También se utilizan en los motores de blsqueda
como Google (Adrakatti et al., 2016). Su funcionamiento
consiste en el analisis automatico de la imagen de ejem-
plo, su transformacién en un modelo matematico de
algoritmos que son comparados con los de esa misma
tipologia de las imagenes de los fondos de los bancos


http://raco.cat/index.php/Hipertext

Sistemas de recuperacion de informacién en bancos de imagenes comerciales. Eficacia de la busqueda inversa de imagenes

de imagenes, mostrandose las que sean similares. Este
sistema de busqueda inversa puede ser utilizado por
un usuario no especializado a través de los bancos de
imagenes si, por ejemplo, ha encontrado una imagen en
internet que necesita utilizar, pero de la cual desconoce
la fuente y su posible uso legal. Por tanto, los usuarios
pueden buscar en lugares fiables, los bancos de image-
nes, recursos legales a partir de imagenes que no podria
usar de otra forma o también, por ejemplo, de otras
imagenes legales de la competencia.

Los estudios sobre los algoritmos y métodos matemati-
cos de este sistema, como los mencionados (Sarwar et
al.,2019; Gu et al., 2020; Tong et al., 2020), muestran que
se esta avanzando en mejorar la eficacia de este SRI.
En este trabajo se va a analizar su efectividad en una
muestra de bancos.

3.Metodologia

Para lograr los objetivos descritos se disefia una inves-
tigacion basada en la metodologia de estudio de caso
mdltiple (Yin, 2014), asi como de analisis e inspeccion
de experto o heuristico (Nielsen y Molich, 1990), para la
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validacién o no de los resultados ofrecidos. Se testea la
eficacia en la recuperacién tras una bldsqueda inversa
de una seleccion de “imagenes icénicas objeto” e “ima-
genes iconicas escena” (Lin et al., 2014).

La bldsqueda se realiza en los bancos que dispongan de
sistema de recuperacién de imagenes mediante imagen
de ejemplo, de entre una muestra de bancos de ima-
genes seleccionados seglin su posicionamiento web vy
su relevancia en la literatura previa (epigrafe 3.2). Para
determinar el grado de eficacia de los resultados se
lleva a cabo un anélisis e inspeccién de experto o heu-
ristico de la interfaz y de las imdgenes obtenidas tras
la consulta para examinar los atributos seleccionados
(epigrafe 3.4). Todo ello se desarrolla en dos oleadas con
el objeto de analizar una posible evolucién: la primera
tuvo lugar en octubre de 2018 y la segunda en septiem-
bre 2019.

Con toda la informacién de bancos, su tipologia, sus SR,
imagenes elegidas para la busqueda inversa, resultados
de blsqueda y del andlisis de contenido de las imagenes
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Figura 3. Composicién de ejemplos de la blisqueda mediante imagenes (en la parte superior se observa dénde se seleccionay en
la parte inferior se muestran los resultados) en Adobe Stock (izquierda) y Alamy (derecha). Fuente: Elaboracidn propia a partir de

sus sitios web
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se crea una base de datos, vinculada a una hoja de cél-

. . Denominacion | Tipologia URL
culo, que sirve para analizar los resultados. . . https://www.bigstoc-
Bigstock comercial
kphoto.com/es/
3.1. Objeto de estudio . https://www.canstoc-
Canstock Photo | comercial kphoto.com,/
.En este trabajo se analizan los bancos de |mag§nes en Cresifve Merat | aareiekl Sétrzji//creatlvemarket
internet, por lo que se ha de aclarar que la propia natu-
raleza del medio implica que el objeto de estudio sea Crestock comercial | http://www.crestock.com/
inabarcable en su totalidad, teniendo limitaciones como . . https://sp.depositphotos.
i - ) o Deposit Photos | comercial Y
la propia mutabilidad de internet (Gindin y Busso, 2018), com
elidioma utilizado o la dificultad del acceso exacto a un Dreamstime comercial ?(t)tngj//esdreamstime
banco que no esté bien posicionado en los buscadores.
Por tanto, resulta necesaria una seleccion de los sitios Epictura comercial | http://www.epictura.es/
web a analizar. Flickr gratuito https://www.flickr.com/
commons
Dicha inestabilidad del objeto de estudio queda patente Foter gratuito https://foter.com/
n el analisi mparativo realiza ntre la lea- . .
ene =Is comp ore do e~ e las dos O N Free Images gratuito https://es.freeimages.com/
das. En el trascurso de apenas un ano se produjeron A P ——
. . - . ttp: : igit -
cambios, de modo que dos bancos dejaron de estar ope- Freedigitalphoto | gratuito tospnet\;vww sl E L
rativos (de forma independiente) y en otros bancos hubo httn: froei
o ) } FreelPG ratuito ttp://www.freejpg.com.
evolucién en cuanto a su funcionalidad (Tabla 4), que era ree g ar/2changelang=es
lo que se trataba de analizar en el estudio interanual. Freepik gratuito A . - ——
L, . F tuit https://freerangestock.
3.2. Muestra de bancos de imdgenes a analizar reerange graturto com/
. https://www.gettyimages.
Puesto que la investigacién esta enfocada hacia la iy ImeERs ol es/
eficacia de los bancos desde el punto de vista de los Gratisography gratuito https://gratisography.com/
usuarios finales, y debido a)que estos accederan a ellos IM Free Sratliia http://imcreator.com/free
fundamentalmente a través de buscadores, se recu-
.. . . .. . . https://www.ingimage.
rre al posicionamiento web para una primera seleccion Ingimage comercial com/
de bancos, de modo que se consideran los primeros ) ) , )
. o ISO Republic gratuito https://isorepublic.com/
50 resultados naturales y orgénicos (Macia y Gosende,
2009; Carreras, 2012) obtenidos del buscador Google, el iStockphotos comercial Egtnai:e/s/;"ww"sw‘:kphow'
mas utilizado por los internautas (Statcounter, 2020). > :
Jéshoots gratuito https://jeshoots.com/
Una vez filtrados los resultados (se eliminan duplici- Kaboompics gratuito https://kaboompics.com/
dades, asi como sitios web que no se pueden catalogar ; ; ) , ,
) ~ lifeofpix gratuito https://www.lifeofpix.com/
estrictamente como bancos), se afiaden otros, no tan
bien posicionados pero que, o bien por su trayectoria o Magdeleine gratuito https://magdeleine.com/
por su presencia recurrente en la literatura previa refe- Negative Space | gratuito https://negativespace.com/
rida (en especial, en los estudios de caso) se consideran Poxels gratuito https.//www pexels.com/
que deben formar parte de la muestra.
PhotoGen gratuito http://www.photogen.com/
Los bancos totales seleccionados se exponen en la http:
. p://www.photoshelter.
Tabla 1. PhotoShelter comercial | referral/YGBSABPVE
Picjumbo gratuito https://picjumbo.com/
Denominacién Tipologia | URL i ) :
i Picography comercial | https://picography.co/
123rf comercial | https://es123rf.com/ — :
Pikwizard gratuito https://pikwizard.com/
500Dx S —— https://500px.com/?lan-
P g=es Pixabay gratuito https://pixabay.com/es/
Adobe Stock comercial https://stock.adobe.com/ Public Domain . https://www.publicdo-
es/ Picture gratuito mainpictures.net/en/
Age F K =l https://www.agefotostock. )
ge Fotostoc comercia com/age/es/ RBG Stock gratuito http://www.rgbstock.es/
Alamy comercial | https://www.alamy.es/ Refe gratuito http://getrefe.com/
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https://isorepublic.com/
https://www.istockphoto.com/es/
https://www.istockphoto.com/es/
https://jeshoots.com/
https://kaboompics.com/
https://www.lifeofpix.com/
https://magdeleine.com/
https://negativespace.com/
https://www.pexels.com/
http://www.photogen.com/
http://www.photoshelter.com/referral/YG8SA8PV6J
http://www.photoshelter.com/referral/YG8SA8PV6J
https://picjumbo.com/
https://picography.co/
https://pikwizard.com/
https://pixabay.com/es/
https://www.publicdomainpictures.net/en/
https://www.publicdomainpictures.net/en/
http://www.rgbstock.es/
http://getrefe.com/
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Denominacion | Tipologia URL
. https: shutterstock.
Shutterstock comercial ps://www.shutterstoc
com/es/
Stock photo comercial | https://stockphoto.com/
Stocklib comercial | https://www.stocklib.es/
StockPhotoSe- . https://shop.stockphotose-
comercial
crets crets.com/
StockSanp gratuito https://stocksnap.io/
Sraclamull gratuito https://www.stockvault.
net/
StokPic gratuito http://stokpic.com/
Ttk earrErkl http://www.thinkstockpho-
tos.es/search/
Ultra HD Wall- .
gratuito https://uhdwallpapers.org/
papers
Unsplash gratuito https://unsplash.com/
Veer comercial | https://www.veer.com/

Tabla 1. Muestra de bancos de imagenes en internet a analizar.

Fuente: Elaboracién propia.

Este listado constituye la muestra final de 51 bancos
seleccionada para la oleada de 2018, de los cuales 23
son comerciales y 28 gratuitos. En el analisis realizado
en 2019, como se ha mencionado, hubo algunos cambios
en las empresas y los bancos analizados (Istockphoto
ya no lanza las blusquedas sobre sus fondos propios,
sino que lo hace sobre los de Getty Images y Thinkstock
ya no tiene sitio web especifico, sino que su web redirige
al sitio de Istockphoto, por tanto, ninguno de los dos es
analizado como banco independiente, al ser finalmente
lo mismo que buscar en la matriz de Getty Images),
guedando la muestra de esa oleada de analisis en 49
bancos de imagenes (21 comerciales y 28 gratuitos).

3.3.Seleccion de imdagenes a buscar

Las imdgenes seleccionadas para testar el funciona-
miento de los sistemas de recuperacién de imagenes
mediante otras de ejemplo de los bancos se eligieron al
azar, bajo las siguientes premisas:

Se tomaron de internet, en concreto mediante Goo-
gle, como lo podria haber hecho cualquier usuario
tipo (mediante una blsqueda textual sin ninguna
limitacién, por ejemplo, de tipo de derechos de uso).

Se pretendié que fueran imagenes con un elemento
predominante y reconocible de forma sencilla en la
imagen. De este modo, el conjunto de imagenes son
imagenes simples, no muy complejas, las ya referi-

das "imégenes iconicas objeto” e “imagenes icdnicas
escena” (Lin et al., 2014).

El grupo de imagenes debia ser lo suficientemente
representativo, por lo que se eligen imagenes de los
tres grandes géneros fotograficos clédsicos, entendi-
dos como una categoria en la que podemos englobar
una serie de imagenes que tienen unas caracteristi-
cas tematicas y/o formales similares. Por tanto, se
eligieron tres imagenes de cada uno de los tres
géneros (Tabla 2): paisajes, retratos y bodegones (no
se incluye imagenes de otro género que serfa el de
reportajes, ya que implicarfa buscar varias imagenes
a la vez -y eso aln no lo permiten los sistemas de
blsqueda inversa de los bancos-).

Dentro de la categoria "Paisaje” se pretendié elegir ima-
genes de distinta indole como una ciudad, un valle y una
playa. Ademas, se procurd incluir ejemplos con un cierto
contraste cromatico y una variedad de elementos mos-
trados.

Para la categoria “Bodegones”, se buscd imagenes diver-
sas en relacién a las formas de los objetos, asi como a la
variedad de la composicion de la textura en el fondo.

En cuanto a la categorfa "Retratos”, se consideraron los
derechos de imagen, por ello no se han seleccionado
imagenes en las que aparecieran personas, ademas de
que iban a ser mas dificiles de comparar. Se opté por
animales diversos, como un mamifero, un ave y un rep-
til, ademas de otras caracteristicas como la captura del
movimiento (perro y péjaro) o el predominio de la tex-
tura (en el caso de la tortuga).

Para la blUsqueda textual complementaria, se realizd
una descripcién textual de las imagenes seleccionadas,
de modo que se realizé la consulta en los bancos segln
los siguientes términos especificos:

Paisaje A: “Ciudad de dia"

Paisaje B: "Valle con montafias de dia"

Paisaje C: "Playa de arena de dia"

Bodegoén A: "Pelota de tenis sobre pista verde”
Bodegdn B: "Vaso de cristal con leche sobre madera”
Bodegon C: “Juego de llaves sobre fondo blanco”
Retrato A: "Perro corriendo sobre césped”

Retrato B: "Pdjaro colibri volando”

Retrato C: “Tortuga sobre piedray hierba"

Las busquedas textuales se han realizado en espafiol en
los casos que el banco ofrece una versién especifica en
este idioma, en inglés cuando no existia esa versiény en
chino en el banco seleccionado que ofrece sus servicios
en ese lenguaje.
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Género Muestra
Paisaje A | Paisaje Paisaje C
Paisajes
Bodegén C
Bodegones
Retrato A | Retrato B | Retrato C
Retratos

Tabla 2. Matriz de muestra de imagenes. Elaboracién propia (matriz). Las fuentes de las imagenes se detallan en el epigrafe de las

referencias.
3.4. Atributos a considerar en las imdgenes a comparar

Una vez se realiza la bdsqueda en los bancos, para que
las imagenes obtenidas como resultado fueran conside-
radas como pertinentes vy, por tanto, la busqueda fuera
eficaz, se tomaron los siguientes criterios:

+ El primero y fundamental es que en la imagen
obtenida se mantuviera representado el referente
primigenio, es decir, que se produjera una relacién
de mimesis, de indice, y se reconociera el refe-
rente en el sentido clasico (Barthes, 2009; Krauss,
2004; Villafafie, 2001). En definitiva, que se siguiera
reconociendo iconicamente el elemento principal
presente en la imagen buscada.

+ En segundo lugar, que se mantuviera el tipo de
resultado “imagen” (se descartaron videos, ilustra-
ciones e imégenes animadas).

+ En tercer lugar, se establecen una serie de facetas,
caracteristicas intrinsecas de las imagenes o carac-
teristicas de bajo nivel que tuvieron que cumplir los
resultados, siendo estas: color, textura y forma. En
la Tabla 3 se puede observar un ejemplo de dichas
caracteristicas aplicada en una imagen de la mues-
tra.
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Faceta

Descripcién

“Representacién icénica”

Color

Predominio de
tonalidades
marronesy
blancas

Textura

Textura de la
maderay la
textura del
cristal del vaso

Forma

Forma de un
vVaso

Tabla 3. Ejemplo de caracteristicas de bajo nivel a anali-
zar en los resultados tras la consulta mediante la imagen
“bodegén B". Fuente: Elaboracion propia a partir de la ima-
gen original citada en las Referencias.
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Se consideraron como resultados pertinentes las ima-
genes de las que se reconocia el referente, se mantenia
el tipo de "imagen"y al menos dos de las caracteristicas
de bajo nivel (color, texturay forma). Como los bancos de
imagenes suelen ofrecer en forma de mosaico cientos o
miles de resultados por cada bulsqueda, se establecid
una “imagen de corte”, hasta la cual se determiné que
las imagenes obtenidas eran pertinentes vy, a partir de la
cual, se detuvo el analisis de contenido de las imagenes
(no hubiera sido viable analizar la totalidad de resulta-
dos de la busqueda de cada una de las nueve imagenes
en todos los bancos objeto de estudio).

El grado de efectividad de la consulta se midié en por-
centaje, obtenido del nimero de imagenes consideradas
como validas (anteriores a la imagen de corte) sobre el
nimero total de resultados ofrecidos por el banco.

3.5. Limitaciones

Dado que este estudio se realiza en bancos de imagenes
en internet, con una arquitectura informatica compleja
y que utiliza lenguajes y sistemas de inteligencia arti-
ficial que van evolucionando, se ha de tener en cuenta
gue los resultados obtenidos en este estudio es proba-
ble que varien si se replica la investigacion. Ademas de
lo descrito, al tratarse de bancos de imégenes en uso,
se puede producir la obtencién de nuevos resultados,
como consecuencia de la incorporacién de nuevos fon-
dos, o la eliminacién de parte de los mismos, por tanto,
las imagenes de corte que determinan los resultados es
muy posible que fueran diferentes en futuras blsque-
das.

Asimismo, hay que considerar la volatilidad de los
bancos de imagenes. Es frecuente que desaparezcan
o incluso se lleven a cabo fusiones; asi como la elimi-
naciéon en los bancos de imagenes de algln SRl y la
utilizacién de otros.

Elidioma es un requisito fundamental para una correcta
blsqueda y recuperacién, por ello hay que tener en
cuenta que existen bancos de imagenes que priorizan
un determinado idioma o que no admiten varios idiomas
en sus blsquedas, como ha sido el caso de Veer, en el
gue las consultan han tenido que ser traducidas al chino
y, por tanto, su precisién conceptual puede no ser idén-
tica a la del idioma original.

Por ultimo, hay que sefialar que las imagenes de corte
propuestas estan sometidas a la subjetividad del ana-
lisis de los investigadores de las caracteristicas de
bajo nivel. Los datos aceptados vy, por tanto, relevantes
son aquellos que cumplen dos de las tres variables ya
descritas: textura, color y forma. No obstante, la valo-
racion ciertamente subjetiva de estas caracteristicas se

ha llevado a cabo en todos los bancos porigualy de la
forma mas ecuanime posible. En los casos que no que-
daba clara la imagen de corte, se recurrié a realizar el
analisis por ambos investigadores con el objeto de con-
sensuarla. De este modo, mediante la intersubjetividad,
se paliaba el componente subjetivo mencionado.

A pesar de estas limitaciones, esta investigacion se con-
sidera de interés porque permite conocer la eficacia de
los sistemas de recuperacién en el momento del anali-
sis, bajo las condiciones expuestas. Ademas, resultara
igualmente util para futuros analisis comparativos.

4.Resultados y Discusion

Al analizar los SRI que ofrece cada banco de imagenes
objeto de analisis, los resultados que se obtienen son
los que se muestran en la Tabla 4. En cada oleada de
analisis, 2018 (columnas 3-5) y 2019 (columnas 6-8), se
incluye tres columnas vy se indica (1=si / 0=no) si cada
banco ofrece SRI textual, por facetas/filtros o mediante
imagen de muestra, seglin se han definido en el marco
tedrico.

Se puede apreciar que, de los 51 bancos estudiados en
2018, casi todos (48) incluyen el SRI textual, sistema de
consulta al que los usuarios estan especialmente acos-
tumbrados por su utilizacién habitual en el buscador
Google. Resulta bastante extrano que los tres bancos
restantes no ofrezcan esa posibilidad, si se considera
que es una funcionalidad sencilla de implementar.

Son 14 bancos los que incluyen el sistema de busqueda
por facetas o filtros. Hay que recordar que esta funcién
debe estar ya presente en el momento de la consulta
(no a posteriori, tras mostrar los resultados, lo que se
considerarfa retroalimentacién, no consulta).

Los bancos que en 2018 incluyen entre sus SRI la con-
sulta mediante imagenes de ejemplo son 9 de 57 (el
17,6% del total de la muestra). Son: 123rf, Adobe Stock,
Deposit Photos, Getty Images, Ingimage, iStockpho-
tos, Shutterstock, StockPhotoSecrets y Veer. Se podria
decir que es una cifra baja, pero hay que considerar que
esta funcionalidad implica una inversién que no todos
los bancos se pueden permitir. Ademas, si se observa
la tipologia de los bancos, se puede apreciar que la
totalidad de bancos que incluyen este sistema de recu-
peracién son comerciales (de pago), de modo que, si no
se consideran los bancos gratuitos, el porcentaje de
bancos (comerciales) que incluyen este sistema de bus-
queda ascenderia al 39,1% (9 de 23).

En la evolucidn interanual se observa que dos bancos
(iStockphotos y Thinkstock) en 2019 no son consulta-
bles como bancos independientes, por lo que la muestra
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Banco de imagenes

Tipologia

SRI(2018)

SRI(2019)

Textual

Facetas/filtros

Imagen

Textual

Facetas/filtros

Imagen
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Bigstock
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Banco de imagenes Tipologia

SRI(2018)

SRI(2019)

Textual Facetas/filtros

Imagen Textual Facetas/filtros | Imagen

StokPic

Unsplash

Flickr

Foter

PhotoGen

0
0
1
1
1
1

0Q 00 00 |00 |0CQ 0OQ
RNV [ S SR W SR ) T

Ultra HD Wallpapers

OO0 o o o o

RN (U W S W R W (S W ey
- == =0

TOTAL 48 14

O O O o o o o

* No consultables en oleada de 2019. **Se afiade SRI

Tipologia: C (comercial) - g (gratuito). Valores: 0 (No) - 1(50).

Tabla 4. Sistemas de recuperacién de imégenes incluidos en cada banco de la muestra en las dos oleadas (2018 y 2019). Fuente:

Elaboracion propia.

pasa de 51 bancos en 2018 a 49 un afio después. Estos
dos bancos incluian el SRI textual, por lo que desciende
ese valor en 2019, al igual que una unidad en el SRI por
facetas correspondiente al banco Thinkstock y una
unidad en el SRI mediante imagen de ejemplo de iStoc-
kphotos. El resto de valores se mantienen salvo dos
casos: tanto Alamy como Dreamstime han incluido el
SRI mediante imagen de ejemplo en sus funcionalida-
des. De esta forma, la muestra final en 2019 de bancos
que incluyen el SRl mediante imagen de ejemplo la for-
man 10 bancos de 49 (20,4%): 123rf, Adobe Stock, Alamy,
Deposit Photos, Dreamstime, Getty Images, Ingimage,
Shutterstock, StockPhotoSecrets y Veer. Por tanto, se
observa que en apenas un afio ha habido interés por
incorporar esa funcionalidad (casi la mitad, el 47,6%, de
los comerciales ya lo incluia). No se puede decir que los
datos indiquen que es una tendencia, pero si que parece
que esa es la direccién a tomar por los bancos de ima-
genes comerciales, extremo que habra que confirmar en
futuras investigaciones.

Se puede ver en la Figura 4 que si hay diferencia en
cuanto al nimero de SRI que ofrecen estos sitios web
dependiendo de si los bancos de imagenes son comer-
ciales o gratuitos. Se observa en los gratuitos que la
mayoria (24, que supone el 857%) ofrece un Unico
tipo de SRI (21 bancos SRI textual y 3 SRI por facetas),
mientras que sélo el 14,3% restante ofrece dos siste-
mas (textual y por facetas). Sin embargo, en los bancos
comerciales, es mayor el nimero de bancos que ofre-
cen dos sistemas (16 bancos, casi el 70%) que los que
ofrecen uno (los 7 bancos que ofrecen el SRI textual
exclusivamente). De los que ofrecen dos sistemas,
7 ofrecen el textual y por facetas y 9 el textual y el SRI
mediante imagen de ejemplo (datos de la oleada de
2018). Y es un banco comercial, Alamy, el Unico que
ofrece tres SRI tras incorporar en 2019 la consulta
mediante imagen de ejemplo. Los bancos de imagenes

comerciales han de esforzarse en dar el mejor servicio
posible a sus usuarios ya que hay una gran competen-
cia en el sector, de ahi que inviertan en incluir diversos
SRI, en que los resultados de las consultas sean efica-
ces vy, para ello, trabajan en constantes mejoras como la
implementacién de la bdsqueda inversa. Un buen ejem-
plo de ello es el mencionado de Alamy, que ha incluido
el sistema en 2019 y, ademas, es de los mas eficaces
(como se puede observar a continuacion).

Los resultados relacionados con el objetivo principal,
evaluar la eficacia de la busqueda inversa de imagenes
se muestras en la Tabla 5.

Se puede observar que el porcentaje de eficiencia es
bastante dispar en funcién del banco, del género foto-
grafico, de la imagen, incluso de la oleada de analisis.
No hay diferencias sustanciales de unos bancos a otros,
aungue si destacan los bancos Deposit Photos, Getty
Images y Veer, que ofrecen porcentajes muy altos en el
género paisaje, aunque, sin embargo, los porcentajes
bajan notablemente en otro tipo de imdgenes. Es proba-
ble que esta alta eficiencia se deba a que las imagenes

0

Comercial

Gratuito Comercial Gratuito

1SRI 2 SRI M3 SRI

Figura 4. Nidmero de SRI incluidos en cada banco segun la
tipologia y el afio de anédlisis. Fuente: Elaboracion propia.
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de paisajes sean mas “sencillas” en cuanto a los ele-
mentos de perfil bajo objeto de analisis.

Destaca Alamy como banco que es 100% eficaz, tanto
en los tres paisajes, como en dos de los tres retratos. En
este Ultimo género es casi el Unico banco que alcanza
esas cifras tan altas (junto con Deposit Photos, con casi
un 97% de eficiencia en la consulta del retrato A en 2019,
y gue, sin embargo, en los otros dos retratos obtiene
porcentajes mucho menores).

Hay que aclarar que los pésimos valores generales
obtenidos en el banco Adobe Stock se deben a que el
porcentaje se calcula partiendo de las imagenes perti-
nentes sobre el nimero total de imagenes mostradas
tras la consulta. Este banco en unos pocos casos direc-
tamente no ofrecia resultados, y en todos los que si
los ofrecia, el nimero de imagenes mostradas tras la
consulta siempre se correspondia con el nimero total
de imégenes de los fondos del banco, de ahi que casi
todos los valores sean o estén muy préoximos al cero. Ha
sido el Unico banco que no cuantificaba el conjunto de
imagenes seleccionadas respecto al total existente. No
obstante, se ha decidido ofrecer los datos en la tabla 5,
si bien no han sido considerados para calcular valores
medios de todos los bancos (pues hubiera bajado los
valores medios de manera significativa).

Para hacer un analisis detallado por imagenes, por
género fotografico y de la evolucién interanual (2018-
2019), se calculd la media de todos los bancos (sin
contabilizar los datos de Adobe Stock). Los porcentajes

medios de eficiencia por imagen buscada y afo se ofre-
cenen la Figura 5.

Salvo en los casos de las imagenes “paisaje B"y “retrato
B", el porcentaje de eficiencia fue superior en la oleada
de 2019 que en la 2018, lo que implica mejoras en los
sistemas de recuperaciéon de los bancos objeto de
analisis. El porcentaje medio total de eficiencia en la
recuperacién del afio 2018 fue de un 21,88%, mientras
que en 2019 fue de un 30,44%, lo que se estima como
un incremento notable en un periodo de apenas un afo
entre oleadas de analisis.

Por géneros fotogréficos, se aprecia mayor efectividad
en el paisaje con un 56,83% de efectividad media. Con
valores muy inferiores le siguen el género del retrato
con un 13,33% v, por ultimo, el bodegén con 8,33%. Es
probable que el porcentaje sea mayor en la categorfa de
paisajes porque la variabilidad de los atributos (color,
textura y forma) es menor respecto a los de las otras
categorias. Ademas, las imagenes de paisajes suelen
ser estructuralmente mas simples (Villafafie, 2001) que
los bodegones o los retratos, por tanto, parecen ser mas
faciles de buscar comparativamente.

Respecto a la bdsqueda textual complementaria que se
realizd, se muestran los resultados de forma compara-
tiva con la bldsqueda visual en la Tabla 6.

La obtencién de unos resultados tan pobres en la bus-
gueda textual se debe sin duda a que en la consulta se
buscaba un grupo de términos muy concreto, a los que
el banco no pudo dar respuesta, todo ello consecuencia
de tener ya una imagen que se queria buscar mediante

Tabla V. Porcentajes de efectividad de las busquedas desglosados por banco, imagen v oleada de andlisis (2018 - 2019)

2018 | 2019 2018 ‘ 2019 2018 ‘ 2019 2018 ‘ 2019 2018 ‘ 2019 2018 | 2019 2018 | 2019 2018 | 2019 | 2018 2019
Denominacién Paisaje A Paisaje B Paisaje C Bodegdn A Bodegon B Bodegén C Retrato A Retrato B Retrato C
123rf 11,00% | 0,00% | 100,00% | 99,00% | 0,00% 0,00% 1,00% | 12,00% | 1,00% | 0,00% | 1,00% | 0,00% | 3,00% | 000% | 0,00% | 500% | 1,00% | 0,00%
Adobe Stock 0,00% 0,01% | 100,00% | 0,01% 0,00% 0,00% | 000% | 0,00% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000%
Alamy ** 100,00% 100,00% 100,00% — 42,00% 6,00% 3,00% — 100,00% 8,00% — 100,00%
Deposit Photos 76,67% 96,67% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 25,00% | 58,33% | 6,67% | 15,00% | 1,67% | 16,67% | 48,33% | 96,67% | 28,33% | 10,00% | 6,67% | 25,00%
Dreamstime ** 0,00% 0,00% 0,00% — 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 7,14% 0,00%
Getty Images 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 20,00% | 100,00% | 4,00% | 2,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 2,00% | 33,00% | 0,00% | 28,00% | 9,00% | 25,00%
Ingimage 1,10% 7,50% 7,20% 10,40% | 2,90% 10,20% | 0,80% | 0,70% | 0,00% | 00% | 0,00% | 0,00% | 020% | 070% | 000% | 010% | 010% | 0,10%
iStockphotos * 27,00% 100,00% 71,00% 5,00% 0,00% 0,00% 7,00% 26,00% 0,00%
Shutterstock 12,00% | 70,00% | 100,00% | 98,00% | 97,00% | 98,00% | 500% | 64,00% | 10,00% | 37,00% | 1,00% | 1,00% | 4,00% | 13,00% | 2500% | 22,00% | 0,00% | 0,00%
StockPhotoSecrets | 4,40% 5,90% 7,60% 11,10% | 2,50% 500% | 0,80% | 0,70% | 0,00% | 0,10% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 070% | 0,00% | 010% | 0,10% | 0,10%
Veer 98,00% | 99,00% | 92,00% | 98,00% | 68,00% | 99,00% | 10,00% | 30,00% | 0,00% | 0,00% | 26,00% | 64,00% | 11,00% | 20,00% | 15,00% | 1500% | 0,00% | 1,00%

Tabla 5. Porcentajes de efectividad de las bldsquedas desglosados por banco, imagen y oleada de analisis (2018 - 2019). Fuente:
elaboracién propia.
*Solo accesible en la oleada de 2018.
**Solo dispone de SRI mediante imagen de ejemplo a partir de 2019.

164 Hipertext.net, n. 21. 2020 - http://raco.cat/index.php/Hipertext



http://raco.cat/index.php/Hipertext

Sistemas de recuperacion de informacién en bancos de imagenes comerciales. Eficacia de la busqueda inversa de imagenes

2018

41%

Paisaje A Paisaje B Paisaje C
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2019

o 11%
4%

Retrato A Retrato B Retrato C

Figura 5. Porcentajes medios de eficiencia por imagen buscada y afio. Fuente: Elaboracion propia.

su descripcién exacta textual. Sin embargo, estos sis-
temas de recuperacion textual se suelen utilizar para
realizar consultas sin disponer de una imagen previa,
tan solo una idea de lo que se quiere buscary, por tanto,
las pesquisas suelen ser mediante un Unico término o
dos, pero no de varios.

5. Conclusiones

Tras el analisis de los resultados obtenidos del estudio
de los sistemas de recuperacién de imagenes que inclu-
yen los bancos, relacionado con el objetivo especifico de
estudiar dichos sistemas de los bancos, se concluye que
no es frecuente que los bancos de imagenes, en general,
incluyan la funcién de bldsqueda inversa de imagenes
(el 19% de los analizados). Lo que si es habitual es que
estos sitios incluyan un Unico SRI, siendo el mas comun
el textual. Esto es asi especialmente en los bancos gra-
tuitos. Sin embargo, si el andlisis se centra en los bancos
con fines comerciales, es mas frecuente que incluyan

dos SRI, siendo en ocasiones textual y por facetas y en
otras ocasiones textual y mediante imagen de ejemplo.
Por tanto, la tipologia de banco de imagenes si influye
en el nimeroy el tipo de SRI que incluyen. La posibilidad
de la blusqueda inversa de imagenes sélo la ofrecen los
bancos de imégenes comerciales y no todos (el 39,1% en
la oleada de 2018 y el 47,6% en la de 2019). No obstante,
parece gue hay interés en los bancos comerciales en ir
implantando esta funcionalidad.

El objetivo principal del estudio era evaluar la eficacia de
la busqueda inversa de los bancos comerciales v, tras
haber testado dichos sitios de la muestra con las ima-
genes de ejemplo, se concluye que los resultados son
bastante positivos en este tipo de imagenes si son del
género fotografico paisaje, pero no tan positivos en los
otros casos analizados. En general, se podria afirmar
gue funcionan bastante bien en imagenes estructural-
mente simples, mientras que en imagenes algo mas
complejas a nivel estructural estos SRI tienen adn que
mejorar bastante. A pesar de ello, se pone de manifiesto

Ano SR Paisaje A | Paisaje B Paisaje C Bodegén Bodegén Bodegén | Retrato | Retrato | Retrato C
A B C A B

Textual 0,002% 0,015%  0,003% | 0,000% | 0,001% 0002% 0757%  0,001%  0,001%
2018

Visual 41271%  75850% 45175%  6,450% | 2,208% |3,708% |9429% |11,792% | 2,108%

Textual 0,000%  0,004% | 0,003% | 0,000% 0000% 0000% 07158%  0,001%  0,011%
2019

Visual | 53.230% | 68,500%  56,911% | 23,304% | 6,467% | 9,407% | 29,341% 10,594% 16,800%

Tabla 6. Comparativa de porcentajes medios de efectividad textual y visual, desglosados por imagen y afio (oleada). Fuente: Ela-

boracién propia.
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gue hay sistemas que dan muy buenos resultados, como
es el caso del incluido en Alamy, con resultados 6pti-
mos en la mayoria de categorias. Por tanto, parece que
los sistemas de recuperacién mediante imdagenes de
ejemplo evolucionan y se van haciendo mas efectivos,
al menos en un primer momento, para una bulsqueda
de imagenes no muy complejas estructuralmente y no
semanticas (Martinez, 2013).

En relacién al objetivo de averiguar si existe alguna
diferencia en la eficacia de la busqueda inversa en fun-
cion de la tipologia de los bancos, se concluye que no
hay diferencias porque los Unicos que incluyen este
tipo de consulta son los comerciales. Se podria inten-
tar establecer alguna matizacién si se determinan los
bancos comerciales que se podrian considerar como de
microstock y los que son de macrostock, pero hoy en dia
resulta muy dificil determinar esa diferenciacién porque
se ha producido una hibridacién entre ambos, de modo
que los grandes bancos de macrostock, de larga tra-
yectoria, han apostado en los dltimos afios por ofrecer
servicios de microstock (o incluso por comprar ban-
cos de este tipo y adherirlos a la matriz, como ha sido
el caso de Getty Images). De forma paralela, los bancos
inicialmente de microstock han ido alcanzando acuer-
dos con los de macrostock para incluir entre sus fondos
imagenes auspiciadas o patrocinadas de gran calidad
(que suelen priorizar entre los resultados ofreciéndolas
al comienzo de los mismos, en la parte superior).

La busqueda textual que se realiz6 como complemento
a la inversa no arrojé resultados positivos, segura-
mente porque el conjunto de términos a consultar era
muy especifico y bastante numeroso, ya que se trataba
de una descripcion exacta de una imagen concreta. Se
puede concluir que bldsquedas tan precisas con varios
términos no suelen ser fructuosas en los bancos de
imagenes. Sin embargo, esto no significa que las con-
sultas mediante el SRI textual sean siempre tan poco
eficaces, ya que el usuario tipo normalmente realizara
una busqueda mediante uno o dos términos, la cual,
probablemente, si le reportard numerosos resultados
satisfactorios.

Por ultimo, relacionado con el objetivo de realizar un
estudio comparativo de las dos oleadas de analisis,
no se ha observado una gran evolucién, tal y como era
previsible, dado el corto periodo de tiempo entre ellas.
No obstante, como ya se ha mencionado, si que se ha
constatado la implementaciéon de SRI mediante imagen
de ejemplo en dos bancos comerciales, lo que muestra
el interés por este sistema. También, el hecho de que
haya habido cambios en los bancos confirma lo que ha
venido siendo la ténica de las ultimas dos décadas en
este ambito: el surgimiento de nuevo bancos y la des-
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aparicién de otros debido, casi siempre, a compras vy
absorciones por parte de otros mayores.
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Paisaje B: PicSnaper - http://www.picsnaper.
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rineos-Descargar-Fotos-gratis

Paisaje C: Radiostip - http://www.radiostip.com.
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Bodegoén A: Cosas De Tenis - https://www.cosas-
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Hay que aclarar que en ninguna web se indicaba el autor
de las imagenes (por eso no se especifican aqui), siendo
posible ademas que hayan sido tomadas de otras webs
previas.

v

Javier Trabadela-Robles. Es licenciado (Ciencias de la
Informacién -Comunicacion Audiovisual) y Doctor por
la Universidad Complutense de Madrid. Profesor con-
tratado doctor en el Departamento de Informacién y
Comunicacién de la Universidad de Extremadura (UEX).
Secretario Académico de la Facultad de Ciencias de la
Documentacion y Comunicaciéon de la UEX. Docente en
los grados de Comunicacién Audiovisual, Periodismo y
de Informacién y Comunicacién (semipresencial) y en el
Master en Gestidn de la Informacién en Redes Socialesy
de los Productos Digitales en Internet (virtual).

Miembro de la Asociacion Cientifica de Investigacion
sobre Tecnologias de la Informacidon y la Comunicacion
‘lcono14” y del grupo de investigacién “AR-CO” (Area de
Comunicacién). Coordina las actividades del Aula de
Fotografia de la UEX en Badajoz.

Samanta Flores-Jaramillo. Es Técnica superior en
imagen. Graduada en Informaciéon y Documentacion,
graduada en Comunicacién Audiovisualy Master Univer-
sitario en Investigacién en Ciencias Sociales y Juridicas
(Especialidad en Documentacién y Comunicacién) por la
Universidad de Extremadura (UEX).

Trabaja como Técnica Media en Informacién y Documen-
tacion en el Centro de Estudios Extremerios, Diputacién
de Badajoz.

Observatorio
de Cibermedios

https://observatoriocibermedios.upf.edu/

Universitat
Pompeu Fabra
Barcelona

Departamento
de Comunicacién
Grupo DigiDoc

upf.

El Observatorio de Cibermedios es una produccion
del Grupo de Investigacién en Documentacion Digital y
Comunicacién Interactiva (DigiDoc) del Departamento
de Comunicacién de la Universitat Pompeu Fabra.

El Observatorio de Cibermedios (OCM) forma parte del pro-
yecto del Plan Nacional “Narracién interactiva vy visibilidad
digital en el documental interactivo y el periodismo estructu-
rado". RTI2018-095714-B-C21 (MINECO/FEDER), Ministerio de
Ciencia, Innovacion y Universidades (Espana).
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