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Es parteix de la hipotesi que un discurs i una practica neoliberals i conservadores s han
instal-lat en I’educacid, i I’han transformada. Queda lluny el temps en que es pensava
que I'educacié transformaria la societat; la realitat ha demostrat que és més aviat la
societat qui transforma I'educaci6é. Hem de preguntar-nos, doncs, fins a quin punt el
terreny, la dinamica i les normes del joc de la globalitzacié liberal afavoreixen o
obstaculitzen I'assoliment d’una societat cohesionada. En I'article s’analitzen aquests
tres aspectes, i com afecten la complexa gestio de la diversitat cultural en el cami de la

cohesio.
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Educacion en el mundo del
mercado global. Los peligros de
la cohesion social

Se parte de la hipotesis de que un discurso
y una prdactica neoliberales y conservado-
ras se han instalado en la educacion, y la
han transformado. Queda lejos el tiempo
en el que se pensaba que la educacion
transformaria la sociedad; la realidad ha
demostrado que es mds bien la sociedad
la que transforma la educacion. Debemos
preguntarnos, pues, hasta qué punto el te-
rreno, la dindmica y las normas del juego
de la globalizacion liberal favorecen u
obstaculizan el logro de una sociedad
cohesionada. En el articulo se analizan
estos tres aspectos, y como afectan a la
compleja gestion de la diversidad cultural
en el camino de la cohesion.
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global market. The dangers of
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This starts from the hypothesis that neo-
liberal and conservative speech and practice
have taken over education and transformed
it. The time when it was thought that
education would transform society is far
behind us; the reality shows that it is rather
that society is transforming education.
Therefore, we should ask ourselves up to
what point do territory, dynamics and the
rules of play in liberal globalisation
promote or hinder achieving a cohesive
society. The article analyses these three
aspects and how they affect the complex
management of cultural diversity on the
path to cohesion.

Key words

Production costs, Decentralisation,
Delocalisation of production, Educational
deregulation, Cultural diversity, Global
education, Service management, Equality,
Processes, Results

Autor: Miquel Angel Essomba

Article: Educacié en el mén del mercat global. Els perills de la cohesio social

Referéncia: Educacié Social, num. 43 p36-56.

Adreca professional: Universitat Autonoma de Barcelona i/o Centre
UNESCO de Catalunya. MiquelAngel.Essomba@uab.cat




Educacié Social 43 Globalitzacié, diversitat cultural i accié socioeducativa

Somnis trencats de I'educacio global

La naturalesa de I'educacio és global. Amb tot, no podem caure en el parany
de considerar el seu caracter global a causa de la globalitzacio; es tracta de
quelcom que ve de més lluny. El 10 de desembre de 1948, de manera solemne
en I'article vint-i-sis de la Declaracié Universal dels Drets Humans, es va
proclamarel dretuniversal al’educacié. “Tota personaté dretal’educacié™. Per
primer cop en la historia de la humanitat, I'educacio esdevé un dret universal.

Aquesta ¢s la bona noticia. La mala noticia és que, seixanta anys després, tots
els indicadors ens assenyalen que I’educacié queda lluny encara d’esdevenir
un dret exercit per tot el conjunt de la poblaci6, malgrat haver desplegat
nombrosos plans i invertitingents recursos. La darrera gran ocasio, I'estrategia
liderada perla UNESCO “Educacié peratothom™, ésel darrer pla global, adoptat
en conferencia extraordinaria a Dakar el 2000. En estreta sintonia amb els
objectius del mil-lenni, tots els Estats s"han compromes a assolir alguns reptes
essencials sobre aquest dret universal a I’educacio per al 2015, pero no esta
funcionant. En I'etapa d’educacié infantil es proposa de cobrir les necessitats
d’atencio primerencadel maximnombre d’infants possible. Tanmateix, id acord
amb I'informe de seguiment d"”Educacio per a tothom™ corresponent a 2009,
mentre que en paisos rics la taxa bruta d’atencio educativa a aquests infants es
mou al voltant del 74%, en paisos d’ Asia central i meridional baixa fins al 36%
i enel cas de I’ Africa negra s’ enfonsa a tan sols el 14%. En educacié primaria
les coses van millor, pero encarahemde parlarde 75 milions d’infants d"aquesta
etapa sense escolaritzar, persones que quan esdevinguin adultes probablement
passaran a engreixar els 776 milions d’analfabets majors de divuit anys que es
calcula que actualment hi ha al mon.

Entemesde joventut, aquestinforme de seguiment segueix constatant I’ absencia
d’interes dels governs estatals a establir-ne els dispositius educatius i formatius
necessaris. de la mateixa manera que des del punt de vista del genere les
desigualtats entre homes i dones pel que fa a I’exercici d’aquest dret continuen
essentescandalosament altes en alguns racons del planeta. Per tltim, la qualitat
de I'educacio continua correlacionant elevadament amb els nivells de renda de
les persones, i aquesta tendeéncia es repeteix tant a escala de comparativa
internacional (entre Estats) com intranacional (dins de cada Estat).

Tot i les bones intencions dipositades, queda clar que I'any 2015 no veurem
assolits aquests objectius fonamentals. Els mateixos experts de la UNESCO
afirmen que la causadel fracas rauen lainaccid dels governs al"hora de fer front
a les desigualtats de tota mena sobre les quals hi viuen instal-lades les seves
societats. Es, per tant, en la desigualtat on trobem la frontera principal que barra
el pas al dret a I’educaci6. Una desigualtat, pero, de naturalesa camaleonica en
eldiscurs que lajustificailegitima, i poliedrica en la practica social que la sosté
ireprodueix. En conseqiiéncia, unareflexio sobre el fracas de I’educacio global
ens ha de conduir irremeiablement a una reflexio sobre 1'¢xit de la desigualtat
social.
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Queda lluny el Enaquestarticle partim de la hipotesi que un discurs i una practica neoliberals
temps en qué es iconservadores s’haninstal-latenI’educaci6, i1’han transformada. Queda lluny
el temps en que es pensava que 1’educacio transformaria la societat; perque la
realitat, tossuda, ha demostrat que és més aviat la societat qui transforma
) I'educaci6. En conseqiiencia, resulta facil trobar evidencies sobre com la
transformaria 1a  yauuralesa liberal de les dinamiques socials dels paisos rics, instal-lada en un

societat capitalisme postfordia que ara es troba en estat de xoc, afecta els projectes
educatius de totamena. Els tres grans elements del joc de la globalitzaci6 basada
en parametres liberals dona peu a tres tipologies d’aproximacions educatives
que contenen aquesta influéncia:

pensava que
I'educacio

* Un dels elements basics d'un joc és el terreny en el qual es juga. El joc de
la globalitzaci6 liberal aspira, logicament, a ser global per poder seguir
jugant, i estableix el principi d’ampliacié de mercats com un component
inherent a la definici6 d’aquest terreny. La conseqiiencia immediata sobre
I’ambit educatiu és que I'educacié esdevé cada cop més un terreny clau on
ampliarel mercat, uncopesgotades les vies d un desenvolupamenteconomic
basaten lamanufacturaiel comerg de tangibles. La societat del coneixement
i de la informaci6 erigeix la formacié com un dels seus pilars fonamentals,
i I'educacio es vesteix d’aquest caracter clarament propedeutic per a la
integracié efectivaen el mercat de treball, esdevenint a la vegada un mercat
de treball en si mateixa.

* Unsegonelementbasicd’unjoceslasevamateixadinamica, el funcionament.
En el cas del joc de la globalitzaci6 liberal el principi axiomatic de la seva
dinamica és I’alliberament i lliure circulacié de capitals. La conseqiiencia
sobre I'ambit educatiu d’aquest principi esta estretament lligada a I’afany
desregulador que implicaaquestallibertat de capitals. Es adir, si ladinamica
social és de desregulacid i circulacio de capitals sense traves, I'educacié ha
d’estaren sintoniaidesregular-se tant com sigui possible. Una desregulacio
que vol aplicar-se als aspectes organitzatius i de gestio. perd no en els
curriculars, ja que aquesta segona opcid suposaria un perill per mantenir
I"hegemonia cultural dels grups socioecondmicament més ben posicionats.

* El tercer element basic d’un joc son les seves normes, les regles. La
globalitzacié liberal viuinstal-lada, aracom ara, en unaregla fonamental que
ha estat altament valorada — per desgracia — al llarg de la historia: la llei del
més fort. Hem de deixar que uns i altres entrin en estreta competencia, i que
qui tingui més forca predomini sobre la resta, perqueé aixo significara al
capdavall un benefici col-lectiu. Si el més fort és qui triomfa, aleshores el
conjunt disposa del millor com estendard del desenvolupament, i cal donar-
li els maxims recursos. Les regles del joc de la societat global, per tant,
dibuixenunescenari educatiu clarament neoliberal. I quan parlem d’educacio
neoliberal, subratllem el prefix neo perque assistim a una actualitzacié dels
principis de I’educacié liberal de sempre ala llum del nou context dominant.

Aquestes tendencies no es produeixen en un context relativament homogeni
sind que emergeixen en un marc de pluralisme cultural. Hem de preguntar-nos,
doncs, fins a quin punt el terreny, la dinamica i les normes del joc de la
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globalitzacio liberal afavoreixen o obstaculitzen I'assoliment d’una societat
cohesionada. A continuacié vegem amb més calma cadascun d’aquests tres
aspectes, i com afecten lacomplexa gestio de la diversitat cultural en el cami de
la cohesio.

El terreny de joc: I'educacio com a mercat

Com venim dient, I'educacio esdevé amb forga un espai susceptible de ser |’educacio

intcgrul din\s dgl merc.utl. El fet cdt:jc:ati:{. dm;:‘s. ]pren Cill:ilClCl' de producte i la a54evé amb

mateixa practica social s’ocupa d’aplicar-hi els mateixos preceptes que a ;

quulscvnlpullrc producte, d'unupmuncf‘)u indiferenciada, gcncrzm miu una]logiu lorga un, yin

entre una manufactura i un servei destinat a I'educacio de les persones. susceptible de

Concretament, podem destacar-ne fins a cinc principis: ser integrat dins
del mercat

Per tal de respondre millor a la demanda, convé diversifi-
car la produccio

La competitivitatentre empreses €s tan gran en el moén global que aquelles que
només aposten per un tnic model del seu producte corren el risc d’acabar
engolits pels seus competidors. Per aquest motiu és important que les empreses
puguin diversificar els seus productes. D’aquesta manera eixamplen el mercat
potencial de compradors i, en conseqiiencia, la probabilitat d’incrementar els
seus ingressos.

Aquest precepte també es pretén aplicar en educacid, es desestima I'axioma
“igual educacio peratothom™comaclau per preservar laigualtatd’oportunitats
entre tots els ciutadans. Avui dia assistim a la proliferacié d’iniciatives que
promouen la diferenciacié entre les institucions educatives de la mateixa
naturalesa, o que diferencien programes dins de les mateixes institucions,
presumptament per atendre millor la diversitat.

Aquesta perspectiva, pero, conté uns perills pel que fa a la cohesio social que
convé tenir en compte. Es obvi que no podem atendre la diversitat de manera
adequada mitjangant el desenvolupament d’una proposta educativa unica i
homogeneitzadora. Tanmateix, també resulta obvi que darrere d’aquesta
diversificacié de “productes educatius™ també s’hi amaga un alt risc de
segregacio social. D'una banda, es redueixen les oportunitats que tothom
coincideixi en un mateix espai i un mateix temps, condicio elemental per a la
construccio de la cohesio social; de I'altra, els grups socialment més
desavantatjats poden veure incrementades les seves dificultats d’accedir a
“productes educatius” d’alta qualitat. Posem un exemple de formacié de
persones adultes: els ciutadans que disposen d’un elevat capital economic i
cultural tendeixen a cercar les seves activitats de formacié permanent en
institucions universitaries mentre que els ciutadans amb menys recursos
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economics i un capital cultural que noes corresponamb el patré dominant veuen
seriosament restringides les seves oportunitats en aquest terreny i acaben
formant part de les escoles d’adults a la xarxa publica subsidiaria.

Des d’una perspectiva de gestié de la diversitat cultural, es reprodueix aquest
esquema entre ciutadans estrangers: els estrangers que assisteixen als centres
universitaris de formaci6 permanent disposen d’un nivell de renda elevat i una
ocupaci6 de més estatus social que els estrangers pobres que ocupen les aules
de les escoles de persones adultes. Amb els infants passa quelcom semblant: la
mateixa practica social fa que algunes institucions educatives (escoles, esplais)
s’especialitzin involuntariament en I’ atenci6 de nois i noies de familia estrangera
amb pocsrecursos. Lalliure opcid de les families d’acordamb I’ ofertailademanda
educativadificultaquelesinstitucions educatives puguin aplicarcriteris favorables
alacohesiésocial. Existeix unaclara pressio social perque prevalguilalliure opcié
de centre per damunt del dret a I'educacio, i aquesta pressio €s tan forta fins al
punt que a vegades les autoritats educatives desenvolupen propostes de
formalitzacié juridica d’alldo que acaba essent una segregacio (per exemple, a
Catalunya trobem des de 2008 els EBE — “espais de benvinguda educativa™ per
alumnat estranger nouvingut, segregats dels centres ordinaris).

L'increment dels beneficis passa per la reduccio dels
costos de produccio

Les empreses no cerquen només els seus beneficis mitjangant I'increment de
les seves vendes, també procuren que aquests beneficis no quedin deslluits en
el balang a causa d’elevats costos de produccié. En conseqiiéncia, tot allo que
signifiqui reduir la factura de quant ens costa manufacturar el producte sera
benvingut, i a vegades s’ apliquen estrategies que dissortadament impliquen la
supressio de llocs de treball o 1'tis de materies primeres de menor qualitat entre
d’altres.

Perqué I’educacié esdevingui una part substantiva del mercat, existeix un
consens generalitzat que cal optimitzar els sistemes de produccio — és a dir,
reduir — perque el moén educatiu tendeix a desenvolupar sistemes que son
excessivament cars. A vegades els equipaments educatius sén poc rendibles
perque la seva petita dimensié no permet aprofitar alguns serveis comuns. En
altres ocasions, es volen generar tants grups educatius per atendre la diversitat
que els recursos que es necessiten fan que el sistema esdevingui insostenible
des d’un punt de vista economic.

Aquesta visi6 de I’educacio, profundament instal-lada en la ment dels gestors
que se n’ocupen, conté un defecte de fons que entorpeix sobre manera la
consecucié d’una societat cohesionada: entendre la mateixa educacié com una
despesa, i no com una inversio. Rere aquesta concepcio existeix una visio de
I'educacié com quelcom barat si la societat no fos diversa. L'educacié se
simplificaria en costos si tots responguéssim a un patré més o menys homogeni.
Perd aixo és fals. La societat és diversa, i I’educacio és de major qualitat si
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aquesta es dona en un entorn institucional més petit que gran, especialment la
dels infants. En un barri desfavoritdes del punt de vista socioeconomic, retallar
el nombre d’educadors d’un centre obert implica retallar oportunitats perque
més joves trobin un espai normalitzat i de millora personal. Allo que deixem de
gastar-nos avui en educacio, dema ens ho gastarem en serveis i prestacions
socials si assumim el repte de la cohesi6é com irrenunciable.

Quan pensem en I’ambit de la gesti6 de la diversitat cultural, la reduccio de
costos de produccié esdevé un enemic irreconciliable de la construccid
d’aquesta cohesi6. Construir barris cohesionats amb poblacié diversa és molt
car, perque exigeix temps per desenvolupar processos d’acomodaci6 cultural
entre uns i altres, i temps és diner. Pensar que la realitzacié d’una dnica accio
formativa (com podria ser una setmana intercultural en un centre civic) és la
manera efica¢ de fomentar la convivéncia entre veins autoctons i nouvinguts
€s com considerar que podem edificar un bloc de pisos amb un sac de ciment
1 quatre maons.

Davant del dubte, el client sempre té la rad

Les relacions comercials entre empresa i clients son claus per al’obtencié d’un
mercat més ampli 1 uns beneficis més voluminosos. Al capdavall, no té sentit
fer productes magnifics que després no disposin de potencials compradors.
Aquesta €s una de les raons de pes per les quals en els models de qualitat
empresarial, concretament en el de qualitat total, un dels indicadors basics
resulta la satisfaccio del client, que en termes col-loquials acaba convertint-se
en la coneguda dita “el client sempre té rad™.

Es un fet també que la practica social arrossega la ciutadania vers una concepcio
clientelar del feteducatiu. Un paga unes colonies d’estiu, i vol rebre a canvi uns
productes i unes condicions de realitzacié (instal-lacions, alimentacid) de
maxima qualitati minim risc. Un paga la matricula d’un curs de formacio, i vol
rebre acanvilamillor formacid possible. Hiapliquem les mateixes consideracions
que quan anem al supermercat o al concessionari de cotxes, amb 1'excepcid que
no disposem de llicencia de garantia ja que el producte educatiu ¢s efimer i
irreversible.

Aquesta percepci6 clientelar de 1’educacidé conté un parany insalvable amb
vista a la cohesid social: I'assumpcié d’una posicid passiva del participant en
el marc del procés educatiu. Quan aquest procés es redueix a larecepcio passiva
d’una proposta aliena, reduim les oportunitats d’un aprenentatge significatiu
basaten la participacid activa, i afavorim que el participant atribueixi la part del
seu fracas a factors externs en comptes d’avaluar-ne els propiament interns
(esforg¢ personal invertit, grau de motivacio envers la tasca, compromis amb el
mateix procés d’aprenentatge). L’aprenentatge es produeix quan el subjecte
pren la decisioé conscient que vol aprendre, i els elements que li proporciona
I’entorn actuen com a facilitadors d’aquest aprenentatge tot implicant-s’hi
personalment. Aquest és el perfil de ciutada que requereix una societat global,
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perque a la llarga implica I'existéncia de persones capaces de gestionar de
manera activa les necessitats d’aprendre que un escenari dinamic i canviant li
exigeixen constantment.

Quan pensem en el cas de la gestié de la diversitat cultural, aquesta premissa
esdevé especialment rellevant, basicament per dos motius. D’una banda,
perque la participacio activa dels ciutadans de grups minoritzats no sempre es
duatermeenunentornsocial de reconeixement. De I"altra, perqué les propostes
educatives que s’hi adrecen responen a un biaix dels gestors educatius fruit
d’una mentalitat més instal-lada en I’assimilacio que en la inclusid.

Prioritzacio de la qualitat del producte per damunt del
proceés

Una altra caracteristica propia de la qualitat total empresarial és obtenir
productes que despertin interes en tants potencials compradors com sigui
possible, i oferir productes de qualitat superior als proporcionats per la
competencia. Aquesta és una altra caracteristica del mercat que ha impres una
profunda petjada en el mén de I’educacio: 1'exaltacié dels resultats i la
menysvaloraci6 dels processos. La literatura pedagogica ha quedat envaida de
posicionaments legitimadors del treball per indicadors (de qualitat, és clar), per
estandards, per competencies. Cal centrar la mirada en allo que hi ha d’haver
al final, deixant poc marge per a la improvisacio i I’espontaneitat car perdem el
control de la qualitat del resultat. Es tracta sens dubte d’una forma de procedir
que sobredimensiona I'avaluacio de resultats per damunt de les altres formes
avaluadores. Al capdavall, les families (els clients) prenen decisions educatives
d’acord amb la trajectoria de resultats que aquesta o aquella institucié educativa
ha obtingut, deixant I'interes pels processos educatius en un segon terme.

Tanmateix, aquesta perspectivaconté en si mateixa unadebilitat que obstaculitza
de manera significativa un treball educatiu que condueixi a la cohesié social. En
primer lloc, els processos educatius no proporcionen en la majoria dels casos
efectesimmediats avaluables, sind que ens hem de referiral'impacte. Si hem de
prendre la decisio de mantenir o tancar un casal de joves en funci6 de com ha
anat un any concret, probablement els tancariem quasi tots. Ara bé, quan ens
endinsem en un estudi longitudinal dels joves que hi han passat, i observem
el seu graud’inclusio social pel que faaun grup control, potser aleshores trobem
evidencies que ens faciliten justificar el seu manteniment.

Quan passem a reflexionar sobre la gesti6 de la diversitat cultural, hem de fer
referéncia al’estereotip estes que les persones estrangeres fan baixar la qualitat
de I'educacio en general, sigui a I’escola, a I’agrupament o al centre d’adults.
Hem de reconeixer que, en I'ambit formal, els estudiants d’origen estranger
treuen pitjors resultats de mitjana que els seus companys autoctons, perd també
hem de preguntar-nos si allo que ens interessa son els seus resultats o la seva
inclusié social, o si valorem prou la necessitat de temps per al procés d’acollida
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i inclusio, llarg i a vegades mancat de recursos en I'entorn que facilitin i/o
accelerinaquest procés. Enl’onadade moda dels resultats educatius, la variable
diversitat cultural és un element que fa nosa perque entorpeix la facilitat de
proposar programes educatius més o menys similars i, sobretot, d’abaratir
costos pel fet de poder oferir una proposta educativa simple i simplificada.

El mercat necessita professionals polivalents i
adaptables a les noves exigencies que implica
la innovacié

Un mercat dinamic i volatil com el dels nostres temps no pot permetre’s el luxe
de tenir treballadors exclusivament especialitzats en una area molt concreta, ja
que el canvi forma partde lamateixaactivitateconomicailes empreses no poden
permetre’s d’invertir constantment en grans recursos formatius (per abaratir
costos de produccié). Es per aixd que el mén empresarial exigeix al mon de la
formacid professional una preparacié procedimental general forta (saber treballar
en equip, saber aprendre per un mateix, saber diagnosticar una situaci) en
detriment d una especialitzacio que correspondria a la mateixa empresa.

Es tracta d’una perspectiva que ha tingut també exit en el mon educatiu. Allo
que es demana per al mercat de I’educacio sén educadors polivalents, preparats
peradiversos contextos. Peraixoes vol eliminar’especialitzacio de la formacié
inicial (proximitat entre educacié social i treball social, eliminacio de les
especialitzacions curriculars de magisteri) i avangar vers un model generalista
un altre cop.

Tanmateix, el fet que no existeixi una voluntat d’especialitzar els professionals
de I'educacié en la seva formacid inicial no significa que no pugui haver-hi una
diferenciacio laboral posterior. Concretament I’ambit educatiu es caracteritza
per ser un dels entorns laborals en el qual podem arribar a trobar més
diferenciacions: per carrec de gestio, per grupd’edatamb el qual es treballa, per
contingut del procés educatiu, fins i tot per entorn territorial.

Quan mirem aquesta dinamica des de la perspectiva de la gestio de la diversitat,
aviat observem com apareixen categories especifiques per atendre persones
que tenenun origen cultural distintdel majoritari enel moment de lasevaacollida
educativa. D entrada, aix0 hauria de suposar un avantatge pero larealitat és una
altra. En primer lloc, hem de recordar que sovint alguns d’aquests professionals
accedeixen a aquesta funci6 sense la formacié adequada — tal com deéiem,
I"especialitzacio tendeix a promoure’s en el lloc de treball, no en la formacié
inicial —, i per altrabanda, I'existeéncia d’aquests professionals genera un efecte
de desresponsabilitzacié en aquells altres que no han estat designats de manera
especifica per atendre aquestes persones, la qual cosa planteja el risc raonable
d’acabar fomentant de maneraimplicitadinamiques de guetitzacioenel sid’una
mateixa institucié educativa.
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La dinamica del joc: I'educacio desregulada

La tendencia de I’educacié d’esdevenir un mercat a conquerir, aplicant-hi
principis de funcionament semblants a qualsevol ambit d’activitat economica,
es veu acompanyada per un fort impuls vers una desregulacio educativa.
Aquest capitalisme global que ara és en crisi exigeix I'absencia de mecanismes
de control i de dinamiques que regulin i posin ordre a les lliures decisions
d’aquells que tenen el capital economic i volen invertir-lo en els negocis que
millors dividends els produeixin. Es tracta d’un cant a una presumpta llibertat
(evidentment, d’aquells qui tenen el capital) el resso del qual s’instal-la en el
terreny de I’educacié de manera constant. Vegem més de prop aquest fenomen
a partir de cinc principis molt representatius.

Cal desregular i desburocratitzar el funcionament de les
corporacions economiques mitjangant la descentralitzacio
de la gestid

Les velles estructures piramidals d’ordenaci6 vertical i funcionament jerarquitzat
s6n un vestigi del passat. El mén global exigeix creixement i dinamisme, dos
valors incompatibles amb una organitzacié burocratitzada en formade piramide.
Per aquest motiu, una empresa ha de saber delegar amb confian¢a bona part de
la gesti6 a les seves unitats territorials, a la recerca de major efectivitat sobre
el potencial mercat de I'entorn local, i agilitzant i abaratint els procediments de
comandament.

Aquest principi ha fet impacte en el mén de I’educaci6. Tant en I'ambit de
I'escolacomen ambits no formals, es procuradefugirlaimplantacio d’estructures
pesades, lineals, unidireccionals, i s’aposta per donar major autonomia a les
unitats de negoci local (és a dir, els centres educatius). No és casualitat que
I"autonomia de centres esdevingui un dels eixos centrals dels debats educatius,
1 que com a conseqiiencia es promogui un replantejament de les funcions
directives i de I’accés a carrecs de responsabilitat.

No obstant aix0, aquesta dinamica esdevé una trampa. Certament, es pretén dur
a terme un procés de descentralitzacid, pero dels problemes, no de la capacitat
de presa de decisions reals per trobar solucions a aquests problemes. En moltes
ocasions, I’autonomia que es proposa é€s molt timida, i no ofereix capacitat real
de prendre decisions en grans temes: seleccié de personal, pressupost, edificacio,
curriculum. Les qiiestions essencials continuen en mans dels poders publics
competents, en un procés que podriem batejar de recentralitzaci6 del control.

En el cas de la gestid de la diversitat cultural aquest fet queda pales de forma
clara. L heterogeneitat de situacions que podem arribar a trobar-nos pel que fa
alsentorns de diversitat cultural en un territori farecomanable que les decisions
i les solucions puguin ser assumides en I’ambit local. Tanmateix, sovint els
dispositius locals que es pretenen desenvolupar, com ara plans d’acollida
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municipals per a estrangers, es veuen limitats per la rigidesa del control de les
institucions del territori (escoles, centres de salut, centres d’adults), les quals
han de respondre a una normativa i unes exigencies fora de I'abast d’un
municipi. La conseqiiencia és que els actors locals acaben tenint les mans
Iligades al"horade transformar les seves institucions als requeriments especifics
del seu context.

Una dinamica economica en un marc de desregulacio
necessita estructures de negoci lleugeres i petites

Si volem ser competitius en un entorn desregulat, hem d’apostar per entorns
productius de petit format i adaptables a les exigencies del canvi. Les grans
corporacions subdivideixen el negoci en unitats més petites especialitzades, i
en general es procura externalitzar determinats serveis mitjang¢ant
subcontractacid, cosa que permet abaratir costos (busquem I’'empresa que ens
proporcioni la maxima qualitat al minim cost) i gaudir de la tranquil-litat que
proporciona el fet de poder trencar la relacié comercial, si escau, sense costos
addicionals d’acomiadament i d’indemnitzacio.

ElmondeI'educacio haintegrataquest principi d’una maneraintensa. Els grups
d’esplaiid’escoltisme, per posar unexemple, handiversificat la sevaestructura
creant fundacions i empreses de serveis que alliberen el nucli dactivitat de la
gestio de serveis. Les escoles, en moltes ocasions a través de les AMPA,
subcontracten els serveis d’acollida, de menjador i d’activitats extraescolars a
empreses petites que els faciliten la resolucié d’aquestes necessitats.

Certament, pensant en I'educacio, es redueixen costos per a la institucio, que
no hade carregaramb la gestié de serveis que no tenen a veure directament amb
les seves finalitats. El que no queda tan clar, pero, és que aquesta reduccié de
costos arribi també a la butxaca del membre participant de la institucid, el qual
assisteix sovintaun increment important de quotes per aquests serveis. Darrere
d’aquesta dinamica s’hi amaga potencialment una privatitzacio encoberta de
centres educatius els quals, d’entrada, haurien de garantir una educacié
gratuita com és el cas de I’escola.

Aquest, perd, noés | unic problema. Ladiversificacid i proliferacio de prestadors
de serveis en una mateixa institucié educativa dificulta la coordinacio i, en
definitiva, la coherencia. Si creiem que les institucions educatives, de manera
especial les dels més petits, tenen una autentica funcié educativa en detriment
d’una funcio assistencialista, la coheréncia de tots els plantejaments educatius
d’un mateix centre resulta fonamental, i per aixo aquest sistema esdevé
seriosament qiiestionable.

Quan pensem en temes de gestio de la diversitat cultural, i mirem de front les
persones d’origenestranger, hemd’observar que aquesta privatitzacié encoberta
genera dificultats a 1'hora de poder-ne cobrir els costos individuals per
participant, ja que no oblidem que la majoria de persones estrangeres que
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arriben al nostre territori ho fan per motius economics i ocupen ambits laborals
de baixa qualificacid i remuneraci6. Cal ser molt prudents a I"hora de gestionar
aquestes dinamiques en el si de les institucions educatives, ja que correm el risc
de fomentar processos implicits d’exclusio.

Els entorns desregulats afavoreixen la deslocalitzacio de
la produccio

Hem de produir alla on sigui més barat fer-ho: aquest és un principi basic que
les empreses actuals han de seguir si volen sobreviure. Més barat en termes de
compra de materies primeres i de salaris dels treballadors, més beneficids pels
ajuts governamentals elevats i una fiscalitat més baixa. I aquest principi cal
aplicar-lo sense gaires miraments, sense tenirmassaen compte les conseqiiencies
socials que comporti, d’aixo ja se n’ocupara I’Estat benefactor. Si convé, hem
de tancar aquelles unitats de negoci que es trobin en un entorn economic
desfavorable 1 anar a crear-les alla on les condicions esmentades siguin més
favorables.

Aquest principi també ha arrelat amb for¢a en I’educacié. Els productes
educatius cal proveir-los alli on sigui més economic. Es molt costés que un
mateix centre educatiu disposi de materials educatius d’elevat cost per educar
en la musica, en els idiomes estrangers, en I’esport o en I'art per posar alguns
exemples. El sistema és més sostenible si disposem d’escoles especifiques de
musica i d’idiomes, de centres esportius de qualitat o d’institucions d’educacié
artistica. De fet, les lleis aixi ho fomenten. La conseqiiencia d’aquestadinamica
de deslocalitzacié curricular suposa un afebliment d’aquestes dimensions
expressives de I’educacio en les institucions educatives de regim general, i un
increment potencial de les desigualtats pel que fa a la possibilitat d’accés a
aquests recursos educatius per part del conjunt de la poblacio.

De la mateixa manera que amb el principi de privatitzacio dels serveis auxiliars,
la deslocalitzaci6 en educacié pot erosionar seriosament el valor public de
I’educacio, ja que no tothom hi té accés en condicions d’igualtat. S"imposa una
revisio a fons del sentit public de I'educacié. Si un jove disposa de més
oportunitats per a la seva inclusié social pel fet d’haver gaudit d’aquests
programes educatius —entre els quals hi podriemincloure I'educacié enel lleure
—, aleshores hem de veure com garantim que tothom se situi en condicions
regides pel principi d’equitat.

En el cas de la gestio de la diversitat cultural, també es reprodueix el mateix
esquemaanterior. Peraixo esdevé fonamental la “informacio formativa™, és adir,
la necessitat d’haver d’explicar als emigrants nouvinguts la importancia
d’aquesta dimensié deslocalitzada de I'educacié en una societat europea, i la
possibilitatque els seus fills i filles hi puguin prendre part. Es probable que molts
nouvinguts no comprenguin el sentit d’aquestes dinamiques educatives
deslocalitzades (peraquest motiu parlemd’informacio formativa), o que procurin
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proporcionar-les des de la seva propia comunitatd’origen. En aquest darrer cas,
totilalegitimitatde lainiciativa, cal teniren compte que es tractad’unadinamica
que amig termini vaendireccio contrariaalacohesid social. Aquitrobem, doncs,
laimportanciade desenvolupar mecanismes que vetllinperl’oberturaiunacerta
perspectiva d’inclusio.

La desregulacio exigeix i fomenta la mobilitat de béns,
serveis i productes, adhuc de treballadors

Unadinamicaeconomicadesregulada és unadinamicaque es basaenlallibertat
de moviments. Llibertat de poder traslladar capitals economics i productes d’un
costatal’altre sense imposicions fiscals, llibertat de desplagar unitats de negoci
d’acord amb lafilosofiajacomentadade ladeslocalitzacid i ladescentralitzacio,
llibertat per afavorir que alguns treballadors es moguin de la sevaresidencia per
anaratreballarad’altres indrets si aixo contribueix, perexemple, aretallar salaris.

El principi de mobilitat, en tant que aspecte nuclear de la desregulacio. ha
irromput també amb forcaenel terreny de I'educacio. Undels tres pilars centrals
de la reforma universitaria internacional, coneguda com pla de Bolonya,
consisteix precisament a preparar els futurs graduats per a un mon laboral de
mobilitat,iestableix diversos programes d’intercanvi (ladiversitatde programes
Socrates) per tal d’afavorir que aquesta mateixa mobilitat formi part del procés
formatiu. Atés que la mobilitat és una prioritat, existeixen oportunitats de tota
mena i per a tots els gustos.

Sicentrem lanostramirada, pero,enl’educacié dels més joves, lamobilitatamés
a més té dues conseqiiencies directes de gran impacte. Una d’elles és la
necessitat d’aprendre idiomes. Si hem de moure’ns en el mon global, hem
d’aprendre les llengiies estrangeres més usades internacionalment per poder
fer-ho, i1 aprenentatge de I’angles haesdevingutuna prioritat nacional de molts
sistemes educatius. I en segon lloc, lamobilitat també es troba darrere la llibertat
de les families a I’hora d’escollir un centre educatiu. Els defensors d’aquesta
Ilibertat consideren que aplicar el criteri de proximitat per a I'eleccio de centre
¢és quelcom que no es correspon amb aquest escenari de mobilitat, i es proposa
d’eliminar-lo.

Tanmateix, lapracticasocial al voltantde lamobilitatconté algunes contradiccions
insalvables a I’hora de construir una societat cohesionada, especialment si ens
ho mirem des d’una perspectiva de la gestié de la diversitat cultural. Per una
banda trobem ajuts i oportunitats per afavorir que els ciutadans viatgin a
I’estranger, pero aquests ajuts no sempre son suficients com per assumir-ne el
cost global de les despeses, hi continua pesant un fort component de classe
social. Amb tot, la contradiccio més destacable és la valoracio diferent que fem
entre aquells que es mouen d’aqui cap alla i d’alla cap aqui. Per representar-ho
esquematicament, ‘la mobilitat dins-fora tendeix a situar-se en nivells
socioeconomics del mig cap a dalt i esta prestigiada, la mobilitat fora-dins se
situa en nivells socioeconomics del mig cap avall i esta devaluada.

147



43 Educacié Social

Un sistema
desregulat

afavoreix aquells

48

que son
dipositaris de

més capitals, i

configura un
escenari de
segmentacio
social

El tema de les llengiies també proporciona contradiccions significatives. Tota
I’atencié es focalitzaen I'aprenentatge de lallengua anglesa, i es deixa de banda
I'aprenentatge d’altres llengiies estrangeres, com aral’arab, I'urdi o el quetxua
estandard, que clarament afavoririen no la mobilitat alla sin6 la cohesio aqui.

Per dltim, pel que fa al principi de lliure eleccio de centre educatiu, desestimant
elcriteri de proximitat al domicili, I'educaci6 desregulada se situa completament
favorable a aquesta llibertat. Cal anar amb molt de compte amb aquest tema. En
primer lloc, perque no existeixen evidencies sobre el fet que un sistema de lliure
eleccio faciliti I'obtencié de millors resultats educatius. I, en segon lloc, perque
aquesta practica social és unade les que millor contribueix a segregar la poblacié
en funcié de capital economic i cultural. Un sistema desregulat afavoreix
intrinsecament aquells que son dipositaris de més capitals, i configura un
escenari de segmentacié social que no té res a veure amb la cohesio.

La desregulacio és un factor clau per al foment de la
competitivitat

El mercat des d’una perspectiva liberal es fonamenta en un joc d’interaccions
que promouen amb claredat lalliure competenciaentre les empreses coma factor
de dinamisme i desenvolupament economic. Les transaccions economiques,
els preus o els valors borsaris han de ser lliures de tota regulacio, ja que aquesta
llibertat per competir €s I’esséncia de la motivacié per a la millora.

Ladinamicadelalliure competenciatambé haarrelatenel terreny de I'educacio.
Estamal vistque I’administracié publicaimposi les pautes que regeixin I'eleccio
de productes educatius, ni que sigui per preservar la cohesio social. Son els
ciutadans individuals els qui lliurement han de decidir el que, i son els
proveidors de productes educatius els que han de competir entre ells per tal
d’oferir els millors serveis integrals.

Aquesta dinamica s"ha apropiat de la relacié que s’estableix entre les entitats
del tercer sector en materia de serveis socials i les administracions publiques
que requereixen dels seus serveis. Seguint les regles de descentralitzacio,
desconcentracio i deslocalitzacio, les administracions responsables es
desempalleguen de la gestié relativa a les seves competéncies en serveis
socials, i la deleguen a empreses les quals han de competir entre elles a I'hora
de guanyar els concursos publics per obtenir les concessions.

Cal anar amb molt de compte amb I"aplicacio de la lliure competencia en I"ambit
de provisio de serveis a les persones, ja que facilment pot convertir-se en una
trampa per a la construccié de la cohesié. Passa sovint que, a la llarga, el servei
d’atesa personal pot degradar-se, ates que el tracte que les empreses proporcionen
als treballadors i els usuaris se sotmet a la necessitat d’estalviar recursos per ser
més competitius. Paradoxalment, el client al qual es vol servir és I'administracio
que ofereix la concessio, i no les persones que gaudeixen del servei prestat.
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L educacio formal no queda exempta dels efectes d’aquesta dinamica. Si bé no
podemidentificarels processos de concertaci educativaamb la subcontractacio,
cal dir que els centres escolars es veuen sotmesos a una forta pressio, creixent,
de comparacio entre ells. S’esta generalitzant la publicitat de resultats de
I"avaluacio de centres, una avaluacio realitzada d’acord amb uns estandards
preestablerts per experts designats pels poders publics. Quan aquestes
dinamiques arriben als centres escolars, el curriculumiles practiques educatives
passen automaticament a organitzar-se d’acord amb la prova d’avaluacié que
s’administra a I'alumnat. Es tracta de deixar la institucié en un estatus elevat,
caren depen a lallarga la matricula i, en definitiva, la supervivencia. Ates que
I"avaluacio se centraen les competencies academiques individuals de I"alumnat,
les caracteristiques especifiques dels contextos socials passen a un segon
terme, la classificacio de centres d’acord amb els resultats no contempla, per
exemple, factors com ara que més del cinquanta per cent de I'alumnat pugui ser
nouvingut. De vegades, sembla que es realitzi aquesta avaluacio per justificar
i legitimar determinades decisions de gestio del sistema que poc tenen a veure
amb la interculturalitat ni amb la cohesio social.

Les regles del joc: I'educacio neoliberal

El mercat com a terreny i la desregulacié com a dinamica se sostenen
ideologicamenten unes regles del joc moltconegudes: el pensament neoliberal.
Optem perdenominar-lo neo-liberal perque ve carregat d’unadoside liberalisme
superior a la del liberalisme classic, a la vegada que es tenyeix d’un
conservadurisme (a vegades reaccionari) que ni el mateix pensament tradicional
liberal acceptaria. Tot aquest joc neoliberal funciona perque existeixen uns
valors predominants que justifiquen i legitimen els comportaments que es duen
a terme com I'tnica via possible de totes les imaginables, un cop esfondrat el
comunisme idiagnosticadalacrisi cronicade lasocialdemocracia. A continuacio
identificarem, doncs, quins son els cine principis basics d aquesta ideologia
que, per descomptat, penetren en I'ambit de I'educacio i en deixen una forta
petjada.

* L’éxit—entés comlaprevalencadels unssobreels altres —s’aconsegueix
mitjancant I’esforg i el sacrifici

L’exitempresarial significalasupervivenciade I’empresa per damunt de les
altres del mateix sector. En el mercat, I'esquema *jo guanyo-tu guanyes”
desapareix afavordel “jo guanyo-tu perds”. I laideologia neoliberal, vistes
les caracteristiques del mercat lliure i desregulat, considera que els valors
d’esforg i sacrifici son a la base d’aquest éxit. Res ha de ser donat per res
a canvi, altrament incentivariem la desactivacié del motor de progrés i
beneficis que és la dinamica de competitivitat.

La noci6 d’esforg i sacrifici per sobreposar-se a 1'alteritat ha colpit en
I"educacid. Si observem la dimensi6 didactica, veurem que en els darrers
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anys ha nascut un clam gairebé unanime a favor d’aquests dos valors en
I'educacié (acasa,al’escola, al temps de lleure). A casa nostraes diagnostica
que els grans mals de I’educacio actual és la manca d’actituds en sintonia
amb ells, per culpa — sempre cal buscar un culpable — dels moviments de
renovacio pedagogica i la seva “pedagogia de la plastilina i el macramé”
(metafora despectiva per desqualificar de manera eufemistica els principis
de la pedagogia activa).

No serem nosaltres els qui menystinguem 1’aportacié positiva que fan a
I"educacio valors com I'esforg o el sacrifici, perod ens enganyem a nosaltres
mateixos sinotenimen compte que uns’esfor¢ade maneradiferenten funcié
del context i dels recursos dels quals disposa. A voltes, les mateixes
condicions socials posen de manifest que un gran esfor¢ i sacrifici no
condueixen necessariament a 1’obtencid dels éxits promesos, i aquesta
realitat sovint esdevé llavor de conflicte social amb la consegiient erosid de
la cohesi6 social.

Aquest €s el procés pel qual passen, en alguns casos, els fills i filles de
persones estrangeres en paisos rics. EIl moén educatiu els promet de manera
implicita que si s’esforcen a aprendre la llengua de la societat que els acull,
a estudiar, a adoptar els valors i pautes de comportament de la terra
d’acollida, i sacrifiquen bona part del seu bagatge cultural heretat de la seva
familia, aconseguiran I’exit social. Perd aquesta promesa es torna en
decepcio i engany quan, un cop aquests joves han fet els deures i han
acomplertamb les expectatives —de dominacio, perque no dir-ho —que s’hi
tenien dipositades, la societat no els reconeix en condicions d’igualtat pel
que fa ala majoria social, i els nega per exemple el lloguer d’un habitatge o
"accés aunlloc de treball amb excuses a causade les seves caracteristiques
etniques, culturals o religioses.

Laresponsabilitat deI’éxit o el fracas depén del subjecte individual i no
del sistema

El pensament liberal parteix d’una concepci6 antropologica que considera
I’ésser huma com una unitat autonoma i lliure en el marc d’una agregacio
d’individus que anomenem societat. En conseqiiencia, resulta del tot
raonable que laresponsabilitatde I’exitoel fracas sigui atribuible al subjecte.
Quanunaempresatriomfaés’empresari qui s apuntala victoria, jaque n’ha
estat 1"dltim responsable. Es qui ha arriscat el seu capital i, gracies a I’esforg
ielsacrifici, haobtingutels resultats esperats. El lliurament de premis anuals
als empresaris de I’any, o al treballador més eficient, s una practica que ve
a reforcar aquesta creenca.

L’educacié també viuinstal-lada sobre aquesta perspectivade I’ ésser huma.
Els infants (d’una escola, d’un centre obert, d’un centre residencial) son
abordats des de la seva individualitat, i aix0 es tradueix en practiques com
ara un sistema de seguiment individualitzat en el qual s’hi reflecteixen els
progressosiels comentaris personals sobre aquella persona. Quan existeixen
sistemes d’avaluacid/qualificacio afegits al procés educatiu (com és el cas



Educacio Social 43 Globalitzacio, diversitat cultural i accié socioeducativa

del'escola), les puntuacions també s’ atribueixen directamenta cada individu,
iles provesd’avaluacid son elaborades amb aquesta mateixa intencionalitat,
amb independéncia que, a vegades, el resultat del procés d’aprenentatge
sigui obtingut gracies a processos de treball cooperatiu.

Aquesta visio no es correspon amb una mirada sistemica dels processos
socials i, per tant, també dels educatius. Ningd nega aqui que una lectura
centrada en I'individu explica molt del que li passa. perd no podem negar
tampoc que aquesta perspectivano hoexplicatot. Cal mirar el context social
d’origen, tantdes d’una perspectiva micro com macro, i també cal mirar les
condicions de la institucio en la qual el procés educatiu ha tingut lloc. Tot
i que no signifiqui una novetat, no podem atribuir individualment el fracas,
o I'exit, al subjecte sind que també hem de tenir en compte la posicid
sistemica d’aquest subjecte en el conjunt. Per tant, a I'hora d’emprendre
avaluacions haurem d’incloure aquestes variables contextuals com a
definitories d’allo que ha passat al final del procés.

Quan pensem en el cas de la gestio de la diversitat cultural, aquest principi  Ng podem

es troba ampliament estes i assumit. Lexit o fracas educatiu i social de atribuir

ciutadans que pertanyen a grups minoritzats s’atribueix directament aells, . . .

sense considerar a vegades quines han estat les seves condicions |nd|\{|dualr,r‘1ept el
contextuals. Aquest fet implica, a vegades, una absencia de fracas, o I'exit, al
responsabilitzacié col-lectiva, i de mirar quines sén les responsabilitats que - Subjecte sino

el sistema ha d’assumir pel que fa a alldo que ha passat. Costa assumir que que hem de tenir
la societat d"acollida també ha de canviar alguna cosa o, altrament, els  en compte la
nouvinguts no se’n sortiran amb un sistema de creences, valors i formes
que, un cop passat el temps, pot esdevenir seu perd que en un principi no
és compartit de forma espontania.

posicio sistemica
d'aquest
subjecte en el
+ Atesa la desigualtat inherent a la realitat social dels subjectes, cal conjunt

fomentar els més capacos perque disposin de més ingressos i, en

conseqiiencia, més capacitat redistributiva entre els menys capacos

El pensamentliberal també assumeix comnatural ladesigualtatentre els éssers
humans, d’alguna manera influits pel fet incontestable que som diferents. En
conseqiiencia, qualsevol mesuraque es vulgui duraterme abandonad’entrada
un horitz6 que impliqui una igualtat sin6 que les mesures a prendre parteixen
de la base que allo que cal fer és esmorteir els efectes inevitables de la
desigualtat tant com es pugui. El liberalisme més neo no qiiestiona en absolut
que existeixen persones i grups més capacos, que son els qui lideren el
progrés, i d’altres que ho sén menys, amb els quals cal tenir una certa
misericordia. Atesa aquesta realitat, allo que hem de fer és invertiren els que
més saben i tenen, ja que son ells els dipositaris de la responsabilitat de crear
lariquesa que beneficia tothom. L’esquema és molt simple: com més riquesa
generen els rics, més engrunes toquen per als pobres.

Aquests valors també son de fort impacte en el moén educatiu, i si mirem
I'escenari internacional, tenen una traducci6 social profunda en els paisos
deI’orbitaanglosaxona, totique en el nostre entorn també trobem exemples
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destacables pel que fa aaixo. Allaiaquis’imposa la filosofia educativa que
considera que ja hem invertit prou en els més desfavorits sense obtenir-ne
resultats ostensibles i remarcables, en detriment dels més competents, els
quals no han vist potenciades al maxim totes les seves capacitats. A les
escoles apareixen aules o unitats d’alt rendiment académic, i les families
s’esforcen perque els seus fills hi vagin com a senyal que en el futur seran
més competitius enel mercatde treball. Almoén del lleure, les colonies d’estiu
deixen de ser aquest espai de lleure 1 gaudi després de 1'esfor¢ escolar per
esdevenir programes educatius intensius en alguna llengua (preferentment
I’angles), esport o altra habilitat que converteixin els participants en
talentosos.

Al darrere d’aquesta visio, doncs, s’hi emmarquen els moviments de la
politicaeducativaconduents aacabarambel caracter universal de les ajudes
acontextos socials desfavorits i concentrar-los en aquells individus concrets
que excel-leixen en algun ambit. La logica de la politica — aplicada tant per
governs conservadors com socialdemocrates — €s aclaparador: ates que la
inversio universal no dona els fruits esperats (zones i centres d’atencid
preferent, aules de suport, etc.), centren la inversio en aquells que en sabran
treure redit de 1’esforg que la societat fa. Cap autocritica sobre I'eficacia i
eficienciadel sistema, cap qliestionament sobre la necessitat de coordinacid
dels contextos educatius amb laresta de contextos socials per tal que la tasca
educadora prengui significat i resulti reeixida. El viratge envers I'ajut
selectiu als més capagos no ha fet més que comengar (per aixo a les lleis
educatives, en el mateix apartat dedicat a les mesures adregades als
discapacitats, s’hi inclouen les adrecades als superdotats o talentosos), i
el cami empres agafara forca en els propers anys.

Des del puntde ladiversitat cultural, aquesta filosofiaeducativa és unamala
politica. Els qui pertanyen als grups socialment minoritzats, atés que no han
participat en la construccio col-lectiva de les normes i valors socials que
imperen en la majoria social, disposen de menys oportunitats perque les
seves potencialitats puguin ser diagnosticades i reconegudes, per la qual
cosa s’instal-la, com hem dit en algun altre moment, una certa identificaci6
entre pertanyeraun grup minoritzatinoexcel-lirsocialmenten algun aspecte
valorat en positiu. Sia més afegim que bona part de la poblacié nouvinguda
troba residencia en barriades o zones estructuralment instal-lades en
deficits socioeconomics, és molt previsible que aquesta politica de donar
més a qui té més, i menys a qui té menys acabi perjudicant seriosament el
gruix de ciutadaniad’origen estranger. No diem tampoc que la férmula sigui
donar més a qui té menys, sindé que potser ha arribat I'hora de deixar de
pensar en termes quantitatius i mirar com construim qualitativament les
interaccions entre els diversos dispositius i mesures que duem a terme com
garantia de vertader exit universal, objectiu fonamental si desitgem la
cohesié social.
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* Els processos socials han d’orientar-se envers els processos productius

El pensament liberal neix i creix en el marc d’una etica on el treball esdevé
la peca fonamental per al desenvolupament de les persones i els grups, per
a I’organitzacio de la societat i per al dictat dels valors i principis que han
deregirlavidaencomu. Resultaimpensable unasocietaten laqual el treball
no ocupi el rol preponderant (en aixo hem de reconeixer, curiosament, que
liberalisme i marxisme tenen una certa coincidencia).

En conseqiiéncia, és logic que la societat liberal atribueixi al mén educatiu
i formatiu un rol dependent del mén productiu. L’educacié ha d’estar al
servei del treball i I'ocupacid. No és casualitat que el debat educatiu en tots
els ambits, des de I'escola a la formacié de persones adultes o I’educacié
en el lleure, passi per les competencies. Les competencies son la traduccio
pedagogica de la voluntat de les forces socioeconomiques que el mén de
I'educacio deixide bandaels sabers poc utils per al mon del treball i se centri
enladimensié del saber que millorli escau: el saber fer. De saber continguts,
saber ser o saber conviure ja se n’aprendra al llarg de la vida. Desapareixen
els continguts actitudinals i procedimentals dels curriculum oficials, i tot se
centraen la necessitat que les persones siguin capaces d’activar i mobilitzar
els seus diversos coneixements per tal de donar resposta als problemes que
la vida quotidiana els va plantejant. Una vida que, si majoritariament passa
pel treball, alldo que conseqiientment planteja — i interessa — son problemes
laborals.

L’educacio, en aquest sentit, esta caient en una trampa més. Concentrar la  \Jna ciutadania
mlr.udu educat\lvia en la prodgcllvnat. inoenla COQHS?FUCC'IO d un..s‘lslcnm acritica, sense
social democratic, pot conduir-nos a la paradoxa d’afavorir el creixement S

3 : : e N N SrLr . consciencla
personal de bons treballadors i consumidors, pero mals ciutadans. Perque
la ciutadania (aprendre a ser i, sobretot, aprendre a conviure) no ve donada ciutadana, pot
sinéque s aprén, i necessita del seu temps peraaprendre-ho. Unaciutadania  €Sdevenir un
acritica, sense consciencia ciutadana, pot esdevenir un bumerang que pot bumerang que
esclatar a la mateixa cara del sistema productiu. pot esclatar a la

mateixa cara del

Es evident que un dels reptes de la construccié de ciutadania actual és la .
sistema

interculturalitat com model de societat. De la mateixa manera que també és ]
evident que no s’hi esta dedicant el temps educatiu necessari, ni en quantitat productiu
nienqualitat (manca de transversalitat del missatge i 1’accid). La ciutadania
s’apren, ilainterculturalitattambé. Tenim davant nostre un dels interrogants
més urgents a resoldre. L’interes per la interculturalitat es pot llegir en les
voluntats perd no s’entreveu en les mesures practiques. Es cert que en
alguns curriculum de formacié inicial o permanent d’educadors trobem
competencies relacionades amb la diversitat cultural (especialment
lingiiistica) perd allo que hauriem de preguntar-nos és si aquestes
competencies professionals s’emmarquen en un projecte ampli que dota de
sentitlainterculturalitat, o simplement serveix per resoldre la conjuntura de
situacions professionals puntuals per treballar en contextos de diversitat.
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Lessocietats necessiten d’un pensament i unes conviccions fortesisolides
endetriment d’un escenari de pensaments relatius i febles.

El pensament liberal — especialment el neo — ha estat de sempre construit
i disseminat des d’unes conviccions i una etica clara i solida. De fet, podem
atrevir-nos a afirmar que és aquesta fortalesa una de les claus del seu éxit
social tanampli. El liberalisme defuigel relativisme i viud’unes idees i valors
concrets que s’estructuren a partir d’una logica. Tot allo que soni a divers
¢és acceptat en la mesura que els elements basics de I’ordre social que
preconitza el liberalisme no es toquin.

En els temps presents, aquestes conviccions s'han aferrat sovint als valors
religiosos, com un espai de seguretat recuperat a la devastadora secularitzacié
propia del segle passat. Trobem debats educatius en I’esfera internacional que
preconitzen laconveniénciade substituirel darwinisme pel creacionisme enels
curriculumescolars,od’altres practiquenun laicisme comunareligidi prohibeixen
la presencia de simbols religiosos en els espais educatius de caracter public.
L’objectiu és defugir la confusié que implica conviure en la diversitat.

No cal dir que els efectes de mesures d’aquest tipus tenen conseqtieéncies
significatives en el terreny educatiu. La convivencia en entorns rigids, en
elsqualsladiversitat té els limits que imposalamajoriadominant, es fadificil,
i alguns educands no se senten reconeguts en el context en el qual es du
aterme la propostaeducativa. La mancade coneixementide reconeixement
en la vida d’un grup comporta de forma habitual la generacio de distancia
1, a vegades de conflicte, del tot evitable si s’intenta deixar de banda el
fonamentalisme sigui quin sigui el seu sentit.

Tanmateix, hem de dir que entre fonamentalisme i relativisme, que marquen
els extrems del terreny de joc, s’obre un espai amplissim a ser cobert des del
dialeg. A diferénciade ladimensié més cultural de ladiversitat, quanentrem
enel terreny de les conviccions i, a vegades, enel de lareligié, la possibilitat
de construirescenaris de convivenciaes famés complexa perque I'existencia
de dogma dificulta la generaci6 d’opcions compartides. Pero és el dialeg,
com diem, el que pot obrir possibilitats de trobada i de comprensié racional
de les posicions de I'altre. La fortalesa de la conviccid, al contrari d”allo que
alguns que s’autodenominen liberals prediquen, no rau en la persisténcia
de la repetici6 del missatge, o en el manteniment de la propia posicié amb
independéncia de postures alienes, siné en la capacitat d’obrir-se a la
paraula de I'altre sense por i amb el convenciment que n’obtindrem un
enriquiment de la propia mirada que si no fos aixi no seria possible.

Reptes de futur de I'educacié global després
de la crisi economica actual

Després d’analitzar el terreny, ladinamicai les regles del joc de la globalitzacié
sobre I’educacid, se’ns apareixen almenys dues preguntes, una darrere de
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I’altra. La primera té a veure amb la situacié de crisi estructural de la globalitzacié
neoliberal en I'actualitat. Si I’educacio ha estat transformada per la dinamica
economica, tal com hem intentat demostrar al llarg d’aquest text, i ara aquesta
dinamica economica ha demostrat clares insuficiencies al’hora de governar un
mercat social de rostre amable, que sera de I'educacio d’ara endavant? Parlar
de crisi economica global implica també parlar de crisi educativa global?

En conseqiiencia, i davant la possibilitat que la resposta pugui ser afirmativa,
en quina direcci6 podem parlar d’una hipotetica crisi de I'educacio? Allo cert
és que tot és molt prematur com per aventurar-se a respondre qiiestions de calat
profund com aquestes, pero I’evidéncia de les insuficiencies propies del model
liberal de mercat i d’educacio ens deixen al descobert almenys tres qiiestions
que, en certa mesura, esdevenen reptes de futur d’una educacio que persegueix
I"horitz6 de la cohesid social, i dibuixen un escenari tridimensional que caldra
anar dotant de contingut des d’ara mateix.

La primera d’elles té a veure amb repensar el dret a I’educacié (dimensié
d’amplada). No pas per reduir-lo o limitar-lo, sin per adequar-lo a les noves
necessitats del nostre temps. En un marc d’educacio al llarg de la vida i en un
mon global dinamic i canviant, pensar que el dret a I’educacio és equivalent al
dret a I’escolaritzacio suposa un error. Entre d’altres, perque en les societats
europees en general un infant que només gaudeix de les prestacions d’aquest
dret, tot i que puguin ser de gran qualitat, resta en clara desigualtat de
condicions enfront d’aquell altre infant que, a més, ha gaudit d oportunitats
educatives provenint de I’educacio social i altres espais i agents educadors.
Aquesta revisio, pero, obre grans interrogants, perque si ampliem el dret a
I’educacid, immediatament després caldra que reflexionem com fer que aquesta
ampliaci6 sigui universal si realment volem seguir construint la cohesio social,
i laresposta no és senzilla en un moment d’un cert qiliestionament — i en alguns
casos de clar desmantellament — de I’estat del benestar, i en una societat diversa
plena d’opcions diferenciades que exigeixen tracte d’igualtat.

La segona qiiestié aborda la necessitat de revaloritzar el profund valor public
del’educacid (dimensidd’algada). Sil’educacié esrevela, tal comes vaafirmant,
enunelementimprescindible peralaconstruccié de la cohesid social, aleshores
hem de resituar en els poders publics I'eix vertebrador d’aquest procés, perque
per definici6 es tracta de 1'tinic espai de tothom i per a tothom. Aquestes
afirmacions no impliquen prescindir de les opcions privades, com alguns
podrien entendre de manera interessada. Res més allunyat de la cohesi social
que la fagocitacio de la iniciativa social i la lliure expressio i organitzacio de
projectes educatius privats que responguin a les necessitats concretes de
col-lectius diversos. Pero la satistacci6 d’aquestes necessitats canvia de
dimensionside dinamiques quan es passad’unasocietatrelativamenthomogéenia
aunaaltraque adoptaladiversitatcomun factor estructural. Revaloritzarel valor
public de I’educaci6 significa poder satisfer totes les aspiracions col-lectives
de tots els col-lectius en condicions d’igualtat d’una banda, i de resoldre les
tensions naturals que aquest procés genera fent Gs d’un marc de dialeg
democratic en I’espai public, un marc regulador d’aquesta convivencia i pacte
social que meni a la cohesio.

En un marc
d’educacio i en
un mon global,
pensar que el
dret a I'educacio
és equivalent al
dreta
I'escolaritzacio
suposa un error
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La tercera i darrera qiiestio té a veure amb la reformulacié de 1'extensié de
I’educaci6 (dimensié de llargada). L’educacié del moén global i divers, si vol
garantir lacohesié social al llarg dels anys, ha de generar dispositius de formacié
i aprenentatge al llarg de la vida, no només des d’un punt de vista laboral sin
també de construccid de ciutadania. Encaraidentifiquem educacié amb formacié
de les generacions joves, i aixo esdevé invalid per al dinamisme intrinsec a la
globalitzaci6. Si volem cohesid, hem de garantir que tot ésser huma pot gaudir
amb plenitud d’educacié durant tota la seva vida, i és en ['etapa adulta on
precisament, a causa del procés natural de diferenciacio fruit de la maduracio,
caldra vetllar per impulsar mesures creatives i valentes per no segregar les
persones exclusivamenten funcid del seu bagatge i estatus social. L aprenentatge
al llarg de la vida pot ser una oportunitat perque ciutadans d’origens diversos
(socials, culturals, geografics) puguin coincidir i aprendre a viure junts.

Davant de tota aquesta panoramica ben suggeridora, no cal dir que I’educacié
social ocupa una posicié més que privilegiada. Si parlem de fer més ampla
I'educacio, efectivamentestem parlantd’ampliar-laenvers el terreny més social.
Si parlem de fer més alta I’educacid, dignificant-ne la seva accio, I'educacio
social esdevé imprescindible per corregir i prevenir dinamiques de desigualtat.
Si parlem de fer més llarga I’educacio, el terreny a allargar és sens dubte part de
I’educacio social. Que I’educacié social és imprescindible per aconseguir la
cohesi6 social en un mén global i divers ja ho intuiem, perd un cop vistes les
insuficiencies de la perspectiva liberal de la globalitzacid, i les conseqiiéncies
negatives d’aquesta sobre I’educacié en general, la intuicié esdevé realitat, i
repte. Mans a la feina.
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