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L'educador social en I'educació 
secundaria 

E La recent legislac ió educati va ha permes la incorporació professional de l' educador social 
als centres d ' educació secundari a. Aquesta incorporació porta associada l' oportunitat de 
generar nous mares, espais i temps de treball educatiu .. Aquest aniele presenta els 
fonaments tea rics, de I' organització i la posada en practica d'una experiencia de treba ll 
educatiu en xarxa implementada en un lES de la provínciade Toledo. Pretén servirdefar 
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pel que fa a noves formes de treball educatiu que donin respostes a les demandes i 
necessi tats de les comunitats educati ves. 
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xarxa. 

El educador social en la educa­
ción secundaria 

La rec iente leg islación edu cativa ha pero 
lIIitido la incorporac ión profes ional del 
educador socia l en los centros de educa · 
ción secundaria. Dicha incorporación trae 
asociada la oportunidad de genera r nue­
vos lIIarcos, espacios y tiempos de trabajo 
educativo .. El pre.l'ellTe artículo da cuel/ ta 
de los fu ndalllellTos teóricos. de la organi­
~ac ión v la puesta en práctica de una ex­
pe ri e l/ c ia de trabajo edu cativo el/ red 
implelll entada en U/1 lES de la provincia 
de Toledo. Pretende servir de faro respecto 
a nuevas f orlllas de trabajo edllcativo que 
den respuestas a las demandas y necesida­
des de las comul/idades educativas. 
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The social educator in secondary 
education 

Recelll edu cation al leg islatio n ha s 
perlllitted the i/llroduction of the prof ession 
of social educator in centres of secondarv 
educatiol/ , bringing lVith it the opporll/I/ity 
to create l/ el\' f ralllelVorks, spaces and ti­
mes fo r edu cational 1V0rk . Thi s a rtic!e 
presents the theoretical al/d organisational 
bases and prac tical applicatioll of ( 111 

experiellce in educational Ivork in lIetlVork. 
ill a secondarv school in the Pro vince of 
Toledo. The ailll of these incorporations is 
to act as a 'ligltthouse' fo r nelV fo rm s of 
edu ca tional 1V0 rk that respond 10 th e 
demands and needs of eclucationa l 
comllllll/ities. 

Keywords 
Educational system. Social educalOr. So­
cial edu cation. Educationa l 1V0 rk in 
network, Social tran .l'its. 

Autors: José G. Molina, Armando Blázquez 

Article : L'educador social en I'educació secundaria 

Referencia: Educació Social , núm. 32 pp. 

Adre~a professional : Universidad de Castilla-La Mancha. Av. Real 
Fábrica de Sedas s/n 45600 Talavera de la Reina. 
Toledo. Jose.GMolina @uclm.es 

-- -----

1 39 



32 Educació Social 

~ Introducció 

Nosaltres 
entenem que 

I'educador social 
pot oterir noves 
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tan sois per a 
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cativa tradicional" 
no sap donar 
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Darrerament, estem presenciant contínues reordenac ions de les lIeis que 
regeixen el Sistema Educatiu espanyol. Aquests canvis estan moti vats, entre 
altres factors , per les demandes d ' uns professionals de l Sistema educatiu que 
mostren un malestar generalitzat davant deIs canvis que provoquen les noves 
realitats i ex igencies que es pre enten en els marcs escolars. Bé o malament 
p0l1ades, no és el cas enjudiciar aquesta qüestió, la di versitat i la veloc itat amb 
la que se succeeixen els esdeveniments en l' actualitat ha agafat per sorpresa 
a I' educació, en general, i a I' escola en partic ul ar. El Sistema Educatiu, garant 
del dret a I' educació, es veu tensionat entre I' obligació i la vo luntat de donar 
resposta a les noves realitats i les dificultats rea ls per a fer-ho. En aquesta aigua 
lerbola de I'actualitat educati va, una de les solucions pensades ha passat per 
comen~ar a incorporar a I' interior de Is murs de I' esco la altres professionals 
(psicolegs, psicopedagogs, treball adors soc ials, educadors soc ials .. . ) que 
donin respostes innovadores i diversificades a aqueste problematiques . Així 
s' han anat integrant -a vegades de manera fictícia o incompleta- aquests nous 
professionals en els equips-ara anomenats multidi sc iplinaris- i en la comunitat 
educati va. 

Aquests nous professionals que es van integrant en e l Sistema Educatiu 
espanyo l hj accedei xen, basicament (i així es recull en e l Projecte de LOEl ), 
per a atendre la Diversitat de I'alumnat i la multiplici tat de "necessitats 
educati ves especials" que aquesta di versitat genera. Diversitat, en aquest cas, 
fa referencia a l' heterogeneHat d ' orígens, diferenciació deIs ritmes i veloc itats 
deIs processos indi viduals d 'aprenentatge, inclusió de les persones amb 
disminució, variabilitat de rangs de conducta des de la submissió anodina fins 
a la insubordinació reactiva que mostra I 'alumnat, i un lIarg etcetera de factors 
que av ui es presenten (al professorat) de manera molt més tangible que en 
epoques anteriors. 

1 en aquest escenari -segurament amb bon criteri pero amb expectati ves 
equi vocades- s ' ha introdu'it en algunes Comunitats Autonomes la figura de 
l' Educador Social en l' organització deIs centres educatius. Els termes de la lIei 
justifiquen la presencia d ' aq uests professionals sota la mol! 1I0able intenc ió 
de millorar la qualitat educati va. L'Educador Social entra en el Sistema 
Educatiu per a atendre aIguns d'aquests aspectes de la d iversitat que troben 
el seu origen en una dimensió prob lemati ca, o problematitzada, d 'aixo que 
s ' avé a dir-se alló social. L1uny de retoriques i entabanaments més o menys 
grandiloqüents sobre la pertinen~a de la se va presencia en els centres, que 
indiquen molt poc de que i com pot desenvolupar les se ves competencies en 
aquest espai educatiu, nosaltres entenem que I'educador social pot oferir 
noves possibilitats al Sistema en el seu conjunt, i no tan soIs per a solucionar 
e ls problemes als qual s la "comunitat educati va tradicional" no sap donar 
resposta . Partim de la convicc ió que I' educador social tra~a ponts entre la 
cultura escolar i les formes culturals de les comunitats i territori s en els que 
s ' ubiquen e ls centres. Per aixo podem pensar una figura professional que ve 
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a aportar el seu saber-fer a favor d ' una millora del clima de convivencia en el 
centre, pero sobretot per a l' optimitzac ió deis temps i espais de I'educació deis 
joves que passen per all a. 1 quan diem educació no ens Iimitem a I' aprenentatge 
de les di sciplines academiques ni al control de conductes! 

Aquest article té com a finalitat analitzar, ex posar i justificar la presencia 
d ' aquest professional en el sistema educatiu. L1uny de buscar una legitimitat 
a qualsevol preu, pensem que podem avalar el que hem dit mitj an~ant 

I' exposició, tant en el seu marc teoric com metodologic, d ' una experi encia 
educati va duta a tefme en aquest ambit. 

Pero abans d'entrar en materi a, proposem un breu recolTegut que ens permeti 
comprendre l' actualitat normati va en allo que al Sistema Educatiu es refereix. 
Des d 'aqu í ens endinsarem en una exposició esquematica deis plantejaments 
teorics que reten compte de conceptes c1 au per a la comprensió de les 
transformac ions en la morfologia de les soc ietats contemporanies i el paper 
que I' educació hi juga, o hi pot jugar. Aquests conceptes es presenten a tall 
de "caixa d'eines" (Foucault, 1991 ) que ens permeten construir un model 
d 'actuac ió educati va diferenciat als corrents actuals de I' abordatge deis 
conflictes i problematiques associades als Centres d 'Educació Secundari a. 
Aquest model i les seves implicac ions practiques s'exposen mitjan~ant la 
nalTació del treball educatiu dut a terme entre e ls cursos 2002-03 i 2003-04 
a I'IES La Sisla, ubicat en la població de Son seca (província de Toledo). 

La propos ició del model ve acompanyat, a més, d ' una relac ió de dades que són 
fruit de I'avaluació d'allo fet i que, entre altres coses, ve a certificar la reeixida 
repercussió de I'acció educativa realitzada per I' Educador Social que hi 
treball a. 

La caixa d'eines: situacions conceptes 

Signes del nostre temps 

La base teorica i conceptual sobre la que se subjecta el model educatiu parteix 
de la rev isió de certs conceptes de la sociologia contemporania, així com de 
les propostes d ' una Pedagogia Social que intenta fugir de la trampa de 
l' especialització de l ' encasellament i a l' error que Manuel Delgado (1999: lO) 
ha denunciat en algunes tendencies de la practi ca de l' antropologia 
contemporania, entre e ll s la de dedicar-se a " tasques d ' inventari at, tipificació 
i escrutini de <sectors conflictius> de la societat - a saber, immigrants, sectari s, 
joves, gitanos, malalts, marginats, etc-.", entre e1s quals nosaltres podríem 
afegir "els fracassats escolars" . 
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Les interpretacions macro d'allo que passa al món són molt útil s per als quals 
ens dediquem a educar, ja que les transformac ions social , els seus ritmes i la 
veloc itat de is esdeveniments, us obliga a manten ir-nos alerta. L ' última decada 
del segle passat va ser escenari de I'emergencia, a lmenys en les anomenades 
societats desenvo lupades, de transformacions significati ves en la configurac ió 
de I 'estructura social, tal com descriuen fil osofs i teorics de la sociologia com 
M. Caste ll s (1996 i 1998). Comja hem plantejat en altre Iloc (G. Molina y Sáez, 
2005), i salvant petits mati sos diferencials, són majori a els anali stes d ' allo 
social que coincideixen a senyalar que els canvis esdev inguts en les tres 
últimes decades se sostenen sobre una nova configuració de les lIeis i formes 
de relac ió que regeixen en el pla economic, polític i cultural. Els can vis ell al/o 
polÍl ic (en les relac ions de govem i de poder) passen per una cri si de I' Estat­
nació com entitat sobirana que ostentava e l monopo li legítim de les polítiques 
economiques, soc ials i educati ves, avui di a sotmeses a les Ileis i designi s de l 
mercat global. Per la se va part, els can vis en les conJiguracions cul/urals 
troben terra en la impos ic ió de les tecnologies de la informació; I'auge de 
moviments soc ials i culturals (anti autoritari sme, ecologisme, fem inisme, 
etc.); les mjgracions; les paradoxes de la g l oba litzac i ó/mcdonali/~ació2 de la 
cultura i l' auge deis 10caJi smes, etc. Tots aq uests elements han configurat nous 
codi s i formes de representac ió, de comunicació i de relac ió amb un mateix i 
amb els altres que representen evidents reptes en e l terreny educatiu . 

No ca l obviar la indubtab le re llevancia que els canvis tecnologics . tan 
magistralment descrits per Manuel Caste ll s en la seva ex tensa obra La era de 
la información: Economía, sociedad, cultura , han tingut en aquest nou ordre 
de coses. T a l co m assenya la e l ma te ix Cas te ll s ( 1998:405 i ss.), 
l' informacionalisme s' ha convertit en el ciment material de la nova societat 
i tant la generació de riquesa, I' exercici del poder i la creac ió de codis culturals 
han passat a dependre, en gran mesura, de la capac itat tecnolog ica de les 
societats i les persones. 

Aquesta transformació radical passa entre altres fenomens, a partir de la 
implementació dei s mi/jans elec/ronics en la vida de is individus i institucions 
d ' aquestes societats, en les quals les noves tecnologies poss ibiliten models de 
relac ió ben diferenciats d 'allo que venia succeint fins ara. Castell s ( 1996) 
proposa un esquema d 'estructura soc ial molt diferenciat dei s esqueme 
d'estructures jerarquiques que proposaven les c1ass iques teories marx istes. 
Aquest mode l de fin e ix un a es truc tura soc ia l co mpos ta de xarxes 
interconnectades on els indi vidus no s'organitzen ja en c1asses soc ials 
dominants i dominades, sinó en circuits (segments d ' una xarxa), on es 
possibiliten o Iimüen els accessos als flu xos d ' informac ió i capital. Per tant, 
aquesta estructura defineix alhora una forma innovadora d ' exc/usió social, 
basada ja no en la fa lta de recursos material s sinó en la impossibilitat, o 
limitac ió, d 'accés a aquests recursos . D'aquesta manera, són els pocs que 
posseeixen les c1aus de decodificació de la xarxa els qui accedeixen als nodes 
per on circulen els fluxos de la in formació soc ialment rellevant, sense oblidar­
nos deis capitals economics i culturals. La pertinenr;a a una xarxa no signifi ca, 
en qualsevol cas, una posició igualitari a pe l que fa a altres membres de la xarxa. 
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Els nodes, e ls centres on es produeix i distribueix la in formació/coneixement, 
es constitue ixen com a velitab les centres de poder/saber. És una qüestió 
d 'intensitat i de cabal deis flu xos! 

Per altra banda, la pertinenrralexcl usió a una xarxa condiciona avui di a les 
dinamiques d ' inclusió /exclusió dels 1I0cs soc ialment i cu lturalment rellevants. 
En aq uest sentit podem pensar que la di stancia entre e ls diferents elements que 
conformen la xarxa és zera, mentre que la di stancia entre elements de xarxes 
di ferents és infinita. 

Si inlerprelem el model anterior en les comunitats concretes on s' ubiquen e ls 
centres d ' Educació Secundaria Obligatoria, presenc iem com xarxes socials 
articul ades a través de les instituc ions, com són el male ix centre educatiu , 
associacions (culturals, esportives, d ' acció soc ial, etc .), els diversos centres de 
Serveis Socials, Administracions, etcetera, reprodueixen allo anteri orment 
exposat. Podem veure, aleshores, que les pe rsones vincu lades a aquestes 
xarxes accedeixen a di versitat de recursos (di stanc ia zero) I' accés als quals 
resta restringit per a aq ue ll s indi vidus que no estan vincul ats d ' alguna manera 
a les coordinac ions tingudes per aquestes instancies (d istancia infinita). La 
informació pri vileg iada sobre termini s de lemps i requisits per a obtenir aj udes 
de caracter economjc , les poss ibi Iitats de formació a l' estranger, les acti vitats 
que es duen a terme en la propia comunitat, són bons exemples d' informac ions 
i producles que forneixen a aquells indi vidus que d'una manera o altra estan 
vincul ats a aquestes xarxes soc ials i es restringeixen als altres, que per unes 
raons o altres resten a l marge d ' aquests processos. 

Ressa ltem, a leshores, la introducc ió d'un concepte important per al nostre 
treba ll : el concepte dejlux. Podem definir-lo en termes d ' intensital o cabal de 
productes o capital s que es desplacen d ' un node a un altre diferent, o a zones 
di ferents, per la mateixa xarxa. El flu x, en certa manera, estableix correnlS 
d ' informac ió, productes i capitals que permeten, alhora, donar un més gran 
va lor (no solament soc ial sinó també en allo economic) a zones i nodes de la 
xarxa. Vol dir aixo que, si contemplem la xarxa des d ' una distancia "x" que 
ens n'ofereix i una visió panoramica (cosa impossible parl ant en termes 
factics) , veurem com ex iste ixen tendencies en allo economic, en allo cultural, 
en allo social, que marquen prec isament quina sera l' evolució de la xarxa. Deis 
.tluxos de poder al poder deis .tluxos, aquesta és la max ima de Caste ll s. Fent 
un exerc ic i d'importació conceptual , ampliem el sentil de flu x i els seus 
asso liments a la c irculac ió de les persones, en concret als subjectes de 
I'educac ió, i no tan so is a productes. Per aixo, més que prendre el signifi canl 
prenem e l significat del flux per a passar a anomenar-Io lrimsil. 

El transit d ' un espai a un altre, d ' un node a un altre de la xarxa, possibilila els 
indi vidus, com a ocupants d'un espai i un temps per a I' educació, establir 
relacions amb aquell s que circulen alhora pels mateixos 1I0cs, apropiar-se 
d ' aquesls productes i capilals culturals que pertanyen a aq uests nodes o zones 
de la xarxa, sumar-se i deslligar-se alde corrents, modes i allres tendencies. 
Aquell que pot transitar per la diversitat de xarxes que I' ac tualitat soc ial 
proposa, di sposa d'una poss ibililat per a un desenvolupament divers i 
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di versifica t. Per tant, en certa manera, adquireix la possibilitat de dec idir sobre 
els tni nsits que millor s'adeqüen a les seves necessitats, demandes o desigs de 
formació i educació. Pot el sistema escolar construir aquestes xarxes per als 
estudiants d 'avui di a? 

De l'Educació Social i la relació educativa 

L ' Educació Social , perque és educació, es presenta avui com un dret 
constitucional que sobrepassa e ls límits de l' es fera deis aprenentatges escolars 
o de les di sciplines academiques. Per aixo, i en compliment d 'aquest dret, que 
ja no és més un regal institucional o un pegat per a situacions problemiuiques, 
es necess iten professionals formats i capac itats per a dur a rerme una tasca que 
de fer s' ha assumit des de molts front s i sense una idea clara. 

Des de fa molts anys, tant els professors de Pedagogia Soc ial com els mareixos 
educadors defensem la idea que l' educació social és un instrumenr de progrés 
social i una acció dirigida a la socialització, la circulac ió soc ial normalitzada 
i la promoció social de tots els ciutadans (García Molina, 2003a). L'educació 
social atén la producció d 'efectes d ' inclusió cultural , social i economica, en 
dotar les persones deIs recursos pertinents per a resoldre els desafíaments i 
reptes del moment hi stori e i e l marc social en que viu . No por ser, en cap cas, 
mera assistencia economica o personal, acompanyament afectiu o control 
social de persones o col'lectius designats com a marginats, en dificultat o ri sc 
soc ial. En la se va tasca l' Educació Social su posa una veritable aposta per la 
transmiss ió, intencionada i sistemati ca, de coneixements i eines que tenen un 
"valor social real i contrastat" per a la vida social, així com per l' enriquimenr 
cultural i relacional deis contextos de la vida social. Tal com apunta José A. 
Caride (2002: 107) és fonamental pensar aquesta practica professional articulant 
les se ves propostes a I'entom de dos processos: la construcció comunitaria i 
la participació democrática. 

Per tant I'educador social s' ha d 'entendre com un passador de cultura, un 
müjancer entre les ex igencies de I' espai social i les persones que hi habiten, 
un agent que propicia el coneixement deIs sabers, eines i recorreguts que tota 
persona necessita per a viure en aquesta soc ietat global i local. Per a aixo no 
solament ha de coneixer els recursos i serveis que al lo social ofereix als seu s 
ciutadans, sinó que ha de saber acompanyar, orientar i, sobretot, ensenyar les 
persones a utilitzar, fruir i fer seu s aquests béns cultural s i els recursos que el 
marc social els possibilita. Aquesta especialització pedagogica de la tasca a 
realitzar el diferencia d 'altres professionals amb els que, si bé comparteix 
ambits d 'actuació i persones amb les qual s treballa, difereix claramenl en les 
seves funcions. Entre aquests podem assenyalar els treballadors soc ials, 
psicolegs socials O psicopedagogs. 

L'agent de I' educació que ano mene m educador soc ial té com a funció 
essencial passar cultura, o almenys aquesta " mostra de la cultura" que e\egeix 
i retalla pensant en un subjecte de I'educació particul ar (sigui un indi vidu o 
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un grup). Aquest passar la cultura i aquest mediar entre el món social i els 
subjectes de I' educació té com a base I'establiment d ' un vincle educatiu, que 
lIuny de ser entes com a re lació personal, tendeix a establi rel marc en que lI anc;:a 
la se va oferta, la seva proposta i els ponts (accions i metodologies) necessari s 
perque e l subjecte de I'educació pugui apropiar-se d 'aquests continguts i 
recrear-los després en la seva reatitat quotidiana. 1 aquesta apropiació és 
quelcom més que un aprenentatge que s'assembla a recordar; més aviat 
significa e l prendre per a un mate ix allo de l que se ti presenti i que vulgui 
incorporar al seu saber. El fet de considerar-lo subjecle ja és més que parlar 
d ' individus o simples alumnes (que ho són pel fet nu de ser en una aula). Sabem 
que el subjecte és un altre que té les se ves propies opinions pel que fa al treball 
i, per suposat, e ls seu s propis interessos en allo que es refereix a que aprendre . 
D'aquí el repte de I' educador en la proposta d 'ofertes lúdiques, fonnati ves, 
educati ves: els continguts tenen (o no, segons es fac i la selecció) valor social 
en un 1I0c i en un temps concrets, ellloc i el temps on es desenvolupa aquesta 
relació educati va. 

Creiem que aquests suposits s'adeqüen, a més, a la defini ció que d 'ell s 
mateixos fan e ls educadors socials a l' Estat espanyol. Cal recordar, tot i que 
sigui de manera succ inta, que els educadors socials - per mediació d ' ASEDES 
(Asociación Estatal de Educadores Sociales)- van aprovar el febrer de l' any 
2004 una defini ció d 'Educació Social que s' utilitza normalment en diferents 
documents col·legiats.3 Aquesta defini ció entén l'Educació Social a Espanya 
com un : 

Dret de la ciutadania que es concreta en el reconeixement d ' una professió 
de caracter pedagogic, generadora de contextos educatius i acc ions 
mediadores i formati ves, que són ambit de competencia professional de 
I'educador social, i que possibilita: 

La incorporac ió del subjecte de I' educació a la di versitat de les xarxes 
socials, entesa com el desenvolupament de la sociabilitat i la circul ació 
soc ia l. 

La promociócultural i social, entesa com a obertura a noves possibilitats 
de I' adqui sic ió de béns cultura ls, que ampli'ln les perspecti ves 
educati ves, laboral s, d ' oc i i participació socia l. 

Per a concloure aquest apartat dedicat a la "caixa d ' eines", pensem que prendre 
així I'educació ens permet treball ar sense incórrer en la creenc;:a de miles com 
el de la fabricació de subjectes a mjda (Frankenstein , Pinocho, Pigmalión .. . )4 

sense oblidar que tenim objectius educatius relacionats amb aprenentatges 
concrets deIs subjectes. Ens obliga, per altra banda, a tenir una oferta de 
continguts dotats de valor social per tal que l' allre se' n pugui apropiar, 
interpretar-los i actuar en e l món, sempre que l' altre vulgui apropiar-se 
d 'aquests continguts o siguem capac;:os de convencer-lo del seu valor i de la 
seva virtualitat. 

Ens obliga, a 
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Tot i que sembli banal , tenir present que no podem dominar ni I' aprenentatge, 
ni el procés educatiu , de is alumnes (o estudiants, o subjectes de I' educac ió) 
és un pas que, aban s o després , hem de donar com a profess ionals de la tasca 
educati va. La frustració resultant de la incapacitat de construir intel·lectes ens 
porta moltes vegades a caure en falta d' il ·lusió i ganes per la tasca d 'educar. 
És més, fem responsable a l' altre, d 'aquesta negati va per aprendre de la nostra 
oferta, i I' expliquem basats en la seva fa lia de l11otivació, la seva actitud 
negativa enfront de I'aul a, e l centre, els docents, " i e/s seus compal/ys que 
saben a aLla que vénen i valen aprendre '·.5 

Si bé no podem construir un subjecte de I' educac ió a la l/ostra mida, sí que 
podem, com a professional s de I'educació, influir en les condicions de la 
relació educativa, gestionar els di spositius per a la presentac ió deis continguts 
a l' alumnat de les formes més adequades al moment i a les realitats territori als 
concretes de cada centre, per tal que la se lecció deis continguts concordi en 
va lor i en vigencia als temps en que vivim, perque r organitzac ió i la 
presentac ió deis e lements (entorn , aula, recursos, etc.) que influeixen en la 
relació provoquin en certa manera en el subjecte de I'educac ió un desig per 
apropiar-se d 'aquests i altres continguts. 

Nou lIoes, noves possibilitats 

L' aprovació del Projecte de LOE e l 22 de juliol de 2005 fa palesos els 
interessos concrets de les Administracions Educatives. En I' expos ició de 
motius i el títol preliminar ja es fa notar la re ll evancia que s ' ha volgut donar 
als tres principis orientadors de la Il ei: 

Qualitat i Equitat en I'educació 
Es for~ i Responsabilitat compartits per tota la comunitat educati va 
Fenn compromís amb els objectius de convergencia europea. 

El desenvolupament del primer principi (Qualitat i Equitat) fa clara referencia 
al principi d ' Igualtat d 'Oportunitats en e l que es basa la L1ei regul adora de l 
Oret a l' Educació6 . La propia ex posició de motius del Projecte de L1ei c ita 
tex tualment: 

Aconseguir que tots els ciutadans puguin rebre una educac ió i una 
formació de qualitat, sense que aquest bé quedi limitar només a algunes 
persones o sectors soc ials 

Aquesta afirmació porta a pensar que cal posar en marx a acc ions que 
aconsegueixin eliminar les di stancies encara ex istents entre certs sectors 
socials pel que fa a les poss ibilitats d ' accés i permanencia en el Sistema 
Educatiu. Pero paral ·lelament a la macropolítica, i aterrant en les situac ions 
concretes, e ls centres es veuen interpe l·lats a f1 ex ibilitzar les seves dinamiques 
i organització per a donar cabuda a aquesta di versitat i parti cularitat, per a fer-
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se carrec deis possibles transits de cada estudiant. Minimitzar i/o superar les 
di stancies i les difi cultats forma part de l conjunt de responsabili ta ts 
professionals d ' uns agents quali ficats que, en la realitat de cada centre, hauran 
de di sposar les accions educati ves pertinents per a aixo. Pensem que l' Educador 
Social compta amb un bagatge de fonnació específica professionalitzada 
(conceptual, metodologica i tecnica) per a emprendre aquests objectius amb 
certes garanti es d' ex it, sempre que rebi un suport dec idit de la comunitat 
escolar i la se va actuació s' integri en el Projecte Educatiu de Centre, en la 
Programació General Anual i en els Programes d ' Acció Tutori a!. 

El segon d ' aquests fo naments implica la consi derac ió deis contex tos 
comunitari s deis centres educatius. Quan s'exposa aquest principi en la LOE, 
es fa referencia a la Comu.nitat Educativa, entesa aquesta com alumnes, 
professors, famílies i, en última instancia, tota la soc ietat en e l seu conjunt. En 
conseqüencia, quan es tracta la idea de comparti r e ls esfon;:os i responsabilitats 
en els processos educatius indi viduals volem pensar que s' entén l' Acció 
Educati va més enlla de la instrucció a l' aula i de les di ferents acti vitats que 
es porten a terme en I'horari lectiu. Aquesta assoli ria múltiples dimensions de 
la vida de la comunitat en la que s' ubica el centre, fent possible la parti cipac ió 
d 'altres agents del barri , la població, altres institucions, etc., en el centre 
educatiu .7 Aquesta consideració de I'acció educati va, recolza les demandes 
deis professionals en tant que se li suposa com a conseqüencia una reducció 
deIs cOl~flictes i, per tant, una mjllora del clima de convivencia en els centres, 
és a di r, s' innova en la considerac ió de I' acció educati va amb la fi nalitat8 de 
millorar les condic ions educati ves de cada centre. 

Entenem que l'Educador Social vinculat tradic ionalment als ambits no 
fo rrnals de I' educació esta famili aritzat amb aquesta forma d ' interpretar 
l' acció educati va i que les experiencies dutes a terme en la Comunitat 
Autonoma de Castill a-La Mancha demostren algunes conseqüencies positi ves 
per a la comunitat educati va en el seu conjunt, i en especial per a I' alumnat, 
que té e l que els Educadors socials s' hagin incorporat als equips de treball deis 
centres d 'Educació Secundari a. És obvi que la possibilitat que els Educadors 
Socials s' integrin en e ls equ ips deis centres educatius, passa ineludiblement 
per I'aposta en ferm de les Administracions Autonomiques, dipositaries de les 
responsabilitats derivades de la seva competencia en materi a d 'Educació, 
concretament les Conselleri es d'Educació, que dec ideix in ordenar la inclusió 
del profess ional en els centres del seu territorio 

L' Educació Social com a professió socioeducati va fa notar, segons vam veure 
en la defi ni ció d ' ASEDES, d 'ambits de competencia professional com la 
generac ió de contex tos educatius i la mediació educati va. Aquests ambits de 
competencia professional i laboral fan una clara referencia a I'establiment de 
xarxes soc ials i al foment deis intercanvis en les organitzac ions en les que es 
dóna 1'exerc ici professional de is Educadors Socials. Aquest suposit ens 
empeny a pensar que l'Educador Social ha d 'estar integrat en e ls equips 
professionals multidisc iplinari s deis centres i com a membre dels Departaments 
d 'Orientació, ja que entenem que esta qualificat per a contribuir a la tasca 
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d'aquests departaments. La seva contribució proporciona in formació va luosa 
sobre els contextos socials parti culars de Is alumnes, identifica recursos 
ex tems al centre i habilita recursos del centre per al seu ús di vers que recolzi 
el procés educatiu deIs alumnes i, sobretot, propiciar I' establiment de xarxes 
efecti ves d ' intercanvi d ' informació i coordinació de lasques. Arti cul ar aqueste 
xarxes consisteix en implicar-hi les diferents institucions que presten el seu 
servei en e l context comunitari on es troba ubicat el centre. 

Anem, a parlir d ' ara i a través deIs següents apartats, a tractar d ' anar concretant 
com aquests desenvolupaments leorics poden materi alitzar-se en les realitats 
i les practiques deIs centres educatius. Per a aixo, recorrerem a la caixa d 'e ines 
que hem mostrat, així com de I' experiencia professional d ' un educador social 
en un institut al ll arg de dos cursos academics. 

Implementant el métode 

L'aposta, a I' hora de di ssenyar I'actuació de l' Educador Soc ial en e l centre, 
va ser e laborar programes d ' actuació integrats en la mateixa programac ió del 
centre, és a dir, amb les diferents acc ions ineloses en els di fe rents documents 
programatics (Projecte Educatiu de Centre, Programació General Anual, Pla 
d' Acció Tutori al, Programació de l Departament d 'Orientac ió, etc .). La idea 
d' inelusió en aquestes programacions parte ix deIs principis de la leg islació 
que ordena la incorporac ió de l'Educador social. Aq uests principis són els 
encarrecs que I' admini stració fa al professional. L'encarrec de I 'admini stració 
es fa a través de la publicació de les Instrucciones de I de septiembre de 2003 
de la Dirección General de Coordinación y Enseíianzas Universitarias por 
las que se define el plan de actuación de los educadores y las educadoras 
sociales en los Institutos de Educación Secundaria en el marco del Plan para 
la mejora de la Educación Secundaria Obligatoria en Castilla la Mancha. 
En aquestes instruccions es posa l' emfas i en e l desenvolupament de tres 
programes: 

Atenció a I'absentisme, la fin alitat de la qual és reduir les absencies de 
l' alumnat a les elasses. 

Promoció de la convivencia, I'objecte de la qual no és altre que reduir la 
conflicti vitat i promoure el elima de convivencia en el centre. 

Animació sociocultural, que pretén dinamitzar la vida cultural del centre. 

Amb aquestes instruccions com a punt de partida, la idea fonamental que es 
presenta a l' educador social no és modificar I' organització del centre, sinó 
acoblar i afegir les accions de l' Educador a les que el centre desenvolupa. l a 
que fin s aquest moment, totes aquestes tasques s' hav ien dut a terme de manera 
més o menys e fecti va, es va veure convenient impedir la delegac ió total de 
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responsabilitats per part de is docents cap a I'educador social. És a dir, la 
primera estrategia passava per no delegar funcions a I'educador social, sinó 
comprendre que aq uestes f uncions havien de ser compar! ides. 9 Aquesta forma 
de treball ar va produir interessants col·l aboracions que van permetre al s 
professors, sobretot a aquell s que exercien la funció de tutors, compartir les 
difi cultats a les que s'enfrontaven a la seva aula, di ssenyar estrategies 
d 'abordatge d 'aquestes dificultats i, com aconseqüencia, millorar e ls processos 
indi viduals a I'aula. Es va ev itar que les solucions a les dificultats fossin 
proposades de manera directi va o presc ripti va per un altre equip, ja fos e l 
departament d 'orientació o bé els serveis soc ials, perque s' actués fora del 
context normal de I 'aula. Ans al contrari , es prenien decisions després de posar 
en comú -en reunions de coordinació setmanals- aquell s aspectes que difi culten 
la tasca educati va (problemes de conducta, falta d ' implicació familiar , falta 
de recursos en casos que impedeixen desenvolupar un procés educatiu amb 
garanties d 'exit, etc.), i les accions deri vades d 'aquestes decisions es portaven 
a terme de manera coordinada, participant cada profess ional amb competencies 
concretes; el tutor la se va parcel·la a I'aula, I' orientador i I 'educador amb les 
famflies, e ls serveis socials solucionant aquests prev is indispensables perque 
pugui donar-se un procés educatiu amb garanties, etc. 

Desenvolupament de I'acció professional i educativa 

A continuac ió es presenta la programac ió de I' Educador soc ial i com va ser el 
procés d ' implementac ió de cada un deis programes. 

A. El Programa d'atenció a I' absentisme 

És e l requeriment més ciar que té I'educador al centre, ja que és uns deis factors 
que incideixen clarament de manera negati va en el procés academic deis 
alumnes. El problema de l' absenti sme, no és nou, s' ha treballat tradi cionalment 
des de l' escola amb plantejaments basats en la infonnac ió a les famílies, amb 
la creen~a que aquesta informació responsabilitzaencara més aquestes fa mi lies 
deis processos de desenvolupament dei s seu s fill s. Aquesta in fonnac ió a les 
famílies s' ha fe tdes deis Departaments d ' Orientació citant les fa mílies al centre 
educatiu en horari lectiu , oblidant molles vegades que e ls responsables legals 
deis alumnes en aquests temps de I' horari lectiu tenen I'obligació d 'estar 
treballant, a través de trucades de telefon o mitjan~ant I'enviament de cartes 
certi fi cades. 

En el nostre cas, la programac ió que es va di ssenyar es va basar en la informac ió 
efectiva a les famílies i a la millora de la percepció que els alumnes absentistes 
tenien del centre i del seu mateix procés acadernic. El treball es va estructurar 
en coordinac ió amb la Professora Tecnica de Serveis a la Comunitat i es va 
incloure a les anteriors formes de comunicació amb les fa mi lies la visita 
domiciliari a, la majori a de les vegades en horari de tarda. Es va establir en 
funció de la periodicitat i laquantitatd 'absencies tres tipificac ions d'absenti sme, 
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a saber: Puntual, Mitja i Significatiu . 'o Aquesta programac ió va atendre a 
I'acompliment d 'objectius generals que van ser: 

Reduir el nombre d 'absencies de I'alumnat 
Implicar les famíli es en el procés academic de I' alumne 
Fomentar actituds i conduetes fa vorables a la permanencia de I' alllmnat 
al centre. 

Juntament amb e l treball anteri or, es posa en marxa un Prog rama eXlraordillari 
d 'Acluació amb aiumnes desescolarilzats després de la detecció -a través del 
padró de l' Ajuntament- de nens en edat escolar que no estan esco laritzats (en 
la seva totalitat nenes d· ori gen estranger i la majori a de les quals va resultar 
ser de nacionalitat paki stanesa). Aquest programa acompleix dos objectiu 
essenc ials. Per una banda, s' inclouen a I' esco la aquestes nenes que no hav ien 
tingut cap re lac ió amb el sistema educatiu espanyo l. Per I' altra, s' intenta 
treball ar per a fl ex ibilitzar al lo rígid de certes pautes culturals que impedeixen 
a aquestes nenes participar d ' lIna vida soc ial ri ca en re lacions i que les 
mantenen, basicament, dins de I'espai famili ar. Per a aixo es va informar a les 
famílies sobre la situac ió legal de la dona a Espanya, i sobre la lega litat sobre 
I' escolarització obligatori a. Aquesta informac ió es va fer an"ibar en castell a, 
angles, arab i urdu (lI engua coofi cial amb l' angles al Pak istan). Per a l' elaboració 
deis documents i per a facilitar la comunicac ió entre els pro fessionals i le 
famíli es en les vis ites domicili ari eses vacomptar amb I 'ajuda de dos mitj ancers 
interculturals, que fe ien de traductors, i la inestimable coHaboració de les 
professionals de l Programa regional d ' integrac ió social que porta ven a terme 
el seu treball en la localitat. 

Les accions que es van dur a terme, com la rapida informació a les famíli es de 
les absencies a través de trucades telefoniques, tramesa de cartes i visites 
domicili aries prev ia cita establerta amb la famíli a - realitzades en la se va 
majori a per la tarda sen se entorpir així els temps Il orl/lals de treball de Is pares 
o tutors lega ls de Is alumnes-, van necessitar d ' una coordinació entre tutors, 
Departament d ' Orientació (Orientadora, Professora Tecnic de Serveis a la 
Comunitat i Educador Soc ial) i Direcció d 'Estudi s. Es va articul ar el treball 
en xarxa, potenciant les acc ions que ja es feien al centre amb I' ac tuació de 
l'Educador, que a més de reaJitzar les visites domiciliaries, que fin s ara no 
s' hav ien dut a terme, establia contacte amb e ls alumnes fora del contex l aula, 
poss ibilitant d 'alguna manera des deIs trobades entre els alu mnes i I' educador 
-en altres temps, que no són lectius pero sí en el mateix centre i en alu·es 1I0cs 
com les acti vitats celebrades en el Centre de família- una millora de la 
percepció del centre per pan deIs alumnes. 

L'avaluac ió d·aquestes actuac ions va ser positi va per als membres de la 
comunitat educati va, ja que si bé no es va reduir la taxa d ' absencies sobretot 
en el segon cicle d 'ESO, sí que es va aconseguir que alumnes amb una quantitat 
d 'absencies preocupanl no desapareguessin de is horitzons del centre. En 
aquell s casos susceptib les de ri sc de desescolarització així com el treba ll 
rea litzat amb e ls nens que encara no havien entrat en el Sistema educatiu es 
va aconseguir en un percentatge gairebé lotal que e ls alumnes s' incorporessin 
de manera normalitzada al centre. 
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B. Promoció de la convi vencia 

Després del programa d ' atenció a l' absenti sme e l segon encarrec, en rellevancia, 
que Ji fa l' admini stració a I'educador social és la millora de l cl ima de 
convivencia en el centre, i la reducció de la conflicti vital, per a aixo es di ssenya 
una programac ió per a la promoció de la convivencia. Aquest encarrec s' ha 
vingut atacant des del model sislemic amb lecniques de resolució de conflictes 
-arbit ratge, negoc iac ió entre igual s i altres- formac ió en habilitats de 
comunicació -tallers d ' habilitats socials, programes d 'aprendre a conviure. 
Una de les qüestions que ens preocupa d 'aquest model d ' intervenció és que 
sol partir d ' una concepció de l' alumne/problema o de la situació/problema i 
per aixo s'orienta cap a la resolució milj anr,:ant tecniques de reestructurac ió 
de conducta, programes de rehabilitació, etc., de les problematiques prev iament 
detec tades. 

El plantejament que es va fer per a atacar e l foment de la convivencia lé molt 
a veure amb al lo que s' ha mostrat fin s ara. Davant la possibilitat d 'emprendre 
una aventura contra situacions ja di agnosticades, optem per modifi car el 
context social, di versificant les opcions de lots per a obtenir una xarxa soc ial 
més consolidada. Planlejar el treball en xarxa té com a finalitat posar en 
contacte amb el centre de manera efecti va a les institucions del seu enlom 
immediat. Aquestes coordinac ions permeten el desenvolupament de nous 
contex tos on es possibilita l'estabJiment de nous models de relació per als 
membres de la comunilat educati va, per una banda, i entre la ciutadania en 
general , per altra. Aq uestes noves relac ions, contactes, participacions, porten 
amb si male ixes en conseqüencia la di sminuc ió deIs conflictes que potser no 
són de l tot negatius i només potser sigui n necessari s per a definir certes 
situac io ns, per la qua l cosa, fets puntuals a part, es redueixen e ls esdeveniments 
que provoquen els comunicats d ' incidencies i les obertures d 'expedienls de 
sanció. A rnés amplien I 'oferta d 'eleccions pe r als joves que en aquest precís 
moment de l seu desenvolupament comencen a transitar e ls seu s recorreguts 
de formació academics i professionals. 

La programació d 'atenció a la convivencia se subdi videix al seu tom en tres 
programe que atenen tres models d ' actuació diferents: 

Programa d' Atenció Individualitzada. Seguiment indi vidualitzat de 
l' alumne en el procés de l qual s' ha detectat I'exi stencia de factors famili ars 
que juguen en contra del dret a I'educació de I 'alumne. El treball consisteix 
en e l suport a la tasca de l tutor al centre, coordinar al Departament 
d ' Orientació amb e ls Serveis soc ials de l' Ajuntament i posar a di sposició 
de l' alumne i la fa míli a recursos economics i formatius (com va poder ser 
la gratuHat deIs Ilibres de text, aconseguir hores gratu"ltes a I'aula "Connecta't 
a intemet" de la Casa de la cultura de l' Ajuntament, propostes de 
compromi sos bilaterals pel que fa al treba ll domestic, etc.) . 

Seguiment de sancions. Seguiment de l' a lumne i treball amb la famili a a 
I'encalr,: de cert grau d ' implicac ió de les families amb el procés academic 
de I'alumne. Es va desenvolupar un protocol d 'actuac ió des de la deri vació 
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per Direcció d 'Estudi s, consistent en: comen<;:ar I'actuació mantenint una 
entrevista amb I'alumne. Posteriorment es fa lliurament de les tasques deis 
diferents professors de I' alumne per al període de sanció i es manté una 
entrev ista amb la família al domicili de I' alumne. Es fa elaborac ió i 
lliurament de I' informe al jutge instructor si ca l. Un cop acabada la sanció 
es tenen varies entrevistes amb I'alumne després de la se va incorporac ió 
a les classes, amb e l principal objecte d 'orientar el procés academic de 
I'alumne. De totes les accions dutes a terme s' informa al tutor per tal que 
en una mateixa línia de treball pugui donar continu'itat a I'atenció sobre 
la situació de l' alumne. Depenent de la naturalesa de la sanció, el seguiment 
es prolongava o di minu'ia i les accions que s ' hi contemplaven, comporta ven 
la participació (amb el consentiment patern ) en ac ti vitats fora de I'horari 
lec ti u. 

Programa de Coordinacions externes. L'objectiu princ ipal és establir 
xarxes e fectives de comunicació entre el centre i els altres agents soc ials 
de l' entorn immediat, podem parlar de treball en el context, és a dir, donar 
la poss ibilitat al centre de formar part ac ti va de les ac ti vitats organitzades 
per altres institucions (Regidories, Centre de la Dona, Centre de di a, 
Oficina d 'atenció a ciutadans estrangers, elc.); i al seu torn donar la 
poss ibilita t a aquestes institucions que parti cipin en activitats fora de is 
processos d ' instrucció que s'organitzen des del centre educatiu . Cal 
recalcar la imPOl1ancia que va tenir el procés, ja que consolidar la xarxa 
de recursos no es va fer de cop i volta. 

En un primer moment es va proposar la realització de seminari s de formació 
per al professorat en els que l' objectiu no passava exclusivament per la 
didactica o la formació; sinó que preteni a eSlablir reunions en les que, 
periodicament, es posés l' atenció de is professors sobre les real itats quotidianes 
de is alumnes. A partir de la proposta s'aprova un seminari de formació en 
Educació lntercultural que coordinen la Professora d ' educació compensatoria 
i l' Educador social. El seminari va donar peu a la realització de múltiples 
activitats amb els alumnes i, entre altres coses, va tenir com a conseqüencia 
la coordinació amb I'Oficina d ' atenció a c iutadans estrangers (Pertanyent a la 
Xarxa ACOGE) i els professionals del Programa regional d ' integrac ió social 
(Programa de la Junta de Comunidades de Castilla - La Mancha) per al di sseny 
i implementació d ' un petit projecte que s'anomena "Semana de la so lidaridad 
de Sonseca". Aquest moment és especialment interessant perque els professors 
i e ls profess ionals que hav ien establert relac ió al seminari s'adonen que són 
capa<;:os de buscar fin an<;:ament, organitzar di versos tallers i acti vitats per a tols 
els dies que va durar I'empresa, difondre el projecte i fins a 10caJitzar un grup 
de Capoeira que tancara la festa I'últim dia del projecte. 

A partir d 'aquest moment se succeeixen les acti vitats al centre i fora d ' e ll , com 
exposicions, mostres de cinema, ac ti vitats esporti ves, etc., en les que es 
participava com a membre d ' una xarxa soc ial, abans que com a individu 
parti cular. I I 
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Una al tra coordinació interessant va ser la que es va establir amb e l Centre de 
suport a les famílies dependentdels Serveis soc ials municipals. En coordinació 
amb aquest centre s ' inicia una campanya de sensibilització enfro nt del 
consum de drogues en adolescents, fin an~at per l' Ajuntament que es dugué 
a terme a l ' Institut i en altres instituc ions de la localitat. La campanya se centra 
en e ls consums d 'alcohol i tabaco Va consistir en acti vitats d 'oci, xerrades 
informati ves i difusió de materi als i per al seu desenvolupament es va articular 
una col' laboració amb els tutors de primer i segon cicle de I'ESO. En las 
instal' lacions d 'aquest recurs es van dur a terme acti vitats amb alumnes de 
l'Associació d 'alumnes, a més deis alumnes que ja frui"en deis serveis del 
mate ix centre. És important assenyalar que e l recurs inicia una potent oferta 
d 'acti vitats d ' oci en les que la participació dels alumnes vaser molt satisfactori a 
tant en quali tat com en nombre. 

Juntament amb les professionals del Centre de la dona es van di ssenyar 
sessions informati ves sobre la vio lencia de genere que es van incloure en el 
Pla d 'acció tutori al. Aquestes sessions desenvolupades en tots els grups del 
segon c icle de I' ESO van acabar amb la celebració del 8 de mar~ al centre. A 
més d ' aquestes coordinacions es va treball ar de manera puntual amb la Policia 
loca l -dipositaria per lIe i de la responsabilitat sobre els alumnes fora de is 
centres educatius en horari lectiu-, amb la Guardia civil , amb associacions i 
organitzacions que van col' laborar en ac ti vitats del centre i amb els professionals 
del Centre de salut. 

C. Programa d ' Animació Sociocultural 

Un altre de is encarrecs de \' administrac ió per a I'educador és que es dinamitzi 
la vida cultural del centre, a través d ' un Programa d ' Animació Sociocultural. 
La idea fonamental és potenciar les acti vitats que es duen a terme fora de 
I' hora ri lec tiu , és a dir, es reca lquin les ac ti vitats ex traescola rs i 
complementaries, a més d 'articul ar accions al centre que desenvolupin les 
assoc iacions que d ' alguna manera hi estan vinculades ; La Asociación de 
alumnos La SisLa i I' A.M. P.A. San Gregario . Tradicionalment, les acti vitats 
extraescolars i complementaries eren proposades i dutes a terme per membres 
del professorat, amb la participac ió deis alumnes i algun altre membre de la 
comunitat educati va generalment l' AMPA, que des de cursos anteriors dui a 
a terme una Escola de pares al centre. 

En el treball desenvolupat per l' Educador social, les actlVltats van ser 
proposades pels integrants de la Comunitat educati va. Van ser les Associacions 
les que van oferir les acti vitats, a més de l professorat. Quan s' avaJua el procés 
es va posar emfasi en l' incrementd ' acti vitats que s ' hav ien dut a terme i en I ' alta 
participac ió que algunes d ' aquestes acti vitats van tenir, com van ser e ls tallers 
sobre "Cultura de la Democrac ia i la Ciutadania", " Processos Migratori s" i 
"Aprenent a lIigar" , que entre altres objectius van acomplir e l d ' incorporar 
alumnes de is primers cursos a I' associac ió d ' a lumnes assegurant així la seva 
continu·itat. 

1 53 



54 1 

32 Educació Social 

A continuac ió apareix un quadre en el que es refl ecteix una diferenciació de 
les accions que tradicionalment s ' han posat en joc per a emprendre aquests tres 
encarrecs de l' Administració que són l'absenti sme, l' animació soc iocultural 
i la convivencia en e ls centres: 

Encarrec 
de I'admi­
nistració 

Absentisme 

Animació 
sociocultural 

Foment de la 
convivencia 

Acció tradicional 

• Informar les famílies. 
• Coordinació amb els 

Serveis Socials 
municipals. 

• Organització sota 
responsabilitat del 
professorat. 

• Participació de les 
AMPAS. 

• Sancions contemplades 
en els reglaments de 
regim interno 

• Resolució de conflictes. 
• Arbitratge i Negociació. 
• Tallers d'Habilitats 

Socials. 
• Coordinació amb els 

Serveis Socials 
municipals. 

Acció en model xarxa 

• Informar les famílies 
• Coordinació amb els 

Serveis Socials 
municipals . 

• Incrementar activitats fora 
de I'horari lectiu . 

• Fomentar canvi d'actitud 
deis alumnes pel que fa al 
centre 

• Organització sota 
responsabilitat de la 
comunitat educativa. 

• Activar associacionisme. 
• Fomentar activitats 

lúdiques i formatives fora 
de I'horari lectiu. 

• Involucrar agents socials 
de I'entorn. 

• Coordinació amb les 
institucions de I'entorn . 

• Oferir activitats d'oci . 
• Possibilitar nous rols en 

nous espais de relació. 
• Continu"itat en el temps 

del treball amb les 
famílies . 

• Seminaris de reflexió 
pedagógica amb els 
professors. 
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Conclusions resultats 

En aquest article hem intentat presentar I 'educador soc ial com un profess ional 
de l' educac ió que, en l' acompli ment de les seves fun cions i e l desenvolupament 
de les sevescompetencies professionals, pot integrar-seen e lscentres educatius 
reglats. La pertinenc;a d 'aquesta incorporac ió no és altra que la d 'assolir, 
juntament amb la resta de professionals que all a treball en, els objectius que 
fan re ferencia al desenvolupament deis valors democrat ics i la parti cipac ió 
social plantejats en el Projecte de Llei recentment aprovat en Consell de 
Ministres, així com en tematiques específiques referents a I'absenti sme 
escolar, al clima de convivenc ia de is centres i a la implicac ió de la comunitat. 
Aquest professional pot oferir a ltres punts de vista, altres orientacions al treball 
educatiu , tant en le fin alitats com en a lió metodológic, que ajudin a 
I' acompliment deis objectius explicitats en e l projecte de lIe i i que s' hauran 
de concretar en e ls projectes de centre. 

Prenent com a base allo subscrit fi ns ara, s' estableix com a princ ipi metodologic 
e l Treba/l en Xarxa. En virtut d ' aquest principi les acc ions de l'Educador 
Soc ial tendeixen a establir circuits d ' informac ió, canals de col' laborac ió entre 
instituc ions, lI ocs de trobada per a di verses organitzac ions, etc., que donen 
noves possibilitats als indi vidus que formen part de les institucions. Amb 
aquestes poss ibilitats de re lac ió, d 'adhes ió a processos grupals, d ' accés a 
tendenc ies cultura ls, e ls indi vidu s es do ten de noves oportunitats de 
desenvolupament cada vegada. Aquest plantejament no s' ha d ' entendre 
només i exclusivament per a I'a lumnat, la potencialitat deis seus e fectes 
educatius resideix en que la parti cipació soc ial e fecti va s' ofereix en multipli citat 
de formes per a tots els membres de la Comunitat Educati va. 

La més re llevant de les conseqüencies que ha tingut la incorporació de 
I' educador social, i aquest mode l de treball , a l' lES La Sisla , esta relac ionada 
amb l' establimentde processos comunitari son famíli es, professors i institucions 
es troba ven amb peliodi citat. Tenitori s que fin s a I'arribada de l'Educador no 
ex istien (ex isti en e ls cursos de formac ió per al professorat, pero no s ' arti cul ava 
aquesta formac ió amb la vida comuni tari a de l centre), o no s' havien descobert. 
Aquests lI ocs , i les trobades que s' hi produ',en, donen peu a un inic i de 
processos grupals di ferenc iats deis ex istents anteri orment als quals e ls subjectes 
poden sumar-se i des lligar-se segons siguin e ls seus interessos. 

L' asso liment, entenem, no consiste ix exclusivament en augmentar I'oferta 
d 'acti vitats formati ves i d 'oci; més aviat radica en que la propia comunitat 
educa ti va identi fica tende nc ies sobre les que imprimir potenc ia de 
desenvo lupament. La comunitat genera els tenitori s que són deis subjectes 
que e ls conformen i de la seva experienc ia conjunta. Territori s on exercir la 
convivencia, que es regulen pels mate ixos subjectes i pels seus transits, que 
en conjunt configuren, al seu toro , la xarxa soc ial. Aquesta xarxa és I' espai en 
el que s'exerceix, i per tant idea l per al el1lrenamenr de. la convivencia. 

Aquest 
professional pot 
oferir altres punts 
de vista, altres 
orientacions al 
treball educatiu , 
tant en les 
finalitats com en 
alió metodológic 
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Esta pendent una avaluació concreta i rigorosa del que ha suposat la incorporació 
d ' aquest profess ional al centre. Una primera i somera presentació de dades 
quantitati ves pot, no obstant aixo, apuntar alguns indicadors que comentarem 
després de la presentació de la següent taul a. '2 

Cura oo...Q1 Cura 02 ...()3 Cura 03.()4 

Absentisme N Taxa* N Taxa* N Taxa* 

N. faltes 38757 56,58% 58754 83,46% 48684 67,42% 
assistencia total 

Promoció de la N Taxa* N Taxa* N Taxa* 

Convivencia 

N. parts 457 0,67% 330 0,47% 327 0,45% 

d'incidencies total 

N. total 
23 0,034% 5 0,007% 5 0,006% 

d'expedients 

Taxes calculades dividint els totals entre nombre d'alumnes en el primer i segon cicle de I'ESO 

En primer Iloc, pot apreciar-se que després de dos anys de la inclusió de 
I'educador social en I' organitzac ió del centre es produeix un augment de la 
taxa d ' absencies per alumne, i en l' any posterior s' inicia un nou descenso En 
qualsevol cas (i tenint al cap que I' absentisme és degut a múltiples factors 
socials, culturals i economics, que sobrepassen les competencies deis centres 
i deis profess ionals que hi treballen) podem afirmar que en el temps de 
presencia i lreball de I'educador social en e l centre aquest factor presenta una 
tendencia al descenso A més d ' aixo, les noves incorporacions al centre -
mo t i vades pe l Prog ra ma Ex trao rdin a ri d ' Ac tu ac ió a mb a lumnes 
desescolaritzats- no es refl ecteixen. 

Pel que fa a la convivenc ia es pot apreciar, a primera vista, que la tendencia 
de les taxes de parts d ' incidencies per alumne disminueix progressivament. 
Creiem que aixo és degut, no solament a la infl uencia de l' augment de l contro l 
social motivat per I' establi ment de xarxes, sinó també a que els professors -que 
són els qui emeten e ls comun icats- prenen consciencia de que els comunicats 
s ' han d 'expedir per situac ions rellevants de conductes contrari es a la norma 
i no per qualsevol cosa. Pe l que fa als ex pedients es percep una reducc ió 
important el primer any d ' incorporació de l' educador mentre que després la 
taxa és essenc ialment igual a la de l' any següent. Ai xo pOI ser degut a que el 
primer any comen~a a sortir els seus efectes la incorporació deis alumnes a les 
acti vitats ofertes per les di verses institucions, a que hi ha menys alumnes que 
sofreixen I' acumu lació de comunicats d ' incidencies i a que es negocien les 
sanc ions amb vies alternatives. 
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S' infereix por tant que, si bé no és l' únic responsable ja que el seu treball es 
desenvo lupa en col·l abo rac ió amb altres , I' educador soc ial influe ix 
positivament en els resultats d ' aquelles tasques que li han estat encomanades 
des de l' organització escolar. Més enll ií de les dades quantitati ves, hi ha els 
assoliments intangibles. La presencia de I' educador, i la pertinenc;a del seu 
treball , van aconseguir crear un clima de treball re lacional i compartit entre 
e ls profess ionals que sempre fac ilita la tasca i multiplica els efectes de I'acció 
educati va . 

En definiti va, el que s' ha proposat aquí no és més que una de les possibles 
formes d 'abordatge d ' una realitat poliedrica i complexa. 1 és en aquest sentit 
en que volem exposar i fer nostres els interrogants i refl ex ions que ja al tres han 
assenyalat (Alsinet; Riba; Ribera i Subirats; 2003: 185) i que suposen c1ars 
reptes per a I' escola d 'avui dia. Creiem que I'extensió de la cita s' excusa en 
la relleviíncia de la refl ex ió ¡les di recc ions que apunta. 

Sabem fa temps que els problemes de l' escola són, cada cop més, problemes 
socials. Sabem també que els creixents problemes i processos d ' inclusió 
i exclusió només poden abordar-se com a diniímiques socials, i no poden 
reduir-se a simples fórmules sectorialitzades. Són processos de ri sc personal 
i col·lectiu que afecten molts factors alhora, i on I' educació i I'escola fan 
i poden fe r encara més un paper molt significatiu. Són processos que 
requereixen anar més enll ií deis camps estri ctes deis professionals implicats 
i generar espais de trobada més integrals i transversals. Són, per tant, 
processos molt vinculats al territori més próximo Són processos en els quals 
I'individu, la comunitat i les relacions socials són elements c1 au. Són 
processos definitivament participatius i oberts. 

No es tracta, dones, de sectori alitzar encara més I' educació i I' escola, sinó de 
crear un veritable funcionament en xarxa en que els diferents professionals 
puguin treball ar -amb di verses metodologies- per a objectius c1arament 
comuns. 

No es tracta, 
dones, de 
sectorialitzar 
encara més 
I'educació i 

José G. Molina (UCLM) I'escola, sinó de 
Armando Blázquez (educador social) crear un 

veritable 
funcionament en 
xarxa 
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Projecle de Ley Orgáll ica de Ed/lcaciólI (LOE) aproval en Conse ll de Mini slres e l 22 

de juli o l de 2005 . 
Devem a Beck la les i de la I/I cdol/ alirzació de l món, mal gral que H. Giroux lambé 
I'ulililza sovinl. Després d 'aquesta ex pressió es tradueixen patrons de conducla, símbo ls 
i ma ne res de vida que conve rge ixen a esca la transnac io na l: e ls male ixos c iga rre ls, 

vaquers. dibuixos animals o música es ve nen i es consumeixen a l vo ltanl de tOI e l 
plane la "com un sol món mercanlil ". Les idenlilals local s es desarre len i es Subslitueixen 

per símbols mercantil s, procedents de l di sseny publicitari i de les ÍCones de les empreses 
multinac io nal s. " L' essenc ia es conve rte ix e n di sseny, i a ixó val pe r a tot e l mó n" 
(Beck, 1998: 72). 
Aques ta defini c ió , a més de l desenvolupament de is seus signifi cats. pot consultar -se 
a l 'A rc hi vo Documenla l de EDUSO (hup :l/www.eduso. nel). 
Per a aprofundir sobre aquest tema es recomana la lectura de Ph. Merieu: Fral/kesreill 
Educado r, Barce lo na , Lae rtes. 
No és difícil trobar nens que no saben perque va n a J' esco la, fins i tot en e ls ni ve ll s 
supe ri o rs de l'Educac ió Sec unda ria. S i preg unte m o be rt ament. "pe r que ve niu a 
c lasse?", sense interposar un qüesti onari o preguntes indi viduals en una c lasse , mol tes 
respos tes expliquen des de I' heterono mi a: "pe rque m'obliguen". Els nens, ni que ens 
cos ti recone ixer-ho, també aprenen d 'a lló que 110 e/s agrada i alió que 110 volell de 
nosa ltres e ls educadors, no més que aquests aprene ntatges no són recollit s en e l currí­
culum o fi c ia l. 
Ley Orgá nica 8/1 985, de 3 de julio l. regul adora de l Dre t a l'Educac ió. 

TOI i dife rinl en a lg un s as pec tes a mb la nOS lra pro pos la , lro bem a lg un s exempl es 
int e ressants d ' aques t pe nsament d ' o be rtura de I'escola i e ls centres educa tiu s en 

Al s in e t. J. : Riba , c.; Ribe ra , M . i S ubira ts , J . (2003): M és e l/l/a de I 'escala . 

rral/ sjo l'/lIac ioll s soc ial i l/ oves dill a /ll iq /l es edltcari ves i p rojessior/G ls, Barce lo na, 
Edito ri a l Medite rrani a. 
Aques tes fin a litat s no són objectius ed uca tius pró piament dit s, són conseqüe nc ies 
deri vades de l compliment i o bjectius re lac ionats a mb e ls aprenentatges indi viduals, o 
e l que Tri lI a ano me na " /II eu!(i l/ tl lirars de I 'edl/ cac ió", quan parl a de conside rar la 
jelicitar com a finalitat de I' educació que no pot ser considerada com objectiu educatiu ; 
a La aborrecida escuela (2002) pags. 189 - 192. 
Aquesta premissa esta mol! vincul ada a I' argume nt que esgrimeix el mateix professorat 

en la seva demanda de parti cipac ió a les famíli es en e l procés academic i educatiu de is 
a lumnes. AI' ludint a aques t ma te ix princ ipi de pa rti c ipac ió de is dife rent s sec to rs 
soc ials per a compartir esjorros i respol/ sabilirars, s' insta a ls pro fessors a co l'l aborar 
en aquests processos. 
L'abse nti sme puntua l fa refe renc ia a l famós "fe r campana" . L 'a bsenti sme mitj a és 

aqu e ll que supe ra e l 15 % de les c lasses en un mes. L 'a bsenti sme s ig nifi ca tiu és 
reconegut com a procés de desescolaritzac ió. 
Cal ressa ltar que aquest seminari de form ac ió, al lI arg de l curs acade mic següent , es 

transforma en un Projecte d ' fllllovaci6 Pedagógica que va comptar amb la participac ió 
de més de trenta pro fessors entre l' ln stitut i e l Col'legi d ' Educac ió Primaria, i va ser 
candidat a premi per la Conse ll eria d' Educac ió de la Junta de eOll/unidades de Castill a 
- La Man cha. 
Els índexs que s' han utilitzat són e ls que maneja e l mateix centre. Són dades absolutes 
de dos cursos anteri ors a la incorporac ió de I' educador soc ia l que es comparen amb 
les mateixes dades de is cursos en que j a esta treballant I' educador soc ia l. Ca l mati sa r 
que les fa ltes d' assistencia totals con'esponen a faltes d'assistencia a les c1asses i no són 
faltes de la jornada lec ti va completa (que seri en 6 faltes de c1 asse). 
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