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Resumen

En el siguiente articulo se presenta el portafdigital y algunas tipologias y usos de éste. El
portafolio digital un instrumento que combina laaremientas tecnoldgicas con el objeto de
reunir trabajos que permitan el seguimiento y Eweacion del proceso de aprendizaje del alumno,
Su uso es muy util, aunque aun no esta extendidmpalocentes tiene la capacidad de incorporar
las nuevas tecnologias de informacion y comunica&ifroceso de aprendizaje.

Abstract

The following article presents the digital porttoland certain types and uses of it. The digital
portfolio an instrument that combines the technmlaigtools in order to work together to allow

monitoring and assessment of student learning pspdts use is very useful, although it is not
extended by the teachers have the ability to immate new information and communication

technologies to the learning process.
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0. INTRODUCCION

El uso del término portafolio es cada vez mas fatal en la bibliografia no solo anglosajona,
sino también de ambito nacional, pero tanto el irgwntomo lo que implica su empleo en
procesos de ensefianza-aprendizaje aun nos susciteg dudas.

Garcia-Doval (2005) cuestiona si el nombre mas watkr es el de portafolio o portafolios, y
sefiala que ambos son correctos; 0 a qué herrantieetzurso definen ambos términos: “cartera
de mano para llevar libros, papeles, etc. (...) Qadecde trabajos excepcionalmente buenos o
relevantes en la trayectoria de una persona, exreton en el mundo de las artes plasticas”.

En un intento de aclarar en qué consiste esteseeur el ambito educativo, Garcia-Doval (2005)
sefala que ha de responder a unos objetivos coacasarrollarse para un grupo en particular,
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incluir trabajos realizados por los estudiantestegrar reflexiones personales acerca de dichos
trabajos.

En la actualidad este recurso ha experimentadaele@ancia e interés especial por parte de los
docentes debido al empleo de las TIC, en este xtongés donde surge el término de e-portafolio o

portafolio electrénico. Las TIC aportan muchas poiaidades a la hora de disefiar y elaborar un
portfolio. En esta linea, las TIC pueden ayudalaeziaboracion de los trabajos que se estructuran
en el portfolio y también pueden actuar como ptatah del proceso de ensefianza y aprendizaje.
En definitiva tener un e-portafolio nos ayuda aredrcesfuerzos a la hora de clasificar, archivar y

ordenar los materiales que se acumulan en el pbaaf

1. DEFINICION Y TIPOS DE E-PORTAFOLIO

1.1 Definicion de e-Portafolio

Segun Barbera et al (2006) el e-portfolio se camfigcomo “un sistema de evaluacion integrado
en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Consist@aseleccion de evidencias/muestras que
tiene que recoger y aportar el estudiante a lmlae un periodo de tiempo determinado y que
responde a un objetivo concreto (...) Estas evidenpeamiten al alumnado demostrar que esta
aprendiendo, a la vez que posibilitan al profesoseguimiento del progreso de este aprendizaje”.

Una definicion sencilla de esta herramienta posiera desde nuestra perspectiva, la de considerar
el E-portafolio como un portafolio basado en medicservicios electrénicos. Lo que marca la
diferencia entre este recurso y el portafolio triedhial, es el incremento sustancial en el nimero y
calidad de los servicios que aporta tanto a unsoparcomo a una comunidad de aprendizaje,
ademas de no encontrarse supeditado a una seclieeaia

El portafolio digital es un instrumento que comblias herramientas tecnoldgicas con el objeto de
reunir trabajos que permitan el seguimiento y Ewacion del proceso de aprendizaje del alumno.
Se caracteriza por:

a) Mostrar la evolucion del proceso de ensefianzagndi@aje.

b) Estimular la experimentacion, la reflexion y laestigacion del alumno.

c) Reflejar el punto de vista personal del alumnoesaraprendizaje.

d) Evidenciar los momentos claves del proceso de angefiy aprendizaje: problemas,
soluciones, logros...

e) Reflejar la valoracion del profesor sobre el dessiopdel alumno en la construccion del
aprendizaje.

1.2. Tipos de E-Portfolio:

El E-Portfolio puede tener distintos niveles de ptajidad que va desde El E-Portfolio para
recopilar muestras no estructuradas a la preséntacile trabajos para la auto-reflexion y
evaluacion por parte del docente (Love, Mckean th&aoal, 2004).

Podemos distinguir distintos tipos de uso del BfBlow (Jones, 2008):



a) E-Portfolio de Evaluacion. Permite valorar la cangéon de criterios especificos para
obtener una titulacion o trabajo

b) E-Portfolio de Aprendizaje. Permite ofrecer infonida sobre los objetivos de aprendizaje
incorporando tanto reflexiones y autoevaluacionegaldiante como del docente.

c) E-Portfolio de “Demostracion de las mejores prastic Permite presentar informacion o
logros a audiencias concretas.

d) E-Portfolio de Transicion. Permite aportar evidasgy registros de utilidad en Momentos
de transicion o paso de un nivel académico a otro.

Una representacion gréfica elaborada por Barr@®9p propone un equilibrio entre todas las
Posibilidades de uso del E-Portfolio como podenaysew la siguiente imagen:
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Figura 1. FUENTENhttp://electronicportfolios.org/balance/

En este grafico Barrett, H. (2009) propone un doudl entre distintos aspectos del E-Portfolio
gue interaccionan a lo largo de un continuo conm Booceso — Producto, a su vez teniendo una
reflexion inmediata junto con una reflexion repestiva, se llega a una evaluacion del
aprendizaje tanto de forma formativa como sumativa.

1.3 Caracteristicas y utilizacion

Las principales caracteristicas y componentes caréfiestan diversos especialistas sobre
los E-portafolios, son los siguientes (Lankes, 129%enzo, 2005):

Caracteristicas

- Permite incluir textos, gréficos o elementos muttitia que se pueden consultar en Internet
0 en otro medio electrdnico.



Nos permite agrupar todo el material en formatos spn mucho mas manejables, como
un CD, un DVD, etc.

No es una secuencia lineal por lo que los distint@deriales incluidos pueden ser
enlazados entre si de modo que podamos accedarakquier momento a reflexiones,
enlaces de interés sobre un determinado temajydscadicionales, etc. Segun Garcia-
Doval (2005, p. 115), quien sefiala que “un poriafaslera electronico no debido al
formato de intercambio de la informacion (dado gade-Portafolio puede incluir archivos
PDF), sino al uso interactivo del mismo.”

Nos das la posibilidad de forma mas sencilla dym#afolio tradicional la actualizacion
y gestion de los materiales e informaciones diggesi Por tanto, nos posibilidad el
control y la organizacidn de los trabajos creadotos diferentes medios, sin olvidar que
es mas que una simple coleccién de recursos.

Utilizacion

La utilizacion del portafolio digital estd espeniainte indicada del contexto del Espacio
Europeo de Educaciéon Superior (Rico y Rico, 200d que:

Se centra en el alumno y su proceso de aprendizaje.

Es flexible, ya que el medio digital permite incorgr y actualizar elementos con facilidad.

Hace transparente el proceso educativo.

EvalGa no sélo los productos finales, sino tamigléproceso que ha llevado al alumno a
desarrollarlos.

Permite el seguimiento del profesor en todas Esastdel proceso de aprendizaje y facilita
gue el desempefio del alumno se vaya ajustandoobjetsvos educativos establecidos.

2. ELEMENTOS DEL PORTAFOLIO DIGITAL

De acuerdo con Benito y Cruz (2005, p 118) los eldws que deben integrar el portafolio
digital son los siguientes:

- Presentacion del alumno, que puede incluir un njenda bienvenida, su foto,

curriculum académico y profesional, una explicaaéro que el portafolios significa,
etc.

- Objetivos formativos, que conforman el mapa derapizaje que el alumnado asume y

gue son la base de su evaluacion.

- Productos, que son los documentos de las diferautdgadades desarrolladas en la

asignatura.

- Reproducciones, donde se incluyen cualquier tipanttemacion que ha servido al

alumno para la realizacion de los productos (coetectronico del profesor, enlaces de
paginas web, etc.).



- Diario de campo, donde el alumnado anota reflesos@bre su propio proceso de
aprendizaje y realiza su autoevaluacion de los ymod y de la utilidad del E-
Portafolios.

- Comentarios del profesor, que incluye tanto lagruesiones para desarrollar los
productos, como los comentarios que han guiadooekpo de aprendizaje del alumno.

Segun las autoras (Benito y Cruz, 2005) el diaeica@mnpo y los comentarios del profesor
son elementos que dotan al E-Portafolios de urr yeddagdgico. El diario de campo se convierte
en el hilo conductor que permite articular los difgdes elementos y recoger la reflexion que el
alumnado realiza sobre su propio aprendizaje. Rarparte, los comentarios del profesor ayudan
a orientar, guiar y evaluar su consecucion.

3. ESTRUCTURA O FASES DE UN PORTAFOLIO DIGITAL
3.1 FASES

Segun Barbera, E; Bautista, G; Espasa, A; Guasd2006): La estructura comun de un portfolio
digital esta caracterizada por tres fases compltarias y no necesariamente sucesivas:

1. Presentacion y el indice de portfolio electrénico

2. Recogida, seleccion, reflexion y publicacién deaiftes tipos de trabajos que ponen de
manifiesto el aprendizaje del estudiante

3. Valoracion general del portfolio electronico.

Todas las fases tienen que ir acompafadas de wmsegto y un apoyo del docente, quien
orientara al estudiante en la elaboracién de stfigtiorelectronico.

2. Presentacion e indic&sta parte e 1. Recogida, seleccion, reflexién y publicacid
estudiante expone algunos aspectos dg| su es una fase importante en ella se incluyen el prgpi
trayectoria personal y académica. Sera §na proceso de autorregulacion de cada estudiante.

presentacion personal y servird para dar
conocer. El indice nos indicard q
contendra y como sera el portafolip.
Podemos hacerlo abierto o cerrado.

Recogida:desde el punto de vista del estudiantef| el
objetivo es recoger toda la informacién que $ea
susceptible de demostrar que se esta progresarelojen
aprendizaje. Esta recogida se tendra que haceurcgn

objetivo concreto teniendo en cuenta la finaligad
ultima del portafolio electrénico.

Seleccion a partir de toda la informacion recogiga
habra que seleccionar aquella segun la cual es|mas
evidente que se ha adquirido el objetivo. En gste
momento se deberan tener en cuenta a quiénf va
dirigido, que tipo de valoracion se hara del pdidgfo

principio del proceso de ensefian clave para la regulacion del aprendizaje del alumn
aprendizaje y conocidos por el estudiant Publicacién este es el momento final de aportacion|de

etc
3. Valoracion Es Ia. fase dondg . Reflexion en esta sub-fase el estudiante tendra [fjue
procedera a la eva.tluamon. Los criterips hacer explicita la justificacion de por que apofta
para ello han debido ser expuestos |al aquella informacion y no otra. Este es un momghto
informacion. Cuando el alumno considera que ya|ha

recopilado todo aquello que pone de manifiesto fjue
han alcanzo los objetivos al inicio del proceso) y
deberan publicarlas o entrar al docente.




Segun Barton et al. (1993), los trabajos de lasdémttes para el portfolio electrénico pueden ser
de diferente tipologia:

a) Artefactos, son evidencias que provienen deafos, titulos, certificados de la trayectoria
personal y académica previa del estudiante. Comausstra en la figura 2.

b) Reproducciones, son evidencias que pueden nsmogkel dia a dia fuera del contexto
académico formal (por ejemplo: ejercicios que sghaecho en otro curso, actividades que se
hayan planificado en otro contexto...).

c) Producciones, son evidencias que se han elaboeagecificamente para el portfolio
electronico y que, por lo tanto, estan relacionatdaslas actividades de ensefianza y aprendizaje.

d) Avaladoras, son aquellas evidencias que sdaapmediante una tercera persona, como un
director de una institucion, que certifica que studiante ha desarrollado las competencias
propuestas.
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3.2 AYUDAS

Las ayudas para la elaboracién de los portafoligisates tienen unas caracteristicas diferentes y
se convierten en un factor importante para garmantit éxito del proceso de ensefianza y
aprendizaje. Concebimos las ayudas educativas,edasd perspectiva socio-constructivista
(Colomina et al, 2002), como mecanismos que tiepenfacilitar al estudiante la construccion de
conocimiento. En un entorno virtual, las ayudasdpuneser proporcionadas por el docente, como



agente experto en el contenido del aprendizajeupagstudiante (compariero del aula) o por la
misma plataforma tecnoldgica.

Segun Barbera, E; Bautista, G; Espasa, A; Guasch20d06), las ayudas educativas en un
portfolio electrénico pueden organizarse a padidderentes aspectos.

En primer lugar estas autoras distinguen que, eaidu del tipo de informacion que facilitan,
pueden ser:

a) Conceptuales
b) Procedimentales-estratégicas

A su vez, de forma paralela, pueden ser de difesdigos segun cOmo aparecen o se visualizan en
el portfolio electronico:

a) Ayudas contextuales, las que se encuentra Wseadla misma plataforma.
b) Tutoriales, aquellas que responden a ayudasodegimiento.
c¢) Guias, que son documentos explicativos sobreaaborar el portfolio.

4. LAS COMPETENCIAS EN LOS PORTAFOLIOS DIGITALES.

Los portafolios digitales son una herramienta quelczente va a utilizar para valorar las
competencias que va consiguiendo el estudianté proeeso de ensefianza-aprendizaje. En este
sentido deben conseguir fomentar en el alumno (G&@06, p. 32): la capacidad de incorporar
las nuevas tecnologias de informacion y comunicaal@roceso de aprendizaje; que sean capaz
de facilitar el aprendizaje; que despierten intetésmotivacion y el gusto por aprender; la
disponibilidad para aprender por cuenta propiagfagizaje autbnomo) y a traves de la interaccion
con otros; las habilidades para estimular la cidamk la creatividad y el andlisis; las aptitudes
para fomentar la comunicacion interpersonal yaddjo en equipo.

En este sentido conocer de forma explicita los ciomentos y competencias necesarias que se
pretende desarrollar en una materia, resulta edpemite importante para orientar el aprendizaje
(Bautista et al., 2006). Es por esta razdn queecfesor debera definirlas y explicitarlas mediante

el portfolio electronico para generar un eje aldedelel que girara el aprendizaje y la evaluacion

del estudiante.

En definitiva el alumno debe asumir y esforzarseavertirse en un aprendiz autbnomo (Livas,
2000) y con el uso del portafolio digital se legmwoe que desarrolle las siguientes competencias:

* Aprender a pensar sobre los contenidos que sedgren

* Aprender a cooperar como una manera eficaz de radquevos conocimientos y nuevas
formas de gestionar socialmente el conocimiento.

» Aprender a comunicar sus conocimientos y sus apgsideniendo claras las diferencias
entre ambas.



Aprender a enfatizar, a gestionar las propias emnesiy las de los demas para lograr una
comunicacion fluida.

Aprender a ser critico frente al conocimiento, aaaldo los argumentos que lo apoyan y
evaluando y sopesando la importancia de los datde las evidencias, de forma que
permitan emitir juicios razonados y tomar decisgooensecuentes.

Aprender a automotivarse, de forma que los alunsemn capaces de establecer y
gestionar sus metas y motivos.

5. VENTAJAS Y DESVENTAJAS DEL PORTAFOLIO DIGITAL

Las ventajas del portafolio digital frente al péote tradicional se puede observar en tres
aspectos:

1.

3.

Fomenta el aprendizaje activo por parte del alunhng.alumnos son estudiantes activos
solamente cuando sumen la propiedad y el contrapdendizaje. El portafolio tradicional
ayuda al alumno a fijarse metas de aprendizajasegfas periédicamente y asumir la
responsabilidad de su aprendizaje. Al mismo tiengdgyortafolio digital motiva a los
alumnos, ya que exige exhibir su trabajo al restdadclase a través de Internet. Por otro
lado, les anima a reflexionar sobre si mismo, le gg un componente importante para
aprender.
No hay que olvidar que el portafolio digital es imstrumento que permite al alumno
obtener retroalimentacion (feedback) sobe su aficat alcanzar los objetivos planteados,
sobre la eficacia de sus estrategias de aprendizabre la claridad en la presentacién de
lo que ha aprendido.
Promueve el desarrollo de competencia en el alutales como:

e Habilidades de comunicacion con grupos de perspmasdios diversos e, incluso,

en mas de un idioma.

» Capacidad para analizar datos cuantitativos y tetialbs.

» Capacidad para interpretar, evaluar y utilizanfarmaciéon de fuentes variadas.

* Habilidades para describir, plantear y avaluar lerobs.

* Responder a problemas con soluciones creativas.

* Flexibilidad intelectual y manejo del cambio.

e Trabajo en equipo, incluyendo trabajar con equigescomposicion diversa, en

entornos virtuales que han de llegar a consenswtroetivos.

Cuenta con la versatilidad del medio digital, effiakilidad de almacenar informacion (el
espacio ya no es fisico sino virtual), en su cajsatipara ampliar o modificar los
documentos de trabajo, en su “permanencia’ y epoksibilidad de compartirlo con
cualquier persona sin restricciones espacio-tengmra
El portafolio digital permite almacenar y conserpaoductos del alumno en diferentes
formatos. Los documentos se pueden almacenar Eiénmen archivos y carpetas, tanto
los escritos, como la grabacion de una entrevistanodelo tridimensional, ilustraciones,
un bosquejo, una animacion, etc.



Pero también tiene desventajas. Por un lado, ey nivel de conocimientos informaticos por
parte del docente y los alumnos que si ho se pqasethe hacer que el portafolio digital parezca
una herramienta poco practica. Los costes asocadtesarrollo del portafolio digital en cuanto a
recursos tecnoldgicos (software y hardware) es agraus desventajas ya que no siempre son y
estan tan accesibles como se espera. Por dltimguauno en ultimo lugar, el portafolio digital
debe formar parte del modelo educativo y de laucalinstitucional para que realmente se
considere una herramienta valiosa en el procespidndizaje de los alumnos.
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