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Cap de l’Àrea de Relacions Institucionals  

de l’Oficina Antifrau de Catalunya 
 
 
És  llicenciada en Dret per  la Universitat de Barcelona  i postgrau en Mediació. 
Com a advocada i mediadora ha exercit durant més de deu anys en col∙laboració 
amb  diversos  despatxos  professionals  i  centres  de mediació.  És membre  de 
l’Associació de Dones Juristes.  
 
Va dirigir, des del seus inicis l’any 2005, el Programa per a la creació d’una Ofici‐
na de lluita contra el frau, des dels departaments de la Presidència i de Governa‐
ció i Administracions Públiques.  
 
Actualment és cap de Relacions institucionals, Visibilitat i Participació de l’Oficina Antifrau de Catalu‐
nya, càrrec que ocupa des de la posada en marxa de la institució. 
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1. Raó de ser 
 
Malgrat  la  proliferació  de  notícies  sobre  es‐
càndols  de  corrupció  els  darrers  temps,  una 
anàlisi curosa del fenomen ens duu a conclou‐
re que  la  corrupció és un  fenomen universal, 
que s’ha produït en tots els temps  i cultures  i 
sota qualsevol règim polític.  
 
No són poques ni febles  les raons per aplicar‐
nos  en  aquesta  lluita,  ja  que  els  efectes  del 
cercle viciós de  la corrupció  són devastadors. 
En  primer  lloc,  per  les  greus  conseqüències 
econòmiques,  ja  sigui  per  la  desviació  i  fuita 
de diner públic,  ja sigui per  la distorsió de  les 
decisions  sobre  la  despesa  i  l’afectació  de  la 
lliure  competència.  I en  segon  terme, per  les 
no menys  importants seqüeles socials  i políti‐
ques,  ja  que  al  descrèdit  institucional,  que 

mina  la  salut  democràtica  del  sistema,  s’hi 
afegeix el debilitament de  l’anomenat  ‘capital 
social’ i de les xarxes de relació, basades en la 
confiança mútua,  que  sostenen  el  teixit  pro‐
ductiu. 
 
La  percepció  a  Catalunya  no  s’allunya massa 
de  la que es  registra a  tot Europa. Un 78,8% 
dels catalans –segons dades de  l’enquesta del 
2010 de  l’Oficina Antifrau de Catalunya– con‐
sidera  la  corrupció  un  problema  greu,  xifra 
coincident  amb  la  recollida  en  l’Eurobaròme‐
tre de 20091.  
 

                                                            
1Un 78% dels europeus enquestats coincideixen   que  la 
corrupció  és  un  problema  important  en  el  seu  país. 
Attitudes of Europeans towards Corruption. 2009 
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Un 78,8% dels catalans –segons dades de 
l’enquesta de 2010 de l’Oficina Antifrau de 
Catalunya– considera la corrupció un  

problema 
greu 

La consciència de  la gravetat del problema ha 
empès  els  organismes  internacionals  a  una 
acció en diversos  fronts.  La Convenció de  les 
Nacions Unides marca el camí  i els estats sig‐
nataris   avancen, a través d’organismes diver‐
sos –OCDE, GRECO al Consell d’Europa, OLAF a 
la Comissió Europea, etcètera–  i de  les políti‐
ques nacionals, amb  implicació desigual, en la 
direcció indicada. 
 
A l’Estat espanyol no hi ha cap organisme que 
tingui específicament encomanada  la preven‐
ció  de  la  corrupció.  A  Catalunya  es  compta, 
des  de  2009  –Llei  14/2005,  de  5  de  novem‐
bre– amb  l’Oficina Antifrau de Catalunya,  ins‐
titució  específicament  dirigida  a  preservar  la 
transparència  i  la  integritat de  les administra‐
cions i del personal al servei del sector públic. 
 
2. Un model innovador contra la corrupció 
 
L’Oficina  Antifrau  té  encomanada  una  doble 
comesa:  prevenir  i  investigar.  El  treball  en 
aquesta doble  línia  li ha valgut un  sòlid  reco‐
neixement  extern,  com  a  interlocutor  i  refe‐
rent reconegut en la qualitat d’institució espe‐
cialitzada, amb una important tasca de consul‐
toria i l’assessorament, tant intern com estatal 
i fins i tot en l’àmbit internacional. 
 
L’estratègia de prevenció  es desplega  en dos 
nivells d’actuació. En un primer nivell, l’Oficina  
promou  i  impulsa  polítiques  per  millorar  la 
governança  i enfortir els  fonaments del siste‐

ma d’integritat del nostre país. En aquest sen‐
tit, ha emprès accions de diversa  índole  com 
ara  l’impuls  i el seguiment d’una  llei de trans‐
parència  i accés a  la  informació,  l’activitat de 
promoció de valors ciutadans especialment en 
l’educació del jovent, o el treball de sensibilit‐
zació amb  les empreses  i organitzacions de  la 
societat  civil  per  a  un  comportament  més 
íntegre i responsable. 
 
El segon nivell d’actuació és dins mateix de les 
organitzacions  públiques,  proposant‐los  la 
implantació  de  sistemes  per  avaluar  i  gestio‐
nar  la  integritat  d’aquestes  institucions  i 
acompanyant‐los  en  el procés. Aquests  siste‐
mes requereixen que els ens públics assegurin 
l’existència de mecanismes per:  
 
⎯ Guiar  i orientar  les  actuacions de  les 
persones que treballen en aquestes organitza‐
cions  perquè  es  condueixin  en  tot  moment 
d’acord  amb  els  principis  i  valors  propis  de 
l’ètica professional pública establerts pel nos‐
tre ordenament jurídic.  
⎯ Fomentar  la  professionalitat  en  la 
gestió pública,  ja que en garantir  l’eficiència, 
la transparència i el retiment de comptes en la 
gestió dels béns  i serveis públics estem  redu‐
int les oportunitats de riscos de corrupció. 
⎯ Prevenir  la  corrupció,  tot  implantant 
mecanismes de detecció i resposta davant els 
intents d’abús de la posició pública en benefici 
privat, així com avaluant i gestionant els riscos 
de  corrupció,  sobretot  en  les  funcions  públi‐
ques  intrínsecament  vulnerables  (processos 
de  contractació  pública;  gestió  d’ajuts  i  sub‐
vencions; atorgament de  llicències, permisos, 
autoritzacions; inspeccions...). 
 
3. Una oficina de prestació de serveis 
 
Per ajudar les institucions públiques en aques‐
ta tasca, l’Oficina ofereix: 
 
⎯ Formació  inicial  i  continuada,  per  a 
directius  i  comandaments públics,  així  com  a 
autoritats  polítiques  (càrrecs  electes  i  nome‐
nats). 
⎯ Assessorament  tècnic  en  l’elaboració 
de polítiques d’integritat, de  codis ètics  i  ins‐
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truments de transparència, retiment de comp‐
tes, etcètera. 
⎯ Assessorament  normatiu  en  forma 
d’aportacions a normes en elaboració. 
⎯ Atenció  a  consultes  per  part  dels  or‐
ganismes públics, amb caràcter no vinculant. 
 
4. Transparència: un repte immediat 
 
L’educació  i  la  formació  són,  sens  dubte,  es‐
sencials  en  la  construcció,  a  llarg  termini, 
d’entorns  resistents,  impermeables,  intole‐
rants  a  tota mena  de  frau  i  corrupció.  I  per 
construir‐los  és  imprescindible  comptar  amb 
la confiança i complicitat de la ciutadania.  
 
Un  dels  objectius  inajornables  que  l’Oficina 
s’ha fixat a curt termini és contribuir a  la ple‐
na efectivitat del dret a saber, és a dir, d’accés 
a la informació pública, ja que la transparència 
constitueix  el més  poderós  antídot  contra  la 
corrupció.  
 
L’aprovació d’una  llei de transparència  i accés 
a  la  informació és el primer pas,  ja que és ur‐
gent comptar amb un marc normatiu homolo‐
gable al de la major part de països desenvolu‐
pats, ara per ara aquí inexistent.  
 
Cal, paral∙lelament, que  ens dotem d’un me‐
canisme  eficaç  per  garantir  l’observança  del 
mandat  legal  que  resulti  del  Parlament. 
L’Oficina Antifrau ha de tenir un paper clau en 
aquest escenari,  ja que  té assignades per  llei 
competències  per  assessorar  i  fer  recomana‐
cions en pro de  la  integritat  i  la transparència 
en  l’exercici  de  les  funcions  públiques  i,  en 
general,  gaudeix  de  capacitat  per  impulsar 
totes  les  mesures  que  siguin  pertinents  per 
assolir aquests objectius en la gestió del sector 
públic. Aquesta finalitat es concreta també en 
les  funcions  legals d’estudiar, promoure  i  im‐
pulsar  l’aplicació  de  bones  pràctiques  en 
aquest terreny. 
 
Un  dels  objectius  inajornables  que  l’Oficina 
s’ha  fixat és contribuir a    la plena efectivitat 
del dret a saber, és a dir, d’accés a  
la informació pública 
 
Caldrà, per  tant, a més de  construir un marc 
legal  idoni  i  uns  mecanismes  seriosos 

d’acompliment dels deures que  la  llei  imposi, 
treballar per remoure els prejudicis  i maneres 
de  fer obscurantistes  i opaques, encara  força 
instal∙lades en  la cultura administrativa domi‐
nant,  i  avançar  vers  nous  paràmetres 
d’informació  i  apertura.  Educació  i  formació 
seran també eines  indispensables per aconse‐
guir‐ho. 
 
5. Investigació de la corrupció 
 
L’Oficina Antifrau contribueix   a cobrir  les es‐
cletxes del  sistema pel que  fa  a  la detecció  i 
resposta  del  conjunt  de  les  institucions  i  òr‐
gans de control del frau  i  la corrupció, per tal 
de reduir  la  impunitat.   És per això que té en‐
comanades  funcions  de  control  que  exerceix 
mitjançant  la  investigació dels  casos  concrets 
dels  quals  té  coneixement.  Convé  tenir  pre‐
sent  l’especificitat  d’aquest  control,  que  la 
diferencien  d’altres  institucions,  com  ara  la 
Fiscalia o  la Sindicatura de Comptes, amb  les 
quals està cridada a col∙laborar. 
 

 
Envers la Fiscalia, l’Oficina Antifrau actua com 
un denunciant qualificat  i com una “magistra‐
tura”  d’influència  o  persuasió,  ja  que  no  té 
potestat  sancionadora.  Cal  tenir  en  compte 
que l’Oficina no té encomanada la investigació 
de delictes. Si detecta  indicis de delicte ha de 
suspendre  immediatament  la  seva  actuació  i 
traslladar  l’expedient a  l’òrgan competent per 
a  l’enjudiciament.  És  per  això  que  els  seus 
procediments no  són penals, per bé que  res‐
pecten els principis d’audiència  i contradicció 
(dret  de  ser  informat  i  presentar‐hi 
al∙legacions)  i  estableix  certes  garanties,  com 

Foto: Oficina Antifrau de Catalunya
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l’assistència a les entrevistes personals. A més, 
l’Oficina,  actua  des  d’un  concepte  ampli  de 
corrupció, que abasta no tan sols  les desviaci‐
ons de fons sinó qualsevol conducta contrària 
a la integritat. 
 
Quant  a  la  Sindicatura  de  Comptes,  l’Oficina 
es configura com un organisme gestor  i coor‐
dinador de  l’ètica que dictamina sobre  la pro‐
bitat de  conductes.  Li  correspon  l’anàlisi dels 
casos  concrets    i no verificar una  fiscalització 
genèrica dels comptes públics. Per a les inves‐
tigacions es val d’un ampli ventall de prerroga‐
tives  i  potestats —accés  a  informació  bancà‐
ria, visites d’inspecció, comprovacions  in  situ, 
entrevistes personals— sense quedar constre‐
ta per procediments taxats d’auditoria. A més, 
es caracteritza per actuar en temps real i no a 
mesos vista de l’exercici auditat.  
 

 
 
D’altra banda,  actua de manera  reactiva, da‐
vant  denúncies  de  la  ciutadania  o 
d’informacions  obtingudes  per  fonts  pròpies 
(mitjans de comunicació, registres públics...), i 
no pas  limitada per  la   planificació anual prè‐
via. 
 
Coincideix amb  la Sindicatura en  la seva  inde‐
pendència  de  l’executiu,  que  comporta 
l’adscripció  i  retiment  de  comptes  al  Parla‐
ment,  i en  la  funció de control extern,  també 
compartida amb el Síndic de Greuges. 
 
Els protocols i convenis asseguren l’acció con‐
junta i coordinada de les institucions amb 
funcions de control 
 
Els protocols i convenis són una eina indispen‐
sable  per  estrènyer  la  coordinació  i  la 
col∙laboració  amb  la  resta  d’institucions  amb 

funcions de control  i obtenir  la màxima  impli‐
cació dels servidors públics.  
 
6. Una institució independent  
 
Sembla  òbvia  la  incongruència  que  un  òrgan 
vinculat  al  Govern  de  la  Generalitat  pugui 
examinar o  investigar  l’activitat de  tot el  sec‐
tor públic català,  inclosos els ens  locals  i fins  i 
tot el mateix Parlament  i els seus membres.  I 
és  aquesta  premissa  que  en  determina 
l’adscripció parlamentària  i el control per part 
de  la  cambra.  El blindatge prové del mandat 
perllongat  del  director,  la  seva  elecció  per 
majoria qualificada  i  les condicions del càrrec, 
amb  un  rigorós  sistema  d’incompatibilitats  i 
cessament  taxat.  La potestat  autoorganitzati‐
va i autonomia pressupostària de què gaudeix 
fan la seva independència real i efectiva. 
 
6.1. Quan intervé? 
 
Pot actuar davant possibles casos d’ús o desti‐
nació  fraudulents de  fons públics o qualsevol 
aprofitament  il∙lícit derivat de  conductes que 
comportin conflicte d’interessos o l’ús particu‐
lar  d’informacions  derivades  de  les  funcions 
pròpies  del  personal  al  servei  del  sector  pú‐
blic. 
 
No  és  competent  per  intervenir  en  casos  de 
frau  fiscal, en  les  relacions entre empreses o 
entre  empreses  i  particulars  o  en  assumptes 
privats que deriven del comerç i del consum. 
 
Opera  sobre  tot  el  sector  públic  i  sobre  els 
recursos públics gestionats per ens privats. 
 
6.2. Sota quins principis?  
 
Les  investigacions  es  regeixen  pels  criteris 
següents: celeritat,  ja que  les tramitacions no 
poden excedir els 6 mesos prorrogables;    re‐
serva  i  discreció,  assegurades  amb  el  com‐
promís  de  confidencialitat  subscrit  per  tot  el 
personal;  i proporcionalitat, per  tal de causar 
la mínima pertorbació a la persona o institució 
concernida.  
 
Qualsevol  denunciant  pot  demanar  que  la 
seva  identitat quedi  reservada  i  l’Oficina està 
obligada a respectar aquesta sol∙licitud, a més 
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d’oferir  suport  i assessorament a qui  informa 
de bona fe. 
 
7. Dades d’activitat 
 
Des  de  setembre  de  2011  fins  a  l’actualitat 
s’han rebut un total de 147 denúncies, de  les 
quals prop del 40% han passat a ser investiga‐
des, un  cop  realitzada  l’anàlisi prèvia de  ver‐
semblança i competència.  
 
Els ajuntaments es mantenen al capdavant de  
les entitats  investigades, amb un 49% de de‐
núncies, seguits de la Generalitat amb un 19%, 
els  ens  privats  amb  un  12,9%  i  altres  entitat 
i/o administracions amb un 10,2% . 
 
Pel que fa als àmbits de major risc, resulta ser, 
novament,  la  contractació  en  termes de per‐
sonal, obres i serveis. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En el marc de la prevenció, la formació rep un 
impuls significatiu amb un augment dels servi‐
dors  públics  implicats  –1.397–  i  de  sessions 
impartides a tot el territori –79–, mentre que 
es manté  l’assessorament  normatiu,  amb  17 
processos d’al∙legacions  els dos darrers  exer‐
cicis. 
 
El projecte  educatiu  “Jo  sí,  educació per  a  la 
integritat”,  iniciat  el  2010  als  centres  de  se‐
cundària  de  tot  el  país,  ha  difós  i  promogut 
valors com la integritat i el servei públic entre 
1.500 nois i noies d'entre 12 i 18 anys, a través 
del disseny de continguts i formació específica 
per al professorat de 17 centres distribuïts pel 
territori. 
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L’Oficina Antifrau de Catalunya  treballa per preservar  la  transparència  i  la  integritat de  les 
administracions  i del personal al servei del sector públic. És una  institució  independent del 
Govern que, seguint  l’estela de  la Convenció de  les Nacions Unides, té una doble funció,  ja 
que  suma a  la potestat  investigadora  l’impuls de polítiques  i estructures de prevenció del 
frau i la corrupció. 
 
D’una banda, promou polítiques per millorar  la governança  i enfortir els fonaments del sis‐
tema d’integritat del nostre país. Alhora, actua en el si de  les organitzacions públiques pro‐
posant la implantació de sistemes per avaluar o gestionar la integritat d’aquestes institucions 
i acompanyant‐los en aquest procés amb l’oferiment de serveis de formació, assessorament 
tècnic i consultoria, assessorament en l’elaboració de normes i atenció a consultes no vincu‐
lants. 
 
La transparència, considerada com el principal antídot contra la corrupció, és encara una as‐
signatura pendent per als organismes públics del nostre país. És per això que un dels reptes 
immediats que l’Oficina s’ha fixat és contribuir a la plena efectivitat del dret a saber. Com a 
primer pas, cal aprovar una llei d’accés a la informació. En segon lloc, establir un mecanisme 
eficaç per garantir‐ne  l’observança  i  l’aplicació real.  I  finalment, cal contribuir, amb accions 
de formació  i conscienciació, al canvi cultural  i de mentalitat orientat a vèncer  les  inèrcies  i 
resistències d’una part dels servidors  i decisors públics davant el control actiu  i responsable 
de la ciutadania. 
 
Quant a la investigació, l’Oficina contribueix a cobrir les escletxes del sistema pel que fa a la 
detecció  i resposta del conjunt dels òrgans de control per tal de reduir  la  impunitat. Opera 
sobre tot el sector públic i sobre els recursos públics gestionats per ens privats. Pot, això no 
obstant, impulsar mecanismes d’autoregulació en el sector privat. 
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  Eth Burèu Antifraudaria de Catalonha 
 

Lourdes Parramon i Bregolat 
Cap der Airau de Relacions institucionaus  

dera Oficina Antifrau de Catalonha 
 
 

Eth Burèu Antifraudaria de Catalonha que trabalhe entà preservar era transparéncia e era in‐
tegritat des administracions e deth personau ath servici deth sector public. Qu'ei ua instituci‐
on  independenta deth Govèrn que, en  tot  seguir  es peades dera Convencion des Nacions 
Unides, qu'a ua dobla foncion, pr'amor que some ara potestat investigadora er impuls de po‐
litiques e estructures de prevencion dera fraudaria e dera corrupcion. 
 
D’un costat, que promò politiques entà melhorar era governança e enfortir es  fondaments 
deth sistèma d’integritat deth nòste país. Ath madeish  temps, qu'actue enes organizacions 
publiques en tot prepausar era implantacion de sistèmes entà avalorar o gerir era integritat 
d’aguestes institucions e en tot acompanhar‐les en aguest procès damb er aufriment de ser‐
vicis de  formacion, assessorament  tecnic e  consultoria, assessorament ena elaboracion de 
nòrmes e atencion a consultes non vinculantes. 
 
Era transparéncia, considerada coma eth principau antidòt contra era corrupcion, qu'ei enca‐
ra ua matèria pendenta entàs organismes publics deth nòste país. B'ei per açò qu'un des en‐
jòcs  immediats qu'eth Burèu e  s’a  fixat ei contribuïr ara plea efectivitat deth dret a  saber. 
Coma prumèr pas, que cau aprovar ua lei d’accès ara  informacion. En dusau  lòc, establir un 
mecanisme eficaç entà garantir‐ne era observança e era aplicacion reau. E fin finau, que cau 
contribuïr,  damb  accions  de  formacion  e  conscienciacion,  ath  cambiament  culturau  e  de 
mentalitat orientada a véncer es inèrcies e resisténcies d’ua part des servidors e decisors pu‐
blics deuant deth contraròtle actiu e responsable dera ciutadania.  
 
En çò que tanh ara recèrca, eth Burèu que contribuís a corbir es henedures deth sistèma per 
çò qu'ei dera deteccion e responsa der amàs des organs de contraròtle entà per'mor de re‐
dusir era impunitat. Qu'opère sus tot eth sector public e sus es recorsi publics geridi per enti‐
tats privades. Que pòt, totun, impulsar mecanismes d’autoregulacion en sector privat. 
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La Oficina Antifraude de Cataluña 
 

Lourdes Parramon i Bregolat 
Jefa del Área de Relaciones Institucionales  

de la Oficina Antifraude de Cataluña 
 

 
La Oficina Antifraude de Cataluña trabaja para preservar  la transparencia y  la  integridad de 
las administraciones y del personal al servicio del sector público. Es una institución indepen‐
diente del Gobierno que, siguiendo la estela de la Convención de las Naciones Unidas, tiene 
una doble función, ya que suma a la potestad investigadora el impulso de políticas y estruc‐
turas de prevención del fraude y la corrupción. 
 
Por una parte, promueve políticas para mejorar la gobernanza y fortalecer los cimientos del 
sistema de integridad de nuestro país. Al mismo tiempo, actúa en el seno de las organizacio‐
nes públicas proponiendo la implantación de sistemas para evaluar o gestionar la integridad 
de estas  instituciones y acompañándolas en dicho proceso, con el ofrecimiento de servicios 
de formación, asesoramiento técnico y consultoría, asesoramiento en la elaboración de nor‐
mas y atención a consultas no vinculantes. 
 
La transparencia, considerada como el principal antídoto contra la corrupción, es todavía una 
asignatura pendiente para  los organismos públicos de nuestro país. Por ese motivo, uno de 
los retos inmediatos que la Oficina se ha fijado es contribuir a la plena efectividad del dere‐
cho a saber. Como primer paso, se debe aprobar una  ley de acceso a  la  información. En se‐
gundo  lugar, establecer un mecanismo eficaz para garantizar  la observancia y  la aplicación 
real. Y finalmente, hay que contribuir, con acciones de formación y concienciación, al cambio 
cultural y de mentalidad orientado a vencer  la  inercia y  las resistencias de una parte de  los 
servidores y decisores públicos ante el control activo y responsable de la ciudadanía. 
 
En cuanto a la investigación, la Oficina contribuye a cubrir las lagunas del sistema con respec‐
to a  la detección y respuesta del conjunto de  los órganos de control con el fin de reducir  la 
impunidad. Opera sobre todo el sector público y sobre los recursos públicos gestionados por 
entes privados. Puede, no obstante,  impulsar mecanismos de autorregulación en el  sector 
privado. 
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The Anti‐Fraud Office of Catalonia 
 

Lourdes Parramon i Bregolat 
Heaf of Institutional Relations Department  

of the Anti‐Fraud Office of Catalonia 
 

 
The Anti‐Fraud Office of Catalonia aims at preserving  the  transparency and  integrity of  the 
administration and of the staff serving the public sector.  It  is an  independent  institution of 
the Government  and,  following directions of  the Convention of  the United Nations, has  a 
two‐fold role: it is assigned an investigation function as much as the function to foster  poli‐
cies for the prevention of fraud and corruption. 
 
On the one hand, it promotes policies to improve governance and to strengthen the founda‐
tions that grant public integrity in our country. At the same time, it acts within public organi‐
zations by proposing the  implementation of systems to evaluate and manage their  integrity 
and helps them to adjust by offering training, technical advice and consultancy advice in the 
development of standards and attention of non‐binding queries. 
 
Transparency is considered the main antidote against corruption but is still an unresolved is‐
sue for public bodies  in our country. That  is why one of the  immediate challenges that the 
Office has set  to address  is  to contribute  to  the  full realization of  the right  to access  infor‐
mation. As a first step, a news law must be passed regulating access to information. The se‐
cond  step  is  to establish an effective mechanism  to ensure compliance and  the actual  im‐
plementation of the law. And finally, the Office is expected to help with training and by pro‐
moting awareness and a cultural shift  to discontinue deep‐set habits and psychological  re‐
sistance among public servants and decision‐makers, whose actions will then be accountable 
to empowered citizens. 
 
As  for  the Office’s  investigation  role,  it  helps  to  cover  the  gap  the  public  bodies  show  in 
terms of spotting  irregularities and boosting monitoring  responses    to minimize  the  risk of 
impunity for offenders. Its monitoring role encompasses the entire public sector as much as 
those private entities working on public funds. Still, it may also boost self‐regulatory mecha‐
nisms for the private sector. 
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L’agence Antifraude de Catalogne 
 

Lourdes Parramon i Bregolat 
Chef du Département des Relations Institutionnelles  

de l’Office de Lutte Antifraude de Catalogne 
 

L’agence Antifraude  (Oficina Antifrau)  de  Catalogne  s’efforce  d’assurer  la  transparence  et 
l’intégrité des administrations et du personnel au service du secteur public. Cet organisme 
indépendant du gouvernement  (Govern)  joue, dans  le sillage de  la Convention des Nations 
Unies, un rôle double ; il allie en effet à sa capacité d’investigation, la mise en œuvre de poli‐
tiques et de structures de prévention de la fraude et de la corruption. 
 
D’une part,  l’agence  fait  la promotion de politiques visant à améliorer  la gouvernance et à 
renforcer  les  fondements du  système d’intégrité de notre pays. Par ailleurs, elle  intervient 
auprès des organismes publics en proposant  l’implantation de systèmes d’évaluation ou de 
gestion de l’intégrité de ces institutions et en les accompagnant dans cette démarche, par le 
biais  de  services  de  formation,  de  conseils  techniques  et  organisationnels,  ou  pour 
l’élaboration de normes et la réponse à des consultations non contraignantes. 
 
La transparence, considérée comme l’antidote principal contre la corruption, reste un sujet à 
creuser pour les organismes publics de notre pays. C’est la raison pour laquelle l’un de défis 
immédiats que s’est lancé l’agence est de contribuer à la mise en place effective du droit de 
savoir. La première étape consiste en l’approbation d’une loi d’accès à l’information. Il s’agit 
ensuite de mettre en œuvre un mécanisme efficace permettant d’en garantir le respect et la 
réelle application. Enfin,  il  convient de  contribuer, grâce à des actions de  formation et de 
sensibilisation,  au  changement  culturel  et  à  celui  des mentalités  dans  le  but  de  contrer 
l’inertie et  la résistance d’une partie des serviteurs et des décideurs publics  face à un con‐
trôle actif et responsable des citoyens. 
 
Quant à la recherche, l’agence contribue à combler les failles du système en matière de dé‐
tection et de réponse de l’ensemble des organes de contrôle afin de réduire l’impunité. Elle 
intervient  dans  l’ensemble  du  secteur  public  et  des  ressources  publiques  gérées  par  des 
structures privées. Elle peut cependant proposer des mécanismes d’autorégulation dans  le 
secteur privé. 
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