Anuario de Psicologia

1994, n® 63, 235-243

© 1994, Facultat de Psicologia
Universitat de Barcelona

El psicdlogo en la comunidad

José M. Rueda
Area de Servicios Sociales
Diputacion de Barcelona

El articulo pretende aclarar, desde un punio de vista conceptual, las
Junciones del psicéloge en la comunidad, distinguiendo los aspectos de
dictammen, implementacion, desarrollo de estrategius y evaluacion.

Palabras claver Comunidad, emergente, intervencidn, evaluacion, es-
trategias, interdisciplinariedad.

This article attempis to clarify the functions of the psychologist in
the community from a concepiual viewpoint. It distinguishes between the
aspects of advice/diagnosis, implementation, development of strategies, and
assessment,

Xey words: Community, Emergent, Intervention, Assessment, Stra-
tegies, Interdisciplinary Approach.

Iniciaremos el articulo agradeciendo al Anuario de Psicologia la oportuni-
dad de poder elaborar y reflexionar sobre el rol del psicélogo en la comunidad.
Sefialamos como interesante la diferencia entre psicélogo en la comunidad, en
lugar de la comunidad o para la comunidad.

1. Es necesario aclarar el concepto de comunidad dado que es un término
que sugiere muchos significados. El primero y més simple hace referencia al uso
del concepto de comunidad como objeto, el segundo como funcidn para la po-
blacion, €l tercero como posicién profesional del psicdlogo.

Como objeto, el concepto de comunidad fue tratado por el socidlogo To-
nies que lo antepuso al concepto de sociedad, esta contraposicion de términos
ha llevado a un uso idealizado del mismo, siendo en la actnalidad una expresidn
que dificulta la comunicacion, moviliza muchas emociones y se vuelve antipati-
co para muchos profesionales. Es necesario enfriarlo, es necesario recuperario
para ¢l trabajo, es necesario reducir el término comunidad a una idea préctica
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que permita organizar y comunicar el trabajo que se estd realizando. Desde esta
Optica nosotros utilizamos ¢l términe comunidad como un congepto operativo
y lo asociamos al significado de un conjunto de personas que tienen un rasgo
conuin. Este rasgo o caracteristica comin puede ser exterior al colectivo {es el
observador el que lo establece) o puede ser intrinseca al colectivo (es un punto
que los define por necesidad). Puede ser un rasgo territorial (comunidad euro-
pea, comunidad de barrio, comunidad de escalera) puede ser una adscripeidn re-
ligiosa {comunidad cristiana, musulmana, hindd, etc.) puede ser un comporia-
miento {comunidad heterosexual, homosexual, bisexual, etc.) etc.

Transformar el concepto en un valor operativo nos permite definir quién
forma parte y quién no de la comunidad, nos permite constatar qué papel juega
el rasgo definidor de la comunidad hacia el interior y hacia el exterior, etc, Nos
privilegia campos de observacién v de actuacién.

Como funcién, la comunidad se entiende como el conjunto de comporta-
mientos que caracterizan a ese ¢olectivo de personas v que son los medios de que
disponen para resolver sus problemadticas y satisfacer sus necesidades, etc.; desde
esta perspectiva comunidad es cultura, comunidad es proceso. Como funcidn la
comunidad es autoconstruccién, es mantenimiento de respuestas que se han auto-
producido, es cambio o novedad en nuevas maneras de hacer las cosas. Como
funcién la comunidad se entiende que es fa capacidad de producir en algin gra-
do socializacién, educacién, salud, solidaridad, etc.

Como posicién profesional, el psicélogo desarrolla una serie de actitudes
y comportamientos acordes con el objeto y la funcién que el objeto tiene con
las poblaciones comprendidas en la comunidad. Esta posicidn viene definida por
dos valores, el primero el de reconocer el papel activo de la poblacién tanto en
la definicién como en la resolucion del problema, el segundo el papel de contex-
to que el rol profesional puede jugar en el desarrollo del papel activo que tiene
que desempefiar la comunidad.

2. Al comprender la comunidad un conjunto de comportamientos auto-
producidos v automantenidos y reconocer en toda comunidad una capacidad de
proporcionarse tanto bienes materiales como psicosociales, soctalizacidn, educa-
cidn, salud, solidaridad, etc., hace que los objetivos del psicélogo en la comuni-
dad sean siempre ¢l saber el estado en que se encuentran esas capacidades y el
actuar si es necesario para mejorarlos.

«El psicélogo en la comunidad» es un analista de la misma, es un valo-
rador del estado de bienestar social, calidad de vida, salud colectiva, solida-
ridad, capacidad de renovacién y progreso, etc., asi como un elemento capaz
de incidir en cualquiera de estas capacidades para provocar cambios si asi se
requiere.

«El psicélogo en la comunidad» lo primero que constata es que tanto los
bienes materiales como los bienes psicosociales no estan repartidos de manera
uniforme en una comunidad. Estas diferencias en el uso y en el beneficio de estos
bienes serd el punto de partida de la organizacidn de su trabajo.

«El psicélogo en la comunidad» considera a cada una de estas diferencias
como emergentes de la comunidad, estos emergentes o diferencias pueden ser or-
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denadas de mas a menos satisfactorias, adecuadas, id6éneas, etc., para los fines
de la propia comunidad.

«El psicologo en la comunidad» acuerda sobre qué emergentes se deberd
actuar para que el conjunto de la comunidad se vea beneficiado.

El psicélogo al trabajar con colectivos de personas que «se marcan para»
si los «techos» del estado tanto de bienestar material como psicosocial, sélo pue-
de apoyar su accién teniendo en cuenta los dos aspectos ya comentados.

a) Los objetivos del psicodlogo los marca el comportamiento real y consta-
table de la comunidad.

b) Ellugar para incidir sobre esos objetivos son las diferencias o emergen-
tes que la misma comunidad sefiale.

Cuando €] psicélogo de la comunidad pierde estas dos orientaciones pier-
de su papel ¥ su accion se vuelve iniitil.

3. Elemergente es la pieza clave de 1a organizacion del trabajo del psicdlo-
go en la comunidad. Hay tantos emergentes como diferencias significativas sea-
mos capaces de constatar. La calidad de estas diferencias varfa segin el papel
o la misién que tengan para la misma comunidad. Asi hay emergentes airededor
de las problematicas de socializacién (familias desestructuradas, violencia gra-
tuita, etc.) hay emergentes alrededor de la solidaridad (anomias, rechazo de mi-
norias, etc.) hay emergentes alrededor de la salud {malos habitos de alimenta-
cién, practicas de riesgo de la sexualidad, etc.).

Esta diversidad de emergentes ha llevado a un error en la concepcién del
«psicologo en la comunidad» al creer que habia tantos psicologos de comunidad
como emergentes, Este error ha llevado, en el campo tedrico, a que en Ia actuali-
dad el discurso sea fragmentado, inadecuado, sobre la misma comunidad y en
el campo profesional no ha permitido la consolidacién del psicélogo en la co-
munidad,

No se puede negar la diferencia de emergentes y no se puede negar la di-
versidad de estrategias que segiin el emergente se deberdn adoptar pero el psico-
logo en lo comunidad como profesional sdlo se podra sostener si mantiene uni-
tariamente tanto la idea de comunidad comeo la de emergente.

Otra cosa distinta es que para poder optar a un lugar de trabajo haya que
adaptarse a la administracion que lo facilita, sean los servicios sociales, sean los
servicios educativos, sean los servicios de salud, etc.

A nuestro entender, ¢l emergente es el organizador de la necesidad de que el psi-
cOlogo esté en la comunidad; en ningin caso es el psicologo quien se inventa ne-
cesidades u objetos para estar en la comunidad,

Los emergentes de la comunidad, definidos como diferencias, son realida-
des sociales constatables de una gran complejidad. Un emergente de la comuni-
dad es un nudo de interrelaciones en el que estan implicados tanto los miembros
de la comunidad como los que no lo son.

Un emergente es el resultado de la multiplicidad de factores que lo sostie-
nen. Estos factores pueden estar tanto en posicién de conflicto como en posicién
de coalicion entre ellos.

Cuando el psicologo se enfrenta a un emergente se le plantean nuiltiples
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cuestiones ;cuél es la caracteristica diferencial que permite reconocer ¢l emer-
gente? ;Cudl es la extension o a cudntas personas de la comunidad comprende?
{Qué dinamicas del comportamiento les caracterizan? ;Qué relaciones estable-
cen con el resto de la comunidad que no esta comprendida en el emergente? ;Es
necesario establecer una actuacion? ;Debemos aumentar o disminuir la diferen-
cia? ;En qué comportamientos del interior del emergente nos apoyaremos para
provocar cambios? ;Y qué haremos con los comportamientos de los que no son
del emergente? ;A qué comportamientos nos opondremos?... la razén por la que
se hace ¢l psicélogo éstas y otras preguntas esta en la misma complejidad del
emergente.

Operativamente, mantenemos que todo emergente tiene una serie de dimen-
siones que gozan de autonomia en su constitucion y funcionamiento pero que
entre ellas establecen un entramado de interrelaciones cuyo resultado es el mis-
mo emergente. Estas dimensiones las conocemos como la dimensioén ecologica,
la dimensién sociolégica y la dimensién psicolégica del emergente,

El nombre dado a las dimensiones no debe llevar a engafio al psicdlogo;
frente a un emergente, éste estudia dimensioén por dimensién, ademds de estudiar
las interrelaciones de las mismas como paso previo a la organizacion de actua-
ciones, una vez estudiadas puede dirigir la actuaciéon hacia una, hacia varias ¢
hacia todas las dimensiones que constituyen el emergente.

4, La dimensidn ecoldgica del emergente.

Cuando se constata una diferencia v se le da valor de emergente, una de
las primeras consideraciones que el psicélogo se hace es saber qué papel juegan
los diversos contextos que le acompafian.

Un contexto es un conjunto de factores externos al emergente que actian
sobre éste condiciondndolo. Entendiendo el término condicionador en el sentido
de que facilita o dificulta los comportamientos propios del emergente. Hay tan-
tos contextos como agrupaciones, en fuentes distintas, podemos hacer de esos
factores. Hay un contexto natural {temperatura, geografia, etc.). Hay un con-
texto urbanistico {plano de¢ la ciudad, 1a vivienda, los objetos, los vestidos, etc.).
Hay un contexto informativo (moral, rumor, presién social, TV., prensa,
etc.). Hay un contexto organizativo (propio de la comunidad, propio de la so-
ledad, etc.). Hay un contexto de presién {comercial, administrativo, politico,
etc).

Cuando hablamos de ecologia del emergente nos referimos al conjunto de
contextos que sobre €1 actiian asi como al papel activo que tienen estos contextos
para limitar o posibilitar al emergente.

«El psicélogo en la comunidad» sabe que la ecologia del emergente define
las condiciones v que cambiando las condiciones se espera que se provoquen cam-
bios en el mismo emergente, pero la actuacion en lo eceldgico no conlleva nece-
sariamente que el cambio se hard en la direccién que se espera que cambie el mis-
mo emergente.

Esta realidad es la posibilidad y el limite de [a actuacidn sobre lo ecoldgico
del emergente, la experiencia muestra que a veces la actuacion sobre ciertos emer-
gentes (delincuencia, drogadiccion, ete.} no puede ir mds all4,
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5. La dimension socioldgica.

Cuando pasamos del andlisis del exterior del emergente al interior del mis-
mo, lo primero que constata ¢l psicoélogo es que un emergente estd formado por
comportamientos individuales y colectivos, Son costumbres, son maneras de en-
frentarse a los problemas, de resolver los conflictos, de producirse satisfacciones,
son habitos aprendidos, ete.

Estos comportamientos para mantener al emergente llevan diversas direc-
ciones, la primera de estas direcciones va hacia 1o ecoldgico, trata de impedir,
neutralizar, suavizar la presidén gque desde los diversos contextos puede hacerse
sobre ¢l colectivo, de hecho las personas definidas dentro del emergente estable-
cen una serie de costumbres y habitos en }a manera de tratar la influencia de los
contextos. Estas costumbres v hdbitos se hacen cotidianos, tan normales que son
casi automdticos, constituyendo una cultura que se transmite de padres a hijos
vy que actda como si de un contexto autoproducido, automantenido, se tratara.

Una segunda direccion de los comportamientos que caracteriza al emer-
gente son los comportamientos productivos del emergente, son los mantenedores
del emergente mismo, son las pautas de comportamiento, son las maneras, son
los modos de hacer las cosas y los que después calificamos como caracteristicas
del emergente (delincuencia, marginacion, etc.) Si esas maneras de hacer, si esos
maodos de operar, si esas pautas de comportamiento cambiaran, ¢l emergente cam-
biaria.

La tercera direccién del comportamiento socioldgico del emergente se diri-
ge a evitar que dentro del emergente aparezcan cambios, aparezcan diferencias
0 nuevos emergentes que pudieran cuestionar, disolver el emergente mismo.

El psicédlogo sabe que si los contextos que conforman la ecologia son con-
diciones, los comportamientos colectivos son los constructores y mantenedores
del emergente (fuera de esos comportamientos no hay emergente) los comporta-
mientos colectivos juegan pues el doble papel de ser a la vez los constructores
y los superadores del mismo emergente,

De ahi que cuando el psicdlogo en la comunidad oriente su actuacién ha-
cia lo sociologico del emergente, una vez superada la fase del conocimiento esta-
blezca una fase inmediata posterior de coaliciones con aquellos comportamien-
tos colectivos que pueden sostener el cambio en la direccién mas pertinente. Sin
esta coalicién no es posible la reestructuracién, el cambio en la dimensién socio-
logica del emergente.

6. La dimension psicologica.

Si damos un paso mds hacia el interior del emergente, constatamos que
detrds de los comportamientos colectivos existen factores de informaciones y de
valores, etc. que han sido creados por el colectivo en su proceso y que una vez
establecidos funcionan como reguladores de los comportamientos colectivos ade-
cuados, )

Estos reguladores, que son individuales y colectivos, pueden actuar como
mecanismos de resistencia al cambio o como mecanismos de impulsarlo, todo
depende de la significacién que cambio puede tener para las personas que for-
man ¢l emergente,
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Este conjunto de reguladores es 1o que conocemos como psicologia del emer-
gente. Una imagen que quizd nos permita comprender mejor seria que la psico-
logia es el significado de 1a sociologia que seria el significante, dejando estableci-
do que a toda sociologia le corresponde una psicologia y toda psicologia estructura
una sociologia pero no hay ninguna ley, ni razdén, que relacione, como si de cau-
sa o efecto se tratara, el contenido con el continente ¢ el significado con el signi-
ficante, es por eso por lo que diversos colectivos socioldgicos similares pueden
presentar dimensiones psicologicas opuestas. También es 1o que puede ayudar a
comprender el porqué a veces se tiene éxito y a veces no en una misma interven-
cion en emergentes que parecen similares.

Otra consecuencia a tener en cuenta es que la dimension psicoldgica o sig-
nificado «de lo que hace» propic de las personas definidas en el emergente, no
tiene porqué coincidir con la dimension psicolégica o significado que a esas mis-
mas acciones le dan las personas que no forman el emergente. Esta diferencia
de significados puede invalidar la actuacidn. Esta diferencia es muy importante
para el psicélogo pues lo que hacen los colectivos, los individuos, tiene una sig-
nificacién para si mismos que no podemos confundir con la significacién que
se le atribuye.

El cambio psicoldgico estard en la variacidn que se autoproduciri el colec-
tivo objeto de la intervencién. El cambio psicolégico serd un cambio de signifi-
cacion autoproducido por el mismo colectivo,

Sostenemos la tesis de que esta significacidn, al igual que la conducta que
le acompafia, es el resultado adoptado por el colective frente a una dificultad,
resultado que por la razén que sea se ha asumido como suficiente, idéneo o bue-
no independientemente del valor que le quiera dar el observador externo.

Este significado no s6lo estd formado por informaciones, en el sentido de
datos que se procesan, sino que estas informaciones estan acompaitadas por car-
gas emocionales. Este componente emocional es el constitutivo del mecanismo
de resistencias o mecanismos impulsores del cambio.

El psicélogo sabe que para acceder a estos niveles del emergente y provo-
car cambios ¢n la dimensién de lo psicolégico tiene que facilitar por una parte
experiencias suficientemente nuevas ¢ intensas como para movilizar emociones
y al tiempo ocasiones para hacer circular la comunicacién y asi ayudar a asociar
los aspectos emocionales a un nuevo discurso construido por los mismos miem-
bros del emergente,

7. Las Idgicas de la intervencion.

Hemos mantenido la idea de que €l psicdlogo de la comunidad interviene
siguiendo el papel que las diversas dimensiones del emergente proponen, Si bien
¢l objeto de la actuacidn variard segtin se trate de operar sobre la dimensidn eco-
Iogica, socioldgica o psicolégica. En la dimension ecoldgica se actia haciendo
que el papel condicionador de un contexto aumente o disminuya su efecto facili-
tador o dificultador de los comportamientos del mismo emergente, En la dimen-
sion sociolégica se interviene buscando coaliciones con los comportamientos que
va existen en el emergente y que en ¢] caso de desarrollarse y tomar protagonis-
meo podrian cambiar al mismo emergente, En la dimensidén psicolégica tratamos
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de organizar escenarios donde se estructuren reguladores o mecanismos psicoso-
ciales que tengan un papel mantenedor de la diferencia propia del emergente o
tengan un papel impulsor de cambio frente a esa diferencia.

Estas servidumbres que imponen las condiciones, los comportamxentos co-
lectivos alternativos y los reguladores adecuados a la situacién, hacen que la 16-
gica de la intervencion tenga que ordenarse siguiendo unos determinados proce-
dimientos. La experiencia nos ha llevado a organizar la intervencién siguiendo
una serie de fases en las cuales se establece una dinamica de elaboracién, actua-
cion, elaboracion.

Estas fases de trabajo las conocemos como:

Fase inicial del encargo y fase final de la devolucicn, son las fases que de-
finen el encuadre de la accidén dentro de la empresa o administracién.

Fase del conocimiento o fase de ajuste del profesional al problema,

Fase del dictamen o fase de valoracion de las probalidades de cambio y
de la capacidad de producirlo, asi como de las indicaciones precisas a conseguir
y a seguir en el caso de gue se decida actuar,

Fase de la implementacion o fase del desarrollo de las estrategias adecua-
das para obtener los objetivos de cambio.

Fase de la evaluacion que se inicia desde el principio y paralela a todas
las anteriores y que tiene como objetivo acompanar en todo el proceso para pro-
ducir correcciones si es preciso y para poder sacar conclusiones del trabajo rea-
lizado.

8. Las estrategias de la implementacion.

Insistir sobre las estrategias es reconocer la capacidad activa del colectivo
de personas comprendidas en el emergente, al tiempo que es reconocer el papel
activo que como contexto tiene el profesional. Este papel activo de la comunidad
frente al papel activo del profesional presupone una concepcion dialéctica del com-
portamiento frente a una concepcién funcionalista del poder técnico frente a la
sumisién del usuario, cliente-poblacién.

Poder frente a poder, voluntad de provocar cambios, resistencia a ser cam-
biado. Esta larga relacion que constituye Ia historia de la psicologia cuando se
convierte en intervencion ha llevado a que hoy se posea un rico bagaje de estrategias.

La primera cosa que hemos de recordar es que al emergente se le puede
abordar por sus dimensiones: ecologia, sociologia, psicologia. La segunda cues-
tién que ahora aportamos es que ¢l profesional debera posicionarse frente a esas
dimensiones. Este posicionamiento tiene que ver tanto con su capacidad profe-
sional, como con la autoridad que le confiera la empresa 0 administracién para
la que trabaje, como con las caracteristicas del emergente. Estas posiciones las
podemos organizar alrededor de tres grandes parametros. Reponer, reparar y re-
generar,

Por reponer entendemos todo tipo de estrategias que dirigiéndose hacia el
actuar sobre las condiciones, los comportamientos colectivos alternativos, o los
mecanismos de regulacidn psicosocial tengan como objetivo el volver a poner un
bien, un valor que por alguna razén, se ha comprobado en la fase de estudio
que no existe y se cree necesario.
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Ejemplos de estas estrategias serian la prestacion econdmica, facilitar tu-
tores educadores, posibilitar escenarios de convivencia, instituciones, etc.

Las estrategias de reponer se encuentran especialmente en la dimension eco-
{égica del emergente pues tratan de proponer contextos alternativos.

Por reparar entendemos aquellas actuaciones que pretenden arreglar, me-
jorar la capacidad de producir bien, salud, etc., de algo que ya funciona y que
la fase de conocimiento ha permitido valorar que no es suficiente; e¢s inadecuado
o no es bueno el bien, el valor que produce.

La fase de reparar la podemos encontrar, desde la perspectiva de la estrate-
gia tanto en dimensiones ecoldgicas, como sociolégicas.

Ejemplos de estrategias de reparar en la fase ecolégica son las intervencio-
nes de las redes psicosociales, o las intervenciones que pretenden actuar comple-
mentando el papel que una determinada institucidn tiene y que no consigue.

En la dimension sociologica tenemos ejemplos de estrategias de reparar si
nos fijamos en las intervenciones en los grupos de mutua ayuda, en las interven-
ciones que se hacen directamente sobre los roles profesionales de los miembros
de una institucién, seminarios de sensibilizacién, etc.

Por regenerar entendemos impulsar, devolver, recuperar la capacidad del
colectivo para enfrentar la problematica que se presente en la dimensidn ecolédgi-
ca, sociolégica o psicolégica. Fijémonos bien que son estrategias que se apoyan
en la capacidad de hacer cosas que tienen las personas que forman la comuni-
dad. A diferencia de las anteriores, donde la capacidad técnica del profesional
es la que se pondra en relacién con los resultados, en éstas lo que se correlaciona-
r4 es 1o que hacen los miembros de la comunidad del emergente con lo que consi-
gan, siendo el papel del técnico, del profesional, valorado en relacion con ese cam-
bio v no con el que su saber o su técnica pudiera conseguir,

Hay estrategias de regenerar en todas las dimensiones sefialadas. En la di-
mension ecolégica hay grandes ejemplos ilustrativos: el desarrollo de comuni-
dad, donde la problemética econdmica v la participacién de [a poblacidn actdan
conjuntamente, la rehabilitacién social de barrio donde 1a problematica urbanis-
tica y la participacion van al unisono, los planes integrales donde diversos con-
textos que afecten a la poblacién son abordados directamente por ella, ete.

La dimension sociol6gica también tiene acumuladas grandes estrategias de
regenerar. organizacion de la comunidad o estructuracién alrededor del eje de
poder de la misma, planificacién participada o implicacion de la poblacién para
obtener determinados objetivos que consideran necesarios, etc.

En la dimension psicoldgica es quiza donde las estrategias regeneralizado-
ras son mas abundantes; como ejemplos seiialamos: la creacion de espacios de
reflexion o de regulacion técnica, la accién-investigacion, los trabajos de analisis
participados aplicados a las instituciones, los comités de calidad aplicados al propio
trabajo, los grupos operativos, etc.

9, El abordagje.

No seria completa esta reflexién/elaboracion si no aportdramos a este arti-
culo alguna puntualizacién sobre el abordaje. Entendemos por abordaje el
plantearnos ¢c6mo el profesional piensa llevar a cabo todo lo que aqui hemos
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definido como ldgica de la intervencién y estrategia de la misma.

Una vieja imagen nos permitira resumir muchas ideas. Dada [a compleji-
dad del emergente, la primera cuestién que se planteara el psicélogo ¢s si deberd
realizar la actuacién €] solo o en equipo. Es la vieja historia de saber si el psicélo-
go frente al emergente se comporta como un hombre orquesta frente a 1a musica
0 si se comporta como miembro de una orquesta. ;Debe trabajar en grupo? ;Debe
trabajar en equipo interdisciplinar?

La segunda cuestion que actualmente se le plantea al psicélogo de la co-
munidad es el lugar: afrontar directamente al emergente o afrontarlo indirecta-
mente utilizando su saber como ayuda para que otros profesionales sean los que
conduzcan directamente al cambio. En la primera de las posibilidades el psicélo-
20 en la comunidad es un actor del cambio, ¢n la segunda ¢l psicélogo es un con-
sultor del cambio en ]la comunidad,

Evidentemente estas cuestiones no tienen respuestas correctas pues todas
ellas son posibles y ademas las consideramos buenas, depende de la situacidén
y de las posibilidades de actuacion,

Finalmente hacer un llamamiento a los psicdlogos que hoy estan dispersos
por las areas administrativas de salud, servicios sociales, juventud, mujer, etc,,
para que la comunidad y los emergentes de la misma no dejen de ser interés ted-
rico y practico de la psicologia, si queremos que esta rama del saber y del hacer
forme parte implicada de 1a historia y de los procesos sociales de cambio y sobre
todo para conjurar algunos peligros, actualmente reales, que de no hacerlo pue-
den llevar a la reduccioén y desaparicion de este campo del saber y del actuar.

Desde dentro de Ia psicologia es necesario que ¢l hombre/mujer que traba-
je come psicélogo en la comunidad no deje de elaborar discurso; es peligrosisi-
mo que el saber sea desplazado del hacer y este peligro hoy es grande dado que
muchos de los profesores actuales de la universidad eran los que hasta hace poco
elaboraban desde el hacer y no desde el mismo saber.

Desde fuera, otro gran peligro es la mediocridad de la misma administra-
¢ién que pretende reducir a problemas de costos el cambio social, evidentemente
en perjuicio del cambio vy de los profesionales que pudieran implicarse.

En fin.






