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EL DISCURSO PERIODfSTICO POLITICO
EN L.A CREACION DE ESTRUCTURAS
PUBLICAS DE SIGNIFICATIVIDADES

Maria Dolores Montero Sanchez

La idea de los medios de comunicacién como agentes de socializacion politica
ha estado presente directa o indirectamente desde los inicios de la investigacién
sobre la comunicacién de masas, pero nunca ha constituide un tema preferente de
andlisis. Algunos estudios se han circunscrito a la infancia y adolescencia v se han
desarrollado en torno a los efectos de la informacién politica en sus diferentes
formas. Sin embargo, ese referencialismo que remite el concepto de socializacion
politica al ambito de la juventud y de la informacién no ha podido explicar
satisfactoriamente la complejidad del proceso. Ha sido en los Glimos afios, y sobre
todo en el marco de los estudios scbre los efectos a largo plazo, cuando se ha
concedido a la accién socializadora de los medios un valor central.

Las causas de la escasez de investigaciones son miiltiples. Por un lado, la
ausencia de definiciones cominmente aceptadas acerca de los diferentes elementos
que intervienen en la comunicacidn politica; por otre, la dificultad de las investi-
gaciones sobre los efectos a largo plazo, que obligan a poner en relacién factores de
muy diversa indole. Hace diez afios, J. DANOWSKIF y N. E. CUTLER (1977: 205) va
subrayaban respecto a esta escasez tres razones principales que a mi juicio siguen
estando presentes: «1) las asunciones cuestionables acerca de la naturaleza del pro-
ceso de la comunicacién de masas; 2) el uso inapropiado de los datos existentes;
y/o 3) la aprensién ante la complejidad del proceso».,

La socializacidn politica se produce a lo largo de la vida de los individuos y a
través de los diferentes tipos de productos culturales de los medios. Las esferas de
lo potitico y no politico se diluyen en los géneros de entretenimiento de prensa,
radio y televisién, en la miisica, en las peliculas cinematograficas, etc. De la
misma manera que los géneros de ficcién e informacién se entremezclan en muchas
ocasiones en la simulacién de una misma realidad.

En i opinién se trata de descartar la posibilidad de contemplar la accién de los
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medios con respecto a la socializacién politica como una mera relacidn
causa/efecto en las actitudes de la poblacién o en el cambio de las mismas. Su
influencia tiene lugar en el contexto global de las diferentes culturas politicas que
coexisten en una misma sociedad, de las relaciones sociales y de otros muchos
procesos de comunicacién, Y es por este motivo que tampoco se puede hablar de
una forma nica de influencia, sino de mdltiples maneras de aceptacién o rechazo
de las versiones que los medios de comunicacién ofrecen acerca de las diferentes
sitiaciones politicas y sociales en general.

Desde esta perspectiva me interesa remarcar dos aspectos importantes del
proceso de la comunicacién polftica vehiculada y mediatizada por los medios de
comunicacién de masas: en primer lugar, el proceso de construccién del discurso
periodistico politico, pues su configuracién en el wanscurso del tiempo tiende a
enfatizar los elementos que las instituciones politicas consideran de relevancia
pdblica para su legitimacién. En segundo lugar, lo que denomino el procese de
objetivacion de algunos de los elementos de ese discurso. Es decir, 1a forma en que
los diferentes grupos sociales asimilan y reorganizan sus propios significados &
partir de su experiencia y de sus vivencias de la realidad m4s inmediata y de la
realidad mediada por los medios de comunicacién,

La accion discursiva de las instituciones politicas

Desde el punto de vista comunicative cualquier sociedad posee su propio orden
discursivo, Cada institucién politica o de otra clase, en tanto que sujeto social con
identidad propia, construye formalmente su discurso. Pero, a la vez, constituye un
&mbito de produccion de discursos, en mayor o menor desacuerdo con ¢l discurso
formal,

A excepcién de los discursos no piiblicos, que forman parte del secreto
institucional, los discursos formales constituyen la generalizacién de los principios
politicos, juridicos, religiosos o de otro tipo y su concrecién en una situacién
especifica. Son, principalmente, una actualizacién de esos principios. En este
sentido, la accién discursiva de las instituciones tiene una doble vertiente de
reafirmacién de los principios béasicos y de legitimacién continua de los mismos,
Si contemplamos la institucién u organizacién como dmbito de produccién de
discursos, sc observa que éstos reflejan en dltima instancia la forma de autoridad y
los mecanismos de control de la institucién. Los discursos informales, por el
contrario, son todos aquellos que, sin ser aceptados oficialmente, reflejan las
disensiones y conflictos dentro de ella. Se convierten en discursos piblicos en
funcién de los intereses de los diferentes grupos institucionales o personas que
participan de esa situacién conflictiva. Unos y otros, discursos formales o
discursos en mayer o menor desacuerde con €], se generan a partir de unas
estructuras de significado comunes y definidas en el marco de cada institucion.



La accién discursiva formal de instituciones y organizaciones no remite
dnicamente al d4mbito meramente lingiiistico de declaracién de principios, o
planteamiento de sus actuaciones. El discurso incorpera ademds situaciones
extralingtifsticas que cristalizan en significados concretos dentro del propio discurso
para establecer su marco de accién en una situacién determinada. Constituyen una
definicion y, a la vez, una regulacién (en su sentido més estricto de reglamen-
tacién) de la simacitn en la que se producen.

A este respecto es muy clarificadora la explicacién de R. DEL AGUILA y
R. MONTORO (1984: 16) sobre el concepto de discurso: «El discurso, y mds
concretamente el discurso politico, no es tan sélo, ni siquiera lo es primariamente,
comunicacion. Es también, como hemos planteado anteriormente, medio de
dominacién ¥ de poder social. El discurso ejerce, expresa, oculta y revela el poder;
y hace todo esto en determinados espacios intersubjetivos, en espacios de accién
comunicativa que, por lo general, no dependen de un acto de voluntad de los
participantes en el diflogo (ya sean individuos o grupos). El discurso, y més aiin
el discurso politico, suele ser el resultado de "relaciones de fuerza” que existen en el
transfonde, en la realidad».

La construccién del discurso periodistico politico

Dado que el discurso procede de una situacién especifica, al tiempo que la
construye, los diferentes tipos de instituciones v organizaciones crean diversos
tipos de discursos que implican, a su vez, otras tantas formas de lectura, En este
contexto, y dado que los medios se han constituide en «organizadores» del espacio
comunicativo publico, cabe preguntarse cudl es su accién especifica con respecto al
resto de instituciones politicas, de qué manera se convierten en mediadores de |a
construccién de esos discursos.

Se podrian contemplar aqui dos formas posibles de mediacién: una, en lo que
respecta a la produccién discursiva de las instituciones politicas; otra, en lo
que respecta a la actualizacién concreta de esos discursos.

La mediacién en la produccién discursiva se pone de manifiesto en lo que
G. GROSSI (1983: 147) ha denominado «centralidad comunicativa de la actividad
politica»: «El politico asiste pues a un crecimiento fuera de él no sélo de Ia
complejidad social, sine también de la "sociedad de las informaciones”; agregacién,
representacion, decisién, gobierno, se hacen inconcebibles no sélo sin canales
de comunicacién, sino también sin estrategias informativas generales y opciones de
verdadera politica comunicativa. Parece, pues, razonable, y en absoluto paradéjico,
sostener que actualmente la vieja férmula de la centralidad comunicativa de la
comunicacién de masas lanzada por algunos sociélogos y politicos en la primera
mitad de los afios setenta, debe ser sustituida por esta otra: la de la centralidad
comunicativa de la actividad politica».

95



%6

Aungue G, Grossi habla en estos términos refiriéndose exclusivamente a los
partidos politicos, a mi modo de ver, bien puede hacerse extensiva a las
institucicnes politicas en general en lo que concierne a la produccidn de discursos
publicos. Subrayo aquf esta relativizacién porque me interesa remarcar que no
considero pertinente en este case la critica del autor hacia lo que €l denomina «una
total reconversién de la politica en discurso». Mi intencién no es la de definir el
discurso politico en funcién de su presentacién en los medios de comunicacién,
sino la de explicitar el papel de los medios como mediadores de los discursos
politicos institucionales.

Esto quicre decir que en el proceso tetal de la comunicacién politica conviene
diferenciar entre la produccién de esos discursos y su tematizacién concreta en los
medios, sometida a tensiones derivadas de las 16gicas comunicativas de cada insti-
tucién. E] papel de los medios con respecto al proceso de comunicacién politica
€5, en este aspecto —el de la preduccién de discursos institucionales politices—,
el de aportar nuevas estrategias de negociacién, definicién y presentacién de los
universos simbdlicos de cada institucién.

Por otro lade, la mediacién en lo que respecta a la actualizacién concreta, es
decir, la tematizacion de los discursos politicos, se produce, como he apuntado, por
la propia accién discursiva de los medios de comunicacién. Se puede hablar
entonces de discursos periodisticos. El discurso periodistico parte de sus propios
principios, expresados idealmente en su independencia y objetividad e imparcialidad
de la informacién y de los principios de la empresa. Actia como estructurador
y ordenador de los contenidos aportados por el resto de discursos institucionales y
sociales en general. Se genera por la serialidad, repeticién y acumulacidn de textos
noticias, reportajes, entrevistas, informes, etc.— acerca de la realidad y coexiste
con otros tipos de discursos —reproduccidn integra de textos legales, etc. 'Y
también por los criterios de contextualizacién de esos textos en el seno de
secciones ¢ bloques informativos que le conceden mayor o0 menor relevancia.



FORMAS DE MEDIACION EN LA COMUNICACION POLITICA

Adaptacidn inst.

a la l6gica de
los medios
| l
INSTITUCIONES
ESTATALES Y MEDIOS DE
ORGANIZACIONES COMUNICACION
Discursos formales ) — g::;l;cgfn
Discursos institucional
penodisticos
{ternatizacion
informacién)
Discursos informales 1 __bMode]’ac.mn
conocimiento
social

Definiciones situacién
institucional

Estrategias de
negociacion

El periodista, artifice del discurso periodistico, valga la redundancia, posee su
propio conocimiento acerca de la realidad, pero se somete a las estructuras de signi-
ficatividad impuestas por su conocimiento profesional. Es decir, 1o que permite
considerar un suceso como «noticiable» y las formas de tematizacién de ta-
les sucesos. El discurso periodistico se construye a partir de otros discursos.
J. HARTLEY {1982: §) expresa muy bien esta idea cuando hace referencia a las noti-
cias: «La noficia es una institucién social y un discurso cultural que existe y tiene
significado sélo en relacidén con otras instituciones y discursos que actian a la vez.
No se puede entender al margen de ellos, y la gente que realiza las noticias tiene
que adaptar sus actividades a un sistema complejo de interrelaciones sociales».
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A mi modo de ver, la accién de los medios de comunicacién de masas seria
la de generar un «micro-orden discursivo» a la manera que decribe J. M. PEREZ
TORNERQ (1986: 441-442) las «formaciones discursivas» particulares de los
diferentes momentos histéricos de 1a sociedad y que se establecen a partir de lo que
este autor ha denominado «memoria intertextual»: «Ahora bien, si tuviéramos
que especificar el cardcter de esa memoria dirfamos que ésta consistiria, funda-
mentalmente, en un saber metadiscursive, metatextual y metacomunicative, Al
igual que la primera funcién de una memoria (personal o informética...) es
clasificar, la memoria de la que hablamos es un saber-hacer clasificatorio,
sistematizador. Aprehende un mensaje poniéndolo en relacién con otros, dindole
curso hacia otros y descontextualizindolo de algunos. Es un metadiscurse que
asimila y procesa ¥ con eflo va construyendo un saber generativo (la memoria
llevada a la practica)».

La creacién de estructuras puablicas de significatividades

Como agentes de socializacidn politica, los medios de comunicacidn actian
junto a otros agentes como la familia, instituciones educativas, politicas (partidos,
gobierno) relacienes interpersonales, etc., con los cuales pueden o no entrar en
contradiccién. Como apunté al principio, su accién no remite sélo a los
contenidos politicos sino a los diferentes preductos culturales que ofrecen al
piblico. R. E. DOWSE y J. A. HUGHES (1972: 230) expresan muy bien esta idea
cuando explican: «Estamos también interesados en el efecto de los agentes de
socializacién manifiestamente no politicos que generan actitudes y un
comportamiento con consecuencias politicas. Por ello, un elemento importante a
tener en cuenta es que gran parte de la socializacién politica es no-politica en sus
origenes, y latente en su proceso».

El discurso periodistico pelitico nos ofrece su versién de los acontecimientos
generados a diario por 12 vida politica. No se construye a partir de la evolucign de
la informacién o de sus actores en los sucesivos textos periodisticos. Pero
tampoco a partir de la posible 16gica planteada por 1a realidad del proceso politico.
A corto plazo procede a la definicién de la sitnaci6n politica actual, de la situacién
de las instituciones, sus prioridades y actores principales. Y también de los
acontecimientos criticos que pueden suponer una mayor 0 menor ruptura con la
gituacién anterior. Es decir, se constituyen adema3s en definidores potenciales de las
nuevas situaciones.

A largo plazo actia come contexto de sentide para los nuevos acontecimientos
y les otorga una mayor o menor relevancia. Por el hecho de su repeticién permite
una generalizacién de lo «politico» donde se engloba todo 1o que se considera
piblicamente relevante. Crea estructuras de significacién que tipifican los actores
sociales colectivos seglin su mayor o menor integracién en el sistema politico. No



constituye solamente estereotipos de esos actores sociales y sus posibles acciones,
sing que definen una estructura de comprensién del universo politico global. Tal
como plantea la «teoria de la construccién del temario», los medios no nos dicen
lo que tenemos que pensar, sino en qué. Ademds, yo aiiadiria que el discurso
periodistice nos propone cémo pensar en esos temas de la informacién.

Los procesos de circulacién de la informacién a corto plazo dan lugar en algunos
casos a un influencia directa de los medios en torno a cuestiones concretas y pun-
tuales. A largo plazo, la ebjetivacion de los elementos de la informacién hace que
persistan en el tiempo y pasen a formar parte de las estructuras de significatividades
comunes a la sociedad para la comprensién del presente, del pasado y también del
posible future inmediate. Se puede pensar, en este sentido, en un tipo de influencia
que cristaliza en la construccién de significados aceptados por grupos amplios de la
sociedad y relevantes para sus actitudes ante la situacién politica del presente.

Asi, las estructuras de significacién que se desprenden del contenideo de los me-
dios, sclo se constituyen definitivamente en estructuras piiblicas de significativida-
des en la medida en que son aceptadas socialmente. Esto quiere decir, ante todo, que
dependen de otros procesos de comunicacién ajenos a los medios y del tipo de in-
formacién a la cual remiten. En lineas generales cabe suponer que a un mayor co-
nocimiento directo por parte de los ciudadanos acerca de la realidad de la que se in-
forma se produce una comprensién més concreta y, por tanto, una mayor
posibilidad de problematizacién del contexto en el que se presenta. Al contrario, un
menor conocimiento de esa rezlidad supone una comprensién genérica de 1a situa-
citén global y una dependencia o aceptacién mas o menos forzosa de los iérminos
en los que se describe.

En definitiva, las estructuras piblicas de significatividades organizan la
adquisicién y sedimentacién de nuevos conecimientos y estructuran la forma en
que interpretamos el mundo social.

Desde este punto de vista, la cultura politica se convierte en un factor
determinante de la objetivacidn de la informacién seleccionada v tematizada por los
medios. Pero, al mismo tiempo, dicha objetivacién también forma parte de esa
cultura v, en consecuencia, se convierte en uno de los factores determinantes de la
socializacién pelitica. Es a mi modo de ver desde esta perspectiva que se puede
considerar el papel de los medics como agentes de socializacién y modeladores del
conocimiento.

Es, en este aspecto donde se revela méds claramente la asimetria del proceso
global de la comunicacién de masas: los medios se comportan como mediadores de
los discursos institucionales politicos, ¥ 2 la vez, como modeladores del
conocimiento en la sociedad. Los posibles planteamientos ideolégicos subyacentes
al discurso periodistico se convierten en asunciones rutinarias y dadas por
presupuesto que inducen a contemplar los problemas sociales ya desde una
perspectiva ideologizada.
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Resumen

La construccién del discurso periodfstico polftico y la creacién a large plazo de
estructuras piblicas de significatividades aparecen como dos momentos importantes del
proceso de comunicacién politica vehiculada por los medios de comunicacién de masas.

El discurso periodistico se analiza como ¢l resuitado de Ia interaccin entre la accidn
discursiva de las instituciones y organizaciones poifticas y su tematizacidn a partir de
la l6gica comunicativa de los medios.

Las estructuras piblicas de significatividades se contemplan como la objetivacidn
de los elementos de la informacién que persisten en el tiempo. Son estructuras de
significados que inducen a contemnplar el pasado, presente y futuro de lz sociedad desde
un Optica determinada.

Palabras clave: efectos a largo plazo, comunicacién polftica, socializacién politica,
Nota biogriafica
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