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Durant aquest curs he tingut 'oportunitat de treballar
amb I’equip directiu de I’'Escola Thau Barcelona. La
meva feina ha estat basicament acompanyar-lo en la
reflexio d’allo que fan a I’Escola i del per qué ho fan.
La reflexid i 'analisi de la practica educativa les hem
fetes gracies al sistema de qualitat a I'aula Escalae.

Quan parlem de sistemes de qualitat tenim la ten-
déncia a pensar en alguns sistemes com la ISO,
’EFQM i d’altres. A diferéencia d’altres sistemes
de qualitat, Escalae intervé directament a I'aula, en
aquells processos d’ensenyament-aprenentatge que
s’hi produeixen. A més a més, s’hi integra i es com-

plementa perfectament amb la ISO, 'EFQM, la pla-
nificacié estratégica i I'avaluacio global diagnostica.

Tot i aix0, el més important és que ofereix I'acom-
panyament per elaborar un pla estratégic pedago-
gic (PEP) que consisteix en un autodiagnostic que
permet la identificacié de propostes de millora a
realitzar en 'ambit de la metodologia de I'aula a curt,
mitja i llarg termini. Aquesta informacié permet al
centre determinar propostes de canvi i millora, a
partir de criteris no arbitraris, és a dir, a partir de
principis psicopedagogics contrastats cientificament
i de les finalitats educatives del centre (els coneixe-
ments, les habilitats i les actituds que es pretén que
els alumnes hagin assolit en finalitzar I'escolaritat).
Aquest sistema permet al centre establir la propos-
ta metodologica propia, de manera que la manera
d’ensenyar del centre no sigui només la suma de les
metodologies de cada professor o professora.

Per qué Escalae?

Escalae, sistema de qualitat desenvolupat a I'lns-
titut de Recursos i Investigacié per a la Formacié
(IRIF), permet a I'’equip directiu identificar la practica
educativa propia del centre, instaurar una cultura
de millora continua basada en un procés de revisio
i establiment de projectes de millora, i certificar la
qualitat pedagogica dels seus processos d’ensenya-
ment-aprenentatge.

Com s’ha dit, per validar una practica educativa, Es-
calae té en compte dos referents tedrics, el primer
de caracter ideologic i, per tant, opinable, i el segon
de caracter cientific. El referent de caracter ideolo-

gic tracta sobre la funcid social de I'’ensenyament, i
qué és el que determina les finalitats educatives del
centre. El referent de caracter cientific correspon al
coneixement que disposem sobre com aprenen les
persones, sobre la base de les aportacions de la
psicologia de 'aprenentatge.

Aixi, a partir de les finalitats educatives i del co-
neixement sobre els processos d’aprenentatge es
poden determinar una serie de caracteristiques de
qualitat que permeten identificar la practica educa-
tiva més adequada per a cada centre, millorar-la i,
posteriorment, certificar-la.

Com que som conscients del poc temps que hi ha
a I'escola, aquest treball esta dissenyat perque la
inversié de temps per part de I'equip directiu i del
professorat sigui reduida; el procés té una durada
aproximada de 10 hores (quatre sessions).

Qui hi ha d’intervenir?
Per poder aplicar Escalae en un centre educatiu, hi
ha d’intervenir:

- Lequip directiu, que lidera el procés i s’encarrega

de comunicar les diferents accions a I'equip docent.

- El responsable intern, que és l'interlocutor amb el fa-

cilitador extern, que gestiona la documentacio i els
recursos necessaris per cada una de les sessions.

- El professorat, que ha de contestar el qliestionari

d’analisi de la realitat.

- El facilitador, que acompanya I'equip directiu durant

tot el procés.

- Lequip técnic d’Escalae, que gestiona la informacio,

tabula les dades i elabora els informes.
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A I’'Escola Thau Barcelona vam fer el PEP d’edu-
cacié primaria, pero durant tot el procés hi va par-
ticipar tot I'equip directiu. Aquest fet ha permes
compartir la visié global que es té de I’Escola i tam-
bé trobar un espai per poder reflexionar sobre les
questions pedagogiques que moltes vegades no es
poden fer per la feina que implica el dia a dia.

En la primera sessio es van identificar les finalitats
educatives de l'etapa, les competéncies que el cen-
tre pretén que aconsegueixin els seus alumnes quan
acabin la seva formacié en aquest periode, i amb
aquesta informacié I'equip técnic d’Escalae va ela-
borar el qliestionari d’analisi de la realitat.

A la segona sessio tot el professorat de primaria va
donar resposta positiva al questionari de 'analisi de
la realitat i dels condicionants, malgrat algunes va-
loracions referents al llenguatge utilitzat, considerat
massa cientific.

En la tercera sessié vam realitzar la prioritzacié de
les propostes de millora, resultants de I'analisi de
la informacié obtinguda del qliestionari. Aquesta
prioritzacié es fa amb relacié a la possibilitat d’éxit
i segons la seva rellevancia. Va ser una de les ses-

sions més enriquidores. L'equip directiu va tenir
I'oportunitat de veure els resultats del questionari;
molts d’aquests resultats van corroborar les intuicions
que tenien, i d’altres van provocar el conflicte amb
relacié amb alld que es creia que s’estava portant a
terme. Es va aconseguir disposar d’una radiografia
completa de la metodologia que s’utilitza al centre, i
una proposta de les millores necessaries per acon-
seguir la implementacié de la metodologia propia del
centre amb relacio a les seves finalitats educatives.

A la quarta i Ultima sessio, es va presentar a I'equip
directiu els resultats de la prioritzacié de les pro-
postes de millora i es va lliurar el Pla Estratégic Pe-
dagogic (PEP). A partir d’aquest moment, el centre
disposa d’un full de ruta que li permet establir amb
molta més fiabilitat el pla operatiu de les accions de
millora dels processos d’ensenyament/aprenentatge.

Implementar Escalae a ’Escola Thau Barcelona ens
ha permés disposar d’un espai de reflexié sobre la
nostra practica diaria, i entendre i defensar que tot
alld que es fa als centres té un sentit, que la practica
educativa és complexa i que, como tal, la manera
d’intervenir-hi ha d’abastar aquesta complexitat de
manera fiable i efectiva.
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