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El mes de desembre passat, en repre-
sentació de la Institució Cultural del
CIC i en col·laboració amb la Fundació
Internacional Olof Palme (FIOP), vaig
tenir l’oportunitat de visitar l’Institut
Hispanopalestí d’Educació Superior,
amb seu a la ciutat de Gaza, de l’Auto-
ritat Nacional Palestina (ANP), i parti-
cipar en la supervisió de l’inici del
primer curs lectiu.


Amb anterioritat a la meva visita,
també van viatjar a Gaza el director


general de la ICCIC, Enric Masllorens,
que va participar en la selecció del
personal docent, i Tasha Boorah, la
professora de l’Escola d’Idiomes, amb
l’objectiu de fer el seguiment de la
posada al punt de l’Institut.


La franja de Gaza és, juntament amb
Cisjordània, una de les dues parts en
què actualment està dividida l’ANP.
Aquesta franja de terra, d’aproximada-
ment 50 km de llargada per un màxim
de 10 km d’amplada (només 360 km2),


està situada entre Israel, Egipte i el
mar Mediterrani i hi viuen aproxi-
madament 1.400.000 persones, un
ampli percentatge de les quals són
refugiats que viuen en vuit camps
gestionats per les Nacions Unides.
L’economia precària i el desenvolu-
pament escàs depenen en gran part
de l’ajut internacional i per aquest
motiu hi són presents moltes de les
organitzacions humanitàries conegu-
des per tots. Es considera que les
dues terceres parts de la població de
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la franja estan per sota del llindar de
la pobresa i, com a conseqüència,
depèn en gran mesura d’aquests
ajuts. El creixement de la població és
del voltant del 4%, fet que genera un
gran nombre de població infantil i
juvenil amb necessitats bàsiques que
cal cobrir (els menors de 15 anys re-
presenten el 47% de la població, se-
gons estimacions de l’OMS). Una
àmplia majoria d’aquesta població és
de confessió musulmana sunnita,
encara que hi ha una petita minoria
cristiana, inferior a l’1%. Els assenta-
ments de colons jueus en el territori,
al voltant de 8.000 persones, van ser
desmantellats l’agost del 2005.


La FIOP és una ONG dedicada, entre
altres tasques, a la realització de pro-
jectes de cooperació al desenvolupa-
ment. Entre els projectes duts a terme
per la FIOP hi ha la construcció i la
implantació d’aquest Institut Hispano-
palestí d’Educació Superior.


Algunes de les institucions que han
col·laborat en el desenvolupament de
l’Institut i que hi han donat suport són
la Universitat de Barcelona (a través
del Centre d’Estudis Turístics (CETT) i
la ICCIC. En concret, la ICCIC ha parti-
cipat en l’elaboració del pla d’estudis
del secretariat internacional, un dels
ensenyaments que ofereix el centre,
en la selecció de professors i coordina-
dors i en el seguiment d’aquests.
L’altra part del projecte és la Universi-
tat Al-Aqsa, una de les tres universi-
tats que opera en el territori.


El projecte ha estat finançat amb fons
de l’Agència Espanyola de Cooperació
Internacional (AECI) i de la mateixa
FIOP. S’inscriu, per tant, dins dels
plans de cooperació oficial del Govern
espanyol, ja que els territoris palestins
es consideren una zona d’acció
prioritària.


Els orígens d’aquest projecte es re-
munten al març del 2000, en què es
va iniciar la construcció de l’edifici que
alberga l’Institut i que va finalitzar el
juny del 2002. Es tracta d’un edifici
de 3 plantes, amb 12 aules, 2 sales
d’informàtica i una mediateca, envoltat
per un petit jardí, amb un espai total
de 1.300 m2, situat en una plaça del
barri de Rimal, al centre de la ciutat
de Gaza, rehabilitada recentment.


Després de completar els equipa-
ments, crear els plans d’estudis i
seleccionar el professorat i els coordi-
nadors del centre, l’Institut va ser
inaugurat per l’actual ministre d’Afers
Estrangers del Govern espanyol,
Miguel Ángel Moratinos, i per la presi-
denta de la FIOP, Anna Balletbò, el 6
de setembre de 2005.


I, finalment, després d’aquest llarg
preàmbul, l’Institut va iniciar l’activitat
acadèmica el 22 de setembre de
2005, amb 41 alumnes. A partir,
doncs, d’aquest curs, el centre impar-
teix ensenyaments de formació profes-
sional de secretariat internacional,
estudis que, com he dit abans, han


estat dissenyats per la nostra Institu-
ció, i de turisme i de tecnologia, adre-
çats a joves que hagin obtingut el títol
d’ensenyament secundari. Aquests
estudis, que comprenen crèdits teòrics
i pràctics, tenen una durada de dos
cursos acadèmics, dividits en dos
semestres cadascun.


Actualment, ja que el primer semestre
és comú per a totes tres especialitats,
s’han estructurat dos grups amb 20 i
21 alumnes, respectivament. L’objec-


tiu és assolir en un futur una mitjana
de 20 alumnes per grup, és a dir, 60
alumnes per curs.


L’edat de l’alumnat oscil·la entre els
18 i els 20 anys, amb un clar predomi-
ni d’estudiants masculins. Només hi
ha 9 noies, que representen el 22%
d’aquest alumnat.


Cal destacar que l’Institut és l’únic
centre mixt a tota la franja de Gaza
(amb l’excepció d’una petita escola
cristiana), i que fins i tot a la univer-
sitat hi ha dies d’assistència diferen-
ciats per a homes i dones. En aquest
aspecte, la societat de Gaza és molt
tradicional i conservadora.


Tot el personal del centre és palestí,
llevat del lector de castellà, becat per
l’AECI, que és madrileny de pare pales-
tí. La majoria han fet estudis universi-
taris de postgraduat o de doctorat a
Europa.
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La feina de camp que hi vaig dur a
terme es va basar en el contacte amb
els professors i el personal de l’Insti-
tut, mitjançant entrevistes. La impres-
sió general va ser francament positiva
i la meva tasca es va desenvolupar en
un ambient de gran col·laboració. La
sensació general era de motivació cap
a la feina i d’esperança en què el pro-
jecte continués per bon camí.


El darrer dia de la visita a l’Institut
vaig tenir l’oportunitat de compartir
unes hores amb els alumnes. Els més
avançats van fer una presentació en
PowerPoint sobre la Unió Europea en
anglès i àrab, i van presentar un vídeo
sobre Palestina com a destinació turís-
tica. Tot i que el seu nivell d’anglès
encara no és suficient per dur a terme
una exposició amb fluïdesa, val a dir
que van manifestar un gran interès per
exposar-nos els seus treballs i que
se’ls veia contents, còmodes i moti-
vats pels estudis.


Ara, a Gaza ja és a punt de finalitzar
el segon semestre lectiu i, per tant,
els primers alumnes de l’Institut es
troben a l’equador dels seus estudis.
Encara que la situació política actual
és convulsa, el dia a dia continua.
Evidentment, el seu no és un dia a dia
tan tranquil com el nostre, però des
d’aquí els encoratgem que tirin enda-
vant. I ho fem amb la certesa de la
importància que té  per a ells el fet de
sentir-se ajudats, encara que sigui
mínimament, des de l’exterior.


Per la part que ens toca, continuarem
supervisant l’Institut i col·laborant-hi
en diversos projectes, com ara en la
preparació d’una exposició fotogràfica
sobre Barcelona en la qual es tractarà
el tema de la interculturalitat a la
ciutat, els punts comuns de les cultu-
res mediterrànies i la implicació de la
població de Barcelona en temes com
la immigració•


Escoles/Un projecte...


Ja fa uns anys, els suficients per no
voler recordar quants, vaig desenvolu-
par una investigació a l’escola Thau
de Barcelona en la qual van participar
els nens i les nenes de l’últim curs de
parvulari. Intentava posar de manifest
que una determinada forma de tracte
envers ells (per part del cos de mes-
tres) podria contribuir a millorar les
seves relacions, a resoldre els seus


conflictes sense necessitat d’utilitzar
males maneres (verbals o físiques), a
comprendre en definitiva, i en la mesu-
ra de les seves possibilitats, que l’altre
no és més que un mateix amb una
altra bata.


L’experiència va ser reconfortant, no
tan sols pels resultats, sinó per com
és de revelador atansar-se, ja d’adult,


a la infància, un període de les nostres
vides que, en realitat, ni tan sols
arribem a recordar perquè el grau de
maduració del cervell no permet grans
records, però que tanta influència té
en el desenvolupament de cada per-
sona.


Quan se’m va convidar a escriure
aquestes línies vaig pensar, per un


Josep M. Asensio
Catedràtic del Departament de Pedagogia Sistemàtica i Social de la UAB i antic pare de l’Escola
Thau Barcelona i de l’Escola de Batxillerats
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El programa del Curs de secretariat
internacional, que s’imparteix a
l’Institut Hispanopalestí, va ser dis-
senyat i desenvolupat per Alícia
Pubill i Pijuan, coordinadora de
l’Escola de Cicles Formatius de la
ICCIC, amb la col·laboració del
professorat dels cicles formatius
de secretariat i d’informàtica i de
l’Escola d’Idiomes.  En el seu pro-
cés d’elaboració es van tenir en
compte quatre eixos de competèn-
cies (globals, professionals, de
comunicació i informàtiques) i el
perfil peculiar de l’alumnat a qui
anava adreçat, sense oblidar l’ob-
jectiu del curs, que és formar perso-
nes amb capacitat per col·laborar
en la gestió de les empreses
actuals i donar suport a les direc-
cions i les gerències d’aquestes.


Inicialment la durada d’aquest
programa de formació es va establir
en 1.215 hores lectives per part
del professorat, amb el requeriment
d’una dedicació de 3.030 hores de
formació i treball per part dels
alumnes.


Actualment la durada és de 1.480
hores lectives per la necessitat
d’haver de dedicar més hores a
l’estudi de les llengües estrangeres
del que s’havia previst en un
principi.


El curs es desenvolupa en 4 se-
mestres durant 2 anys lectius i l’es-
tructura de continguts i la seva


seqüenciació, segons el programa
acadèmic, és la següent:


PRIMER ANY


1r semestre
· Introducció al dret civil
· Tractament de la informació i
gestió de dades I


· Tècniques de secretariat I
· Anglès
· Castellà


2n semestre
· Tècniques de comunicació
· Gestió documental i comunicació
corporativa


· Relacions públiques
· Tècniques de secretariat II
· Anglès
· Pràctiques en empreses I


SEGON ANY


3r semestre
· Orientació laboral i professional
· Economia
· Tractament de la informació
i gestió de dades II


· Anglès
· Francès o alemany


4t semestre
· Tècniques de secretariat III
· Comptabilitat i màrqueting
· Anglès
· Francès o alemany
· Pràctiques en empreses II
· Projecte final
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