Informatica a

I’ensenyament secundari

Els primers intents d'utilitzacio
dels ordinadors dins de programes
educatius van comengar als anys
seixanta. Probablement, d’entrada, es
partia de la idea base que P'ordinador
és la “maquina que a la llarga substi-
tuird el professor”:

- Qui subministrard informacio6 a la
llarga serd l'ordinador i no pas el
llibre de text o el professor.

- Qui plantejard les preguntes a
l'alumne ja no sera el professor sind
I'ordinador.

- Qui avaluard les respostes no
serd I'atenta observacio del professor
o la feixuga correccid de proves
escrites per part d’aquest.

- La decisi6 de donar nova infor-
macid o repetir, si cal amb un nou
enfocament, informacions anteriors
ja no correspondri al professor sind
que l'ordinador ho executara auto-
madticament.

Totes aquestes consideracions
han portat al desenvolupament de
diferents programes i experiéncies
que hom ha optat per designar com a
EAO (Ensenyament assistit per ordi-
nador) que podriem, en una primera
aproximacio, dividir en dues grans
branques:

- Técniques d’ensenyament
programat, basades en les idees de
Skinneri altres conductistes, les quals
consisteixen enla transmissio d'infor-
macio alternada amb preguntes que
pel mecanisme d’estimul-resposta
porten a noves informacionsia noves
preguntes.

- Aprenentatge per simulacig,
on essencialment 'ordinador repro-
dueix en pantalla o impressora situa-
cions reals segons els parametres o
variables que I'alumne ha decidit, i
veient I'efecte de les seves accions
I'alumne corregeix o modifica les
decisions anteriors.

Perd aquestes dues branques sén
només I'aperitiu de les possibilitats
que comporta per a 'ensenyament la
presencia d’ordinadors a P'aula: un
mon totalment nou i gairebé inesgo-
table s’obre davant de professors i
alumnes quan intenten d’esbrinar la
utilitat de l'ordinador en si mateix;
aquest és el valor pedagogic al qual
hom ha anat designant informatica.

L'impacte de l'ordinador en els
centres d’ensenyament secundari
dona lloc a unes activitats prou
amplies i complexes i d’'una diversi-
tat tan gran que fins i tot per als
professionals de I'ensenyament i els

professionals de la informatica els és
dificil de concretar. Deixeu doncs
que seguint Taylor (The Computer in
the School: Tutor, Tool, Tutee), clas-
sifiquem les activitats informatiques,
segon que l'ordinador actui com a
professor, eina o alumne.

L'ordinador- professor

Es tracta de fer esment de les
tasques que pot efectuar la maquina,
que s'adapten més a la funcid tradi-
cional del professor. Evidentment, es
tractara de l'execucid de sofware
(programes) per part de I'ordinador a
peticid de I'alumne.

L'ordinador es limita a presentar el
tema d’estudi; demana respostes i ac-
tivitats a 'alumne, i per avaluar-les es
determina l'evolucié posterior del
programa cap a una presentacid mi-
llor del tema, i la sollicitud posterior
de respostes o cap a un nou tema o
aprofundiment de I'anterior si les res-
postes han estat correctes.

El nucli d’aquest apartat de 'ordi-
nador-professor el constitueixen els
programes d’exercitacio, els tutorials,
les demostracions i les simulacions.
a) Exercitacio

Es tracta de programes destinats a
alumnes a qui cal refor¢ar un tema
concret, necessari per poder progres-
sar normalment en la disciplina
(verbs correctament conjugats, calcul
de derivades, ortografia correcta,
etc.). Son programes dissenyats per a
I'aplicaci6 reiterada del mecanisme
estimul-resposta. S’ha d’observar
perd que no es tracta de la mera re-
alitzaci6 d’exercicis.

L'ordinador no es cansa de repetir
tant com calgui la resposta correcta,
disposa de tota la paciéncia necessa-
ria per acceptar sense esverament
qualsevol error de 'alumne i ell treba-
lla al seu ritme sense cap mena de
complex ni davant la resta de com-
panys de classe. I encara més, quan
I'acumulacié d’errors ultrapassa I'am-
bitestablerten el programa, el mateix
ordinador proporciona els coneixe-
ments o explicacions necessaries per
fer noves exercitacions.

D’aquesta manera el professor
queda alliberat de la feixuga i sovint
irrealitzable tasca de la correccio
individual i immediata de cada error
de cadaalumne en cada moment i se
li encomana Gnicament que, d’acord
amb els resultats d'una sessio d’exer-
citacio proporcionats per la maquina,

indiqui a l'alumne per on ha de
continuar treballant.
b) Tutorial

L’ensenyament tutorial consisteix
en 'activitat d'instruir un sol alumne
per part de I'ordinador-professor: la
idea és confeccionar programes que
facin capa¢ l'ordinador d’establir
didlegs detipussocrdtic amb I'alumne
sobre temes préviament seleccionats
pel professor de la disciplina.

L'ordinador transmet unes infor-
jmacions i en un moment donat for-
mula una pregunta. Sila resposta es
troba entre les previstes pel programa
(que forgosament son limitades), I'or-
dinador serveix noves informacions
que portaran a les preguntes conse-
gients. El dialeg que s’estableix entre
I'alumne i 'ordinador-professor és el
que defineix els programes d’ensen-
yament tutorial. S’observa que el
paper del professor en l'ensenya-
meny tutorial, més que dir coses com
a fets o raonaments, és conduir ade-
quadament el didleg per localitzar el
tema mitjangant un procediment or-
denat. En la massificada situacidé de
'ensenyament a casa nostra rarament
el professor pot conduir 'aprenentat-
ge per aquest procés dindmic d'ins-
truccid. Vet aqui que 'ordinador pot
assolir fins on pugui aquesta dialo-
gant interaccid professor-alumne.
c) Demostracio

Un dels apartats tradicionals en les
matematiques i en les ciéncies son les
demostracions. Sovint requereixen
una bona dosi de preparacié en el
dibuix, superposicio de figures, colo-
racions i altres t€cniques que ajuden
a precissar i clarificar una demostra-
ci6. Es aqui on I'ordinador pot ajudar
a presentar unes demostracions segu-
res i fiables iamb una precisio perfec-
ta enels grafics, colors i, també, en els
sons.Cal esmentar, per exemple, pro-
grames que mostrin les relacions
entre l'exentricitat i la forma d’una
conica, els parametres d'una funcio i
la seva representacio grifica; progra-
mes que mostrin els moviments pla-
netaris, els camps eléctrics i magné-
tics, la cinética de gasos, I’estructura
atomica, la cellula, els processos
geologics. Ja no calen els guixos de
colors, ni cal esborrar una figura per
deixar pas a una altra, ni preocupar-
se per la mala qualitat del propi
dibuix. L'ordinador és molt més inte-
ractiu que la propia pissarra i els
efectes ripids, les imatges nitides, i la
bona resoluci6 dels grafics, donen a
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la demostracié per ordinador un
avantatge clar sobre les eines tradi-
cionals.
d) Simulacié

S’entén per simulacio la represen-
taci6 per ordinador d'un sistema i fer-
lo funcionar d’acord amb un model
tedric préviament establert. Els prin-
cipals temes a sotmetre a simulacions
poden ser historics, geografics, cien-
tifics, etc... Podria ser per exemple la
simulacio, a I'ordinador, d'un sistema
ecologic, d'un laboratori simulat,
simular un procés atdomic amb el
temps retardat a voluntat, o un procés
geologic amb el temps accelerat per
la interacci6 de I'alumne. A historia o
geografia es podrien simular sistemes
socials, econdmics o politics.

La simulaci6 en el procés educatiu
cobreix l'objectiu de des-

processador de textos suficient per a
les publicacions del centre. I pel que
fa al processament de dades en un
centre d’ensenyament el software pot
veure’s sola lres aspectes:

- L'organitzacié administrativa del
centre : matriculacio, fitxers de secre-
taria, llistes de cursos, comptabilitat,
confeccié d’horaris. Es la tasca habi-
tual del personal administratiu dels
instituts.

- La gesti6 de 'ensenyament: utilit-
zar ordinador com a eina de gestio
individualitzada de l'ensenyament
que rep cada alumne i les activitats
que realitza per arxivar-lo en el curri-
culum.

Es la tasca que es podria encoma-
nar a cada tutor del grup i emmagat-
zemar per part de cada cap d’estudis.

clara de cada pas que cal fer fins
arribar a la soluci6, es pot fer as de
I'ordinador en el sentit d’ensenyar-li,
en el llenguatge de programacio
escollit, a fer els passos necessaris
perqueé doni la solucié. Més encara,
es pot preparar 'ordinador perque
resolgui tots els problemes d’aquest
tipus.

L'avantatge principal és que per
poder ensenyar a I'ordinador a resol-
dre un problema cal tenir ben clar el
procediment tedric, i a més, cal que
estiguin previstes totes les variants de
les dades; l'ordinador no “suposa”
maires i per aixo cal preveure tots els
casos del problema.

L’avantatge secundari és la practi-
ca del llenguatge de programacid
escollit (BASIC, LOGO o altres).

L'émfasi de la resoluci6

envolupar la intuicidé per
I'estudi posterior de deter-
minats processos, perd no
cal oblidar I'excellent
oportunitat per motivar
P'alumne cap a la investi-
gaci6 de temes nous. Es
una de les utilitzacions
més poc convencionals i
que fa desenvolupar mi-
llor la imaginaci6 de alum-
ne davant la pantalla de
I'ordinador.

-L’ordinador-eina
Una altra perspectiva €s
veure l'ordinador com
una eina. Una cdmoda
eina que estd programada
per a fer tasques practi-
ques, concretes i feixu-

de problemes se situa on
ha d’ésser: I'algorisme de
la resolucio6 i el coneixe-
ment del llenguatge de
programacid escollit. Per
contra, ens alliberem de
la mera calculistica i de
les “solucions indicades”,
tan freqiients quan no es
disposa d’ordinador a
l'aula.
b) Programacio

L'he deixat per al final
amb una doble intencio:

- Cal deixar ben clar
que hi ha molts aspectes
de la introduccié dels
ordinadors als centres
d'ensenyament que no
necessiten obligar a 'u-
suari al coneixement

gues com sén els cilculs

sovint massa llargs i complicats, la
correccid i elaboracio de textos, fitxes
i dades de personal, I'emmagatze-
matge i ordenacid de tot aquest
material, etc... La idea és emprar
I'ordinador de manera que alliberi
professors, alumnes i personal admi-
nistratiu dels centres, de les tasques
que faciliten 'aprenentatge de deter-
minades matéries, perd despenen
gran quantitat de temps i dedicacio.
Es tracta de deixar que l'ordinador
faci aquestes tasques mecaniques. Es
la utilitzaci6 de Iordinador més
emprada en el moén comercial.

La gesti6 administrativa del centre,
secretaria i direccid, i adhuc la docu-
mentacio personal de cada professor,
generada en el procés educatiu
(notes, faltes, observacions, etc...),
queden facilitades per la tasca de I'or-
dinador-eina.

Cal disposar de programes mate-
mdtics prou potents i manejables
perque 'ordinador resolgui adequa-
dament les equacions, grafiques o
estadistiques que alumnes i profes-
sors de secunddria puguin plantejar;
cal disposar en cada ordinador d'un

- La recerca d’informaci6: disposar
en el centre o tenir accés telematic a
bases de dades sobre temes diversos
de la mateixa manera que es disposa
d’enciclopedies o diccionaris. Es 1'as
dels processadors de dades tant per
part d'alumnes com de professors.

- L’ordinador-alumne

Aquesta expressio és un abus de
llenguatge: emprar ['ordinador com
un alumne és ensenyar 'ordinador
perqué faci les tasques que hom
desitja. Per aix0o caldra aprendre el
llenguatge que l'ordinador entén, és
a dir, caldra ficar-se en la logica
interna de l'ordinador o, si més no,
caldra aprendre algun llenguatge de
programacié (BASIC, LOGO,etc..).
Caldra també tenir ben clar el que es
vol que I'ordinador faci, i perqué els-
llenguatges de programacié empren
una logica molt limitada. En aquest
apartat cal esmentar, doncs, la resolu-
ci6 de problemes i la programacio.
a) Resolucié de problemes

Quan un problema ha quedat
correctament plantejaties té una idea

d’'un llenguatge de pro-
gramacio: és 'ordinador-
professor i 'ordinador-eina.

- Per altra banda, aix0 no ha de fer
oblidar que la programacid té un
valor intrinsec d’'un interés pedagogic
evident; s’ha comprovat que pot fer
augmentar el nivell intel.lectual del
nen des de les primeres etapes de
I'educacid escolar.

L'usuari d'ordinador que no prac-
ticala programacié en algun llenguat-
ge, es pot dir que es limita a “jugar”
amb I'ordinador, a fer Gs de progra-
mes que ha comprat.

Perd l'usuari que sigui capag de
programar, podra aconseguir qualse-
vol cosa de I'ordinador si la hi sap
“dir” correctament a I'ordinador en el
seu llenguatge.

No cal que tots els alumnes de
secundaria aprenguin a programar.
La societat, cada vegada més infor-
matitzada, no els ho demanara pas.
Perd aquells alumnes que hi tinguin
interes, cal que tinguin la possibilitat
de fer-ho sistemdticament a l'aula
d’informatica.
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