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Encara que la cornunicació ha exis-
tit des de sempre com a preséncia
interhumana, avui ha adquirit un sen-
tit especial per ésser el fenomen del
nostre temps, un producte del se-
gle XX i, més concretament, un fet de
la postguerra del 1914. Avui sens pre-
senta com un fenornen complex, dife-
rent per naturalesa del que havia es-
tat fins ara, i múltiple per les seves
conseqüéncies. Ja no és la recerca
aristotélica de tots els mitjans de per-
suasió que tenim a labast, o la simple
apellació dels psicòlegs que seguia
lestímul amb la resposta. Es tr.acta
duna nova forma transmissiva que
ha adquirit una expansió espectacu-
lar, que ha desbordat •els mateixos
initjans humans i tecnològics que ern-
prava i que ataca qualsevol ment re-
ceptiva de la nostra civilització.

Si bé el fenomen comunicatiu mo-
dern va néixer amb molt bons propò-
sits i amb les intencions humanes més
sanes, com era voler establir una co-
munitat amb uns signes, uns fets o
uns propòsits, que alguna cosa es faci
coinuna enfront dun nombre de co-
ses (Charles Morris), en el sentit que
un radia.dor comunica la seva es-
calfor als cossos que •té al voltant o
que qualsevol mitjà serveix de pont
per •a enllaçar un io amb un o al-
guns tu. Sens dubte, aquests propò-
sits humanístics reflectien un desig
positiu de socialització dels •contin-
guts de la comunicació i una auténtica
democratització dels símbols, dels sig-
nes, dels codis i en general dels con-
tinguts comunicatius •en la relació in-
interhumana.

Laparició dels mass media ha re-
volucionat completarnent el fenomen
de la comunicació alhora que ha •creat
ll.enguatges nous i efica•ços. Aparent-

ment aqu•ests •mitjans podrien ésser els
sistemes ideals i arribar massivament
a molts tus amb instantaneïtat, ainb
immediatesa, amb persuasió; però, en
realitat, han creat un •probl.ema n•ou
i lamentable, un fenomen estrany i
sorprenent. A mesura qu.e augmenta
la força, lextensió i el poder dels mit-
jans de comunicació de masses, •dis-
minueix la sensibilitat de la geilt en-
vers els problemes polítics o socials.
fins i tot envers la mateixa cultura.
Augmenta la receptivitat, rebem coni
esponges insaturables milers i milcrs
destiinuls •comunicants, però perd•em
la pràctica de la digestió mental, del
filtre intel•ligent i sucumbim davant
lallau intensa de provocacions irres-
pectuoses.

Els nous mitjans, cine, ràdio, prein-
sa, T. V., són llenguatges nous indub-
tablement, llengües que encara no te-
nen gramàtica, 1lengües de les quals
desconeixem la s i n .t a x i, cada una
delles codifica la realitat •de forma
diferent, cada una expressa, a la seva
manera i amb el propòsit désser més
eficaç, un missatge, tot buscant la ini-
llor adequació entre el que sha de
comunicar i la manera de comunicar-
ho, ja siguin imatges o textos, veus o
colors. Amb això hem trencat amb la
síntesi, amb els conglomerats retòrics,
anih la 1inealitat alfabòtica i hen
adoptat un sistema de formes trans-
missives que ja no busquen una ma-
nera directa i dirigida de comunica-
ció, com es demanava abans, sinó que
shan ob.ert als punts de vista.

De lespai tancat hem passat a les-
pai obert. Avui la nostra ciòncia i el
nostre mòtode n•o tendeixen vers el
punt de vista, sinó a descobrir la ma-
nera de 110 tenir punt •de vista; no és
el nostre el mòtode de lespai tancat



i Ia perspectiva, sinó el •de camp
obert i judici detingut (McLuhan). Es
un des doblament, un desbordament
;ensoria1 complet, els multimédia
penetren fpels nostres cinc sentits a la
nostra intimitat més infranquejable,
trenquen amb 1es fronteres que p0-
drien oferir certa dificultat i ens alie-
nen per complet. Som •peixos en lai-
gua dels mitjans. Les nostres bombo-
11es doposició són expulsades imme-
diatament la superficie, cada centí-
metre de la nostra p.ell està en contac-
te directe amb aquesta marea oliosa.

Segons el pensament tradicional, el
més lògic i natural seria que la sensi-
bili•tzació pública augmentés en Ia ma-
teixa •mesura que creixen 1es possibi-
litats •dinformació, comunicació i co-
neixement de la col•iectivitat; però no
cament no és així, sinó que la sen-

sibilitat disminueix estranyament, a
mesura que augmenten les jpossibili-
tats de posar en comú un continguts.
Ningú, absolutarnent ningú, no shor-
roritza ja davant la foto dun famélic
de Biafra, dun soldat mort obert per
la metralla o pels desastrosos efect.es
(lel napalm, encara que ens arribi
de la manera més adequada i sense
larnbigüitat de cap génere, pel canal
més idoni, en color, am.b detall, amb
moviment, no importa; ia fam i la mi-
séria, la violéncia i la injustícia, en
comptes de sublevar-nos sestan con-
vertint en contingu•ts duns mitjans de
comunicació mancats que exploten i
especulen amb la normalitat de trans-
metre notícies . La nostra •capacitat
de sorpresa, dirritació o doposició ja
va •essent conformada pels mitjans,
va deixant passar .els conformismes,
de la manera més perillosa, la incre-
dulitat i labsentisme més p.erniciós:
la insensibilitat.

Des dels di.es de Confuci, sha man-
tingut la p•ersistent esperança i creen-
ça que si sordenés el llenguatge dels
Iiomes i es posés al servei de tots com
a possessió comuna, com a codi irre-
ductible, els homes arribarien a coïn-

prend•res, sestabilitzaria la societat i
sarribaria a obtenir una major com-
prensió. Els mass media podien ha-
ver repr•esentat en certa manera la
consecució daquest codi irreductible,
la imatge gràfica, de la qual safirma
que •no té analfabets, és igual i té el
mateix poder significatiu per •a un
biafreny o un nigerià, jper a un occi-
dental o un oriental, un capitalista o
un rnaterialista dialéctic. Tots posseei-
xen un métode comú de comprensió,
els mateixos mitjans, però el pr•oble-
ma subsisteix. Si bé la comunicació
supera i abreuja certs processos de
relació, no arriba a abolir els proble-
ines essencials de lhome i de la seva
societat. Ens trobem en aquell punt
tan ben descrit per Marcuse en qué la
societat moderna sembla cada dia més
capaç de satisfer 1es necessitats d•els
individus, però els priva •de la inde-
jpendéncia del •pensament, lau•tonomia
i el dret doposició en la seva funció
crítica bàsica. O sigui, que la panacea
no sembla existir, o almenys no .està
relacionada amb els abans conside-
rats, salvífics mass media.

La informació és una •malaltia del
nostre temps, una auténtica droga:
•mira datord•ir els nostres sentits i
arriba a inhibir-los completament. Es
una •comunica•ció desvinculada del ra-
cional, 110 pot comunicar contingut
sinó que ha désser considerada sola-
ment com a vehicle de manipulació.
La informació ve a ésser com un pou
sense fons, un •empatx indigest de
m.enjars •perniciosos que estem obli-
gats a ingerir sense la predisposició
volitiva. Lhome es troba en una situa-
ció diametralment cfposada a alI•ò a qué
volia arribar, en una coartació meca-
nicista, en un estat de suspensió i abo-
lició de Ia intencionalitat, i jp.er •tant,
a allò que pot identificar-se com un
estat •dissociatiu semblant al que pa-
•tològica•men•t sens revela en el deliri
i 1esquizofrénia (Gillo Dorfles).

Assistim a •una crisi d.e1 llenguatge
a nivell universal. Han nascut nous



11enguatges, i sorgeixen modes dex-
1)ressió més grans i més .perfectes, pe-
rò lhome parla menys i, sobr•etot, pit-
jor. E1 .mitjà de comunicació per ex-
ce11ncia, el llenguatge ordinari, pa-
teix els mateixos atacs que els llen-
guatges massius. ,., Serà un probl•ema
de mi.tjans o serà un problema de lho_
me i de •la seva lliure capacitat de
know-how o saber fer coses?

ALERTA
AMB LIDIOMA

Heus ací cinc signes que donen lloc a in-
correccions. Lorigen del mal cal buscar-lo,
vulgues que no, en una diferòncia fonamental
entre la llengua del poble i la de lescola. A a
nostra liengua tenim dos sons: el de la S ano-

menada sorda (sal, bossa, cera, feliç), i el de
la S anomenada sonora (casa, alzina). Si pro-
nunciem els exemples en veu alta nobservarem
la diferòncia: els primers sonen forts (sords) ¡
els altres sonen suaus (sonors). No sestà acos-
tumat a aquest exercici de pronunciació, perquò
lescola, servint-se duna llengua que només
coneix el so sord de la S, no té ocasió de fer
notar cap diferòncia, i deixa així lalumne ig-
norant dun matís riquíssim de la seva llengua
quotidiana.

Per re.presentar bé aquests sons, cal, abans
que res, distingir-los quan parlem. Sovint el pas
duna S sonora a una S sorda fa canviar radical-
ment el sentit de la paraula. Compareu BASSA

(S sorda; forat excavat a terra que somple
daigua: la bassa del Just) amb BASA (S sonora;
tercera persona del singular del present dindi-
catiu del verb basar: la seva afirmació es basa
en experiòncies concretes). Compareu, encara:
rossa (color) i rosa (flor); pressa (ànsia a fer
una cosa ràpidament) i presa (acció de prendre);
ressol (reverberació solar) ¡ resol (del verb re-
soldre); gossa (femenr de gos) i gosa (del verb
gosar); cça (del verb caçar) i casa (edifici);
fcssa (clot fet per enterrar-hi un mort) i fosa
(del verb fondre); peça (part de quò és format
un objecte) i pesa (del verb pesar), etc.

Deixant de banda les excepcions, la llei fo-
namental que regula la representació escrita
daquests dos sons diu que, per representar
la S sorda farem ús de:

S (simple) al començament de paraula o dar-
rera de consonant: sal, salsa;

SS (doble) entre vocals: assalt;

C (davant e l) per raons etimològiques, tal
com passa en castellà o en francòs: capaces,
capacitat, ¡

Ç (davant a o, o al final de paraula) (mal dels
mais davant e i) per les mateixes raons etimo-
lògiques: esperança, capaços; capaç.

l per representar el so sonor ens servirem de:
S (simple) entre vocals: roser, i

Z al començament de paraula o darrera con-
sonant: zebra, colze.

A tenir present, encara, que la Z sona sempre
sonora (diguem-ne fluixa, si voleu), diferentment
de com sona la Z castellana. Dací que hàgim
descriure Saragossa (amb S, i no amb Z).

Lortografia oficial de molts noms de lloc (i de
persona) de la nostra terra és afectada per
lerror de representar per S simple el so sord
entre vocals. Heus-ne ací uns quants exemples
a recordar: La Mussara, al Camp; Cabassers,
al Priorat; Torregrossa, a les Garrigues; Benissa-
net i Tivissa, a la Ribera; Passanant, a la Conca
de Barberà; Guissona i Massoteres, a la Se-
garra; Massalcorreig, Mollerussa ¡ Rosselló, al
Segrià; Bassella i Ossó de Sió, a lUrgell; Va-
carisses, al Vallòs; Vilassar, al Maresme; Basse-
goda, a la Garrotxa; Bossost, a la Vall dAran.

Entre els noms de persona, posem com exem-
ple Bassa, Brossa, Cabrisses, Cassanyes, Ga-
llissà, Gasset, Macip, Messeguer, Ossó, Passa-
rius, Rosselló, etc.

Deixem per a un altre dia altres considera-
cions a fer sobre aquests signes S, SS, C, Ç
¡ Z, que tan sovint es veuen mal usats.
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