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1. PRESENTACIO

El Consell Superior d’Avaluacio del Sistema Educatiu del Departament d’Educacié de la
Generalitat de Catalunya ha dut a terme un procés d'avaluacio sistémica de la formacié
professional reglada (FPR) a Catalunya durant el periode 2001-2008.

La FPR té diferents vessants: és un vehicle de cohesioé social;
és un instrument per a la formacié i qualificacio de les La configuracié

persones; és una eina d'insercié i ocupabilitat; és un de la FPR ha de
vector d'innovacio i competitivitat. Aixd implica que respondre a diferents

la configuracio del sistema ha de ser capag respondre requeriments i condicionants
a diferents requeriments i condicionants, tant des del normatius i operatius,

punt de vista normatiu com operatiu, en funcié de en funcio de les
les circumstancies del context social i economic en el circumstancies de
qual es desenvolupa. I'entorn
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Aixi, la FP i la seva implementacié efectiva —tant des del punt de vista organic com
funcional— han d'enquadrar-se en dos contexts diferenciats: la normativa d'aplicacioé i
de desenvolupament del sistema de FPR d'una banda, i les orientacions i circumstancies
socioeconomiques en les quals el sistema es desplega de I'altra.

El Document de bases de 'avaluacio de la formacid professional reglada a Catalunya
2008-2009 (CSd'A 2008) estableix el marc conceptual i el mapa d'avaluacié de la for-
macié professional reglada a Catalunya. Aquest marc defineix cinc linies especifiques
d'avaluacio del sistema de FPR: el marc normatiu, el marc socioeconomic, I'estructura
organica, l'estructura funcional i la projeccio del sistema.

En aquest article es presenten les principals conclusions i recomanacions derivades
de l'avaluacio de les linies 3 i 4. L'avaluaci¢é de la linia 3 gira al voltant del paper del
Departament d'Educacié en la gestié i I'administracié de la formacié professional reglada
a Catalunya, mentre que I'analisi desenvolupada en la linia 4 d'avaluaci¢ esta vinculada
a I'organitzacié i la gesti¢ dels centres educatius que imparteixen els cicles formatius
de la FP.

2. NOTA METODOLOGICA

L'avaluacié de les linies 3 i 4 s'ha estructurat en catorze ambits d'avaluacié que, en
termes globals, es poden agrupar en tres grans blocs:

1. La dotacié de recursos (financers, materials, humans) des- L'avaluaci6 de
tinats a la impartici¢ de la FP als centres. les linies 3 i 4 s’ha
estructurat en catorze

2.la dotacid de recursos organitzatius, d'estructures de grans ambits d’avaluacio i
gestié i de serveis auxiliars als centres per completar la s'hi han aplicat técniques
docencia. d’investigacié diverses

3. El paper d'instancies externes i/o complementaries o d'acti-
vitats coadjuvants al desenvolupament de la FPR a Catalunya.’

1. En I'analisi efectuada, s'ha obviat I'encaix dins dels processos del Departament d'Educacié d'aquells aspec-
tes que competencialment pertanyen a altres administracions (europees o estatals) com, per exemple, la
definicié curricular basica de les families i especialitats de la FPR.
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En el procés d'avaluacio, I'explotacié de les dades i de la informacié obtingudes a través
de fonts primaries i secundaries s'ha fet segons técniques d'investigacié diverses:

* Explotacié de bases de dades i d'informes d'institucions vinculats al sistema educatiu
amb relacié directa amb la FP.

e Realitzacié de reunions i entrevistes presencials amb diferents agents institucionals, socials
i economics vinculats a I'organitzacio, la gestio i la docencia de la FP i al mercat de treball.

e Investigacio quantitativa especifica per a la linia 4 —tot i que els resultats obtinguts han
permeés contrastar i completar part de I'analisi efectuada en la linia 3— a través d'un
treball de camp amb guestionaris telematics dirigits a diferents col-lectius dels centres
educatius: equips de direccio i prefectura d'estudis, coordinacié de la FP, professorat de
la FP, alumnat de la FP. El nivell de participacié ha estat molt elevat en tots els col-lectius,
tal com es despren de les més de 8.000 respostes obtingudes. L'aproximacio als tres
primers col-lectius ha estat censal, dirigida a la totalitat dels col-lectius esmentats, aixo
és als 380 centres educatius catalans que imparteixen FPR. En el cas de I'alumnat, s'ha
estructurat una mostra a partir de la distribucié de I'univers en els diferents centres,
serveis territorials i families, i s*ha arribat als 3.000 qUestionaris amb resposta valida.

e Construccié de sis estudis de cas en diferents centres educatius —amb titularitats,
dimensions i caracteristiques diferents— repartits pels serveis territorials del Departament
d'Educacio, que han permés completar qualitativament les informacions obtingudes a
partir de les tecniques d'investigacié quantitatives emprades en I'analisi de la linia 4.

El resultat d'aquests treballs s'ha plasmat en el document Avaluacio de la formacio
professional reglada a Catalunya, 2001-2008. Volum 3: El Departament d'Educacié en
la gestid i administracio de la formacié professional reglada (CSd'A en premsa a), al
qual s'ha annexat un Mapa competencial del Departament d'Educacid, que identifica
els diferents processos i agents implicats en la gestio de la FP, i en I'Avaluacié de la for-
macio professional reglada a Catalunya, 2001-2008. Volum 4: Organitzacio i gestié dels
centres educatius de formacié professional (CSd'A en premsa b). A aquests documents
cal sumar-hi sis informes d'estudis de cas dels sis centres educatius analitzats amb més
detall; un recull de bones practiques recopilades en I'elaboracié dels estudis de cas dels
centres, disponible en suport paper i digital, i una aproximacié grafica, en suport digi-
tal, a I'articulacié de I'oferta formativa de la FP respecte al mercat de treball immediat.

Malgrat que I'analisi de les linies 3 i 4 s'ha dut a terme de manera seqiencial, s'ha
procurat de fer convergir els resultats obtinguts en totes dues linies, de manera que les
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analisis de la linia 4 han permés completar i afinar algunes de les conclusions de
I'informe d'avaluacié de la linia 3, especialment en alld que fa referéncia als circuits
d'interaccié entre els diferents serveis del Departament d'Educacio i els centres, aixi com
la percepcid que des dels centres es té del funcionament dels sistemes implementats
per a la difusi6 i retorn de les principals mesures i iniciatives de
gestio vinculades a la FP.

Les dues linies
d’avaluacié completen Les dues avaluacions, per tant, completen una visi6 global
una visi6 global dels dels aspectes organitzatius i operatius amb una incidén-
aspectes organitzatius cia més directa sobre I'articulacié i la imparticio de la FPR
i operatius amb una a Catalunya. Aquests aspectes constitueixen un punt de
incidéncia més directa partida per afrontar iniciatives de millora o transformacié
sobre la FPR a de la FP i poden condicionar de manera significativa els

Catalunya resultats que finalment s'assoleixin en I'avaluacio.

3. PRINCIPALS CONCLUSIONS DE L'AVALUACIO DE LES
LINIES 314

De I'analisi de les linies 314 de I'avaluacié de la FPR a Catalunya és possible derivar-ne algunes
conclusions rellevants, relatives a diversos dels aspectes analitzats en el procés d'avaluacio.

Grafic 1 m Motius d'accés a la FP declarats per I'alumnat

No em van deixar continuar els estudis de batxillerat/ h 89
universitat i era I'inica opcié que se'm va acudir !

No tenia nota per accedir als estudis universitaris; - 14.1
ara crec que hi podré arribar per aquesta via !

Per vocacié: m'agrada la professié i vull treballar _ 585

en aquest sector

Per necessitat: he de comencar a treballar tan aviat
com pugui

No ho sé 10,2

8,4
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En primer lloc, cal destacar el procés de normalitzacié experimentat per I'estructura socio-
demografica de la FPR. Cada vegada més, el perfil d'estudiant i familia que es decanta pels
estudis professionals ho fa des d'una decisi® meditada i estructurada, i no com a resultat
d'una trajectoria poc reeixida en la formacié reglada obligatoria, tal com succeia fa uns anys.

Tot i que I'afirmacié anterior cal matisar-la en funcié del cicle Es detecta
formatiu analitzat —és més rotunda en el cas dels cicles una progressiva
superiors que en els mitjans, on I'ESO segueix essent la normalitzacio de les
via d'accés principal— es pot dir que, en general, aquest biografies académiques
procés de normalitzacié de les biografies académiques i del perfil

i del perfil sociodemografic de I'alumnat de FPR, sumat a sociodemografic de

I'obertura de nous canals d'accés —i, per tant, a una major I'alumnat de FPR
heterogeneitat de perfils personals, académics i professionals—
té com a consequiéncia la incorporacié a les aules de FP de segments
cada cop més transversals del teixit social propi del territori on s'ubiquen els centres.
Als cicles de grau superior, el nivell d'exigéncia i una visié més clara per part de I'alumnat
dels potencials resultats immediats de I'esforc realitzat, acceleren aquesta “normalitzacio”.

Malgrat tot, persisteixen visions de la FP que menystenen la capacitacié obtinguda
mitjancant la FP i el valor afegit d'aquest ensenyament. Malauradament, algunes
d'aquestes visions encara condicionen I'eleccié de l'itinerari formatiu de I'alumnat en
I'etapa obligatoria o el batxillerat.

Paradoxalment, aquesta percepcié no respon ja ni a la composicié de bona part dels grups
de FPR, ni tampoc al clima social que es viu a les aules en aquest ensenyament. En efecte,
el clima social a la FP és remarcablement bo, en tot cas ho és molt més que en d'altres
ensenyaments obligatoris i postobligatoris, com es pot veure en la resposta del col-lectiu
docent al questionari elaborat en el marc de I'avaluacié de la linia 4 (grafic nim. 2).

Des del punt de vista de |'organitzacié dels ensenyaments de FPR als centres edu-
catius, I'analisi efectuada evidencia el dificil equilibri al qual han de fer front els centres,
com a resultat d'una doble dinamica:

* En el continuum que va de I'especialitzacié a la multidisciplinaritat en I'oferta d'estudis
de FP, els centres tendeixen a esdevenir cada cop més generalistes: és a dir, a incor-
porar diferents tipus d'ensenyaments i, dins de la FP, diferents families i especialitats.

* De manera contraposada, es detecta un augment del grau d'especialitzaci¢ final
de les titulacions, que incrementa la complexitat del mapa d'estudis de la FPR i que
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/Gréfic 2 m Valoracié de la convivéencia académica i social \
dels centres de FP

El centre té una convivencia molt satisfactoria

El centre té una convivencia satisfactoria 39,0

El centre presenta una convivéncia normalitzada

Hi ha algunes dificultats de convivencia

Hi ha grans dificultats de convivéncia

s'afegeix a I'esforc que fan molts centres per ajustar al maxim la formacié reglada que
ofereixen a les caracteristiques del territori i de I'entorn empresarial més immediat.
Aquesta “superespecialitzacié” respon a la logica de I'adequacié de la formacié als
requeriments especifics de les empreses que donaran sortida als professionals formats
al territori. Ara bé, una excessiva personalitzacié de la formacié teorica i practica té
riscos i contrapartides, tant des del punt de vista de la polivaléncia de I'alumnat i
del seu futur itinerari professional, com de la dependéncia respecte a determinades
empreses, especialment en cicles economics recessius.

Una Pel que fa al paper que juguen els centres dins del seu con-
excessiva text social i econdmic, I'avaluacié apunta a una participa-
personalitzacié de la cié i interacciéo amb I'entorn territorial relativament
formaci6 teorica i practica debil. Aquesta debilitat esta relacionada amb la falta
comporta contrapartides d'estructures generals, estables i sistematitzades que
des del punt de vista de la assegurin una relacié directa i continua entre els cen-
polivaléncia i dels itineraris tres educatius i les institucions i les entitats properes,
professionals futurs de de manera que la tasca d'antena al territori que podrien
I'alumnat desenvolupar els centres esta poc aprofitada des d'un

punt de vista sistemic.

En gran mesura, la relacié entre els centres i el seu entorn depen de la capacitat i la
implicacié dels equips directius i docents i s'instrumenta a través de les vies formals
o informals que aquests sén capacos d'establir amb les entitats i el teixit associatiu
del territori. En aquest sentit, la relaci¢ es troba forca esbiaixada cap al contacte amb
empreses i centres de treball —tot deixant de banda les relacions amb I'entorn social
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i cultural—, de cara a I'establiment d'acords de col-laboracié amplis que inclouen, de
manera rellevant, la formacié en centres de treball.

La debilitat a la qual s'acaba d'al-ludir és especialment evident
L'avaluacié posa en alguns ambits en particular. Aquest és el cas de la coordi-
de manifest una nacio entre els centres i dispositius diversos d'informacio,

debilitat relativa de orientacié i intermediacié al mercat laboral, que és

I'orientacié i la insercio limitada, com també ho és la preséncia articulada dels

sociolaboral que es duu centres educatius en instancies i/o processos de planifica-
a terme des dels cio territorial del seu ambit d'influéncia. En aquest sentit,

centres educatius es posa de manifest una debilitat relativa de I'orientacio i
la insercio sociolaboral que es duu a terme des dels centres,
en no aprofitar-se els recursos de serveis d'orientacio presents al
territori i en trobar-se aquesta orientacié debilitada perqué només es fa en funcié dels
coneixements, les informacions i la xarxa de contactes a |'abast de cada tutor/a o docent.

En un context caracteritzat per la creixent especialitzacio final de les titulacions, i en queé
I'establiment de vincles amb I'entorn territorial i productiu depen, en gran mesura, de la
capacitat i la implicacio dels docents, un altre dels trets de I'analisi efectuada que crida
I'atencié té a veure amb la pauta d'incorporacié de nous docents als centres de FP.

(s

rafic 3 m Via d’accés a la docéncia de FP per part \
del professorat

Amb experiencia professional i una titulacio
vinculada directament amb el perfil professional 40,6

de I'ensenyament que imparteix

Amb una titulacié vinculada directament amb el _ 334
perfil professional de I'ensenyament que imparteix !

Amb experiéncia professional i una titulacié vinculada
amb el perfil professional de I'ensenyament segons - 10,5
les taules d'equivalencia del Departament d'Educacio

Amb una titulacié vinculada amb el perfil
professional de I'ensenyament segons les taules - 12,6
d'equivalencia del Departament d'Educacié

Amb una titulacié sense vinculacié directa amb F 29

|'ensenyament, perd amb experiéncia professional
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Efectivament, en les noves incorporacions hi ha un predomini dels perfils de professorat
sense experiencia professional vinculada a la familia o a I'especialitat de docéncia. La
baixa incidéncia de les estades en centres de treball —com a mecanisme de reciclatge
o d'aproximacié del professorat al context productiu— sembla indicar que la manca
d'experiencia professional directa d'un segment dels nous docents no necessariament
es veu compensada un cop s'han incorporat a la carrera docent.

Dit aix0, I'avaluacié duta a terme permet afirmar que els nivells de formacié, capacitacio
professional i implicacié dels docents son valorats de suficients pels diferents col-lectius
implicats en la FP. En canvi, no és tan ben valorada I'oferta de formacié continua que
hi ha a disposicid del professorat, no tant pel seu volum com per una orientacié no
sempre evident dels cursos a les especificitats técniques que requereixen bona part dels
ensenyaments professionals.

KGréfic 4 m Valoracio de la formacioé continua realitzada \
pels docents

Es adient per al tipus d'ensenyament i, en general,
de la FPR

Pot servir per a la FPR, pero no s'ajusta a
I'ensenyament que imparetixo

Es suficient per al tipus d'ensenyament que imparteixo

Es una oferta estandard per al professorat de
formacié postobligatoria

Crec que no s'ajusta a allo que la FPR necessita

D'altra banda, els recursos materials i didactics destinats a la FP es consideren, en
termes generals, suficients, si bé és cert que es detecta un biaix cap a la dotacié inicial
de nous cicles o especialitats, en detriment d'una actualitzacié agil dels recursos a pos-
teriori. De fet, I'actualitzacié de materials i recursos no es troba subjecta a un seguiment
inventarial ni a provisions d'amortitzacié o previsions d'actualitzacio a mitja termini, sind
gue depén més aviat de la implicacio i la voluntat dels equips professionals, i es duu a
terme a mesura que els departaments dels centres identifiquen necessitats especifiques,
en un context de manca d'incentius adients per mantenir al dia aquests recursos.
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Des del punt de vista de la interaccio entre I'estructura organica (el Departament d'Edu-
cacio) i els centres, |'avaluacié posa de relleu una certa distancia entre allo que s'estableix
des de I'estructura organica i allo que s'acaba plasmant en I'estructura funcional, atesa la
tendéncia dels centres a interpretar, ajustar i adaptar a la seva idiosincrasia les directrius
geneériques del Departament. Aixo acaba comportant una dispersié operativa del mapa de
la FPR al territori, que d'alguna manera llastra I'esforc de racionalitzacié del mapa de FP ela-
borat pel Departament d'Educacio i reconegut per tots els agents que conformen el sistema.

En part, aquesta distancia i la consegUent heterogeneitat en la casuistica dels centres s'ex-
plica per I'aplicacio de sistemes d'informacié no sempre adients a les necessitats de gestié
i d'administracié de la FP, com passa en la gestié economicofinancera (grafic nam. 5); a
I'adaptacio sistematica que els centres fan de les instruccions i sistemes genérics impulsats
des del Departament d'Educacié a la propia realitat; aixi com a una major capacitat d'emissio
gue no pas de recepcio d'informacié dels canals de comunicacié emprats pel Departament.

KGrz‘afic 5 m Adaptacio de les partides pressupostaries \
del Departament d’Educacié a la realitat de gestié
del centre

Sén prou flexibles per respondre a la realitat de la _ 230

gestio del centre, amb alguns petits canvis

S'han de transformar en un pressupost intern
adaptat al centre: no es poden fer servir - 25,0
directament, tal com arriben

Responen a les necessitats del centre, perd no - 9.1
a la realitat de la seva gestio. !

Sén parcialment flexibles en la seva aplicacié:

es poden ajustar d'alguna manera a la realitat - 23,3
del centre, tot i que amb dificultats

Estan tancades i preassignades: s'apliquen 197
directament al pressupost del centre sense més canvis F !

En aquest sentit, si bé I'avaluacid no posa en dubte la fortalesa dels sistemes centralitzats
de captacié de dades ni tampoc questiona els avencos en el procés d'homogeneitzacio
de criteris didactics, organitzatius, administratius o de gesti6 dels centres educatius, si que
evidencia dificultats per realimentar el sistema amb dades operatives sobre la realitat dels
centres i per reintegrar-les de manera agil i efectiva amb vista a la millora de la gestié de la FP.
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Hi ha una Aixi, doncs, I'avaluacié posa de relleu una manca de meca-
dispersié operativa nismes optims de seguiment i d'avaluacié d'activitats,
del mapa de la FPR aixi com de comunicacio¢ bidireccional i de participacié

al territori, relacionada activa dels centres que imparteixen FP. La capacitat
amb certes llacunes en el limitada de recepci6 i explotacid d'informacié dels
seguiment, l'avaluacio i la centres per part del Departament d'Educaci6, aixi
comunicacié bidireccional com el recurs forca habitual a canals de comunicacié
amb els centres informals, son elements que obstaculitzen les millores
sistémiques en aquest sentit.

En gran mesura, les debilitats identificades en el sistema de FPR tenen el seu origen en fac-
tors de caire organitzatiu. D'una banda, hi ha tensions no resoltes entre dues tendéncies
contraposades, de centralitzacid més gran o de més descentralitzacié de I'enfocament
estrategic de la FP, que tenen el seu impacte en el nivell de la gestié de la FP als centres.

Aixi, el model organitzatiu de la FP a Catalunya es troba en un punt intermedi entre un
model de planificacié i de gesti6 totalment centralitzada —i, per tant, amb una estruc-
tura d'un alt nivell de coordinacié i capacitat de recollida i processament d'informacié
agregada, captada en el territori i al llarg de tota I'estructura funcional dels centres,
capac d'assegurar la disponibilitat de les eines, els recursos i la informacié necessaris per
organitzar la docéncia de FP a partir de les circumstancies concretes de cada centre— |
un model de planificacio i de gesti6 altament descentralitzada —amb una estructura
on també és indispensable un alt nivell de coordinacié, perd que pressuposa un grau
d'autonomia maxim als centres a I'hora de configurar i adaptar la gesti6 i la docéncia
de la FP a les seves circumstancies.

El posicionament indefinit entre ambdds models és el que genera distorsions en els
mecanismes de gesti¢ i de comunicacié entre els serveis centrals del Departament
d'Educacio i els centres educatius, i el que explica, per exemple, la coexisténcia de canals
d'emissio d'informacio altament unidireccionals i un Us intensiu de vehicles administratius
—decrets, instruccions— per a la transmissié de consignes als centres, enfront d'altres
vehicles més “tous” —formacié en técniques de gestié dels equips directius, formacio
continua del professorat—, amb la tendéncia ja esmentada dels centres a adoptar solu-
cions locals a partir de les instruccions generiques rebudes, mitjancant procediments
d'ajust o la traduccio a les seves necessitats de gestié o idiosincrasia.

Una darrera constataci¢ derivada dels treballs d'avaluacié té a veure amb I'encaix no
sempre evident, des d'una perspectiva organitzativa, dels ensenyaments de FPR en I'es-
tructura matricial del Departament d'Educacié. Malgrat que aquesta estructura és eficient
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des del punt de vista de la gestid de grans processos, cal reconeixer que introdueix
complexitat a I'encaix dels ensenyaments de FPR i de les seves prioritats especifiques.
Des del punt de vista operatiu, de fet, les arees directament implicades en la gesti6 de la
FP tenen una capacitat de maniobra limitada, des del moment en que el desplegament
efectiu dels recursos es fa, principalment, des de les arees transversals del Departament.

En definitiva, els resultats de I'avaluacio de les linies 3 i 4 mostren, a grans trets, un grau
d'eficacia raonable en el desenvolupament de les funcions dels centres educatius. Aixi, els
processos administratius i de gestié principals i critics son operatius i eficacos: I'alumnat
es pot matricular, els centres disposen de recursos didactics i
espais per assolir els minims exigits pels curriculums de

les diferents families i especialitats, hi ha professorat L'avaluacié
disponible per impartir els moduls formatius, etc. mostra un grau

d’'eficacia raonable en el
Tanmateix, aquesta eficacia es basa en un equilibri desenvolupament de les
de configuracié i de recursos que pot ser dificil de funcions dels centres educatius
mantenir a mitja i a llarg termini, en la mesura que es i també algunes debilitats
produeixin canvis en |'entorn socioeconomic i en el estructurals que podrien
model productiu del pais i que la capacitat de resposta condicionar la sostenibilitat
del sistema estigui limitada per les debilitats existents. del sistema

Pel que fa a I'eficiéncia en les funcions dels centres educatius,
aquesta és millorable, ja que les debilitats detectades obliguen a un sobreesforg siste-
matic, tant des de la perspectiva dels recursos que s'han d'aplicar com de la implicacio
de les persones vinculades a I'ensenyament. Des del punt de vista estructural, per assolir
els objectius establerts pels centres i per la resta de serveis del Departament d'Educacio,
s'han d'invertir molts recursos —materials, personals i financers— que podrien reduir-se
mitjancant millores en la gestié operativa dels mateixos centres.

| pel que fa a la sostenibilitat del sistema, aquesta és questionable des de la perspectiva
de I'adaptacio als canvis de |'entorn socioeconomic, ja que I'evolucié dels continguts
i dels recursos de la FPR no s'ajusten amb un automatisme suficient a les transforma-
cions de l'entorn.

D'aquesta manera, si bé la FPR com a “fabrica” aillada i, per tant, des d'un punt de
vista endogen, és prou robusta com per mantenir-se en el temps, tanmateix, des d'una
perspectiva exdogena, com a estructura lligada al seu entorn i sotmesa a les seves
conjuntures, la seva sostenibilitat s'ha de matisar. Els inputs que el sistema rep de les
variacions i evolucié de I'entorn no s'acaben de concretar a la realitat dels centres o ho
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fan amb dificultats. Els centres, d'altra banda, tenen recursos i competéncies limitades
per ajustar els continguts que imparteixen a |'evolucié general del teixit productiu del
conjunt del pais.

Vistes les principals conclusions que es poden extreure de I'analisi de les linies 3 i 4 de
I'avaluaci¢ de la FPR a Catalunya, es presenten a continuacié les recomanacions més
rellevants derivades d'aquest conjunt de conclusions.

4. PRINCIPALS RECOMANACIONS DERIVADES DE LES
CONCLUSIONS

L'avaluacié de les linies 3 i 4 ha permés extreure un conjunt ampli de recomanacions,
que abasten des de reflexions de caire general, gairebé estrategic, fins a propostes molt
especifiques, relacionades amb problematiques concretes detectades durant I'analisi.
Aquest apartat és un recull de les recomanacions més rellevants derivades de les con-
clusions exposades, les quals s'estructuren al voltant de cinc eixos:

e Paper de la FPR i tipus d'integracié al Departament d'Educacié.
e Implicacié dels centres en la planificacié de la FPR.

e Capacitat d'interaccié entre els serveis i els centres docents i introduccié d'una pers-
pectiva integral en I'organitzacio i la gestio operativa dels centres.

e Ajust entre els perfils professionals del professorat i les necessitats dels ensenyaments
i dels centres.

e Interrelacié de la FPR amb I'entorn socioeconomic i territorial.

4.1. Paper de la FPR i tipus d'integracié al Departament d'Educacié

L'exit dels ensenyaments de FPR radica, en gran mesura, en la capacitat d'incorporar de
manera agil els canvis que la societat registra en ambits com |'organitzacié del treball,
els perfils professionals o els sectors d'activitat amb més preséncia i/o projeccié de futur

en |'estructura econdmica de Catalunya.

Com s'ha vist, la configuracié matricial del Departament d'Educacié respon amb eficacia,
eficiencia, pertinéncia i sostenibilitat suficients a ensenyaments amb un “cicle de vida”
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poc dinamic i amb una correlacié molt significativa amb les dinamiques demografiques
del pais. En canvi, aguesta mateixa estructura presenta dificultats d'adaptacié a d'altres
ensenyaments com la FPR, amb necessitats i especificitats propies pel que fa als reque-
riments i continguts didactics i als formats d'imparticié.

Aix0 és aixi perqué una part significativa de la gestié de la FP s'ha de vehicular a través
d'arees, serveis i subdireccions del Departament d'Educacio, els processos dels quals
s'orienten a I'administracié d'ensenyaments amb una dinamica diferent a la propia de
la FP, que no sempre gaudeix d'una prioritat maxima.

En aquest context, els resultats de I'avaluacié apunten a la

conveniencia d'encetar un debat que abordi el tipus d'in- Sembla convenient
tegracio de la FP dins el Departament d'Educacié i la seva encetar un debat
capacitat per, d'una banda, ajustar-se a les dinamiques que abordi I’'encaix de
induides per altres ensenyaments amb un pes especific la FP en el context de
molt superior dins el Departament i, de I'altra, respon- I'organitzacié matricial
dre a dinamiques de canvi de tipus social, economic i del Departament

territorial amb un impacte directe sobre I'oferta formativa d’Educacié
i, per tant, I'organitzacié dels centres.

4.2. Implicacié dels centres educatius en la planificacié de la FPR

Un segon ambit de millora detectat en I'avaluacié té a veure amb el foment d'una
implicacié més gran dels centres educatius en la planificacié de la FPR. Aquest ambit
de millora cal situar-lo en el context d'un model de planificacié i gestié que, com s'ha
esmentat, combina elements de centralitzacié i de descentralitzacié pero que en qual-
sevol cas és percebut des dels centres com altament unidireccional i amb més capacitat
d'emissié que no pas de recepcié d'informacié. Es tracta, per tant, d'un sistema que
planteja reptes considerables en I'esfera de la comunicacio, la interrelacié, el seguiment
i la participacié dels diferents serveis i centres que configuren el sistema.

A tall d'exemple, malgrat I'esfor¢ per implicar agents diversos en els processos de
planificacié estratégica de la FP, des dels centres docents no s'identifiquen amb nitide-
sa mecanismes que permetin la translacié dels objectius estrategics fixats per a la FP
en I'ambit de Catalunya a allo que els centres haurien d'aconseguir en el curs lectiu
—i a mitja termini— per contribuir operativament a la consecucié dels objectius globals.

La definicié d'ambits de participacio i discussid amb els centres, aixi com una comunicacioé
articulada, i centre per centre, dels objectius operatius derivats de |'estratégia definida
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per a la FP, juntament amb les instruccions per a traslladar-los en I'ambit de centre
durant el curs lectiu i en un horitzé plurianual prou llarg, tindria almenys dues conse-
guencies positives. En primer lloc, asseguraria |'alineament de les necessitats operatives
i estrategiques dels centres amb les dels serveis centrals i territorials del Departament
d'Educacio. I, en segon lloc, facilitaria la concreci¢ de I'estrategia global per a la FP en
el conjunt d'activitats dels centres i la integracio de les circumstancies particulars i de
les dinamiques de funcionament propies dels centres en aquesta estrategia.

Una via addicional per potenciar la presencia dels centres —i
Cal potenciar la seva percepcié de participacio— en la planificacié de
la preséncia i la la FPR passa per reforcar la difusio de la informacié de
percepci6 de participacio les activitats de I'Institut Catala de les Qualificacions
dels centres en la planificacio Professionals (ICQP) i del seu impacte en la docéncia,
de la FPR, aixi com reforcar la aixi com per habilitar canals de participacié dels cen-
informaci6 de les activitats de tres en les tasques de I'Institut. Ara com ara, malgrat
I'ICQP i del seu impacte en gue l'impacte potencial de I'lCQP sobre la realitat dels
la docéncia centres és notable, el seu paper, les seves activitats i les
vies d'interacci¢ directa amb aquest organisme no sén
sempre prou coneguts pels centres.

D'altra banda, implementar canals de recopilacié de dades i d'informacié des de la
perspectiva dels centres educatius —i del seu coneixement de circumstancies especifi-
ques, territorials i d'activitat— pot facilitar el funcionament del conjunt del sistema, tot
afavorint la integracié de les necessitats operatives en qué es traduiran, en el futur, els
treballs desenvolupats a I'lCQP.

4.3. Capacitat d'interaccié entre els serveis i els centres docents i introduccié
d'una perspectiva integral de I'organitzacié i gestié operativa dels centres

Una interaccio més gran entre el Departament d'Educacié i els centres docents i la intro-
duccié d'una perspectiva integral de I'organitzacio i la gestié operativa dels centres es
pot aconseguir, segons els resultats obtinguts en I'avaluacié de les linies 3 i 4, mitjangant
una combinacié de mesures de naturalesa diversa.

En primer lloc, atorgant a la Inspeccié d'Educacié un paper més especialitzat —que pot
ser total o parcial— i menys transversal que el que desenvolupa actualment en I'ambit
de la FP. Aquesta major especialitzacié pot assolir-se per vies diverses: mitjancant la
formacié continua del personal d'Inspeccié; impulsant I'assignacié de centres; generant
materials de suport especifics per a les tasques d'intervencié en centres on s'imparteix
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FP; etc. La Inspeccié d'Educacié hauria de recuperar, aixi, La Inspeccio

un paper més actiu en el sequiment i el suport als centres d’Educacié pot

per a la gesti6 de la FP —seguiment dels mecanismes recuperar un paper més
de gestio, de la consecucid d'objectius operatius i actiu en el seguiment dels
estrategics, dels nivells de qualitat de la docéncia...—, centres educatius,

tot incorporant eines vinculades amb la gestio de la tot incorporant eines
qualitat. Aixo tindria dos efectes positius: facilitar el vinculades amb la gestio
treball amb els centres que apliquen sistemes de millora de la qualitat

i apropar els que no els apliquen a aquesta nova realitat.

La Una millora dels canals d'intercanvi d'informacié amb els
professionalitzacio centres a través de la Inspeccié d'Educacié donaria al
de la figura de la Departament d'Educacié un coneixement més proper i
coordinacié de la FP afinat de la realitat operativa dels centres. També facili-
donaria més fortalesa a la taria |'ajust dels instruments de gestio a aquesta realitat.
gesti6 operativa d'aquest
ensenyament als centres En segon lloc, sembla necessari impulsar, dins dels
educatius organigrames dels centres, aquelles figures amb una
vinculacié més directa amb la FPR per tal de, en coordina-
ci6 amb els serveis territorials i els equips de direccio, donar
més fortalesa a la gestid operativa de la FP i generar fluxos de comunicacié estables
gue millorin el coneixement d'aquesta realitat als serveis centrals del Departament
d'Educacié. La proposta de professionalitzacié de la figura de la coordinacié de la FP
als centres respon a aquesta necessitat.

Malgrat la seva regulacié normativa, el protagonisme i el grau de responsabilitat que
assumeix aquesta figura és molt heterogeni d'un centre a un altre. En aquest sentit, hi ha
marge per reforcar la seva capacitat d'interlocucié amb els departaments i I'equip directiu
als centres, i amb els serveis del Departament d'Educacié. | també n'hi ha per incorporar,
en les seves funcions, les de gestié dels recursos didactics, fisics i materials associats a la
docéncia i les de seqguiment de les activitats d'insercié sociolaboral als centres.

El que es recomana és centralitzar en aquesta figura un paper de seguiment immediat
i proper de la FP i de les seves necessitats al centre. En conseqUéncia, aquesta proposta
va lligada a I'establiment d'incentius vinculats a la carrera professional i a I'impuls d'una
formaci¢ continua especifica. Suposa, igualment, I'articulacié de vehicles d'intercanvi
d'informacié amb altres nivells i estructures del Departament d'Educacié. En definitiva,
implica tot allo que permeti integrar de manera més directa la figura de la coordinacié
de la FP, no només dins del centre educatiu sind dins del sistema.
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En tercer lloc, es proposa reforcar la gestié economicofinancera als centres, tant des
de la perspectiva de les eines i els mitjans disponibles com de la definicié d'una figura
amb un nivell d'especialitzacio (formal) suficient per incrementar I'eficacia i I'eficiencia
en la gestié dels recursos econdomics, en el marc d'un escenari d'autonomia de gestié
dels centres.

Lligat amb aixo, es perfila una quarta recomanacié, que és la de potenciar la forma-
Ci6 dels equips directius de la FPR en la gesti6 i I'administracié dels centres des d'una
perspectiva de gestio integral del centre i I'entorn socioeconomic més immediat, per
completar aproximacions de tipus autodidacte a la formacié directiva.

En paral-lel, es proposa també articular espais de coordinacié i d'intercanvi periodic
d'experiencies al voltant de tematiques concretes suggerides pels equips directius, bé
en format de grups de treball reduits o de forums més amplis de discussié i de debat
sobre la FP. Aix0 requeriria establir mecanismes de reconeixement de la implicacié dels
equips directius en el marc de I'estructura d'incentius vigent.

D'altra banda, I'avaluacié duta a terme posa de relleu la suficiencia, en termes globals,
dels recursos materials i didactics de quée disposen els centres, perd també |'existencia
d'un marge per augmentar I'eficiéncia del sistema, incloent-hi estalvis en I'adquisicio i
manteniment dels materials i equipaments destinats a la FPR, com per exemple per la
via de fomentar I'intercanvi de materials i d'equipament entre els centres, en resposta
als canvis en la distribucié de les families i especialitats impartides en els centres.

Davant d'aquesta constatacio, i de la falta d'informacié fidedigna sobre els fluxos
financers —d'entrada i sortida— i els inventaris de recursos didactics disponibles en els
centres educatius per a la imparticié de la FPR, es planteja avancar en la gestio integrada
dels recursos materials didactics dels centres, mitjancant la confeccié d'un inventari o,
simés no, d'un “mapa” de disponibilitats i d'aplicacié de recursos als centres educatius
de Catalunya que permeti una gestié el maxim d'eficient possible de tots els mitjans
disponibles per a la FP des del punt de vista del sistema.

Es considera Aquest apartat de recomanacions que s'orienten a potenciar
necessari impulsar I'adopcié d'una perspectiva integral de I'organitzacio i la
un Unic programa de gestié operativa als centres es tanca amb una darrera pro-
gestio de la qualitat als posta: I'impuls d'un Unic programa de gestié de la qualitat
centres que incorpori als centres, en substitucid dels dos programes actualment
un ambit especific vigents. Aquest programa Unic no necessariament hauria
per a la FPR d'estar exclusivament vinculat a la FP, si bé seria desitjable
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gue incorporés un ambit especific per a aquest ensenyament i que tingués una conne-
xi6 directa amb els objectius i les linies estratégiques determinades per a la FP des del
Departament d'Educacié.

4.4. Ajust entre els perfils professionals del professorat i les necessitats dels
ensenyaments i dels centres

Els resultats de I'avaluacié posen de relleu que el col-lectiu docent de la FPR, malgrat
tenir un pes reduit dins del conjunt de recursos humans del Departament d'Educacio,
és un col-lectiu de gestié complexa. L'avaluacié també permet constatar com el profes-
sorat de FP en general, i més especificament el que imparteix matéria amb un elevat
component técnic i practic, es troba amb dificultats per fer formacié complementaria
vinculada als continguts que imparteix. Sumat tot aixo a una tendéncia a la nova incor-
poracié de docents sense experiéncia practica prévia en la seva especialitat, el fet és que
I'ajustament entre els perfils professionals del professorat i les necessitats especifiques
dels ensenyaments o dels centres no sempre assoleixen un nivell optim.

Davant d'aquesta situacio, es perfilen diverses respostes

possibles, que sbn complementaries entre si. D'entrada, Aplicar un

caldria valorar I'oportunitat d'aplicar un enfocament enfocament de

de “carrera professional” en la gestié del professorat, “carrera professional”

gue prevegi més detall en la valoracié qualitativa de en la gestié del professorat
les persones en el seu lloc de treball, en coordinacié pressuposa reforcar la valoracio
amb els centres on desenvolupen la tasca docent. qualitativa de les persones en el
Aixd pressuposa la implicacio dels equips de direccio lloc de treball en coordinacié
—en coordinacié amb els serveis centrals— a I'hora amb els centres

de valorar I'esforc i la qualitat de la tasca lectiva del
professorat i dels continguts didactics que imparteix, amb
vista al desenvolupament de la seva carrera docent.

A més a més, es planteja la introduccié de figures contractuals flexibles que permetin
la incorporacioé als claustres de docents amb experiéncia professional practica vincu-
lada a les especialitats i families que s'imparteixin, ja sigui a jornada parcial o bé per
a moduls especifics.

En tercer lloc, se suggereix incorporar una previsié de competéncies técniques i d'ha-
bilitats adquirides amb la practica professional en la definicié del cataleg de perfils vin-
culats a les families i especialitats, aixi com estructurar noves proves complementaries
per a |'accés als llocs de treball vinculats a la FP amb més contingut tecnic —tot i que
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actualment ja es desenvolupen algunes proves d'aquest tipus, la definicid de perfils
competencials especifics per als llocs de treball abans descrita facilitaria el procés de
seleccié de personal en aquest ambit.

Alhora, els resultats de I'avaluacié apunten a la conveniéncia de reforcar la ponderacié
de la formacio especialitzada en els ambits més técnics dels ensenyaments de FP, en el
marc dels processos de valoracio de la formacié que es fa per al desenvolupament de la
carrera professional dins del Departament d'Educacié. També es remarca la necessitat
d'incentivar I'actualitzacié dels continguts didactics que imparteix el professorat, a tra-
vés d'un reconeixement especific d'aquesta activitat en el perfil curricular dels docents.

Finalment, es proposa fomentar i difondre les estades en centres de treball com un
mecanisme per al desenvolupament de la carrera docent especialment interessant —o
fins i tot necessari— per al professorat amb menys experiéncia directa amb el moén de
I'empresa, perd també per al professorat amb experiéncia, que necessita actualitzar
coneixements técnics especifics.

Vista I'escassa generalitzacié del recurs a aquest mecanisme d'actualitzacié de compe-
téncies, semblaria raonat que les estades en centres de treball formessin part de I'oferta
formativa per al professorat del Departament d'Educacié i que la seva organitzacio es
configurés de manera tutoritzada —tal com ja es fa amb I'alumnat que cursa formacié en
centres de treball— per dotar-la de més formalitat. En aquest sentit, caldria una amplia
difusié i suport d'aquest instrument per part del Departament, per tal d'assegurar la
participacié de tots els centres i perfils docents.

4.5. Interrelacio de la FP amb |'entorn socioeconomic i territorial

La interrelacio dels centres de FP amb I'entorn territorial i socioecondmic presenta algunes
llacunes. Les recomanacions que es deriven dels resultats de I'avaluacié involucren nivells
de decisi6 i plantejaments vinculats amb el paper estrategic de la FP i la seva aplicacio
operativa als centres educatius. Es per aixd que les reflexions que s'apunten van més en
la linia d'encetar un debat que no pas de concretar alternatives especifiques d'actuacio.
En tot cas, fent un esforc de concrecié, es poden apuntar les propostes seglents.

Primerament, sembla oportt promoure la reflexié i el debat sobre I'articulacié de la FP
i el paper dels centres enfront de les dinamiques d'especialitzacié/multidisciplinarietat
i d'augment del grau d'especialitzacio final de les titulacions detectades, aixi com al
voltant de les bondats i els inconvenients o els riscos d'aquestes tendeéncies.
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En segon lloc, caldria fomentar la coordinacié entre els Cal fomentar

centres de FP i els dispositius diversos d'informacio, la coordinacioé

analisi, orientacié i intermediacié al mercat laboral entre els centres de FP
gue hi ha al territori, molt especialment d'aquells i els dispositius diversos

de qué s'ha dotat I'Administracié autonomica en d’informacio, analisi, orientacié
aquests ambits, també en |'aplicacio de la normativa i intermediaci6 al mercat
de riscos laborals. Aquesta coordinacié o, si més no, laboral que hi ha al

apropament als dispositius territorials d'informacio territori
i orientacié, donaria accés —als centres— a recursos
d'utilitat per a la tasca orientadora que fan els docents i els
tutors i tutores, com ara metodologies, materials i tecniques d'orientacié de I'alumnat.

De manera semblant, una bona part dels centres podrien beneficiar-se del desenvo-
lupament de protocols de col-laboracié i interrelacié amb els agents clau de I'entorn
territorial més immediat. Una accié d'aquest tipus requeriria, possiblement, de pautes
per identificar aquests agents clau en el teixit associatiu i empresarial, i de més capacitat
(articulada) dels equips de direccié per ser particips de I'articulacié de I'ambit local on
s'ubica el centre.

Per cloure aquest darrer bloc de recomanacions, I'avaluacié suggereix la conveniéncia de
reforcar el paper dels centres en la vinculacid amb I'alumnat de FP a través de diverses
vies, com ara l'increment d'accions d'informacié als centres educatius per presentar les
alternatives que ofereix la FP, destinades a I'alumnat des d'etapes primerenques de la
formacié obligatoria; un reforg de la presencia dels cicles de grau superior de FP en |'orien-
tacié que es proporciona durant el batxillerat; la potenciacié dels vincles amb |'exalumnat
mitjancant la constitucié d'organs o vehicles estructurats i permanents d'interrelacié un
cop finalitzada la fase formativa, amb especial atencié als cicles de grau mitja.

5. NOTA FINAL

El conjunt de recomanacions plantejades apunten a una Unica
Les fita: reforcar i travar, alla on sigui necessari, el model de plani-
recomanacions ficacié, organitzacié i desplegament de la FPR com a sistema.
plantejades busquen Simplificant al maxim tot el que s'ha exposat, reforcar la
reforgar i travar el dimensié sistéemica del model de FPR significa enfortir els
model de FPR com a canals d'informacié i comunicacié bidireccionals entre els
sistema serveis que conformen |'estructura organica i els centres que
imparteixen FP; significa millorar els sistemes d'informacio
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vigents; introduir i consolidar un model de gesti6 integral de la FP a tots els ambits;
i habilitar mecanismes per al seguiment i avaluacié els centres, aixi com estructures o
dispositius de suport a la seva tasca de gestié dels ensenyaments professionals.

La formalitzacié i la protocol-litzacié sén, en aquest sentit, importants, perd ho sén com
a mitjans per assolir aquesta fita i no com a objectius en si mateixos. Sense un acom-
panyament orientat a les persones, que prengui en consideracié les particularitats dels
diferents serveis territorials i centres en el desplegament de la FPR, els resultats obtinguts
podrien ser suboptims. En el marc d'aquestes recomanacions, per tant, no es pot oblidar
la realitat dispersa i heterogenia del mapa dels centres que imparteixen FPR al territori.

Des d'aquesta perspectiva, el reconeixement d'aquesta dispersié recomana anar amb
compte a I'hora d'aplicar qualsevol recepta de millora, incloses les recomanacions
anteriors. Les iniciatives de millora, siguin del tipus que siguin, hauran de vetllar per no
posar obstacles al bon funcionament dels centres i mecanismes que, avui dia, rutllen
de manera satisfactoria malgrat totes les dificultats ressenyades. Del que es tracta, més
aviat, és de saber trobar un equilibri que permeti mantenir alld que ja funciona i, al
mateix temps, integrar en les dinamiques de millora aquells ambits organics i funcionals
gue requereixen d'un treball més sistematitzat i, en definitiva, d'un enfocament sistémic.

6. REFERENCIES BIBLIOGRAFIQUES

CSd'A 2008: Document de bases de I'avaluacié de la formacié professional reglada a Catalunya 2008-2009.

Barcelona: Departament d'Educacié, Consell Superior d'Avaluacié del Sistema Educatiu, col. “Documents”, 11.

CSd'A en premsa a: Avaluacio de la formacio protfessional reglada a Catalunya, 2001-2008. Volum 3:
El Departament d'Educacié en la gestio i administracio de la formacio professional reglada. Barcelona:

Departament d'Educacié, Consell Superior d'Avaluacio del Sistema Educatiu, col. “Documents”, 15.

CSd'A en premsa b: Avaluacié de la formacié professional reglada a Catalunya, 20071-2008. Volum 4:
Organitzacid i gestio dels centres educatius de formacié professional. Barcelona: Departament d'Educacio,

Consell Superior d'Avaluacié del Sistema Educatiu, col. “Documents”, 16.



