El mercat alimentari
en el context de la crisi

FRANCESC CASTANER

En aquests moments desconeixem encara quina pot ser la direccié i
la profunditat de la crisi actual, la més important des de la Segona
Guerra Mundial. La incertesa general és molt elevada i les analisis
sectorials només poden ser provisionals.

La indUstria alimentaria és poc sensible a les crisis. L'impacte se
situa, més o menys, en el 2% en els paisos desenvolupats, que
absorbeixen el 70 % del consum mundial. El creixement futur es
basara en la incorporacié al consum d’aliments industrials de més
de mil milions de consumidors dels paisos en desenvolupament, i
en l'augment dels mercats d’alt valor afegit als paisos
desenvolupats.

Les variacions espectaculars en els preus de les primeres matéries
en el periode 2007-08 van estar Iligades a una especulacio
massiva. Perd és cert que els preus agricoles tendeixen a pujar per
la manca de noves superficies conreades i de millores en la
productivitat.




Canvi de cicle o canvi de model?

El context macroeconomic

Quan l'estiu del 2007 les dificultats crediticies
d’un bon nombre d’institucions financeres ameri-
canes i europees van conduir rapidament al que
es va denominar credit crunch (‘crisi crediticia’),
pocs es podien imaginar que, divuit mesos més
tard, estariem immersos en la crisi econoOmica
general més important des de la Segona Guerra
Mundial, de la qual encara desconeixem quina en
pot ser la durada i en quin grau afectara el model
economic que hem conegut en el mén occidental
durant els tltims seixanta anys.

La crisi va comengar lligada a la valoraci6 d’al-
guns actius d’entitats financeres i evoluciona
rapidament cap a una crisi financera real per la
necessitat de reemplacar amb nou capital les
enormes perdues reflectides en els balangos
d’aquestes entitats.

Durant un bon nombre de mesos, la crisi només
va afectar 'economia real en alguns sectors direc-
tament relacionats amb la crisi financera, com la

Al gener del 2009, als Estats Units el consum va
continuar baixant per quart mes consecutiu al
ritme de —1,8 %, motiu que fa dificil de creure una
reactivacié economica en els proxims mesos.
L'FMI estima ’evolucié del producte interior brut
(PIB) de la zona euro en un -2 % el 2009 i en un
-2,8 % per al Regne Unit.

Aquestes davallades son encara més espectacu-
lars si es tenen en compte els esforgos realitzats
per practicament totes les autoritats economi-
ques del planeta per intentar tallar, de la manera
més rapida possible, el cicle pervers de la crisi
que podria portar-nos, si no s’aconsegueix con-
trolar-lo, a una autentica depressi6. Els tipus
d’interes estan molt a prop de zero i tots els pai-
sos amb pes en I'economia mundial, tant els des-
envolupats com els paisos en desenvolupament,
posen en practica programes d’ajuda de magni-
tuds fins ara desconegudes. Aquesta incertesa
general afecta tots els sectors de 'economia,
incloent-hi el del consum, i més concretament el
sector de l'alimentacio.

Els cicles en la industria
alimentaria

construcci6 i altres sectors que hi estan connec-
tats. No obstant aixo, el continu drenatge de
recursos financers sostrets de 1'economia real per

a fer front a la crisi i algunes espectaculars i
injustificables fallides i fraus en el mén financer
van acabar generant una situacié general de crisi
en la qual les empreses van reduir substancial-
ment les inversions i ’activitat, i els consumi-
dors, van reduir tot tipus de consum i, encara
més, la inversio.

Al final de gener del 2009, el Fons Monetari
Internacional (FMI) va estimar el creixement
mundial per a aquest any en un 0,5 %, si bé al
novembre del 2008 encara el preveia d'un 2,2 %.
Aquestes dades no tan sols son les pitjors des de
la Segona Guerra Mundial, sin6 que han evolu-
cionat a una velocitat vertiginosa, desconeguda
fins ara, i que fa molt dificil establir una visi6
global sobre quin sera I'impacte de la crisi a llarg
termini, quan s’hagi superat. Les opinions sobre
la seva durada i la seva profunditat sén, en el
moment d’escriure aquestes linies, diverses i
canviants.

Com se sap, 'alimentaci6 és una industria molt
estable des del punt de vista de la seva evoluci6
ciclica. Tant en epoques de creixement com de
recessio, els canvis son relativament moderats,
encara que certament perceptibles. Com a exem-
ple, podem esmentar la diferéncia espectacular
que hi ha entre el descens en les vendes de cot-
xes nous als EUA el gener del 2009, que va ser
del 31 %, i el descens de només 1'1,8 % en les
vendes del comer¢ minorista, basicament ali-
ments i productes de neteja i higiene. Encara que
en proporcions diverses, també a Espanya es
constata la diferéncia enorme que hi ha entre el
descens de la venda d’automobils (49 %) i les
vendes dels minoristes (9 %), xifres registrades al
novembre del 2008, considerat un mes «negre».

Des de la fi de la Segona Guerra Mundial, la crisi
que havia tingut un impacte més gran en al consum
havia estat la del 1974-75, posterior a la primera


nw6
Highlight

nw6
Highlight

http://es.wikipedia.org/wiki/Credit_crunch
http://www.imf.org/EXTERNAL/SPANISH/INDEX.HTM
http://www.imf.org/EXTERNAL/SPANISH/INDEX.HTM

gran crisi energetica. En el grafic 1 es compara
I'evoluci6 trimestral del consum durant aquella
crisi amb les dades de la crisi actual (en part efec-
tives i en part previsions), elaborades per 1'Orga-
nitzacio per a la Cooperacio i el esenvolupament
Economic (OCDE) per als paisos del G-7. Per al
conjunt dels paisos de 'OCDE, l"evoluci6 en el
periode 2008-09 va ser lleugerament menys
negativa (van tenir, aproximadament, un descens
un 0,5 % menor).

La crisi del 1974-75 va estar lligada a un fet
geopolitic determinant: el conflicte bellic al Pro-
xim Orient i la reaccié immediata dels paisos
arabs, que van tallar el subministrament del
petroli, la qual cosa va forgar una pujada drama-
tica dels preus i va generar la primera gran crisi
energetica.

No es pot considerar que aquesta
crisi representi un canvi de model ni
en el creixement a llarg termini ni en
les grans evolucions internes del
sector alimentari.

Potser pel seu important contingut extern al sis-
tema economic, la fase de descens de l’activitat va
ser molt acusada, pero relativament curta. La
recuperaci6 ulterior va ser rapida i pronunciada.
Avui dia ens enfrontem a una autentica crisi
financera i economica i el seu perfil sembla més
profund i durador en el temps. En el context
actual, les previsions de I'OCDE per al 2009-10
s’han de prendre amb prudencia. No obstant
aixo, totes les dades confirmen la poca variaci6
ciclica del sector alimentari, que es podria establir
per als paisos més desenvolupats en un interval
aproximat del 2 % en base anual.

El consum d’aliments industrialitzats en paisos en
vies de desenvolupament va créixer entre un 5 i
un 6 % el 2008, pero encara representa una petita
part del consum total, aproximadament el 30 %, i
esta menys afectat per I'impacte dels cicles eco-
nomics i més per altres aspectes com ara l’evolu-
ci6 dels preus i la disponibilitat de productes, que
comentarem més endavant.
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Grafic 1. Comparacié trimestral del consum
en paisos del G-7
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4 | acrisi del consum durant el periode 2008-09
sembla més profunda i duradora.

En conjunt, es pot concloure que la crisi actual és
la més important de les registrades fins avui i la
que tindra I'impacte més gran i prolongat en la
nostra industria. No obstant aixo, no es pot consi-
derar que aquesta crisi representi un canvi de
model ni en el creixement a llarg termini ni en les
grans evolucions internes del sector alimentari.

Ja hem vist que, en els moments de recessié més
profunda, el descens del consum pel que fa al
volum total als paisos desenvolupats pot arribar
al 2% anual (un 1 % inferior a les previsions de
I’OCDE), davant d’un creixement mundial esti-
mat —abans de la crisi- per 'Organitzaci6 de les
Nacions Unides per a I’Agricultura i I’Alimentacié
(FAO), per al periode 2006-15, de I'ordre del

2,6 % anual de mitjana. No hi ha dubte que en els
moments actuals aquesta previsié sembla dificil
d’assolir, ja que, ara mateix, el creixement a nivell
mundial és practicament nul. Pero la tendencia a
llarg termini d’augment de la demanda sembla
assegurada.

La crisi afecta per sobre de la mitjana alguns seg-
ments del sector de l’alimentacié. Els segments
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més afectats son, logicament, els que presenten
una elasticitat més gran en funcié del nivell d'in-
gressos del consumidor. Per aquesta rad assistim
a un descens important del consum fora de la llar
(4,1 % als EUA el 2008) i en particular dels esta-
bliments amb preus alts, mentre que les cadenes
de menjar rapid han augmentat significativament
les seves vendes arreu. Una evoluci6 similar es
pot observar en el consum de productes més eco-
nomics a la llar: marques blanques, formats més
petits o la recerca sistematica de productes en
promocio. Un exemple clarissim d’aquests canvis
s’observa en la diferent evoluci6 de les vendes als
EUA durant el mes de gener pel conjunt dels
detallistes (1,8 %) i per Wal-Mart, el lider mun-
dial de la distribuci6 (+2,1 %), gracies al fet que
prioritza les marques propies i els productes amb
preus assequibles.

Evolucio a llarg termini
de la indistria alimentaria

Fins aqui he intentat justificar la meva opinio que
la crisi actual no canviara el model de desenvolu-
pament a llarg termini de la industria alimentaria.
Certament l'alentira, creara tensions addicionals i
introduira requisits més exigents per a l'exit, pero
no anul-lara les tendéncies de fons que guien el
creixement.

Vegem quines son aquestes tendeéncies.

La demografia i el creixement
economic dels paisos en
desenvolupament

La poblacié en el mén en desenvolupament con-

Més de 950 milions de persones han
sobrepassat el limit inferior de poder
adquisitiu per tal d’accedir a la
compra d’aliments industrialitzats.

tinua creixent malgrat les mesures adoptades pels
governs per a evitar-ho, i no sembla que aquesta
tendencia hagi de desapareixer en els propers
anys. En efecte, les dades de les Nacions Unides

A nivell de cada empresa, la crisi actual planteja
desafiaments i, alhora, oportunitats. En primer
lloc, s’hauria de fer una nova analisi dels plans
d’empresa i establir i respectar rigorosament les
prioritats segons les noves circumstancies. Els
esforcos no es poden dispersar i s’han d’intentar
aconseguir tots els objectius que, en una situacié
normal de creixement, eren possibles.

Cal accelerar la implementacié de plans i accions
que duguin rapidament a ser més eficients, perque
els competidors seguiran aquest mateix cami per
aconseguir un participacié més gran en un mercat
total que s’esta reduint.

Les companyies que competeixen en els seg-
ments alts de cada gamma de productes necessi-
ten oferir al consumidor un valor afegit més gran
per a mantenir la seva fidelitat i preservar un
nivell de preus superior. Per aixo, la qualitat, la
innovacio i la diferenciaci6é son indispensables en
un context recessiu que, inevitablement, potencia
el nivell de competencia.

(NU) i del Banc Mundial (BM) indiquen que en el
periode 1998-08 la poblaci6 dels paisos en desen-
volupament ha crescut en uns 710 milions de
persones i que la previsi6 fins al 2018 és un crei-
xement de I'ordre de 750 milions.

Una part excessivament important d’aquesta
poblacié no té accés als recursos economics
necessaris per a arribar, ni tan sols minimament,
al consum de productes alimentaris industrialit-
zats. No obstant aix0, la situacié en molts
d’aquests paisos evoluciona positivament gracies
al seu desenvolupament economic. En els darrers
deu anys, més de 950 milions de persones han
sobrepassat el limit inferior de poder adquisitiu
per tal d’accedir a la compra d’aliments indus-
trialitzats, que s’estableix al voltant dels 2.500
dolars per capita i any, calculats a nivells de preus
equivalents.

Evidentment, el tipus d’aliments als quals poden
accedir les persones amb aquests nivells de renda
son aliments basics, de baix preu unitari i amb
poc valor afegit (llet, pa, arros, productes fets amb
soia, pasta, especies, galetes, etcetera).
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A partir d’uns ingressos al voltant dels 14.000
dolars per capita, I'accés als productes més elabo-
rats comenga a ser possible, i en els tltims deu
anys uns 230 milions de persones del moén en
desenvolupament han creuat aquest llindar.
Aquest és el principal motor de creixement de la
industria alimentaria a nivell mundial. Una part
molt important d’aquesta nova demanda se i
satisfa pel creixement espectacular de les empre- b 1‘ i S G S S S G G = ¢
ses locals, que, en molts casos, sén de creacié i
relativament recent pero que ja han arribat a
volums de vendes considerables. En paisos com
la Xina, I'India, Indonésia, Rissia, etcetera, les
empreses locals controlen grans quotes de mercat.

ceecoececee o

Es evident que la crisi actual afecta les economies

emergents amb la reduccié d’importacions dels
paisos desenvolupats i amb un sensible descens
de les remeses dels immigrants. En el cas dels pai-
sos productors de petroli i gas, la baixada dels

4 En els darrers deu anys, més de 950 milions
de persones han sobrepassat el limit inferior de
poder adquisitiu per tal d’accedir a la compra
d’'aliments industrialitzats.

preus d’aquests productes energetics els ha afec-
tat de manera decisiva. Aquestes causes externes
s'uneixen a col-lapses financers i borsaris dels
mateixos paisos emergents que, sens dubte,
representaran un fre molt significatiu per al seu
desenvolupament.

A partir d’'uns ingressos al voltant dels
14.000 dolars per capita, I'accés als
productes més elaborats comenca a
ser possible, i en els ultims deu anys
uns 230 milions de persones del mén
en desenvolupament han creuat
aquest llindar.

Malgrat tot, les tendencies basiques que han
generat el creixement espectacular dels tltims
anys continuen presents i, encara que la crisi
alenteixi el seu desenvolupament, no hi ha raons
per a pensar que arribara a anul-lar el seu
impacte a llarg termini.

El Banc Mundial, abans de la fase aguda de crisi,
preveia la incorporacié d'uns 1.040 milions

de persones al mercat d’aliments basics industria-
litzats en el periode 2008-18, i d'uns 370 milions
al segment de productes amb valor afegit.

Per molt que els efectes de la crisi les redueixin,
aquestes xifres son d’una magnitud tal que conti-
nuaran constituint el motor fonamental de creixe-
ment de la industria alimentaria en la proxima
decada. Per a les companyies occidentals que
operen en aquests paisos, el fet d’aprofitar el des-
envolupament de la demanda constitueix un
autentic desafiament per a créixer a llarg termini
de manera sostenible i rendible.

Lestrategia tradicional d’exportar i posteriorment
produir localment els mateixos productes que

es venen als paisos desenvolupats abasteix tnica-
ment una petita part de les necessitats dels paisos
emergents, i mai n’hi haura prou ni per a tenir
pes en aquells mercats, ni perque les nostres acti-
vitats en aquests paisos passin de ser marginals
en els nostres resultats. Per a poder aprofitar real-
ment aquestes oportunitats cal desenvolupar pro-
ductes adaptats a les seves necessitats i habits
alimentaris, fabricats amb primeres materies locals
i adaptant els formats i els preus unitaris dels pro-
ductes a la baixa capacitat de despesa dels consu-
midors. Els canals de distribuci6 locals sén
indispensables per a fer arribar els productes a
uns consumidors que no disposen de mitjans de
locomocié i que acostumen a aprovisionar-se dia-
riament prop del lloc de residencia.
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El desenvolupament del mercat de productes
accessible per a grans masses de poblaci6 coexis-
teix amb el desenvolupament del mercat de pro-
ductes amb valor afegit superior per als
consumidors amb alt poder adquisitiu, el nombre
dels quals també creix rapidament en els paisos
en procés de desenvolupament.

Productes amb gran valor
afegit als paisos
desenvolupats

El volum de consum de productes alimentaris als
paisos desenvolupats esta practicament estabilit-
zat des de fa alguns anys i dificilment creixera de
manera significativa, ja que les necessitats basi-
ques estan ben cobertes. D’altra banda, la des-
pesa total en alimentaci6 creix als paisos més
avancats gracies a l'acceleracié de la despesa en
productes amb gran valor afegit entre els consu-
midors amb rendes altes, a partir d'uns 25.000
dolars per capita.

Amb un alt nivell de qualitat, varietats,
presentacions sofisticades i sistemes
integrats de distribucié i preparacio,
s’aconsegueix interessar als
consumidors gurmets disposats a
pagar preus meés elevats per productes
més selectes i personalitzats.

La ra6 d’aquest creixement rau en el fet que, cada
vegada més, aquests consumidors substitueixen
els productes estandards per altres de nous que
apareixen al mercat amb propietats o caracteristi-
ques diferencials més ben adaptades a les neces-
sitats de segments de poblacié amb capacitat per
a pagar preus més elevats.

En primer lloc hi ha els productes que ofereixen
propietats nutricionals especifiques, dirigits a
perfils de consumidors ben determinats. Aquest
segment esta experimentant un creixement
espectacular basat en les inversions en R + D de

la inddstria, que li permeten oferir productes
especialment indicats per a diferents grups
d’edat, prevenci6 de malalties, restabliment des-
prés d'una hospitalitzaci6, aportacions nutricio-
nals addicionals per a situacions d’alta activitat o
esforg, nutrici6 clinica, etcétera.

Dins dels diversos grups d’edat cal destacar la
importancia creixent dels més grans de 65 anys,
els quals, per exemple a Europa, representaran,
d’aqui a pocs anys, una quarta part de la pobla-
cié. Desenvolupar nous productes adaptats a les
seves necessitats, amb les formules comercials i
els canals de distribucié apropiats, és una impor-
tant oportunitat per a la inddstria.

El segment de productes Premium s’esta generalit-
zant en moltes categories de productes que, fins fa
pocs anys, es consideraven de primera necessitat,
com son el pa, I'oli o la pasta, a més d’altres cate-
gories en les quals ja es comercialitzava des de
feia anys, com son els vins, la xocolata, els gelats,
el cafe, etcetera.

Mitjangant un alt nivell de qualitat, noves varie-
tats, presentacions més sofisticades i sistemes
integrats de distribucio i preparacié d’aquests
productes, s’aconsegueix interessar un bon
nombre de consumidors gurmets disposats a
pagar preus clarament més elevats per produc-
tes més selectes i personalitzats. El model de
negoci és diferent, ja que normalment es basa
en marques globals amb canals de distribuci6
molt selectius. La comunicacié emocional és un
important valor afegit d’aquesta categoria de
productes, i s’ha de tenir en compte que es
necessita temps, perseveranga i consistencia a
llarg termini per a generar la imatge que aquests
productes requereixen.

El consum alimentari fora de la llar creix rapida-
ment entre els consumidors amb alts nivells de
renda, de manera que arriba a representar dos ter-
¢os del seu consum total. La crisi actual frenara
aquesta evoluci6, pero a llarg termini la tendencia
al creixement s’acabara imposant. Tradicional-
ment, aquest segment s’havia tractat com un
apendix al negoci orientat cap al consum a la llar,
oferint simplement formats més grans i utilitzant



canals de distribuci6 especifics. Avui dia, el sector
s’esta desenvolupant rapidament a partir de
noves tecnologies de preparaci6 i conservaci6 dels
aliments i gracies a la forga de les grans empreses
de restauraci6 col-lectiva, que cada vegada son
més globals.

La industria ha de treballar conjuntament amb
aquests grans clients per a comprendre les seves
necessitats i respondre-hi no tan sols amb produc-
tes, sind també amb serveis si es volen aprofitar les
oportunitats de creixement que ofereix el sector.

Primeres materies
agricoles: preus i volums
de produccio

Els preus de les primeres materies agricoles van
romandre generalment estables durant més d’una
decada (1997-2007), amb les logiques variacions

Grafic 2. indexs d’aliments i d’olis i greixos
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lligades a desequilibris temporals entre I"oferta i
la demanda. Els volums de posicions especulati-
ves en els mercats de futurs eren relativament
baixos i gestionats pels operadors tradicionals
del sector.

D’enca la segona meitat del 2007, aquest escenari
ha canviat radicalment amb ’arribada de grans
operadors financers, fons d’'inversié lliure (hedge-
funds) i altres fons, que van comengar a prendre
fortes posicions especulatives aportant recursos
procedents de les seves desinversions en accions,
bons, etcetera. Aquest fet va provocar augments
espectaculars en practicament tots els preus dels
productes agricoles. El volum d’opcions i altres
contractes de futurs es va multiplicar per cinc en
pocs mesos i aquesta va ser la rad principal per

la qual els preus agricoles es van doblar en un
any i van arribar als seus nivells més alts pel juliol
del 2008.

Els efectes d’aquesta especulacié massiva van ser
evidents en els indexs d’inflacié dels aliments en
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4 FEls indexs d’aliments i d’olis i greixos s’han vist afectats per I'especulacié massiva.
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tots els paisos (7,2 % al juliol del 2008 a Espanya) i
foren particularment devastadors per als consumi-
dors en paisos amb baixos nivells de renda, per als
quals els preus dels productes basics sén determi-
nants per a poder-se alimentar correctament.

Amb l'entrada en una etapa de recessi6 global
en els ultims mesos del 2008, les dificultats
financeres dels especuladors van passar a ser
apressants i van necessitar buscar liquiditat
rapida, per la qual cosa van vendre massivament
les seves posicions de futur i van provocar un
enfonsament general dels preus que, en poques
setmanes, van tornar als nivells del 2007.

Més enlla dels canvis espectaculars que s’han vist
en els Ultims mesos a I'entorn dels preus de les
primeres materies, existeix, a llarg termini, una
tendencia objectiva a I'augment de preus basada,
en primer lloc, en el constant augment de la
demanda dels paisos en desenvolupament amb
augment de poblaci6, la millora del nivell d’in-
gressos i I'expansi6 de la poblacié urbana.

D’altra banda, la manca d’inversions i de credits
suficients per a 'augment de la superficie culti-
vada i la millora de la producci6 frena ’expansi6
de l'oferta. Segons la FAQ, la productivitat agri-
cola ha crescut anualment només un 1,1 % de
mitjana des del 1990, quan en els vint anys ante-
riors ho feia al ritme d’un 2 % anual.

Llicenciat en Ciéncies Economiques i professor mercantil per la UB.
Titulat en Alta Direccid per I'lESE.

Director general de Nestlé, SA, a Suissa (holding del Grup), és responsable

de Recursos Humans, Assumptes Corporatius i negocis farmaceutics i cosmeétics.
Es president de Galderma Pharma, SA, vicepresident d’Alcon Inc.

i conseller de L'Oréal, SA.
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Com a conseqiiéncia d’aquestes tendencies, els
nivells actuals d’estocs de productes agricoles
estan en els limits inferiors dels darrers seixanta
anys, i aixo permet predir que els preus tornaran
a créixer, encara que no hi intervinguin movi-
ments especulatius. Els primers mesos del 2009
ja van indicar una certa recuperacio, i per a I'any
2010 s’espera un evident reforcament d’aquesta
tendencia.

Les politiques de diversos governs que han afa-
vorit mitjangant subvencions la utilitzacié de
superficies cultivades per a la produccié de
biocarburants agreuja el problema de la manca de
disponibilitat d’aliments en el futur.

Segons la FAO, encara hi ha uns 900 milions de
persones greument mal nodrides al mén, i la ten-
dencia és en alga, lligada amb els augments dels
preus i el desviament de part de la produccié cap
als biocarburants.

A llarg termini, les prioritats politiques s’haurien
d’establir amb una visié global dels problemes
energetics i alimentaris a nivell supranacional.

El sacrifici de part de la producci6 agraria i 1'as
excessiu d’aigua per a produir biocarburants tan
sols aporten una infima part de les solucions
necessaries per als problemes energetics i, en
canvi, causen un greu perjudici a la poblacié més
desfavorida.




