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Televisio, identitat nacional | esfera publica:
un estudi etnografic aplicat a la investigacio
de dos programes de debat televisiu a Escocia
| Catalunya

Monica Terribasi Sala

Aquest article plantga algunesreflexions sobr e quiestions d'identitat nacional i
esfera publica en dues nacions sense estat, Escocia i Catalunya, basades en I'estudi
dels processos de produccio televisiva de dos programes de debat: La vida en un
xip (TV3, 1989-92) i Scottish Women (Scottish Television (STV) 1987-92) (1).
L'objectiu d'aquest escrit és destacar laimportancia quel'estudi en questio atorga
al'enfocament etnografic, finsara poc cultivat en el terreny delainvestigacio dels
productes dels mitjans de comunicacié de massa en comparacio amb altres
tecniques, com aral'analisi delarecepcio, o I'analisi textual. El factor etnografic
sembla essencial en la investigacio de la comunicacio per enriquir larecercaamb
dades, informacionsi reflexions que només|'estudi dels mitjans des dels mateixos
mitjans pot propor cionar; aixo acosta l'investigador a l'objecte d'estudi i € faen
certa manera particip del procés comunicatiu.

Elscriteris de seleccio dels objectes d'estudi

L es reflexions que presenta aquest article son fruit de I'observacio i de lI'analisi de dos
programes de televisio de maxima audiencia per reflexionar i estudiar sota diferents
parametres dos conceptes, el d'esferapublicai el didentitat nacional, en el marc de
dues nacions sense estat, Escociai Catalunya. Aquesta recerca es planteja d'entrada dos
objectius: d'una banda, observar com els processos de produccié de programes de debat
actuen dins del funcionament democratic de les dues cadenes de televisio en que
Semeten i com la societat civil shi veu representada; de l'altra, andlitzar s aquests
processos de produccio impliquen consideracions i actituds en relacio amb les diferents
concepcions d'identitat nacional dels seus paisos respectius, Escociai Catalunya.

Per aconseguir aquest objectiu, es van triar dos programes de debat de format similar,
situats a les franges de maxima audiencia, tenint en compte el's seus marcs politics,
juridics, socialsi culturals, i també les industries audiovisuals en les quals operaven. Es
van estudiar les graelles de programacié que emetien els diferents canals de televisio en
el moment d'iniciar-se larecerca-juliol de 1992- i esva optar per triar dos programes:
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La Vida en un Xip (DCo.SA per aTV3) i Scottish Women (Skyline Productions per a
Scottish Television, STV). Aquests dos programes tenien caracteristiques adients tant
pel gque faalametodologia com al proposit de larecerca: (i) tots dos eren programes
difosos en I'ambit geografic de comunitats politiques amb diferents régims d'autonomia
perd convivint en dos estats plurinacional s democratics europeus, I'Estat espanyol i la
Gran Bretanya; (ii) tots dos programes proporcionaven al'espectador debats sobre
temes considerats d'interés general, debats que es generaven através de les
contribucions de diferents figures: experts, testimonisi public assistent al'estudi; (iii)
tots dos programes of erien també mecanismes d'enquesta o vot en els seus formats, i
incorporaven, doncs, €l vessant quantitatiu, que safegia a les opinions dels participants
al'estudi. Les questions metodol 0giques derivades de la comparacio sexposen més
endavant.

Aquest format ofereix nivells d'andis que, segons |'autor, fan [lum en dues direccions.
D'unabanda, I'estudi del procés de producci6 pot mostrar lainfluéncia dels diferents
actorsen lapresade decisionsi en € disseny del programa, i destacar les possibles
contradiccions fruit de lainteraccid entre el's contextos politicsi culturalsi €l diaadia
de la produccio televisiva. Aixi doncs, la hipotesi plantgjada és que la gliestio de la
identitat nacional a Escociai a Catalunya es posa de manifest i siaccentua quan es
tracten temes gque afecten directament el's seus contextos socio-politicsi culturals
(temes de llengua, de politica, d'habitsi d'adscripcions culturals) respectius.

D'altra banda, I'estudi del procés de produccio analitza la possibilitat o no de
representativitat de la societat civil en un estudi detelevisio, i com la practica
professional en el camp televisiu condiciona de ple € concepte d'esfera pablica,
originalment formulat per Jirgen Habermas (1979, 1989), i I'aboca a una transformacio
radical.

En aquest article, sexposen breument tres aspectes: e plantejament de I'estudi, els
condicionaments de la metodol ogia empradai les conclusions principals.

El plantggament delarecerca

Amb lavoluntat de distanciar |'autor de I'ambit propi, Catalunya, I'estudi que siha
apuntat més amunt es va desenvolupar durant un periode de dos anys ala Universitat
de Stirling (Escocia). Ladedicacio al'estudi empiric i conceptual esvadividir en dos
periodes: durant el primer periode es varedlitzar larecerca del material etnografic i
I'elaboracié de I'estudi dels dos casos, Scottish Women i La vida en un xip, amb
diverses estades d'observacio i realitzacio d'entrevistes en tots dos programes; en €
segon periode es van analitzar les dades partint de la discussio teorica dels dos
conceptes: identitat nacional i esfera publica, en relacié amb els casos d'Escociai de
Catalunya.

El treball del primer periode va consistir en estades periodiques amb els dos equips dels
programes, en que sanalitzava el material dels diferents estadis de produccio, sassistia
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atoteslesjornades de treball possiblesi esfeien entrevistes obertes en profunditat a
cadascun dels membres implicats en el procés -carrecs directius de les cadenes,
directors, realitzadors, presentadors, productors, redactors, gjudants.... Tot aquest
material eraenregistrat i transcrit per ala seva analisis posterior. També durant aquest
periode, es van dissenyar dos formularis-enquesta, un en catalai un altre en angles, per
ser distribuits entre €l public assistent al'estudi. Aquestes enquestes tenien I'objectiu
d'esbrinar que motivava els individus a assistir a un programa de debat, d'escatir quins
sentiments d'identitat nacional els definien, i veure si establien cap relacio entre €
programai €l seu context socio-politic. Les dades procedents d'aquestes enquestes -
unes dues-centes en catalai unes dues-centes més en angles- es van analitzar
mitjancant el programa estadistic Stat View Il. Les deduccionsi les conclusions ales
guals aboguen aguestes enquestes donen suport als arguments defensats en laresta de
I'estudi, pero per mancad'espai seraimpossible de referir-nos-hi en aquestesratlles.

En el segon periode, durant el qual també hi va haver contacte amb lestelevisionsi els
programes per actualitzar les dades de larecerca, el treball es va centrar en |'estudi
tedric dels conceptes objecte dandlisi. A part de recollir breument el marc institucional
de les dues cadenes, STV i TV 3, i tambeé de |es productores de televisio que hi
intervenien, Skyline Productions i Disseny per als Comunicadorsi els Mass Media,
DCo.SA., hi haunadiscussi6 teorica sobre lainterseccio dels conceptes d'identitat
nacional i esfera publica en les nacions sense estat, i com aquesta interseccio modificai
condiciona el procés de producci6 de la comunicacio publica en aguests paisos.

Etnografia, comparacio i televisio

L'experiencia professional de l'autor en el camp de latelevisio fa creure que unaandisi
dels seus productes no es pot fer exclusivament des de I'estudi del resultat d'antena,
sind gque és imprescindible coneixer € procés que el's ha confegit. Aquest procés no se
cenyeix unicament a aprofundir en cadascuna de les fases de produccio televisiva, sind
que també a tenir en compte com evolucionen el's contextos externs -situacio politica,
situacié cultural, mitjans de comunicacio, dinamica del mercat audiovisual... En €
moment de dissenyar I'estudi, es va considerar que de la mateixa manera que la
biografia d'una persona ens fa entendre la seva manera de comportar-se en un moment
determinat de la seva historia, també un programa de televisio shavia d'entendre tenint
en compte les personesi les institucions que previament I'havien concebut i I'havien dut
aterme per unes motivacionsi uns objectius determinats. Aquest nivell d'analisi nomes
és possible apropant-nos al's objectes d'estudi i aplicant métodes etnograficsi
comparatius. Naturalment, aquesta opcio presenta alguns problemes.

Aquest no és, ni de bon tros, € primer estudi sobre els mitjans de comunicacio que
utilitza I'etnografia com aeinad'andlisi. Philip Elliott (1972), Muriel Cantor (1971) i
Philip Schlesinger (1987) ja havien escrit treballs en els quals felen d'observadors-
participants en el procés d'analisi de diferents objectes d'estudi: un seria televisiu, un
estudi de la producci6 hollywoodianai el servei de noticies de la BBC britanica,
respectivament. Aixi doncs, aquesta recerca partia d'experiencies anteriors que havien
analitzat la produccié audiovisual en relacié amb les politiques comunicatives dels seus
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contextos respectius. Malgrat aixo, I'etnografia és un terreny que té detractors. Les dues
principals critiques a aguesta tecnica d'analisi son la problematica de I'accési € perill
d'un apropament excessiu a |'objecte d'estudi.

Naturalment, en aquest cas totes dues critiques eren pertinents. D'una banda, I'accés a
ser un observador-participant d'un programa de televisio és problematic. Com en altres
camps professionals, hi hauns codisi un cert secretisme que impedeixen que persones
alienes hi tinguin cabudai encara menys en formin part per fer-ne a posteriori un judici
academic. Aquesta situacid genera anticossos en |es persones objecte d'estudi i pot
esdevenir un entrebanc insalvable. En el cas que ens ocupa, aguest acceés al terreny no
va ser mai un problema preocupant. Primer, perque en el cas catala l'investigador havia
format part durant tres anys de I'equip de produccié de La vidaenun xip i en el cas
escoces perque |'experiencia professional previai el fet d'estar adscrit a una universitat
britanica, hi van facilitar I'entrada. També, possiblement, perque ala Gran Bretanya hi
ha més tradicio en |'Us d'aguesta mena de tecniques. Els professional s escocesos van
tenir una actitud més cooperadora en €l traspas d'informacio i en |'accés alesfonts
primaries (dossiers dels programes, reunions de direccid, entrevistes, accésala
documentacid historica...) que els professionals catalans. En relacié amb aquests
altims, no seriajust, pero, no dir que molt d'aguest material ja havia estat recollit per
I'investigador abans de comencar la recerca.

L'altra criticaal'etnografia és |'apropament al'objecte d'estudi: I'investigador podria ser
seduit pels actorsi €l projecte, | perdre la capacitat critica, lavoluntat d'objectivitat que
ha de presidir I'andlisi. Aquest també podia haver estat un problema que afectés
I'estudi. En &l casde La vida en un xip per raons obvies, atés que l'investigador havia
estat responsable d'algunes arees del programai havia estat vinculat ala productora
DCo.SA defeiaanys. El fet que durant €l periode de recercal'equip de La vida en un
Xip es mantingués allunyat i que el programa acabés la sevaemissio a juny de 1992
van facilitar el distanciament. En €l cas escoces, sorprenentment, aquest proceés va ser
potser més complicat, ja que I'investigador va poder establir unarelacio distesal
cooperant amb els equips de producci6, i finsi tot hi va haver una certa complicitat
professional en alguns estadis de larecerca. Malgrat aixo, €l fet de ser un estranger
mantenia una distancia que varesultar positivaal'hora d'escriure.

Val la pena assumir aguests dos riscos que presental'etnografia, la dificultat d'accési la
problematica de |'apropament -que seria una mena de sindrome d'Estocolm-, perque el
tipus d'informaci6 obtinguda és imprescindible i no sembla haver-hi cap més manera
d'accedir-hi. Tanmateix, aquests dos obstacles son relativament poc importants en
comparacio amb els beneficis que superar-los pot tenir per alarecerca (Hammersley,
1992).

L'altre vessant de la metodologia emprada és la comparacio. Hi ha qui pensa que
comparem per descobrir similituds; pero I'enriquiment no prové de les similituds que
reforcen els models, sind del's contrastos que descobreixen nous parametres dandlisi.
Com diu Teune (1990: 47)
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'El principal objectiu de recerca que es persegueix en comparaar paisos amb finalitats
tedriques és la varietat, practicament tot I'ambit de |'experiéncia humana.

No son pocs els estudis gue shan dedicat a analitzar comparativament els sistemes de
comunicacio, els mitjans de diferents paisos i els formats (Browne, 1989; Etzioni-
Halevy, 1989; Edelstein, Ito i Kepplinger, 1989; Silj, 1992; Prado, 1992; Gifreu i
Saperas, 1994). Pero aquesta potser és la primera vegada que la comparacié socupa de
dos productes concrets de latelevisio, fets per persones amb homsi cognoms en un
moment de la historia determinat i amb unes motivacionsi unalinia editorial concretes.

El fet d'haver triat Escociai Catalunya es justifica per algunes coincidéncies
estructurals: (i) ambdues son nacions amb un estatus politic distintiu dins dels seus
estats respectius, (ii) ambdds paisos depenen a multiples nivells de I'aparell estatal
central, especialment pel que fa a mitjans de comunicacio, (iii) ni el poble catalani el
poble escoces no son especialment actius a l'hora de voler modificar €l seu estatus
politic actual, (iv) ambdds paisos estan governats per sistemes democratics europeus en
elsqualslallibertat d'informacio esta garantidai els productes dels mitjans de
comunicaci6 poden ser vehicles d'expressio de laidentitat dels pobles.

Voler comparar programes de televisié fets en aguestes dues nacions sense estat té
també un altre objectiu: veure com el procés globalitzador de |I'Europa occidental de
final de segle, en que lesidentitats culturals reben lainfluencia dels productes dels
mercats estrangers, repercuteix en el disseny dels seus productes.

L'estudi comparatiu revela punts de contacte, pero també, i principal ment, contrastos
que fan [lum sobre les practiques professionals en relacié amb les dues cultures
politiques que emmarguen |'estudi.

L esaportacionsdelarecerca

Cap estudi, per ampli que sigui el seu objecte de recerca, no pot ser prou exhaustiu per
escatir tots els interrogants que es formulen al voltant de questions tan complexes com
laidentitat nacional d'un poblei larepresentativitat de la seva esfera publica, present o
no en els mitjans de comunicacio. Aquest, pero, vol haver contribuit afer unamicade
[lum al voltant de laimplicacié que aguests conceptes tenen en I'ambit de la
comunicacio de massa.

D'entrada, a partir del resultat de les enquestes fetes a membres del public dels
programes La vida en un xip i Scottish Women, I'estudi corrobora el pensament d'altres
autors (Moreno, 1986; Parési Maicas, 1988; Gifreui Corominas (ed), 1991) sobre
I'existéncia de sentiments d'identitat duals -adscripcié a més d'unaidentitat col.lectiva:
britanicai escocesa, espanyolai catalana, britanicai europeua, catalanai europea, etc.
Aquestes enquestes també posen en relleu que els assistents al's platds d'aquests
programes atribueixen a aquests la capacitat d'esdevenir plataformes de discussio
representatives de les seves societats, i creadores d'opinid publica. D'antuvi, aquesta
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constatacio dona suport alahipotes que, efectivament, els programes de televisio
poden funcionar com a espais on una porcio de |'esfera pablica, entesa per Habermas
com un espai en el qual la societat civil discuteix els seus objectiusi €l seu significat,
éspossible. Si ésaixi, laguestié és veure com i de quina manera aixo es fa possible
dins de I'entramat de producci6 del mén audiovisual.

L'estudi posa en relleu les contradiccions que comporta fer productes de televisio
condicionats per politiques de comunicacio properes ales seves identitats nacionals
respectives que siguin alhora productes competitius en la dinamica del mercat
audiovisual. També mostra les contradiccions d'uns sistemes de comunicacié amb un
alt grau d'autonomia en el terreny editorial, pero amb fortes dependencies financeres i
estructurals de laindustria britanica i espanyola. Una de les conclusions de I'estudi és
gue |'actual negoci de l'audiovisual a Europafa que latelevisié de les nacions sense
estat, com tambeé la de les cadenes estatals, doni més prioritat ala pressio del mercat i
als aspectes economics que no pas als culturals, 0 com aminim, que la seva
compaginacio sigui dificil i sovint incompatible. En els estudis de cas exposats aixo es
posa de manifest, per exemple, en latendencia de tots dos programes a ocupar-se de
temes populars de debat que garanteixen audiéncia, i en el fet de triar €ls participants a
I'estudi d'acord amb la seva capacitat d'expressar-se d'una manera vistosa, generd i
clara, 0 segons la seva experiencia personal -exposicio d'experiencies vitals colpidores
| atipiques-(2).

En relacié amb les indUstries audiovisuals escocesa i catalana, I'analisi comparativa
indica que ambdues reben la pressié de laliberalitzacio dels mercats i lainfluenciade
politiques de regulaci6 del sector que afecten €l control del contingut, bé sigui per la
viajuridico-parlamentaria, com és €l cas de les corporacions publiques de radiodifusio,
bé sigui mitjancant comitési comissions de control autonoms, com és el cas de la Gran
Bretanya. Aixo fa que tant la Scottish Television (STV) com TV 3 hagin d'actuar en
funci6 d'aguesta pressio, i la conseguienciaimmediata és €l disseny de programes
competitius en el mercat, popularsi accessibles per a gran public. Scottish Women i La
vida en un xip mostren els efectes d'aquesta situaci6 en la seva evolucio historica -
Incorporacio de nous elements en el programa, o el pas del Departament d'Informatius
No Diaris a d'Entreteniment, com va ser € cas d'Escocia-, pero també en les decisions
editorialsi en un enfocament del discurs adregat a crear espectacle durant les seves
emissions.

En aguest sentit, tots dos casos, Scottish Women i La vida en un xip, evidencien un
procés d'homogeneitzacio en el mon audiovisual que es mostra en els formats, en els
generesi en els estils de producci6, també propers a altres programes de debat britanics
I nord-americans com The Oprah Winfrey Show (EUA) 6 Kilroy (GB). (3) Malgrat
aiXo, tots dos programes sadapten a les seves cultures politiques respectives -€l cas
escoces presenta mecanismes de control del contingut aplicats abans de I'emissié del
programa, mentre que en el cas catala es confiaen I'habilitat del conductor del
programa durant el debat.

L'estudi destacalatelevisio com aactor del procés de construccio o reconstruccio de la
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identitat nacional i cultural d'un pais, en tant que també mitjancant aquest mitja es
transmeten les idees de personesi lesimatges que conformen una part de la identitat
col.lectiva. Aquest procés de construccié de laidentitat col.lectiva esta condicionat per
les dependencies que lestelevisionsi €'s programes tenen dels seus marcs d'operacio -
europeu, estatal i autonomic- i es modificai ateraen funcio d'aquests. L'at nivell de
competitivitat de les cadenes també contribueix a fer programes que satisfacin el
maxim nombre de sensibilitats politiquesi culturals de I'audiencia, i per tant siallunyin
d'assumir compromisos en un context d'identitats nacionals duals com és el cas que ens
ocupa.

En el context de laidentitat col.lectiva que afecta Escociai Catalunya, |'estudi
corrobora la dita catalana tants caps, tants barrets. Aixo és. en questio d'identitat
nacional cada persona-i aixo afecta cada actor del procés de produccio televisiu- se
sent d'una manera determinada i les seves creences afecten la seva presa de decisions,
particularment en aquest camp d'intercanvi ideol ogic de la comunicaci6 social. Per tant,
malgrat que tant STV com TV 3 adoptin unes determinades directrius en el terreny
comunicatiu en coherencia amb les conviccions ideologiquesi politiques que les van
crear i que les sostenen, la manera com un programa de televisio pot mostrar aquestes
directrius és mediatitzada i conduida pel sedas que representa la cadena de producci6,
ésadir, latransformacié que pugui ocorrer en el contacte amb els seus actorsi també
amb elsimponderables del diaadia. Si els equips dels programes son estables -com és
el casdeLavida en un xip-, lainfluenciadels autors del disseny i delasevalinia
editorial és més coherent i menys penetrable; en canvi, lainestabilitat dels equips de
Scottish Women i la seva vinculacié durant llargs periodes al's esquemes de producci
dela STV aboquen el programaalestesisi alesindicacions properes ales dels
directius de la cadena.

En tots dos programes es plantejava la dificultat de fer debats sobre quiestions
politiquesi estendiaavehicular temes d'identitat nacional mitjancant el vessant
cultural -llengua, folklore, tradicions, esport... Aquesta era una estrategia orientada a
popularitzar qiestions de transcendéncia politicai a suavitzar la polémica que generen
aguests temes en els pobles escoces i catala. Pero també reforcava una tendencia
comuna de tots dos programes a allunyar-se de quiestions d'ambit pablic i apropar-se als
dominis de lavida privada de I'individu -intimitat, sexualitat, salut, mon laboral,
quotidianitat, creences- en sintonia amb una evolucié comuna atot liambit de I'esfera
publica en les societats complexes de final del segle XX.

Aquesta tendéncia aparta de | es agendes tematiques del's programes guiestions que
afecten |'estructura de la societat civil, com és ara el marc institucional i politic en €l
qual ésimmersa. L'entreteniment esdevé progressivament objectiu prioritari, i es deixa
sovint en segon terme lainformacio i laformacié d'opinié que els havien definit en els
Seusinicis.

Els equips de produccio de tots dos programes tenen en compte quiestions com la
procedencia geografica dels participants, el's seus accents o habits linguisticsi les seves
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opinions. Aquests aspectes es tenen en compte no per rebutjar gent segons les
preferencies dels productors, sind per mantenir un equilibri que allunyi les queixes que
sovint es reben de l'audiencia. (4) Per tant, |'estudi posa de manifest que malgrat les
seves intencions o conviccions, els professionals de latelevisio han de tenir en compte
tant |'estat politic de les nacions sense estat respectives com el's seus conflictes
d'identitat dual.

L'andlisi d'emissions concretes en que shavien debatut questions com la nacio, la
Ilengua, laidentitat nacional o les tradicions mostrava que aguestes questions eren
especialment delicades, tant per als participants com per al'audiéncia -més agressivitat
durant les intervencions, més participacio, més pressio de lobbies. Potser per aixo,
ambdds programes evitaven posicionar lalinia editorial en pro de cap actitud i
rarament proposaven enunciats que els signifiquessin. En el cas de La vida en un xip,
cal destacar que laideologia dels productors es posava sovint en boca dels personatges
deficcio del dramatic La Granja que semetiaal‘inici del programa per situar un
context quotidia comu al's espectadors.

Tots els professional s entrevistats durant |a recerca admetien que la qliestio de la
identitat nacional era un tema delicat tant a Escocia com a Catalunya, i que la
conflictivitat de parers sexpressava en reunionsi en preses de decisions. Enrelacié
amb aixo, la STV tenia una politicapoc clarai as seus directius se'lsfeia dificil definir
gue eralaidentitat nacional i cultural escocesa. A Catalunya, I'existenciad'una
estructura audiovisual solidai la consolidacio progressivadel'Usi lacomprensio del
catala gjudaven a definir actituds i limits respecte a agquestes quiestions.

Juntament amb aquesta problematica, I'estudi dels casos Scottish Women i La vida en
un xip obre camp a algunes quiestions sobre la transformaci6 de I'esfera publicaen les
societats occidentals.

Aquestes quiestions siaborden partint del suposit que tant Scottish Women com La vida
en un xip estaven formats amb potencial per esdevenir ‘porcions de I'esfera publica de
laqual va comencar a parlar Habermas, i que han desenvolupat altres estudiosos com
Garnham (1986), Cohen (1985), Curran (1991), Scannell (1989), Blumler (1992),
Keane (1991) i Tomlinson (1991). Segons apunta Tomlinson (1991), encara son
necessaries comunitats viables de judici cultural, através de les quals elsindividus
puguem entendre per que vivim com vivim. Un debat televisiu pot, per que no?,
contenir €l potencial per ser-ne un dels escenaris. Aquests forums son en certa manera
un vehicle per al'expressio de la societat civil. La questio és veure com shi veu
representadai si agquesta representacio és possible partint de I'andlisi de produccio dels
dos programes objecte d'estudi. La practica diaria permet que latelevisio sigui realment
un actor social en aquesta esfera publicaracional i equilibrada?

D'entrada, les enquestes indiquen gque el's participants en els programes atribueixen a
aguests aquesta capacitat, i el seu impacte social en elsdiarisi alguns casos de
repercussio concreta en la societat (programes sobre el trasplantament d'organs havien
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contribuit a augmentar el percentatge de donants, formacio de grups de menopausa
arran d'un programa sobre € tema) també ho indiguen. En canvi, val adir quela
majoria de persones implicades en el proceés de produccié no son gaire conscients
d'aquesta dimensié.

Efectivament, I'elaboraci6 dels programes de debat televisius indica que el seu disseny
busca prioritariament fer un producte competitiu en el mercat audiovisual, lluny dela
dimensi6 de servei public que haviainspirat les graelles de programaci6 fins fa un
parell de décades. Les petites cadenes de televisio de les nacions sense estat també
estan atrapades pels efectes globalitzadors de la transnacionalitzacio i |a competitivitat
gue comportalaliberalitzacio dels mercats. La necessitat de construir una esfera
publica que contingui els principis de dialeg democratic, racionalitzador i representatiu
de la societat civil tal com la defineix Habermas no és prou ferma per combatre els
imperatius del mercat, que desplacen alhorales funcions formativesi informatives ala
cuade les prioritats de |'audiovisual.

En el panorama actual no hi halloc per aun concepte pur d'esfera publicai cal
replantgjar-lo en funcié dels processos de globalitzacié que estan vivint totes les
comunitats culturals. Cal tenir en compte laincorporacié del concepte
d"entreteniment” en els nous codis de construccio cultural i civil de les societats
occidentals. El domini de lares publica es va barre ant progressivament amb el domini
de I'ambit privat, que intervé en el primer per materialitzar-lo i individualitzar-lo
segons els valors de la societat postmoderna que descriuen Melucci (1990) i Bauman
(1990). Hi hatambé una progressiva despolititzacié que va ensorrant a poc a poc els
principis de I'esfera publica concebuda per Habermas. L'estudi de les agendes

temati ques d'ambdos programes corrobora que anem en aquesta direccio.

Aquesta esfera publica que podria ser representada a latelevisio es va despullant d'una
intel.lectualitat en molts casos incapag d'adaptar-se a discurs audiovisual, mancat de
matisos i d'espal per aladisquisicio academica. L'esfera publica que permet latelevisio
ddna pas a una novaintel.lectualitat despolititzadai popular, que Sadrecaalagran
majoria amb els mecanismes de seduccio que té e mitja (Gella, 1976; Elliott, 1976).
Tanmateix, ambdos programes de debat mostren que, contrariament al'exclusio que fa
Habermas dels actors politics en I'esfera publica, les institucions de poder reconeixen
I'impacte d'aquests programes i intenten intervenir-hi. També és clau en aguests
formats el paper del presentador, que destaca no nomeés com a part activa de I'expressio
d'opinionsi idees, sind també com a arbitre i potenciador del diaeg dins d'aguests
espais publics.

Per tot aixo cal concloure que, tenint en compte com van ser concebuts i produits
aguests dos programes de televisio i havent fet un seguiment dels seus processos de
producci 6 respectius, és clar que I'esfera publica és lluny de construir-shi seguint la
concepcio equilibrada, racional i democratica que proposa Habermas. Els programes
estan sotmesos a unes pressions i a unes dinamiques que els alunyen d'agquest objectiu.
Encaramés, en el context de les nacions sense estat, aixo saccentua per la complexitat
politicai cultural, que hi afegeix sentiments contradictorisi conflictius, i pel fet que,
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per prevencio a expressar-los, el's responsables dels programes tendeixen a allunyar les
guiestions d'ambit pablic i les substitueixen per les d'ambit privat en el's debats
televisius.

Malgrat aquestes restriccions, pero, no podem descartar una evolucio cap a estadis més
favorables tenint en compte la futura creacio de nous canals de televisio, més propers al
ciutada (televisions locals), i lavoluntat democratitzadora de | es institucions politiques
I culturals per racionalitzar els desequilibris que provoca la ferotge economia de
mercat. Es per aix0 que el valor intrinsec del format del debat televisiu per assolir
aguests objectius no es pot ignorar.

Latelevisio, através dels debats i de molts atres formats, expressala transformacio de
la societat civil i ensindicalamanera com I'esfera publica sha d'anar construint d'acord
amb aguests canvis. Latelevisié no ha de renunciar afer compatibles el proposit
d'entretenir la seva audienciai el de ser un mitja de transmissio d'idees, d'informacions
I d'inquietuds que afecten tots els membres de les diferents col.lectivitats nacionals i
culturals. Latelevisio és un instrument que permet la comunié de milers de persones a
voltant d'una qiiestio o d'un fet -un casament reial, un partit de futbol, els resultats
d'unes eleccions, una cerimonia d'obertura d'uns jocs olimpics, un debat sobre
discapacitats fisics, una discussié sobre la separacié matrimonial, no son totes aguestes
guiestions, expressions de laidentitat individual i col.lectiva? Aixi doncs, s latelevisio
fa possible aguests moments de comuni, hem de considerar que els programes tenen el
potencial per millorar I'equilibri de forces dins d'aguests espais i aconseguir una esfera
publica més representativai propera als interessos dels ciutadans, també tel evidents.

L'analisi de Scottish Women i La vida en un xip mostra com els programes sarticulen
en relacio amb la seva funcié com a: (i) productes economics dins d'un mercat, (ii)
productes culturals capagos de proveir aquest mercat de coneixements, d'ideesi de
punts de vista plurals, (iii) productes condicionats per institucions que marguen
posicionaments diversos, en lluita en e procés de produccio, i, finalment, (iv)
programes fets per persones amb el seu propi concepte del que diu 1" opini6 pablica’ i
el "sentit comU" per elaborar-1os.

Totesi cadascuna d'aquestes dimensions sinterrelacionen i modifiquen el resultat final.
De I'encreuament de les reflexions fruit dels diferents estadis de produccio és d'on
sobté un coneixement més profund del producte, del procés comunicatiu, del mitja, i,
finsi tot, delaculturai del pais. L'investigador que sapropa mitjancant els ulls de
I'etnografia a seu objecte d'estudi sadona de la complexitat d'actors que treballen en la
consecuci6 d'un objecte televisiu, i de com aquesta complexitat no pot ser reflectida
des d'Optiques metodol 0giques que no sapropen al'entramat productiu de lafabrica
televisiva. (5)

NOTES

1 Aquest article basa el seu contingut en els objectiusi la metodologia aplicat en
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I'elaboracié de lates doctora "Television, National Identity and the Public Sphere. A
comparative study of Scottish and Catalan discussion programmes’, dirigida pel Dr.
Philip Schlesinger, director de I'Institut de Recerca sobre Cinemai Mitjans de
Comunicacié de laUniversitat de Stirling (Escocia).

2 En I'estudi de cada cas hi ha quadres d'analisi dels temes dels dos programes de debat
durant la seva existencia, i també I'andlisi de latipologia dels diferents actors -experts,
testimonisi public. El rol del presentador també és analitzat en relacio amb la seva
capacitat d'orientar €l discurs cap a aspectes generals, propers al gran public.

3 Tots dos programes partien de dinamiques molt similars, i utilitzaven els mateixos
procediments de seleccio de temesi de participants.

4 Aquest era d cas de Scottish Women, que al llarg de la seva historia havia acumulat
centenars de cartes a director en elsdiarisi articles d'opinio en que es criticavala
presencia de persones d'accent no escoces ala platea.

5 Vegeu l'estudi que fan Livingstonei Lunt (1992; 1994) sobre el format dels debats
televisius.
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