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Comunicar-se no és simplement codificar, empaguetar pensaments, idees... i remetre’lsal
destinatari, perque aguest €ls descodifiqui i recuperi els pensamentsi lesidees que
previament eren alament de I’enunciador. Entre |es representacions semantiques dels
enunciats i lesinterpretacions concretes d'aquests enunciats no hi ha necessariament una
correspondeéncia biunivoca, sind que, en lamesura que esta sotmesa a la interpretacié de
I'enunciatari, aquesta relacié acostuma atenir un caracter multivoc.

Qualsevol recepcio d’un enunciat esta subjecta a una estructuracio interpretativa que actua
en dos plans simultanis (1):

a) Com a observacio6 directade laredlitat, on I’enunciat ésinterpretat segons els dictamens
de I’experiencia sensorial 0 observacional dirigidaales cosesi als estats perceptibles.
Subjecte a les regles perceptives concretes, aguest primer nivell interpretatiu permet
avaluar I’enunciat des de |I’experiencia personal de I’individu. L’enunciatari, a partir dels
referents perceptius, intenta que |I’enunciat adquireixi un sentit i esdevingui intel.ligiblei
creible. Aquest tipus d’interpretaci6 ve condicionada per I’existéncia d’una codificacio
convencional adiferents graus, des d’un sistema biunivoc i tancat (com, per exemple, els
senyals de transit) fins ala comprensié dels estils o del's géneres narratius, en els qualsles
relacions es multipliquen considerablement.

Es el saber quotidiai persona que posseim sobre una part de lareditat que, en el casdela
comunicaci6, podriem definir com un saber preteoric i intuitiu, adrecat ales imatges per
simple analogia amb el moén real. En aquest primer pla, lesimatges no actuen com asigne
substitutiu, SinG "“com la mateixa cosa’.

b) Aquest saber de larealitat és condicio i motivacio d’un segon plainterpretatiu com a
manifestacio sobre larealitat. Dins I’ acte d’enunciacio també hem de considerar un atre
tipus de procés comunicatiu que no és de naturalesa convencional i que, segons Sperber |
Wilson, consistiriaen el fet d’ostentar un estimul que copsi I'atencio del destinatari sobre
un fet concret i amb la claraintenci6 de transmetre-li | fer-li comprendre e contingut, no
codificat convencionalment, que vol comunicar-li.

Esen el plade lacomprensié comunicativa on I’enunciat audiovisual fareferénciaa pla
dels objectes socials com a camps semantics determinats per la historia del seu Us social.
Aquest plade lacomprensié remet ala generacié de productes simbolics amb els quals es
diu alguna cosa sobre larealitat.
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Es un saber categorial dirigit a sentit de|’enunciat i que I’enunciatari tracta d’entendre des
de lasevarelacio intersubjectivaamb els altres individus i mitjancant la seva propia
competéncia comunicativa.

Situats en agquest segon pla, intentarem analitzar €l procediment basic de lainformacio "no
dita’, ésadir, laformada per indicacions que I’enunciador té intenci6 de transmetre,
encara que de manera no explicita, perd si amb la confianca que I’enunciatari intentara de
recuperar-la. Amb aguest objectiu, I’enunciador i I’enunciatari, cadascun des del seu rol,
inicien un procés d’intercanvi per tal d’atribuir un significat al's elements enunciats.

Des d’aguesta perspectiva, partirem de la premissa que | es propietats pertinents d’un
objecte, finsi tot les que podriem considerar més objectives, son tributaries de les
capacitats cognitives de I’ésser humali estan lligades ala manera en que son percebudes
per aquest en funcio de la seva competéncia comunicativa. Aquest procés de significacio
esrealitza, doncs, des de dues situacions diferents, la de |’enunciador i lade I’enunciatari, i
solament s’acompleix un acte comunicatiu quan els sentits que li donen sbn Més o menys
equivalents, encara gque mai no del tot coincidents.

Des del seu ral, I’enunciador no es limitaa donar unainformacio pretedricai intuitiva de
larealitat on lesimatges serien simples substituts de larealitat siné que, fent referenciaa
pla del's objectes socials, també pretén manifestar-se sobre laredlitat. Per aportar aquesta
informaci6 recorre a un saber categorial amb laintencio que I’enunciatari comprengui
COoses que no es corresponen directament amb |’enunciat que rep.

D’altra banda, I’enunciatari, des de la seva natural presumpcio de credibilitat, és portat a
interpretar I’enunciat com una descripcio certa de larealitat, excepte en agquells casos en
qué consideraque lairregularitat i laa insuficiéncia dels significats disponibles requereix
unainterpretacio diferent. En aquests casos, |I’enunciatari interpreta que I’enunciat s’ha de
situar més enlla de la primera comprensié convencional i ha d’identificar un significat
alternatiu que esdevingui coherent amb laintencié comunicativa de I’ enunciador.

El procésinferencial

Aixi, quan I’enunciat, per la seva ambiguitat, no pot garantir una comprensié univocai
objectiva del missatge, I’enunciatari recorre al context i, mitjangant un procés inferencial
d’intercanvisi suposicions intenta reequilibrar i complementar I’enunciat. D’agui I’interes
d’unaandlis del procés pel qual un enunciat audiovisual, jutjat "incomplet”" arribaa
activar els mecanismes inferencials que han de permetre el seu reequilibri informatiu.
Aquest procéstindralloc si hi concorren les particul aritats seguients:

1. Incompliment de les normes. L aparicio de |’enunciat ha de comportar una modificacio
perceptible de les normes o regles normalment previsibles en un acte informatiu i la
constatacio que I’enunciador no les respecta.

2. Raons per incomplir. S’ha de posar de manifest que aquesta modificacio, o no respecte
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de lesregles, s’hafet de maneraintencionada per part de I’enunciador i aixi és reconegut
en lament de I’enunciatari. L’enunciatari ha de creure que hi haraons, perquée
I”’enunciador obri d’aguesta manerai I’enunciador, malgrat aguesta irregularitat, déna
proves que té laintencio de cooperar en |’ acte de comunicacio.

3. Un pacte de col.laboracié matua. Amb |’objectiu de mantenir agquesta creenca,
I”’enunciatari suposa gque |I’enunciador, implicitament, vol dir una altracosad’allo que
explicita. L enunciador, per la seva part, ha de suposar que I’enunciatari és competent per
figurar-se que la suposici6 que fa és necessaria.

4. Inici del procésinferencial. A lavista d’aguestes particularitats, i amb |’objectiu
d’arribar a significat implicat, I’enunciatari posa en marxa el corresponent procés
inferencial.

1. Incompliment de les normes

Eniniciar un acte comunicatiu, €l's actors posen en marxa una activitat col.lectivaen la
qual cadascil ha de poder comptar amb |”altre per acomplir |”acte proposat. Es a dir, per
aconseguir € fi proposat, |I’enunciador ha de respectar, en primer lloc, unesregleso
maximes. Aquestes maximes, definides per Grice sobre la base de les categories kantianes
de quantitat, qualitat, relacié i modalitat, desenvolupen €l principi de cooperacioi es
formalitzen en les categories d’estricta informativat (quantitat), de sinceritat (qualitat), de
pertinencia (relacio) i de les bones formes (modalitat). Cadascuna d’aguestes categories
agrupa unes maximes o regles que els actors d’un acte comunicatiu han d’acceptar |
respectar per tal d’aconseguir una comunicacio reeixida, ideal i teoricament optima.

Gricerelaciona la categoria de I’ estricta informativitat amb la quantitat d'informacié que
shade donar i, en aquest sentit, s’ha de contribuir aportant tanta informacié com la
intencid comunicativa requereix. Aixi, en principi no es pot donar informacions a una
persona gue ja les posseeix. Sobretot, com indica Ducrot, si tenim el deure de saber que les
posseeix. També seriafatar al’estrictainformativitat € fet de donar més informacio de la
gue és necessaria. L’enunciador, per tal que |’acte comunicatiu sigui reeixit, had’indicar,
en el punt escollit, I’extensi6 exacta dels fets exposats.

Lacategoria de sinceritat fareferenciaalaqualitat informativa: en aquest sentit,
I”’enunciador ha d’intentar que la contribucié sigui vertadera, o bé creure que ho és, i tenir-
ne proves suficients. Segons Ducrot, en virtut d’aquestalle cal dir solament allo que
creiem gue és veritat. Tenint en compte I’interés d’aguest treball en la comunicacio visual,
cal assenyaar que aguestallei sols és vigent quan I’enunciatari creu que les enunciacions
fan referenciaalarealitat. Normalment, aguesta norma equival a un contracte de
confianga, pel qual &l destinatari considera com a fonamentades |es asseveracions que se li
adrecen.

L a categoria de pertinénciaens obliga a dir coses rellevants, ésadir, afer referencia atot
allo que hom suposa que esta relacionat amb el que es diu. De poc serviria, per exemple, il.
lustrar amb aquesta fotografia un article sobre I”aixecament de laimmunitat a Pinochet, ja
gue amb aguesta imatge |I’enunciador no déna cap informacié addicional al’enunciatari: ni
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tan sols diu res que sigui rellevant per al tema.

Imatge 1: extreta d’un anunci d’assegurances.

Finalment, la categoria de la bona forma es relaciona amb la manerade dir les coses, més
enlla del tipus de coses que cal dir: s’han de dir de maneraclarai evitar les expressions
obscures, ambigues. Aquest principi ens portaaser breusi ordenats en les nostres
enunciacions audiovisuals (2).

Com hem dit, €l respecte a aguestes maximes és, en principi, condicid necessaria per
aconseguir un acte comunicatiu reeixit. No obstant, una de les paradoxes del procés
comunicatiu és que, si bé es fonamenta en |'aplicacio de totes les categoriesi maximesi en
el seu respecte, desobeir-les de manera intencionada, lluny d’impossibilitar la credibilitat
de I’enunciat, condueix a sentits inexpressats, basics en unarealitat comunicativa. Encara
gue també cal tenir en compte que I’incompliment excessiu de les maximes genera un
conflicte susceptible de trencar la comunicacio i de provocar que |’acte esdevingui fallit.

En un discurs rarament es dona tota la informaci 0 requerida per I’enunciatari. Sempre es
ddnala que I’enunciador, d’acord amb les circumstancies i amb les possibilitats del
moment, jutja necessaria. Com diu Jean-Michel Besnier (1991), la comunicacié ens
imposa interpretar i fer inferéncies que desafien la codificacio. En primer lloc, I'enunciatari
infereix que I'enunciador li hadit "allo que li ha dit" (que ha volgut expressar en € sentit
de les paraules i imatges que ha enunciat) i, despres que, "té en compte el context" per
determinar de quin acte de parla es tracta. En constatar que I’ acte viola aparentment una
maxima conversacional, infereix que sacompleix indirectament un segon acte, de manera
que, a cap i alafi, I'enunciador ha acabat dient "allo que ha dit".

Laviolaci6 aparent de les maximes es manifesta quan, després d’haver identificat
cadascun dels elements d’un text i d’haver-ne reconegut el sentit directe, I’enunciatari no
arriba a extreure’n un sentit global que li permeti comprendre laintencié enunciativa, ja
sigui perque els significats primers no serveixen per ala significacio sentida pel lector o,
també, perque els possibles significats entren en conflicte i no permeten iniciar un procés
selectiu, 0 simplement perquée hi ha un espai incomplet en els significats disponibles.
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Imatge 2: Nando, El Pais, 26 d’octubre de 1998.

Com veiem en aquest exemple, els significats "primers' de laimatge 2 no responen ala
veritable intencié enunciativa de |’autor. Es adir, I’enunciador no vol informar-nos que un
munt de mans surten d’una caixa. Per tant, els conflictes que generala sevalectura son
interpretats com aintencionatsi denoten una voluntat de suggerir uns significats més enlla
de I’enunciat mateix, que en aquest cas estan relacionats amb latrevad’ETA, uns mesos
abans de les el eccions basques..

2. Raons per incomplir les normes

Quan apareix unainfraccio, la primerareaccio de I’enunciatari no és la d'acusar
d'incompliment I'enunciador, sind de pressuposar que, encara que hi hagi unainfraccio
formal hi harespecte al sentit tramés. En aquests casos s’evidencia un significat implicat
gue no és altre que el que cal afegir per restablir I'equilibri en el conjunt de les maximes.
Si un enunciat és, per exemple, redundant, banal, i, no obstant aixo I’enunciador dona
proves de respectar laresta de maximes, la primerainterpretacié de I’enunciatari no prové
de considerar-lo informativament poc rellevant o inadequat pel fet que violala categoria
de pertinenca, Sind que el considera desequilibrat i, que per tant, aaixo implica que cal
afegir un significat diferent per restablir la precisio informativa. Si pensem en laimatge 1
d’aguest article, I’enunciatari hauria de pensar que |I’enunciador produeix unainfraccio
formal per poder comunicar un sentit implicat que en aguest cas podria ser, per exemple, la
impossibilitat d’il.lustrar lainformacié amb unaimatge més explicita.

Searle considera que les implicatures poden sorgir del fet de posar en relacio |'aparent
violacio d'unamaximai la presumpci6 que, malgrat aquesta violacio, I’enunciador vol
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continuar col.laborant en I’acte comunicatiu. Malgrat lairregularitat comunicativa,
I”’enunciatari reconeix el desig de cooperar, en aquelles situacions on es posa de manifest
unairregularitat, i interpreta que I’enunciador té raons suficients per no donar totala
informacio requeridai que confia que I’enunciatari s’esforcara a buscar-les per tal
d’interpretar adequadament aguesta mancanca.

L’ esforg que suposa acomplir un acte enunciatiu indica, per ell mateix, la voluntat de
I”’enunciador de produir un efecte contextual i la creenca que I’esforg que requereix aquest
proposit no és major del necessari. L’enunciatari entén que té voluntat de comunicar una
cosai pressuposa que l'esforg invertit per aconseguir aquests efectes ha estat valorat per
I’enunciador, | si I’ha efectuat és perque considerava que valiala pena, ja gue no
erasuperior al necessari per aconseguir els efectes contextuals desitjats.

Segons Sperber i Wilson, aguest esforg es pot mesurar en termes semblants al's utilitzats
per mesurar la productivitat, és adir, valorant comparativament "costos" i "beneficis’.
Aixi, I’efecte contextual o inferencia estara en relacié amb I'esfor¢ que sha d'invertir per
aconseguir aguest efecte i, conseqientment, un suposit serarellevant en un context en la
mesura que els efectes contextuals siguin amplis, i que I'esforg requerit per obtenir-lo sigui
petit. Aleshores, I’enunciatari pot pressuposar que I’esforg realitzat per I’enunciador
mereixialapenai que, per tant, els efectes son susceptibles d’interessar |I’enunciatari. Per
tant, la comunicacio eficient sera aquella en que |I’enunciador aconsegueixi aportar €l
major nombre d’efectes contextuals a canvi d’un esfor¢ minim en el processament de la
informacio.

D’altra banda, la capacitat d'un enunciador per insinuar o suggerir una cosa ha d'equivaler
alacapacitat de I’enunciatari per rebre lainformacio implicita que |'enunciador no vol
enunciar explicitament. Aquesta aptitud d'entendre els sobreentesos, permet inferir les
implicatures desitjades per I’enunciador a partir de lainformaci6 préviament explicitada
per aquest, i lasevarecuperacio serareeixidas laseleccio de les premissesi les
conclusions aqué arribal’enunciatari son el reflex de la hipotesi que I'enunciador sha
format sobre els coneixements previsi els recursos de qué disposa l'enunciatari.

Evidentment, pot donar-se € cas que |'enunciador sobrevalori I'enunciatari i €l cregui
capac de suplir una premissa que en realitat desconeix. En aquest cas, |’acte comunicatiu
esdevindrafallit. Com també ho seriaen el cas contrari, si |’enunciador, erroniament, no
compta amb uns coneixements que I’enunciatari té. En aguest sentit, I’enunciador és
responsable que el seu discurs sigui reeixit i verag, en el sentit que préviament ha de
valorar s I’enunciatari és capag de recuperar unes determinades premisses del seu discursi
obtenir-ne unainterpretacio optimament coherent amb el principi de pertinenca.

Cal afegir que e grau d’intensitat amb qué s’explicita latransgressio d’unamaxima, si bé
no incideix directament en lavalidesa de laimplicatura, sempre transmet uns significats
afegits que I’enunciatari tindra en compte. Aixi, un incompliment discret, sense ostentacio,
portaainterpretar latransgressio com a aparent o minima, i permet creure o simular que
I”enunciador respecta totes les maximesi transforma la implicatura com |’ objecte d’una
complicitat secreta que reforca el pacte de cooperacio. Per contra, un incompliment obert,
explicit i clar d’una de les maximes no admet I’equivoc, ni I’aparent acceptacio del discurs
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directe, laqual cosa descartala possibilitat d’una complicitat secreta.

De totes maneres, no podem obviar que I'incompliment de les maximes pot portar, en una
situaci0 extrema, ala desconnexi6 dels lligams comunicatius. Per exemple, si es déna
menys informacio de la necessariai, amés ames, es falsgjaa de manera evident laresta de
lainformacio, els Iligams de comunicacio es desconnecten i les possibles implicatures que
generi aguest acte seran alienes alainformacio sol.licitada.

Un incompliment de les maximes "no controlat" per part de |I’enunciador pot produir uns
efectes diferents dels desitjats, i aguests varien segons quines siguin la maxima o maximes
transgredides. Aixi, transgredir |la maxima de la bona forma o modalitat de brevetat no és
el mateix que violar lamaxima de |'estricta informativitat o qualitat de veritat. En el primer
cas, I’enunciatari estara més disposat a buscar les raons que justifiquen laviolacié i a
esforcar-se a descobrir lesimplicatures que se’n deriven. En €l segon cas, facilment
comportara un trencament del procés comunicatiu. Per exemple, sl es dona menys
informacio de la que es demana s’esta infringint la maxima de I'estricta informativitat
(quantitat) pero, possiblement, aquesta infraccid implica un respecte ala maximade
sinceritat (no dir allo que es considerafals, o de que no es tenen proves suficients).

3. El pacte de col.laboracié mitua

Normament, qualsevol acte de comunicacio transmet automati cament una presumpcio de
col.laboracié. L’enunciatari compren que |I’enunciador, malgrat que ha emes de manera
incompleta o defectuosa el seu missatge audiovisual, continua regint-se pel principi de
cooperacio, i que aquest és acceptat tacitament i de bon grat per tots els actors que
participen en |’ acte de comunicacio. També admet que aquesta participacio té conformitat
amb allo que exigeix lasituacid i estad’acord amb lafinalitat o la direcci6 acceptades per
part dels actors (3).

L’enunciador manifesta aquest desig de cooperar posant de relleu latransgressié d’una de
les maximes en relacié amb €l respecte que li mereix laresta, i I’enunciatari, per laseva
part, quan té proves de la transgressio accepta la violacié de lamaximai pressuposa que si
s’hatransgredit és perque una atra maxima, considerada de rang superior, pugui ser més
ben respectada. Aquest esfor¢ discursiu és interpretat com una prova de la voluntat de
cooperar de I’enunciador.

Des d’aguest punt de vista, la comunicacid pot considerar-se com una activitat contractual
basada en I’ esforc de cooperaci6 dels participants. Enunciador i enunciatari han de
realitzar un esfor¢ de comunicacio que ha de ser, en cada moment, €l que requereixin el
proposit i lasituacio en que I'enunciat estainvolucrat. Aquest esforg de cooperacio
requereix que cada actor, segons €l principi de reciprocitat, reconeguin I’altre com a
interlocutor efectiu, que pressuposi que qualsevol intercanvi comunicatiu és portador
d’unes possibilitats. Unes possibilitats que cada actor intenta dominar, afi d’influir sobre
I’altre, i amb aquest objectiu negocia estrategies diverses (4).

D’aqui ve que € principi de cooperacio sigui una condicio preparatoria que els participants
han d'observar, perqué el's enunciats puguin ser interpretats adequadament. En cas de que
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no es produeixi aquesta circumstancia, un enunciat audiovisual seriajutjat inapropiat i
esdevindria un camul inconnex i absurd de desproposits.

Partirem, doncs, del fet que iniciar un intercanvi comunicatiu requereix, per part dels
interlocutors, posar-se d’acord en un conjunt de fenomens que impliquen que I’enunciacié
intenta expressar alguna cosa mes gque el sentit immediat de I’enunciat (5).

4. Inici del procésinferencial

Com qualsevol comportament huma, el's actes comunicatius s’ expliquen per un conjunt
d’actes amb finalitat. Darrere cada acte comunicatiu hom pressuposa |'existéncia d'una
intencionalitat que esdevé essencia al'horadinferir lasignificacio del'acte. No té cap
mena de sentit realitzar un acte independentment del seu objectiu. Aixi, una accio jutjada
com aintencionada és una activitat comunicativa que porta en ella mateixala presumpcio
de cooperacid i invital’enunciatari arealitzar |’esforg de processar lainformacio
necessaria afi d’obtenir una correctainterpretacio.

Per aGrice, el significat i lacomunicacio estan basats en €l reconeixement, per part de
I’enunciatari, de laintencio informativa que subjau en I’enunciat. L’enunciador, en
assenyalar uns fets amb la intencié de comunicar una determinada cosa, informa
I’enunciatari que en exposar aguells fets intenta comunicar-li una atra cosa que se situa
meés enlla del que explicita. L’enunciatari compren que I’enunciat vadirigit aell i que
I”’enunciador intenta comunicar-li quins son els fets determinants que li permetran inferir
les implicacions predeter minades pel text, i que I’enunciador ha calculat i valorat, a
I”’espera que I’enunciatari les recuperi i arribi ales conclusions que ha previst, i no unes
atres (6).

Imatge 3: José Luis Martin, El Periédico de Catalunya, gener de 1998.

Aixi, mostrar laimatge del Che amb una mitra papal constitueix un acte propiament
comunicatiu s €l destinatari €és competent i capag d'inferir que I'estimul que seli presenta
€s mostrat intencionadament, i se pot determinar quin és el significat que I’enunciador
intenta transmetre pel fet de mostrar-lo. (7)
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La construcci6 del context

Interpretar laidentificacio correcta de laintencio que existeix en I’acte d’enunciacio i
significar el missatge en els termes que I’enunciador intenta transmetre-li obliga que
I”’enunciatari, quan rep el missatge, intenti superar una primera fase de desconcert i, amb
aguest proposit, inicia una operacié de desambiguaciO. El primer objectiu d’aguesta
operacio és detectar en I’enunciat els elements rellevants suggeritsi construir el context
adequat sobre el qual es pugui assentar un seguit de suposits jutjats creibles.

En aquesta primera fase del procés, larellevanca del's elements exposats dependra de la
manera que modifiquin les expectatives de I’enunciatari. Aixi, un fet serarellevant en la
mesura en que sigui copsat com unaformano ordinariai discernit com una estructura
particular.

Des d’aquesta perspectiva, els estimuls visuals solament assenyalen i fan ostensible una
realitat amb I'objectiu que I’enunciatari construeixi lainferéncia necessariaque li permeti
elaborar i recuperar laintencionalitat comunicativa. Com diuen Sperber i Wilson, el que
ve donat no és e context, sind la presumpcio que allo que sha dit, o es mostra, és
rellevant. Es adir, que, si bé el's pensaments inferits tenen el seu origen en el's estimuls
visuals mostrats, aquests no en son la causa directa. Els elements rellevants d’un enunciat
no fan més que possibilitar que uns determinats pensaments o suposits aflorin en la ment
de I’enunciatari i conformin el context a partir del qual s’elaborara el procésinferencial.

En conseguiencia, lacomprensié d’un enunciat jutjat com aintencionadament insuficient, i
en tant que intenta"dir alo que no diu”, obliga, en primer lloc, aanalitzar els fets
rellevants que manifesta en relacio amb el context que genera. Aquesta deficienciaes
manifesta des de dues perspectives diferentsi complementaries: a) no expressant un
segment de I’enunciat, pero si, incloent-lo de maneraimplicita, i b) elidint un element del
pensament i deixant al destinatari competent €l restabliment d’aquesta abséncia
Intencionada

a) En el primer cas, e sentit implicit vamés enllade lasimpleidentificacio i localitzacio
de referents. L’enunciatari recorre ales possibles enunciacions pressuposades en relacio
amb els principis narratius que el mateix text regulai que li donen sentit. Les implicatures
textuals s’insereixen necessariament en € text, encara gue no son propietats |06gicament
deduibles del que "esdiu”, sind del fet de "dir allo que esdiu” i, per tant, no tenen cap
relacio amb els valorslogics de I’enunciat. D’agui que agquestes implicatures es defineixin
per la situacié interpretativa que genera el text mateix, foradel qual deixen de ser
significativament coherents.

L 'activaciO que porta a pressuposar-los ve motivada per una xarxa de relacions
competencials delimitades pel sobreentesi formada per tot allo que és presumible o
possible. Podriem dir que laimplicaturatextual és un tipus d'insinuacio, d’hipotesi, que
permet completar |’auténtic contingut que I’enunciador ha volgut comunicar amb
I’enunciat, i aixi restablir I'narmonia d’un discurs copsat com insuficient o irregular.
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Estimulat, en primer lloc, per lainformacié que li aportal’enunciat, I’enunciatari en
processa una part: aquella que, pel seu valor informatiu i predictiu fiable, considera més
rellevant. Lafiabilitat ve definida pel grau de certitud que I’enunciatari considera que té
allo que aparenta ser: aixi, un senyal com poden ser unes cases en runes, un fusell o €
vestit militar de la persona seran predictibles per al’enunciatari en la mesura en que siguin
susceptibles de ser associats al's continguts conceptuals batalla, guerra, desesperacio,
etcetera conegutsi jutjats com afiables per part de I’enunciatari. Laresta de senyals queda
simplement rebutjada o reduida a previsible, en vistes ala continuitat del proces.

Imatge 4: Reuter, El Heraldo de Aragén, 1997.

b) En lainterpretacié d’enunciats que manifesten la supressio d’elements del pensament,
I’enunciatari vamés enlladel text en si i recorre als significats que s’infereixen de
I”’enunciat adequadament contextualitzat. La correcta interpretacio del fet suggerit
dependra de la competéncia plenade I’enunciatari i del fet interpretatiu que genera. D’aqui
gue lesinferencies s’han de buscar en I’acte d’enunciacid i I’oportunitat d’ds en un context
de suposicionsi conclusions intuitives que I’enunciatari, per la seva capacitat de
raonament no formalitzat, extreu de la seva competéncia comunicativa global.

Aixi, el procés d’inferencies, del qual sorgiran nous significats mésenllad’allo que
significa, no ve donat unicament per |I’enunciat, sind per lacomprensio d’allo que implica
dins unes determinades condicions d’ds en un context format per un conjunt de
pensaments que admet o imagina com a certs en un moment, i que son extrets del conjunt
total de pensaments que un individu té catalogats com a representacié del moén real:
opinions personals, suposicions, creences, desitjos, etc.

L’enunciatari considerard, entre tots el's contextos possibles, €l que jutgi com ameés
adequat pel fet que possibilitalarelacio dels efectes contextuals amb els objectius desitjats
per I’enunciador. Les heuristiques utilitzades no deriven necessariament dels processos
logics: I’enunciatari estableix un seguit d'hipotesis o suposits que, dins els limits que
imposala sevamemoria, €l grau d'atencid i les regles deductives que posseeix, €l porten,
segons Sperber i Wilson (1987: 701), "de manera automatica" a extreure'n les implicacions
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pertinents en relacio amb els supositsi les informacions que té memoritzatsi que jutgi
raonables i no banals. Inferir és, doncs, "el procés pel qual una suposicio és acceptada com
avertadera o probablement vertadera, segons laforca de la veritat o de la probabilitat
d’altres presumpcions' (Sperber i Wilson, 1986: 68).

En el transcurs del procésinferencial, I’enunciatari s’esforca a reconeixer uns suposits
capacos de donar un sentit coherent al’acte d’enunciacié. Amb aquest objectiu, utilitzales
entrades informatives que rep dels elements més rellevants de I’enunciat i les quei
ofereixen els espais competencials, per col.locar alguns supositsinicials en lamemoriai
iniciar el funcionament deductiu del que, segons ell, satisfa cadascuna de les entrades.

Cada sup0sit suggereix nous suposits, i de la seva combinacié se n’obtenen noves
inferencies sintetiques. Al seu torn, la nova situaci6 inferida es combinaamb les
suposicions pre-existents per modificar i millorar el context. D’aquesta confrontacio es
dedueixen uns efectes contextuals de reforcament dels suposits previs.

Per al’enunciatari, la recuperacié de lesimplicatures és condicié i motivacio de noves
inferencies. Laimplicatura s’associa a nous pensaments o suposits dins el marc de la seva
competencia comunicativa global, i busca en el nou conjunt els supdsits, que condueixen a
lainterpretacio més rellevant possible, ésadir, alamajor quantitat possible d'efectes
contextuals. Aixi, amesura que avanga el proceés d’interpretacio, es van incorporant les
successives accions interpretativesi el context vavariant. D’aqui ve que cada nou
enunciat, encara que es nodreixi de la mateixa capacitat d’inferéncia que el's enunciats
previs, s’ubiqui en un context diferent. Es per aix0 que el context es caracteritza pel seu
caracter dinamic i variable. No és fix ni ve donat previament, sind que I’enunciatari I'escull
en cada moment.

Jerarquia de suposits

Normament, qualsevol enunciat esta farcit d’ambiguitats i ambivaléncies referencials,
sorgides de I’incompliment de les maximes, i, per tant, és susceptible de ser interpretat de
maneres molt diverses. Tot i aixi, ladificultat principal no prové de ladiversitat de
possibles interpretacions sind d’elegir el's suposits més adequats a laintencié de I’autor. Es
adir, de dedlligar-los de |a resta de suposits possibles.

Per aconseguir aquesta jerarquitzacio i aguesta selecci6 disposem, com a éssers
comunicativament competents, d’un coneixement compartit previ sobre la representacié
del mén, aixi com d’uns esquemes d'emmagatzament cognitiu capacos d’atribuir uns
determinats sentits als estimuls percebuts (8).

Aquesta competencia comunicativa ens permet valorar i jerarquitzar els possibles suposits:
no tots els suposits tenen la matei xa importancia relativa ni tampoc son igual ment
vertaders. Aquestes diferencies sorgides de larelacié entre I’enunciacio i e conjunt de
pensaments que motiva son decisives al’hora d’extreure’n inferéncies (9).

Aixi, en el transcurs del procés s’eliminen aquells senyals jutjats com a coneguts, ja que
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els suposits que podrien generar aquests senyals no comportarien cap mena de modificacio
del context actua i, per tant, mancarien d’interes inferencial. Per exemple, I’enunciat "aixo
ésunaflor”, pel seu caracter redundant no aporta cap mena de modificacié contextual .

Imatge 5: extreta d’un anunci de sabates.

També s’elideix aguellainformaci6 que, tot i sent nova, no permet cap tipus d’interaccio
previai, per tant, ésimpossible inferir-ne novainformacié. Seriael cas de lainformacio
gue aportadir que el dia5 de maig de 1881 va ploure.

Com també s’élimina lainformacio jutjadaincoherent respecte al context, jaque laseva
forcainenunciativa és tan debil que practicament no modificael context. Per exemple:
"Camila Parker ha estat escollida Miss Regne Unit?"

http://ww.iua.upf.edu/formats/formats2/per_c.htm (12 de 17) [20/05/2012 2:38:42]



Incompliment informatiu i comunicacié audiovisual. Jordi Pericot

WILL MISS UK BE
CROWNED QUEEN?

. .IJ' e -:l T '

MISS WORLD 1998

Tenight at ¥pm on Channel 5.

Imatge 6: The Mirror. Publicada a El Periddico de Catalunya, 27 de novembre de 1998.

En una segonafase inferencial, esjerarquitzen i s’organitzen els suposits tot prioritzant el's
meés creibles o vertaders per damunt dels probables, i aguests per sobre dels menys
probables. En el transcurs del procés inferencial, el's suposits considerats vertaders o més
creibles son escollits en detriment d'altres que no pertanyen a aquestes mateixes
categories. Laforcade lainferéncia depen de la categoria que s’atorga a cada suposit.

En el transcurs d'aguest proceés cada suposit s’accepta sobre la base de la veritat d’un altre
suposit, i d’aguest procés se’n dedueix un procésinferencial. Aixi, quan els suposits que
serveixen de base a unainferéncia son vertaders, lainferencia obtinguda és vertadera. Si
solament un dels suposits no és vertader, la conclusio hereta el grau de certesa del suposit
més debil. Si cap dels suposits és vertader, el valor de lainferencia és menor que € més
debil dels suposits. Si hi ha contradicci6 entre €ls suposits s’escull € que semblamés
versemblant. Si no hi ha contradicci6 entre ells, i les possibilitats dels suposits presenten
una certa similitud, tendim a prioritzar aquells que ofereixen mes seguretat.

D’atrabanda, laforca d’un suposit també depen de larelacié que estableix I’enunciatari
entre & suposit i lamaneracom s’ha adquirit. Si proveé de I’experiéncia directa de
I’individu, la sevaforca és major que si ha estat trames per altres persones. En €l primer
cas, el suposit sera admeés com areal pel fet que esst vinculat al’experienciai ala
memoriade I’enunciatari. Com a cas particular conegut, €l suposit s’erigeix en precedent o
model amb el qual es poden valorar altres casos. En laresta dels casos, en que lavaloracio
s’ assenta sobre coneixements adquirits per altres mitjans o persones, la sevaforca és
directament proporcional al credit que s’atorga al mitja o ala persona que I'ha trames.
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Una de les particul aritats meés destacades de laimplicaturai de les successives inferencies
és que la continuaci6 del discurs pot desautoritzar o anul.lar lesinferencies préviament
suscitades pel mateix enunciat. Per exemple, en laimatge 7, |’enunciatari podria arribar a
inferir que entre la dreta parlamentariai |I’esglesia catolica hi ha compromisosi
subordinacions inconfessables, a més de constatar una actitud reaccionariai autoritaria per
part de ladretai que, finsi tot, hi haun traidor en I’esquerra. Davant d’aquesta
interpretacio |I”enunciador sempre pot adduir que ell no ha dit tal cosa, perque, de fet, la
inferenciafinal és responsabilitat de I’enunciatari.

[ 1-:5? = FE-. - [." l_ |r' ; -.-.-. r. s
1;— - .1-#.#—.. ... i

-—'.L _".'_F ,-_-._

Imatge 7: Ventura & El Burladero. La Vanguardia, 23 de setembre de 1998.

Laimplicatura permet "fer entendre" un determinat contingut sense que aixo obligui a
assumir la responsabilitat de comunicar els continguts proposicionals que realment es
comuniquen. Inferir un contingut és unaforma de saber alguna cosa que a |’enunciador i
interessa que I’enunciatari sapiga, perd sense responsabilitzar-se d'aquest fet comunicatiu,
fins al’extrem que lainferéncia pot resultar falsai no per aixo I’enunciat portador resulta
alterat en €l seu valor de veritat i d’eficacia. L’enunciador, en no ser necessariament
responsable de les implicatures, té la possibilitat de recuperar € text i desmentir-ne el's
continguts implicits, jasigui afegint al’enunciat una clausula que elsinvalidi o remetent
I’enunciat a un altre context que indiqui clarament que I’enunciatari esta violant de manera
flagrant el principi de cooperacio.

Lesinferéncies, pel fet que resideixen en la mateixa competencia dels enunciataris,
responsabilitzen aguests, i no pas I’enunciador, de la seva autoria. Pero, per altra part,
aguesta dependencia entre inferénciai competencia comunicativa de |’enunciatari també
permet aportar un coneixement generatiu a alo que s’hadit, a partir d’allo que es mostra.
Comparada amb |la resposta directa d’un acte codificat, |a respostainferencia enriqueix
|'acte de comunicacié en la mesura en qué complementa lainformacio no suficientment
precisadai amplialaseva significacio més enlla de la ssmple conclusio inferida.
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Aquesta circumstancia, tradicionalment jutjada com una deficienciadel llenguatge natural
I, per tant, impropia d’una comunicacio basada en €ls principis biunivocs de lalogica, sha
de veure com un enriquiment de I’acte comunicatiu, en el sentit que augmenta laforca
inenunciativa meés enlla del que expressa la conclusié inferida. A partir de la comprensio
del tema enunciat, I’enunciatari es responsabilitza de la conclusié inferidai, en suggerir
altres suposits, augmentai enriqueix la pertinénciade I’enunciat inicial. Aixi, podriem dir
gue, mitjancant lainterpretacio inferencial, I’enunciatari esdeve en certa mesura coautor
del discurs.
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Notes:

(1) Vegeu PERICOT, Jordi: "Lesguiesiniciasi elsllindars del joc visual". Formats 1.
http://www.iua.upf.es/formats.

(2) Per a Sperber i Wilson (1981), les maximes de Grice es podrien reduir a principi unic
derellevancia, essencial i suficient per iniciar en e l’ésser huma un procés inferencial en el
transcurs d’unainteraccié comunicativa. Si bé aguesta proposta és coherent i
comprensible, la subdivisié d’aguest principi en categories i maximes permet analitzar
amb més concrecio els diversos usos a gue son sotmesos els enunciats en el transcurs de
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I’accié comunicativa i, de manera molt especial, en les modalitats d’Us basades en la
transgressio de les propies maximes.

(3) GRICE, H. P.: (1975: 41-45).

(4) Es pot trobar unainformacio més detallada sobre € principi d’influenciaa GRICE
(1975: 45).

(5) Vegeu LEVI-STRAUSS (1967: 70).
(6) SPERBER; WILSON (1985; 153:154).

(7) El fet d’admetre e fenomen interpretatiu de I’enunciatari en tant que aguest infereix la
intenci6 informativai comunicativa de I’enunciador no esta exempt de critica, des que
Wimsatt i Beardsley, amb |a sevateoriade lafal.laciaintencional (WIMSATT, W. K.;
BEARDSLEY, M. C.: "Theintencional fallacy" a The Verbal Icon. Londres: Methuen &
Co., 1954. Pagines 3-18), guestionaren laintencionalitat com a base de la significacio.
Molts analistes de la comunicacio han posat en dubte la possibilitat d’accedir a seu
coneixement através de I’enunciat. Aixi, per aalgunsd’ells, el significat d’un enunciat és
unicament el que I’autor ha desitjat donar-li. L’enunciatari, pel fet que no té accésala
ment de I’autor, sind solament a alo que diu 0 mostra en I’enunciat, no té possibilitats de
saber més enlla dels termes en que I’autor ho hafet.

Des d’aguesta perspectiva, aconsellem consultar preferentment ADAMS, J. K. i
TOOLAN, M. (ADAMS, J. K. Pragmatics and Fiction. John Benjamins, 1985; TOOLAN,
M. "Largely for against theory". Journal of Literary Semantics XI1X (1990). Pagines 150-
166). També GREEN, K. "Relevance Theory and the literary text: some problems and
perspectives' a Journal of Literary Semantics, XX11/3 (1993). Pagines 207-217.

Tot admetent que I’enunciat pot ser interpretat diferentment, altres autors, com DERRIDA,
J. ("Signature event context”, GLYPH,1, 1977. Pagines 172-197), consideren que €l
significat d’un enunciat és solament el significat que formalment aporta aguest i no hi ha
possibilitat d’extreure’n un altre sense extralimitar-se en les funcions de lector.

L’enunciat "és allo que és*, encaraque €l significat que li assignal’enunciador pugui
variar constantment. Aixi, si allunyem el text del seu significat original i el
recontextualitzem, se’n perd €l significat intencional original. Aquest caracter fix del
significat d’un enunciat es contraposa amb |’opcié pragmatica d’aquest text. Fent-nos
resso del pensament de Thiebault i altres (THIEBAULT, C.: "Retdricade lalucidez" alLa
Balsa de la Medusa, 32 (1994). Pagines 61-80; DIXON i al. "Literary processing and
Interpretation: toward empirical foundations" a Poetics. 32 (1-2) (1993). Pagines 5-33;
ECO, U. Loslimites de la interpretacion. Barcelona: Lumen, 1992; Von BLASERSFELD,
(1983). Pagina 208; BREDELLA, L. (1992). "The pragmatics of Literary Texts' a STEIN,
D. (ed.) (1992). Pagines 313-333), considerem que € significat de I’enunciat és solament
lainterpretacio que li doéna el lector. L’autor invita, per tant, a una determinada
interpretacié que I’enunciatari recupera.
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Com hem dit, aquest estudi, en prioritzar els enunciats que violen intencionadament les
maximes per tal d’implicar altres significats, considera que |’autor té sempre en compte
gue les implicacions provenen d’unainterpretacio contextualitzadai, a partir d'aqui,
intenta induir I’enunciatari a una determinada lectura, i precisament aquesta.

(8) Vegeu BELINCHON, M. i al.: Psicologia del lenguaje: investigacion y teoria. Madrid:
Trotta, 1992.

(9) Vegeu RECANTI, F. "Communication et cognition". Pragmalinguistica 1 (1993).
Pagines 281-305.
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