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Evolucié del paper de les entitats
d’accio6 social i de I'educador social
en l'atencio dels Menors Migrants no
Acompanyats

Alicia Gonzéalez

El fenomen dels menors migrants no acompanyats (MMNA) ésrel ativament recent en
€l nostreestat debenestar, i haarribat aposar endubtelespremissesd’ atenciéalainfancia
desemparada. Analitzarem com vasuposar lareaccié d’ unapart delesentitatsd’ accio
social. Enconcret veuremquinahaestat |atrajectoriadel Casal delsinfantsperal’ Accio
Social alsBarris, entitat dedicadaal aintervencié soci oeducativaamb col -lectiusderisc
asharrisambmésgranvulnerabilitat social. Miraremd’ analitzar sotaquinespremisses
i andlisiss haenfocat laintervencié, enumerant aquell esnecessitatsi problemati quesque
encarano han aconseguit unarespostasocial, politicai educativaeficient.
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Evolucion del papel de las entidades
de accién social y del educador

social en la atencion de los MMNA
El fenébmeno de los menores migrantes no
acompariados (MMNA) es relativamente re-
ciente en nuestro estado de bienestar, y ha
llegado a poner en tela de juicio las premisas
de atencién a la infancia desamparada. Ana-
lizaremos como supuso la reaccion de una
parte de las entidades de accién social. En
concreto veremos cudl ha sido la trayectoria
del Casd dds Infants para la Accién Social en
los Barrios, entidad dedicada a la interven-
cién socioeducativa con colectivos de riesgo
en los barrios con mayor vulnerabilidad so-
cial. Trataremos de analizar bajo qué premisas
y andlisis se ha enfocado la intervencién, enu-
merando aquellas necesidades y probleméti-
cas que ain no han conseguido una respues-
ta social, politica y educativa eficiente.
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Development of the role of social
action entities and the social
educator in assistance to

unaccompanied migrant minors
The phenomenon of unaccompanied migrant
minors (UMM) has appeared in our welfare
system relatively recently, and has tested
theories on the care of abandoned children.
The article analyses the outcome of the
reaction from some of the social action
entities. In particular, it shows the course of
the Casal dels Infants for Social Action in the
districts, an entity working in social and
educational intervention for groups at risk in
districts with the greatest social vulnerability.
An analysis is made of the theories and
analyses on which the intervention has
focused, listing the needs and problems that
have not yet recelved a response that is socially,
politically and educationally effective.
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Introducciod

Al llarg d'aguest article pretenem analitzar I’evolucié de la intervencio
socioeducativa duta a terme al barri del Raval de Barcelona pel Casal dels
Infants, entitat d’ accié social. Enumerar quins han estat els condicionants, les
premissesinicialsi el splantejamentstedricsquehan determinat I enfocament,
tant de la creaci6 i desenvolupament de projectes com de la intervencio
individualitzadai especificasobre el col-lectiu. I, per Ultim, reflexionar sobre
guinsson encarael stemespendentsper garantir lacoberturadel col -lectiudels
menors migrants no acompanyats.

Punt de partida per a la intervenciéo amb el
col-lectiu

Al 1996 comencen aaparéixer enelsbancsdelaPlacaCatalunyadeBarcelona
i a proper barri del Raval adolescentsi jovesd’ origen marroqui que pul -lulen
sense cap dedicaci6 visible pels carrers. Lamajoriad’ ells semblen trets d’' un
patré comu: vesteixen xandall, sabatilles esportives, porten el cabell rapat
exceptuant lapart superior del cap (onllueixen frondososrissos). Aquestsvan
ser el sprimerssignesrecognosciblesdel smembresd’ aquestsgrupsdemenors.
A mésd' aix0, que esmovien en grup i no anaven mai acompanyats d’ adults.
Uncopel col -lectiuesvaanar fent méspresenti visibleesvan anar reconeixent
meéstretsidentificatius, comeraun Usexclusiudel’ arab per comunicar-sei una
expressi6gestual queespodiainterpretar rabiosa, enfadadai irascible. Associats
a aquests menors es van anar percebent conductes de risc molt elevades.
Residienenplecarrer,i ocupaven edificisabandonatsi adhuc solarsdescampats
en els quals es colaven, en ple centre de la ciutat. En aquests casos es podia
descriure quines dinamiques duien aterme: dormien agrupatsi amuntegats, a
penestenien pertinencesi el seuquotidiatranscorriaenplecarrer alavistadels
veinsqueenvoltaven el sseusescenaris. esrentaven, esvestien, feienlesseves
necessitats, entre altres coses, sense cap intimitat. Aixi, un dels escenaris que
mésrepercussi 0 mediaticavatenir en aquellesdatesvaser I’ ocupacié del solar
del carrer Robadors, solar on actualment s' estaaixecant lafuturaFilmotecade
Catalunya.

Unamiradamésproperadel esdinamiquesdel col -lectiugjudavaadefinirunaltre
tipus de conductes de risc més enlla de la indigéncia perd amb una clara
interrelacio ambella. Und' aquestsriscserael consumdetoxics, el mésvisible
I’ sd' inhal ants, conductaquefinsaranomésestavaen|’ imaginari delasoci etat
associada a paisos llunyans i a situacions de desemparament infantil que
semblaven impossibles a's nostres carrers. Altres conductes de risc per a
aquests menors provenien de la necessitat de subsisténcia, que només podia
cobrir-se mitjancant I’ economia submergida. Pero les conductes derisc, les
dinamiques desestructurades i la degradacié de molts d aquests menors,
juntament amb aspectesadministratiusobvis(edat minimaper treballar, situacié
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del mercat |aboral i mancaderegul aritzacié documental ), feienimpossiblefins
i tot aguestaopcié. Amb laqual cosaesveien abocatsen moltscasosalapetita
delingliéncia per poder aconseguir mitjans de subsisténciadiaria.

Demaneralentaperdcreixent s implantavaal snostrescarrersunnoucol -l ectiu
derisc que des d’' un primer moment va ser percebut com atal i amb senyals
d’identitat propies. minoriad’ edat, origenmarroquii lafaltadereferentsadults.
Perd aquest risc no ha estat percebut d'igual manera pels diferents agents
socials, mentre paraunes ONG' s es posava €l focus en la desproteccio d’ uns
menors en situacié de desemparament per a altres € focus es posava en la
inseguretat ciutadana, laimmigracio i ladegradacié d' espaispublics, finsara
més 0 menys ordenats. Aquest fet, que esmanté en |’ actualitat, ha determinat
I'atencidi el srecursosdestinatsper fer front alarealitat delsmenorsestrangers
no acompanyats des de fa una decada.

Com hem assenyalat, €l col-lectiu esvaubicar alaciutat de Barcelonaa seu
centre, laPlacaCatal unyai el sseusvoltants. Enconcret, € barri del Raval, barri
d’arribadai acollidade personesimmigrades, aguellsanysen lasevamajoria
del Marroc, que aeshores suposava €l percentatge més alt d’origen de la
immigraciéal barri. D’ agui queal sseuscarrerstrobessin sovint espaisdecodis
compartitsi de solidaritat, restaurantsi cafeteries regentades per marroquins
gue elsdonaven menjar. Per aix0 el Raval haconstituit un barri d' acollidaper
alsprimersmomentsdel procésmigratori dut atermeper moltespersones. | per
aaguests menors no va ser d' altra manera.

Enel nostrecas, el Casal delsInfantsperal’ Accid Socia alsBarris, comaentitat
gue en aquests moments portava més de 15 anys treballant al barri per
aconseguir milloresconcretesi duradoresen laqualitat devidadelainfancia,
jovesi families en risc o vulnerabilitat, I’ aparicid d' aquest nou col -lectiu va
arrelar directament amblanostramissié. Estractavad’ unarealitat queafectava
el barri i lasevacomunitat. Pero, sobretot, estractavad’ unarealitat d' infancia
desemparada en clar risc socia. Una infancia que era ala, als carrers on
desenvolupavem la nostra accié i que, a més, es trobava en una situacié de
desemparament dificilment comparableaaltresdelesafrontadesal’ entitat. De
fet, unadelesdificultatsper plantgjar |’ abordatge d’ aquestarealitat eralafata
deconeixementssobreellai lamancaderecursosespecialitzatsper atendre' Is
adequadament, jaquedificilment podienincorporar-sealsexistents. El quéi €l
com haviem de fer-ho si no sabiem bé I’ ordre de prioritats i possibilitats
d intervencio.

Alhora de I'inici d'aquest dilema d'atenci6, els mitjans de comunicacié
continuaven fent-se ressd d' aquest fenomen. També des del desconeixement
i lanovetat, moltes vegades sense unaanalisi socia i en clau de futur, com a
constructors de I’'imaginari social pel que faaaquestanovarealitat. Arribant
finsi tot a parlar de nens del carrer, comparant aguests menors amb €ls que
ocupaven elscarrersdelesgransciutatsi barris periférics degradats de certes
ciutats llatinoamericanesi d' altres paisos en vies de desenvolupament.
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Perd hi haviaunagran diferénciapel quefaaunsi altres menors. |, sobretot,
pel quefaaleshipotesisd intervencié a plantejar des del mén del social. Els
nensdel carrer llatinoamericans (entre altres; no obviem que, semblantment,
aquest fenomen esddnaa paisosasiatics, africansi d’ Europadel’ Est) esveien
abocats a aguestes dinamiques de risc perque les seves families eren
desestructuradesi, a vegades, eren unafont directa del risc i desemparament
dels menors. Amb la qual cosa, les intervencions socials sobre aixo podien
centrar-se en reforcar, millorar i capacitar aquestes unitats de sociditzacio i
proteccié primaria que son les families per tal que exercissin la seva patria
potestat en unes minimes condicions que garantissin el desenvolupament ple
delsmenorsabocatsal carrer. | si aix0 ho erapossible, oferir unacoberturade
les seves necessitats a partir de la capacitacié com a eina d’incrementar les
oportunitats de futur.

En canvi, pel quefaalaintervencié amb elsmenors migrants no acompanyats
(MMNA), el mésgran determinant eralafatadefamiliarsi referents adults.
Aquestsmenorsestaven solsi desd’ un esquemasimpled’ acord amb el nostre
estat de benestar la resposta passava perque |’ administracié exercis la patria
potestat directament evitant € desemparament. Perd quelcom que es definia
d’ unamaneratan senzillano s hadut atermedemanerafluidai contundent arran
del’ aparicio d’ aquest col -l ectiudemenors. Perdjaanirem analitzant aguest tret
del’ atenci6 a aquests menors desemparatsi I’ evolucid que ha desenvolupat.

Trajectoria dels projectes socioeducatius de
I'entitat adrecats a aquests menors

Per lanostrapart, com aentitat d’' un delsterritoris més afectats per I’ arribada
d’ aquestsmenorsaviurealsseuscarrers, viviem comimprescindibleapropar-
nos al fenomen, comencar aprestar-hi atencié i ser proactius en larecercade
solucionsglobalssobreaixo. D’ aguestamaneravaminiciar el 1998 el projecte
Marhaba, quesignifica“ benvinguts’ enarab. Estractavad’ uncentredediaque
atenia aguests menors tot intentant oferir-los un vinclei referents educatius,
una atencio a les seves necessitats basiques minimes (dutxes, bugaderia,
manutencig), untaller onrecuperar rutinesestructuradoresi I inici deprojectes
devidai itineraris realistes que donessin continuitat als processos migratoris
duts a terme. Aquest projecte es va iniciar amb finangcament privat; de fet,
financat per la propia entitat en considerar que es tractava d’ una necessitat
social emergent queexigiaunarespostaimmediata. Lacaptacidi vinculacidal
nostre projecte de molts dels menors que formaven aquest col -lectiu ens va
permetre apropar-nosi anar definint tots el s factors que afectaven els menors
estrangers no acompanyats. Perd anar millorant I’ atencid i accions adregcades
aaguest col -lectiueraclaud’ unimpactemolt baix si paral -lelament no s anava
donant una resposta per part de |’ administracio.

Van anar sorgint altres projectesi recursosd’ atenci6 per part d atresentitats,
per exempledesde Joan Salvador Gavinatambédel Raval o Caritas. Aixi com



Educaci6 Social 45 La migracié de menors no acompanyats a Espanya

sensibilitatsi apropamentsdesdel ménacadémic, juristai delamatei xasocietat,
per exemple per part de la Federacié d’ Associacions de Veins de Barcelona
(FAVB). L’ aglutinaci 6 detotesaquestesmotivaci onsper respondreal smenors
vapermetrelaformacié afinalsde 1999 delaPlataf ormaCiutadanaen defensa
dels Menors Immigrants Desemparats. Aquesta plataforma va ser una dels
protagonistesdelainterlocucié amb |’ administraci6 per tal que desd’ aquesta
estractéslarealitat de desemparancadelsmenors estrangers no acompanyats.
Aixi es va anar aconseguint que des de la Direccié General d'Atenci6 ala
Infanciai I’ Adolescencia(DGAIA) delaGeneralitat de Catalunyaprogressessin
diversoscentresd’ atenci6, jasigui deprimeraacollida, jasigui dediaonocturns.
S6n recursos d’ atencid que no van aparéixer simultaniament siné de manera
progressivasegonsavancavael coneixement sobreel col -l ectiu. Finsal eshores
s haviaacollit elspocsmenorsd’ aquest col -lectiu que havien arribat al paisen
els mateixos centres existents en el sistema per a menors desemparats que
majoritariament havien estat retirats deles sevesfamiliesbiol 0giquesper I alt
nivell de desestructuracié i risc d’ aguestes.

Pero abans de centrar-nos en aquest tema, tornem al tipus d' atencié que des
del projecteMarhabacomencavemadonar. Estractavad’ uncentredediaal qual
els menors que residien als carrers s adrecaven cada dia per estructurar
d’ algunamanerael seuquotidia, alhoraquecobrir lesnecessitatsmésbasi ques:
dutxar-se, mantenir larobanetai tenir unamanutenci6 basica. Laintervencio
estavamolt caracteritzadaper ladesconfiancadels menors, provinent engran
mesuradel desconeixement i llunyaniad’ espaisd’ intervencid socioeducativa
comel quese’ Isestavaoferint. Per altrabanda, lanovetat del col lectiui lafalta
detractar-lo per part de les politiques socialsimpedien que es pogués definir
un itinerari clar i progressiu per s MMNA. Era dificil dissenyar itineraris
enfocatscap alainsercié social i laboral d’ aguests menors quan eren pocsels
casos que aconseguien laregularitzacié documental, tal com es contemplava
en lalegislaci6. Per altra banda, no es disposava de recursos de formacio en
idiomes en €l's que pogués ser atesa aguesta poblaci6 adolescent. Si que hi
havienescolesd’ adultsque, davant delarealitat migratoriaoferienensenyament
de les llengies oficials de Catalunya, perd aguests recursos no estaven,
|6gi cament, enfocatsal jatenci6d’ unarealitat tan complexacomeralademenors
d'edat d'alt risc socia. Aixd dificultava la consecucié de competéncies
linguistiques suficients per afrontar processos de capacitacio en formacié
ocupacional que permetessin la transicio al mercat laboral. Totes aquestes
necessitats estreballaven desd’ un centre de diaque moltes vegades caliaque
secentrésenlacontencid emocional d’ unsmenorssotmesosaun alt estrésque
s accentuavaper lesfrustracions que suposavaveure' sencallatsen uncarreré
gue a penes of eria sortides. La vinculacié dels menors era en alguns casos
inestablei irregular, cosaqueimpediaque es poguésrealitzar amb ellsun bon
seguiment i acompanyament. Aquesteseren duesdelesclausd’ intervenciéen
aguests moments, sobretot per evitar I’ agreujament de lasituaci6 personal de
cada MMNA atés. Era dificil plantgjar unaintervencié d'itinerari quan els
factorsqueinfluieni podien determinar-lo encarano estaven clarament definits.

Per altra part, no podem obviar una altra realitat que condicionava en gran
mesural’ assumpci6 de responsabilitats per part de I’ Administracio. Dins del

La vinculacié dels

menors era en
alguns casos
inestable i
irregular, cosa
gue impedia que
es pogués
realitzar amb ells
un bon seguiment
i acompanyament

[ns



45 Educaci6 Social

16 0

col-lectiudeMMNA Sestrobavena gunsjovesquemalgrat lasevaimmaduresa
i mancadepossihilitatsd’ unatransiciépositivaal’ autonomiaadultaincomplien
un delsrequisitsbasicsdel col lectiu: no eren menorsd’ edat. Projectescomel
centredediaMarhabavan haver d’ intervenir al eshoresal’ entorndelaidentitat
grupal que s estavaafermant en el col -lectiu. Esvan posar molts esforcos per
conscienciar elsmateixosindividusenlanecessitat decomprendre el smatisos
legals i d'intervencié que suposava que alguns joves no menors d’ edat es
refugiessin en e fenomen MMNA per resoldre les seves necessitats de
regularitzaciéi atenci6. O el smatei xosmenorsi joveseren capacosdereconéi xer
la divergéncia entre uns i atres o seria dificil generar conjuntament amb
I’ Administraci6 respostes enfocades envers menors desemparats tal com es
percebialaproblematicadesdelsdispositiusd’ atencié aagquest col -lectiu. Les
viesd'interlocucio6 i treball coma es veien molt obstaculitzades per aquesta
realitat de convivénciad' unsi atres, menorsi majors d’ edat, sota el mateix
paraiglies. Perd aquest és un més dels matisos que es van haver de descobrir
i abordar.

Mésenllad’ aguests condicionants, un cop quel’ administracié vacomencar a
dissenyar i implementar respostes als MMNAS es va donar un condicionant
quefinsal diad avui determinales possibilitatsi circuits per dsMMNA. La
DGAIA assumeix aquestarealitat perd comsi estractésd’ unsmenorsambun
atretipus de desemparament diferent al delarestadelainfanciaatesaen el
circuit de proteccio i tutela. Quan realment el dia a dia de la intervencio
demostravaqueelsMMNA estrobaven en, st no mésgran, un desemparament
molt condicionant per lafaltatotal dereferentsfamiliarsi adults positius. Tot
allo sumat a processos migratoris precocos concebuts des de diversos
plantegjamentsi realitats que condicionen les actitudsi predisposicio de cada
menor alaintervencié socieducativai larelacié d’ gjuda.

Aixi, malgrat queelSMMNA quehavienarribat en datesmésprimerenques, des
demitjandelsnoranta, eren assumitsper lesinstitucionsadrecadesalainfancia
desemparada, € sistemavatardar pocaveure ssaturat per |’ allaui lacomplexitat
d’ aquest nou col-lectiu. Eren frequients les fugues i permanéncies al carrer
malgrat que alguns dels menors tinguessin placa assignada als centres
residencialsd’ atencideducativa(CRAE). Elsrecursosdestinatsalainfanciaen
risc no eren adaptats aaquestanovarealitat. Ni al tipus de desemparament, ni

alesdiferéncies culturals, ni amenors que presentaven mancances af ectives
i d’habilitatsrelacionalsi socialstan marcadesi tan dificils d’ abordar per les
dificultatscomunicatives. Moltscondi cionantsesvanatribuir atemesculturas
i no, encanvi, alsitinerarisde riscsocial i exclusié queportavenambellsaquests
menors desemparats.

Resumint, lesrespostesque esvan anar articulant per part delaDGAIA esvan
traduir en un sistema d'atenci6 paral-lel i diferenciat del que hi havia fins
aleshores per a la infancia autoctona desemparada. Els centres generats per
acollir I’allau de menors estrangers eren d’ una tipologia i una organitzacio
bastant diferent dels CRAE i centres d’ urgéncia que ja existien. Es tractava
d’ unaclarasegregacio. | aguest erael punt de partida, molt condicionant, per
alaintervencié amb el col -lectiu.
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Elscentres de primeraacollidapresentaven massificacié atés|’ elevat nombre
de places. Aixd impedia un repartiment equitatiu dels recursos (menjador,
dormitoris, dutxes, etcetera). En algunes époques estaven sobresaturats
presentant amuntegament atés que arribaven més menors que aquells per a's
qui s haviapreparat € sistema.

El desenvolupament de respostes especifiques per part de |I’administracié a
partir de la cobertura de les necessitats basiques, la incorporacié d’ aquests
jovesalaxarxaderecursosespecialitzatsd’ insercié sociolaboral i ' acceptaci 6
per part del col-lectiu de laincorporacié al circuit de proteccié com Unicavia
possibled’ establiritinerarisreeixitsdepromocié vapermetreladisminuci6 del

nombre de menors pels carrers del Raval passant a ser un fenomen gairebé
residual. Aquesta nova realitat va permetre la transformacié del projecte
Marhabaen un espai deformacié i insercid sociolaboral permetent tancar les
activitats de caracter assistencial. Un cop que els menors eren atesos
residencialment per I’ Administraci6, lesdinamiquesdecarrer vandisminuir en
granmesurai lapressié queexerciael col-lectiu sobrel’ opinié publicaminva
Marhaba com a centre de dia es vatransformar en unaformacié ocupacional

dirigidaalacapacitacio professional delsMMNA en manteniment d’ edificis.
Sense abandonar €l treball intensiu en habilitats socials, idiomai autonomia
personal. Malgrat I’ atencié en centresdel’ administraci 6 encaraquedavamolt
per millorar per assegurar unaatenci 6 dequalitat aaquestsmenorsdesemparats.
Prenentcomaeixi finalitat lainserci6laboral delsmenors, estrebal lavenlaresta
de competéncies basiques que anaven adrecades alainsercié social plena, a
I’ exercici d’ unaplenaciutadania.

L’any 2006 el projecte vatornar a canviar d’ enfocament, tancant-se com a
Marhaba. EIsMMNA s'incorporen alsdiferentsrecursosdel’ entitat no pel fet
de ser menors, immigrants 0 no acompanyats siné a partir d’ un diagnostic de
les seves necessitats especifiquesi lasevaderivacio a recurs més adequat. A
escal adecapacitaci 6 professional, complien el srequi sitsnecessarisper ocupar
una placa en qualsevol formacié ocupacional que donés resposta als seus
interessos. Eren joves, majors de 16 anysi en els casos que posseien un NIE
podien ser alumnesde qual sevol cursformatiu. Aquestaeraunadelesprimers
viesper normalitzar lasevapresénciai elsseusitinerarismésenlladel llast que
suposavael sistemadeproteccidparal -lel enquéesve enimmersos. Per aquest
motiu Marhabavadeixar de ser un cursdeformacié ocupacional i secentraen
el foment de la socialitzacié, autonomia i habilitats personals. Sense poder
obviar el seguiment posterior que continuava realitzant de tots aquells joves
guea seudiahavien passat pel recursi hi tornaven puntualment per sol -licitar
orientacié o assessorament. D’ agquesta maneravam anar prenent consciéncia
d’ unanovamancancadinsdel sitinerarispensatsper aaquest col -lectiu: lafalta
d’unreferent clar i d’un vincle afectiu que donés continuitat als esdevenidors
delsjoves. Per altrabanda, aix0 esfeiacadacop mésnecessari en un moment
en queé s'incrementava el nombre de joves que tornaven demanant ajuda
després d’ uns anys d’ autonomia que s havien vist truncats per la manca de
continuitat del treball, per uns ats i baixos emocionals, per una péerdua
d’ habitatge estable o per qualsevol altre factor determinant. D’ aqui que esva
comencar a donar suport a la recerca d’ habitatge, a més d’ acompanyament
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socioeducatiu, com aeix vertebrador del’ estabilitat autbnomadel s extutelats
majors d’edat que feia pocs anys que es veien abocats a tornar a dependre
d'entitats i serveis d'atencid a les persones. D’aqui que el tancament de
Marhaba no va suposar deixar de treballar de manera especifica amb les
problematiques que af ectaven exclusivament aaquest col -lectiu. Marhabaes
va tancar el 2006 passant a posar-se en marxa €l Servel de Transicié a
I’ Autonomia, com a projecte adrecat a joves extutelats que necessitaven
dissenyar itineraris d'inserci6 social i laboral per afermar la seva autonomia
adulta. Passem acomptar amb un pisque oferialarespostad’ habitatgeen el's
casosen quélamancancad’ aquest podiaser ladeterminant d’ unaexclusié de
dificil retorn.

Actualment aquest projecte continua funcionant amb 9 places en dos pisosi
un treball intensiu i estructurat d’habilitats socials, empoderament dels
protagonistes en la gestio i afrontament del quotidia. Aixi com oferint un
seguiment de 18 mesos alsjoves que acaben |’ itinerari.

Perd esfainsuficient un projecte com aguest davant I’ afluéncia de joves que
no aconsegueixen garantir la seva autonomia personal, social i laboral, per
inestabilitat emocional queelshaportat enunoatremoment atrencar ambels
plansdetreball plantejats. Perincapacitat d’ af rontar-los, per faltadecomprensié
decadaundel stramitsi metesaanar assolint, per carénciesd’ acompanyament,
etcétera. | en|’atre extrem, joves que malgrat haver encadenat consecutius
itinerarispositiusesveuen abocatsal’ exclusié per I’ estat actual del mercat de
treball i habitatgeper I’ enduriment del srequi sitsadmini strati usper mantenir el
permis de residénciai/o treball. Sent actualment aquesta realitat, la de joves
sense sostre, unadelesgrans preocupacionsdel’ entitat per garantir respostes
contra |’exclusié d'un col-lectiu tan vulnerable com els MMNA extutelats.
Tornematenir un centre obert que funcionacom adispositiu ditirn on prestem
atencié a aquests joves aprofitant la seva motivacio pel canvi per iniciar
itinerarisderecuperacid d habits, estructuracidi habilitats. D’ aquestamanera
tornar anormalitzar les diferents arees de la seva vida per evitar que quedin
definitivament exclosos en dindmiquesde carrer i derisc.

A més d’ aguests projectes que atenen practicament en exclusivitat amenors
i joves que van redlitzar en € seu dia (alguns fa més de 5 anys) processos
migratorisprecogos,aMMNA, I’ entitat comptaamb altrestresprojectesdirigits
ajoves, alasevadinamitzacio, participacio ciutadana, tempslliure, formacio
lingliistica i socialitzaci6 i acollida de nouvinguts. Aixi com amb altres 5
projectesdeformacidi insercio social i laboral.

La participacié en aquests projectes de tot tipus de joves de més de 30
nacionalitats diferents, entre els que hi ha un alt percentatge de MMNA i
extutelats, ésunreflex delanostrapremissainicial d' intervencio: abansqueres
el sMMNA sénmenors, abansqueimmigrants, i son menorsdesemparatsi son
jovesenriscosituacié d’ exclusié. Per aquest motiu reuneixen el srequisits per
participar en les nostres activitatsi projectes, no pel fet de ser exclusivament
menorsimmigrantsno acompanyats, sind per lasituaci 6 derisci desemparament
gue aix0 suposa.
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Premisses i condicionants de la intervencio

En aquest apartat ens centrarem en la intervencié socioeducativa que es
desenvolupaamb cadamenor. Veure quinssén algunsdel stretsdel smembres
del col-lectiu MMNA que condicionen la intervencio, que han fet que els
professionals hagin anat descobrint a llarg d aquests 15 anys claus per
treballar. Son clausqueenshananat fent comprendreel ti pusdedesemparament
gue comportala situacié de menor no acompanyat i, alhora, que suposa que
aquest sigui estranger en un pais estrany.

La principal clau d'intervencié, que creiem que ha quedat suficientment
reflectidaal llarg del text ésque aguests menors estan desemparats. Aquest és,
per tant, €l principal punt departidatant enel disseny deprojectessocioeducatius
comenlaintervencidindividualitzada.

UnMMNA és, abansqueres, unapersonacami del desenvolupament ple. Com
aorganisme, com ésser huma, comapersonai comaciutada. | comaeducadors
socials que som afegir el desemparament en el qual es troba com el gran
condicionant per tal que aguest desenvolupament sigui ple i positiu. La
viabilitat delaintervencidi dedesenvol upar unitinerari amb cadamenor vindra
determinada en gran mesura pels factors estructurals (legals, formatius,
documentals) que hem anat senyalant anteriorment, perd també per I’ estat
emocional del menor: el queportaambell mateix, €l quevaassumint segonsles
seves eines d’ enfrontament i al que és capag d’ aspirar.

Per atrabanda, aquest menor estranger hafet un procésmigratori sol. Portant,
en canvi, les expectatives, els desigs i somnis moltes vegades de tot € seu
entorn. El projecte vital que desenvolupa cada menor no acompanyat un cop
gue estaal nostre pais és diferent per acada un d'ells. En part, ve determinat
pel procésvital que el menor duiaatermeal seu paisi lasevavidad origen. |
també ésdeterminat per lesexpectativesqueel menor haalimentat desdel seu
origen, i quereciprocament, I’ hanalimentat aell.

Un dels processos psicologics que el MMNA haura d’ abordar en el seu nou
projectevital éslaresocialitzacio.

Desdelasociologia (Estradéi Salt6, A. , 2003). esdefineix aquest conceptecom
la reestructuracio de la personalitat i les actituds que es produeixen com a
conseqiiencia de situacions que impliquen una marcada ateracié en I’ entorn
social d’ unindividuogrup, generadoradegranconfusi 6otensi 6. Escaracteritzada
per larupturadevalorsi models de comportament préviament acceptatsi per la
subsegiient adopcié d' altres radicalment diferents. Enincorporar-seaunaaltra
societat i cultura les persones comencen un aprenentatge de les seves pautes.
No és unaresociaitzaci6 total atés que perduren aguns aprenentatges. Perod si
gue s adquireixen, sobretot, els aspectes necessaris per a contacte i lafluida
interacci6, foradel’ ambitfamiliar. Aixotéconnotacionsdiferentssi I’ emigracié
esfaapaisos de cultures diferents o semblantsalade I’ individu® .
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Hauriem d'aturar-nos a analitzar qué suposa aixo en €l cas dels menors
estrangers no acompanyats. La sociologia considera aguest procés huma en
els adults, quan ja s hafinalitzat el procés de socialitzacié que comenca en
I estructuramésimportant per aella: lafamilia. Per, i end casdemenorsd’ edat?
Parlem d’ uns subjectes que encara es troben en ple desenvolupament moral,
socia i adhuc cognitiu. A més, ensreferim apersones que en molts casos han
tingut dificultats o carénciesenlasocialitzacio primaria, enlafamilia. Alguns
dels menors estrangers no acompanyats s han socialitzat més en entorns
adults, de carrer o laboras, amb figures probablement referents positius
algunesd’ elles, perd senselligamsafectiusde suport i criancalamajoriadeles
atres. Aix0 elssituaen un estat de permeabilitat davant detot tipus de valors
i patronsconductual si relacionals. Ambaguestafeblesocialitzacio, tornoadir,
en alguns dels casos dels menors als quals ens referim, inicien el seu viatgei
assentament en una nova societat i entorn. | és en aguesta on comencen a
trobar-se amb valors i costums que poc o res tenen a veure amb alld viscut
anteriorment.

El procés de resocialitzacié es fa encara més complicat si e menor es troba
sotmeés, com sol ser, a un estrés que condiciona els seus processos
d’ aprenentatgei d’ acomodaci6 cognitiva. Davant lesfrustracions, I’ espera, la
manca de comprensié d'ald que I'afecta, pretenem I'adquisicié de nous
coneixements que fan tambalgar una de les pogques coses que € menor
estranger no acompanyat encaraconservai alaqual s aferra: lasevaculturai
socialitzacio d’ origen. No hi hamés que veure com se saluden entreells, com
unaimitacié poc assgjadadel sadultsque eren en viesde ser en el sseusentorns
desocialitzacidenel paisd’ origen. | tambépodem observar comvan abandonant
un patré com aquest, €l de la salutacio, per acomodar-lo a allo socialment
normal.

Alld que més hauria de preocupar-nos és quins escenaris de resocialitzacio
estem of erint des dels espais professionalsi formals d’ interacci6 dels menors
estrangers no acompanyats. L’assisténcia a tallers o classes de continguts
culturals de la societat d acollida son espais privilegiats per a aquesta
resocialitzaci . Nonoméspel scontingutsformal squeenellspodentransmetre’s,
gue permeten unamésgran autonomiadesdel conei xement. Sobretot pel grup
classe que hi assisteix. Si aconseguim que en aquest espai de socialitzacioé el
menor no acompanyat pugui prendreconsciénciagquehi haaltresmenorsi joves
amb altres processos migratoris i de vida que igualment van coneixent,
comprenent i adaptant la societat d'acollida evitarem un dels riscs de
resocialitzacio per als menors estrangers no acompanyats. Aquest risc és que
aquestaesprodueixi exclusivament demaneraendogrupal i condicionada, per
tant, pel grup de pertinenca. No hi haura una resocialitzacié en la societat
d’acollida, siné en elsvalorsd’ aquestaun cop filtratsi sotmesosalsbiaixosde
lacategoriasocia que pensen ocupar els menors estrangers no acompanyats.
Hi hamoltsriscsen |’ assumpcié per part dels menors no acompanyats d’ una
categoria socia concreta, del rol de membre d’ un grup social determinat en
contraposicié amb altres grups socials percebuts, reals o imaginaris.
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Enaquestjocderesocialitzacidi categoritzacié social hi hamoltesdelesclaus
de la intervencié que hem anat desenvolupant sobre e col-lectiu MMNA.
D’ aqui quesemprehagim apostat per lanormalitzacid delapresénciad’ aquests
menorsdesemparatsen projectesd’ intervencié social. Com aeinaper abordar
undelsdeterminantsamb elsquedesdel’ inici delapresénciad’ aquest col -lectiu
els seus membres s han vist condicionats: laidentitat social que s’ hagenerat
pel quefaadlsenels15anysdelasevapresenciaa snostrescarrersi recursos.
Aquestaidentitat social ésdonadapel procésde categoritzacié social ques ha
donat a col -lectiui quearribaaser interioritzadaper ellsmateixosenmoltscasos.

Per entendre que passai quée podem fer com a educadors socials pel quefaa
laidentitat social dels membresdel col lectiu MMNA ens centrarem en dues
teoriesquedesdelapsicol ogiatractenlaidentitat: |aTeoriadelal dentitat Social
i laTeoriaRealistadel ConflicteSocial.

LaTeoriadelaldentitat Socia (Botellai Mas, M. , 2004) ensveadir queen
I" autoconcepte de les persones hi ha una part que prové de percebre’ s com a
membre de categories socials concretes. Té un alt component valoratiu i
emocional i generacomportamentsintergrupal s. Es recorre a aquests patrons
comportamental spredominantment ensituacionsconflictives, deixant debanda
el comportament interpersonal, que permetriarelacions fluidesi sanes entre
varies persones nomeés per les caracteristiques propies d aquestes, sense
entrar en joc valoracions grupals.

Quan predominen aguestes assignacions a categories socials es genera
discriminacié. L'individu pateix una despersonalitzacié i passa a ser
exclusivament membred’ unacategoriasocial. Cal procurar intervenir produint
unarupturadel biaix intergrupal . Aixo espot facilitar provocant el contacteentre
grupsi desmuntant aixi el s prejudicis sorgits en generar-se opinions o actituds
enversmembres de grups socials pel mer fet de pertanyer-hi. Descategoritzar
per tornar arecategoritzar provocant identitatssupraordenadesen el sindividus
en contacte.

D’ agqui quesigui tanimportant i necessari of erir espaisd’ intercanvi, relacidi accié
comuna entre individus de grups heterogenis. Si no potenciem aquest tipus
d' escenaris per as menors estrangers no acompanyats aquests assumiran
categoriessocialsmoltlimitadesquequanentraenjoclacomparacid socia nomeés
provoguen diferenciacié. | en el cas dels menors estrangers no acompanyats, €
mésgranriscésquelavaloracid socia enel propi grupi sobree propi grup sigui
negativa. Allo que, en tractar-se d'un ambit de I’ autoconcepte, comporta sota
estatus subjectiu i, consequientment, unaidentitat social negativao amenacada.

Aquest ésun dels principal sarguments que hi hadarreredelaintervencio que
desddlsinicishadut atermel’ entitat pel quefaalsMMNA. Sempredemanera
progressiva, des del desconeixement del col -lectiu i laproblematicafinsala
contraposicié de punts de partida de la intervencié davant la que es fa als
centresresidencial s dedicats de manera segregadora exclusivament aaguests
menors.

1
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Davant delesproblematiquesquepot comportar el fomenti |’ assumpcié d’ una
identitat social negativa, hem comprovat que podem intervenir per provocar
diversos efectes:

« Lamobilitat socia atravésdel’ acompanyamentindividualitzat, lacontencié
emocional decadasubjectei el reforcament delaidentitat personal i, alhora,
del’ autoestima. D’ aquestamanera el subjecte abandona o es dissociadel
grup, per assumir unaidentitat propiaque no téresaveure amb €l suposat
grup del queeramembre.

» Lacreativitat social insistint en nous elements de comparaci delsmenors
estrangers no acompanyats amb membres d' atres grups socials. tots sén
joves, sense distincié d’origens, processos de vida i posicions
soci oeconomiques. Caldradotar deconnotaci 6 positivael satributscomuns
guegjudemareconeixer. Aixi aconseguirem canviar € grup decomparacio.

« Desmuntant|escompeticionssocia sentresuposatsendogrupsdiferenciats
graciesaintervencions en lalinia de les dues anteriors.

D’ aqui queunadelescaracteristiquesdel tractamentinstitucional del col -lectiu
de menors estrangers no acompanyats, a qual més conseqiiéncies negatives
podem atribuir, és que aguests siguin aillats de la resta de subjectesjoves de
lanostrasocietat. Es mantenen en circuitsi estructureslimitatsaells. | no es
fomentalanormalitzaci delasevapresénciaen elsrecursostant residencials
comformatiusi d’ atencio.

| encaraen espai sdecontacte, relacidi convivenciaambmembresd’ altresgrups,
hemdetenir encompteelementsqueensassenyaalaTeoriaRedistadel Conflicte
Socia ( Botellai Mas, M. , 2004). Aquests menors, com amembresd’ un grup
comparteixenimplicaciéemaocional enagquestadefinicidd ellsmateixos. A més,
comparteixen un at grau de consens sobre |’avaluacié del seu grup i laseva
pertinencaaaguest. En entitatsi espais d’ intervencié social esrelacionen amb
altres subjectes, que a seu torn pertanyen a altres grups determinats. Apareix
conflicteentreuni altresgrupsqguan el sdoscompeteixen pel srecursos escassos.
| quan parlem de col -lectiusenrisc o situaci6 d' exclusio social estem davant de
grups per as qualsno hi harecursosil limitats. Ja siguin aguests recursos una
placaenun cursformatiu, unahorad’ atenci6 per part del professiona ambhoraris
d' atencié col | apsats, unatargetade metro, ounaentradaper aun partit defutbol.

Oferir metesal conjunt detotselsjoves, que exigeixininterdependenciaentre
ells per assolir-les. Metes que vagin més enlla que aguelles que cada grup
percep com apropies, pot ser laclau. Disposar de centresd’ interés, de treball
per projectes, quesuperinl’ estancament d’ aquestsenunoatregrup, facilitara
que els diferents subjectes de diferents grups hagin de col -laborar per assolir
el desenvolupament del projecte, |’ abast de la meta. D’ aqui la importancia
d’estar sempre atents com a professionals als interessos i motivacions dels
diferents menors i joves que s apropen as nostres espais d’intervencio.
D’ aquestamanerae podrem trobar algun que mobilitzi elssubjectesmésenlla
delasevapertinencaaun subgrup: lamusica, I’ esport, les sortides, lesfestes,
etcétera. Perd que sorgeixin dels seus desigs, de les seves expectatives i
interessos, i necessitindelaimplicaci6i dedicaci 6 del smateixos subjectes per
a seu desenvolupament.
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Provocar i vehicular aquestscentresd’ interéspot ser molt complicat si el tipus
d’itinerari que a priori esdefineix o es consideraadequat per aun MMNA és
aquell que es compon d’ accions adrecades a desenvolupament de la seva
ocupabilitat. Desdelapremissade lanecessitat d'insercid laboral per assolir
I"’ economiaecondmicaabansdelamajoriad’ edat, moltesvegadeslimitemles
possibles dedicacions d' aquests menors a activitats que desenvolupin
competénciesocupacionals. Esdescarten aixi el sinteressosi motivacionsque
poden donar sortidaal’ emotivitat continguda d’ aquests menors. Alhora que
espottreballar all 0 dit abans. metessupraordenadesquefacilitinlanormalitzacio
del col lectiucomaindividusjoves.

Més enlla del menor no acompanyat com a membre d'un determinat grup,
analitzem elsdeterminants de laintervencié que provenen delaindividualitat
de cada subjecte.

A granstrets podem dir que elsitineraris d’ aquests menors es caracteritzen a
nivell general per laincertesapel quefaal futur. Incertesaqueprovéen part de
lafaltad informacioi d’ espaisdedecisi6 pel quefaascanvisi evolucionsque
es van donant en els seus itineraris. Des de quina és la seva situaci6 legal
concreta, terminisper alaresolucié delasevasituaci o documental, possibilitats
formatives i terminisi requisits per poder desenvolupar-les, trasllat a altres
centresi referents, etc. Tot aixo faque esvegin d’ un moment al’ altre, sense
un treball previ d’expectatives i creences, immersos en processos que els
superen. Solen entrar en un moment delicat emocional ment que no els permet
percebre ni afrontar de manera objectivaallo que és posat en joc.

Per abordar moments com aquest s'ha d haver establert entre els dos
interlocutors, menor no acompanyat i professional que intervé, unarelacié
d’ gjuda. Estractadeposar el sesforcosagenerar unaveritablerelacio d’ ajuda.
Es passa d'una relacié d'Us o utilitaria a una veritable relacié d’ajuda i
acompanyament quan el menor sent que troba contencié emocional. Quan un
menor estranger no acompanyat pot mostrar-se tal com és, pot equivocar-se,
pot mostrar alldo més ocult d’ ell mateix i sap que obtindra escolta, interés i
respostes, la relacié d’ gjuda s' ha donat. Comptar amb espais de referéncia
estables en el temps, que malgrat tots el's canvis que es donen continuen com
un eix devinculacié a voltant del qual anar i venir és clau en aguests menors
gue han d'adaptar-se, acceptar i acomodar-se moltes vegades a exigencies
externes en el seu quotidiai esdevenir. Espaisi referents que no condicionin
el futur del seuitinerari aepisodisconcretsni aval oracions precipitades sobre
aquests. Que puguin manifestar tot all o que el s atrapaemocionalment. Defet,
consideremquesol ensortir reforcatsd’ aguestessituacions, méstranquils, amb
algunes pecesinternes mogudes que faciliten el reforcament o laminvadeles
conductesi habilitats que pot mostrar de maneraincondicional.

Esun procésinconscient que esforjaamb el temps. Aquest temps seradefinit
pel ritme afectiu de cadajove, per lasevavivénciaanterior, per lesreferéncies
i capacitatsemocionals. D’ aqui queenpart el procési larelacié s hand’ adaptar
aaguest ritmei noal queveimposat pel procésformal que had anar complint
aguest menor.
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Unaltredelscondicionantsdelsprocessosi, per tant, delaintervenciéambels
MMNA s6n les capacitats d’ afrontament de la realitat. Aquestes capacitats
vénen en gran mesura condicionades pels esquemes mentals, les vivéncies
anteriorsi les estrategies propies que es desencadenen davant de situacions
personals complicades d’ abordar.

Fem cap aladefinicié de MMNA per fer-nos unaideade quina éslasituacio
de partida a escala vivencia d aguests menors. Aixi, Quiroga, Alonso i
Armengol? defineixen el menor migrant no acompanyat delaseglient manera:

“ Losnifiosy adol escentes menores de 18 afios que emigran fuera del pais
deorigen solosy/o separadosdeambos padreso tutor legal o personaque
por ley o costumbre le tuviera a cargo suyo; o acompafiados de alguna
persona de la familia extensa o persona al cual e tutor legal le ha
encargado por ley o costumbre del pais, y que por alguna circunstancia
acaban solos 0 no son atendidos adecuadamente, o bien surge alguna
duda sobrelarelacién entre el menor y el adulto. Todos, como nifios, son
nifios separados y con derecho a recibir proteccion internacional bajo
una amplia gama de instrumentos internacionales y regionales. Los
menores acceden al territorio europeo solicitando asilo o de forma
irregular. Los solicitantes de asilo |0 hacen por miedo a la persecucion,
a la falta de proteccién frente a violaciones de derechos humanos,
conflictos armados y/o graves disturbios en su pais de origen. Mientras
tanto, los que acceden de forma irregular pueden haber sido victimas de
tréafico de personas o de otro tipo de explotacién, o han viajado a Europa
huyendo de situaciones de pobreza severa o de serias privaciones o de
expectativas de promocién social. Muchos de estos menores han vivido
experiencias terribles y han sobrevivido a circunstancias de extrema
dureza” .

Aquesta definicié permet apreciar quin és € punt de partida del tipus de
desemparament que patei xen aquests menors. Aproximem-nosdesdel’ optica
delavictimitzacié i d'una manera senzilla a cadascuna de les paraules que
componen aguesta denominacio del col -lectiul.

Comencem per menor. El fet de ser menor comporta que qualsevol situacié
adversa que sofreixi I'individu en desenvolupament comporti més grans
efectes negatius que el's que patiria un ésser huma adult.

Pel que faala paraula migrant, prové d’ haver realitzat un procés migratori,
fonamentat en una série de missatges de |’ entorn d’ origen del menor que el
condicionen. Suposa, a priori, dues possibilitats. La primera seria la d'un
procésmigratori basat enlafugidacap endavant desd’ unasituacié d’ exclusié
social, desemparament, abandé i/o desestructuracié amb I horitz6 idealitzat
delsaspectespositiusqueatribueix i potenciadelasocietat d’ acollida. Obéun
procésméso menysdefiniti madurat amb |’ expectativadelesmilloresdevida
enaspectesconcrets(formacio, treball i, finsi tot, condicionsdevidabasiques).
En qualsevol dels dos casos, €l nou estatus d’ estranger (immigrant) provoca
que certs factors estructurals condicionin de manera a vegades traumatica
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I’ obtenci6 delesexpectatives(per exemple, el ritmederesolucié desituacions
documentals).

I, per Ultim, el fet d’ estar noacompanyat €liminaunadel esvariablesmediadores
gueafavoreixenlacompensaci 6 defactorsdevul nerabilitat davant desituacions
potencial ment estressantsi, finsi tot, traumatiques que el menor estranger no
acompanyat haurad’ enfrontar. Nodisposad’ un context social positiu, referent
i fort en el qual trobar suport i possibilitats.

Davant detot aix0, es podriaarribar adir que els menors no acompanyats sén
subjectespalivictimitzats. Amb laqual cosasobrevoladamunt d’ ellsel riscde
desenvolupar possibles psicopatologies i, fins i tot, de trastorn per estrés
postraumatic. Davant d’aix0 els professionals hem de procurar uns entorns
d’intervencid que permetinexercir €l rol depossibletutor deresiliéncia, jaque
“unnenferiti sol notécap oportunitat de convertir-seenresilient®”. Entenent
la resiliencia com la caracteristica personal que fa que certes persones
aconseguei xin mantenir un equilibri estable sense que afecti €l seu rendiment
i lasevavidaquotidiana. Elsindividusresilientsromanenennivellsfuncionals 3
malgrat |’ experiénciaestressant otraumatica. L apersonasesegueix projectant  2companyats son
en el futur malgrat esdeveniments desestabilitzadors, de condicions de vida subjectes

dificilsi de traumes a vegades greus®. polivictimitzats

Els menors no

Hem de procurar amb la intervencié que duem a terme amb els MMNA
contemplar aquestapossibilitat, tendir-hi, fonamentar lesrel acionsd’ gjudades
d’aquesta premissa i els entorns, objectius i exigéncies de la intervencié
equilibrar-los per no perdre aquest possible efecte. | malgrat que garantim el
millor escenari derelacidi intervencié, non’ hi hauraprouambaixo per convertir
lanostraintervencio professional en aquest tipus de suport i figura. No esta
nomésalesnostresmansarribar afer-ho. Seracadamenor noacompanyat, com
asubjecteparticular qui trobi onoennosaltresaquest rol detutor deresiliéncia:
«Untutor deresiliénciaésal gu, unapersona, unlloc, unesdeveniment, unaobra
d’art que provoca un renéixer del desenvolupament psicologic després del
trauma. Gairebésempreestractad’ un adult quetrobael neni queassumeix per
aell e significat d' un model d’identitat, el viratge delasevaexistencia’s.

Es des d’ aquestes premisses i condicionants que latrajectoriade |’ entitat ha
anat variant, adaptant-sei millorant. Sempre des de |’ acci6 directa dels seus
professionalsdiaadiai amb I’analisi en equip d'aguellai lageneraci6 d’ un
coneixement comi. Amblafinalitat d’ oferir aaquestsmenorsdesemparatsuna
intervencié adequada atesa la seva condicié, per damunt de lad’ estrangersi
del seu tractament des de |’ dpticade laLey de Extranjeria.

Conclusions

L’ aparicio del fenomen dels menors migrants no acompanyats va suposar un
repte per al paisi les seves institucions. Cada un dels agents socials havia
d’ assumir noves responsabilitatsi funcions, i aguest encaix no sempre va ser
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facil i no vaestar exempt de tensions. També, de fons, provocaun dels grans
debatsal’ entorndal col -l ectiu: menorsdesemparats o simplement un nou flux
immigrant per controlar?

S haavancat molt, s haactuat conjuntament administraci6i societat civil i S han
articulat respostes efectives per atendre aguests menors. Perd encara son
diversos els reptes per afrontar:

e Superar el sistemadeproteccid segregat per lsMMNA pel quefaalaresta
delainfanciadesemparada. | procurar aixi unaresocialitzacioiinclusioen
lasocietat d’ acollidade maneranatural i fluida. Aixi comlapossibilitat de
generar xarxes socials informals de suport i socialitzacié interculturalsi
intergrupals.

e Garantirlatransicié al’ autonomiaadultadelsmembresd’ aquest col -lectiu
tenint en compte queno compten amb lapossibilitat deretornar aunaxarxa
social de referéncia, com podria passar en el cas d’ alguns extutelats amb
referentsadultspropers. Cal tenir encomptequeelSMMNA, uncoparriben
alamagjoriad’ edat, handesostenir el sseusprocessossols. L’ Administracié
posa ala seva disposici6 recursos adaptats, adequats perd ni suficients ni
garantitsper atotsel scasos. Aixi enstrobem actual ment amb un percentatge
no menyspreabled’ extutelatsMMNA que estroben en unacomplexaperod
real situacid desensesostredegut afracturesenel seuitinerari queper falta
de recursos personals o del seu entorn no han pogut superar. Situacio des
delaqual ésdificil generar itinerarisquepromaocioninsi no esgaranteix una
resposta residencial que vertebri I’ estabilitat d’ aguests joves.

» Donarrespostaal’ ampliaciéi complexitat que haadquirit el col -lectiu
MMNA en ampliar I’origen regional dels seus membres. El col lectiu
marroqui  haperdut I’ exclusivitat del fenomen, que tristament s’ ha estés
cap als paisossubsaharians com a emissors d’ emigrants precocgos. En els
dispositiusi accions que atenen menors no acompanyats ens trobem amb
situacions que recorden I’ escenari de fa més de deu anys. Per part dels
professionals hi ha inquietud en una possible marxa enrere de tot alo
aconseguit al nostre estat de benestar. | en el cas dels menors, allo que
trobem és un cru desemparament que pot provocar |’ exclusié socia d’'uns
menorsque pot aguditzar-seatésel panoramaeconomici laboral decrisi en
gué enstrobem immersos.

No aprofitar tot el coneixement i lesexperiénciesd’ éxit d’ aquests Ultimsanys
en |’ elaboraci6 derespostes efectivesals MMNA seriaun error, tant en el cas
delsjovesextutelats com en el cas del smenors no acompanyats subsaharians.
S'ha demostrat la capacitat d’ articulacié d'una intervencié social que eviti

I’exclusié d'aquests menors i joves, que ha de permetre provocar la seva
inclusié social plena, através de lanormalitzaci6 de laseva presenciaen els
espaissocials, formatius, laboralsi quotidians. Fomentar i recol zar accionsque
provoquin lageneracid de xarxes social s de suport que supleixinlescaréncies
d’ aquestes que comporten els membres d’ aquest col -lectiu. Donant suport al

sosteniment i desenvolupament dels processos d' autonomia adulta. Tot aixo
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desd’ unplantejament quesuperi el sminimsques han conceditalsMMNA per
plantejar-se des d’ uns maxims de ciutadania activai plenainclusié social .

AliciaGonzdlezMoran
Llicenciadaen pedagogia
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