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~ Introducció 

Aquest tex t pren com a base el treball educatiu amb dones immigrades que 
realitzo des de l' any 1998, principalment a Granollers i munic ipis del volt ant. 
Tanmate ix recull alguns de is resultats del treball de recerca que es va fer dins 
del Master en Educació i Immigració Intercultural , Universitat de Barcelona 
(2003) diri git per la catedratica Mary Nash i que va mostrar la relac ió entre les 
dificultats d ' inclusió i les diferencies educatives de les dones marroquines i 
subsaharianes, no alfabetitzades, d ' origen rural preferentment i que hav ien 
arribat arran de l reagrupament famili ar. El mateix va consistir en entrev istes 
realitzades a 20 dones, del Marroc, Senegal i Gambia, de 30 anys de mitj ana 
i que feia que residien a Cata lunya entre 2 i 13 anys. Paral·le lament es van 
rea litzar entrev istes a profess ional s que pel seu ambit de treball - assi stents 
soc ials, llevadores, pediatres i educadores -, coneixen i lracten de manera 
significati va aquestes dones . 

Les dones immigrades d'origen africa 

Granollers té una població de 57.473 habitants el 10,89% deis quals correspon 
a persones que han arribatde pa'lsos empobrits. És e l segon municipi de l Valles 
Oriental amb més poblac ió immigrada res ident, danere de Canovelles amb e l 
12,75% , seguit per Montornes de l Valles amb el 9.64 % i Les Franqueses del 
Vall es amb el 7,50% respectivament l

. 

Perpa'lsos d ' origen, la primeracomunitat és la manoquinaamb un 25,9% sobre 
el total de població immigrada i la segona la senegambiana si es considera un 
mateix ambit geografic amb e l 16,2%. Dins de cada comunitat el 38,9 % 
correspon a dones marroquines i e l 24% a dones senegambianes2 • 

Parlar de les dones en general és arri scat perque hi ha una gran di versitat de 
situacions i ca ldrien estudi molt parcials per a poder fer va lorac ions fidel s a 
una rea litat complexa' . Amb tot, s'observa que les dones immigrades que 
arriben de l Marroc i Senegambia des d ' un medi rural i que no han estat 
alfabetitzades en origen4 presenten moltes similituds pel que fa al seu procés 
d ' inclusió en la societat d 'arribada. Aq uestes dones són les més visib les pero 
també les més invisibles. Es fan visibles a través de la seva diferencia cultural 
que es constata a través de la indumentari a i el manteniment de la trad ic ió ja 
que reprodueixen les tasques en origen, ara en un altre contex t. Són invisibles 
per la baixa participac iósocial, la desigualtaten I'accés als recursoscomunitaris 
normalitzats i e l baix capital re lacional fora de la se va comunitat. 

Les dificultats d ' inclusió d ' aquestes dones responen a factors endogens5 com 
la manca de recursos formatiu s, el desconeixement de la llengua, i les se ves 
especific itats cultural s diferents a les del nostre entorn pero també, en gran 
mesura, a causa de factors exogens com ara la reg lamentac ió d ' Estrangeria que 
les situa en una situac ió de dependencia i de diferencia envers les dones 
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autoctones, les d ificullalS economiques i soc ials amb les quals es lroben, les 
ac tituds rac isles i d ' incomprensió de l' a ltre i e ls esdeveniments inlern ac ionals 
que agreuge n la percepc ió que l' autocton té de l' estranger, lant més si aquest 
és musulma. 

Aquestes difi cultats es constaten de manera específica si e ns pare m a coneixer 
quina és la seva relació amb I' entorn prope r, quin ús fa n deIs Serveis i com 
accedeixen a ls recursos comunitari s. En definiti va, moslre n la seva precari e tat 
i des igualtat en relació amb la poblac ió autoc tona que no es veu afeclada per 
alguna proble mali ca concreta6 

Especificitats d'aprenentatge i necessitats educatives 

Per a lIuitar contra les desigualtals i per afavorir la cohesió social és imperatiu 
abocar recursos i mitjans a aq ue ll es persones que més ho necessiten. En aquesl 
senlit es lroben a fa ltar programes educatius pro u cohere nls que o fere ixin eines 
per a la parti c ipac ió ac ti va d 'aquesles dones en e l nou entorn on ara viuen. 
Sov int e l que s ' a rti cul en són resposles de ca ire palernalista, reacc io nanl contra 
I'exc lusió amb mesures ass istencia ls i pal ·li ati ves que parteixen de les 
mancances que ca l compensar i no de Is seus recursos i les se ves poss ibilitals 
rea ls i a ixo el que provoca és eSligmat ització i cronifi cac ió. 

Amb la di versifi cac ió d 'orígens en I' a rribada de dones estrangeres a l nostre 
país i l' incremenl important de dones sud-americanes amb altres caraclerístiques 
de funcionament cultural, amb capital humü útil per a desenvolupar-se amb 
rapidesa a la nostra soc ieta t i amb I'interes que cada cop més susc iten les 
treball adores sex uals i les joves - les fili es de famíli es immi grades -, hi ha el 
ri sc que les dones més necess itades (l es mares d ' aquestes joves i ado lescents 
del futur7

) conlinu'ln a l marge de les mesures que s' imple mentin en el futur 
oc upant I'espai invisible reserval a aque ll s que no lenen milj ans per a 
incorporar-se a ls canvis rapids d ' una soc ielat en transfo rmac ió permanent. 

Ara que la immigrac ió j a es considera un fe l estruclural de les soc ie tats 
occ idenlal s i ales que a l nostre país ja hi ha un bon no mbre de persones que 
fa uns quant s anys que hi res ideixen, ca l comen~ar a di ssenyar programes que 
no es limitin al primer aco lliment. Hi ha dones que j a fa c inc i més anys que 
viuen a Calalunya . Són c iutadanes de drel, pero no poden exercir una 
c iutadani a ac ti va per les difi cultats i problemes que arrosseg uen i que no han 
pogul reso ldre, mol tes vegades perque es fa mo ll difíci l per a e ll es aconseguir 
un lI oc de treba ll amb cert es garanli es - factor essencial per a la inclusió soc ial 
de qua lsevol persona - i pe r la manca d ' hab ilil ats soc ial s i emocio nals per fer 
fronl a les ex ige ncies de la noso'a soc ietat. 

Amb la dona immigrada que no es lroba en la fase de l procés d ' adaplac ió, no 
es lracla només d'ensenya r la lI engua, ni d'alfabetilzar (procés le nl i que 
necess ila de mo ll a constünc ia i lemps), sinó de lreba ll ar habilil als personals 
i competenc ies instrumenlals que lenen a veure sobretot amb la seva condició 
de dona i amb la seva experi encia de vida. 

Són ciutadanes 
de dret, pero no 
poden exercir una 
ciutadania activa 
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En la intervenció soc ieducati va que es porti a terme amb e lles, en primer 1I 0c 
cal treball ar les competenc ies de partida en tant que aixo ens permetra coneixer 
els seus recursos i potenc ialitats com a subjectes actius i creara una interacc ió 
rica en express ions vivencials perque per sobre d 'a ltres aspectes e l que és 
realment important és el que som com a éssers humans. 

La dona africana té assignada des de l seu naixement una funci ó socia l 
determinada : neix i s'educa en el convenciment que ex istei x per servir els 
altres, per ser filia , esposa i mareo A aixo hem d'afegir I' edat de casament que 
sol situar-se, en general , entreels 15 i 16 anys, amb la qual cosa la seva evo lució 
com a dona no té res a veure amb la dona occidental. Passa de nena a adulta 
amb responsabilitats conjugals i familiars sense gaudir d ' un espai intermedi 
que aquí esta destinat a formar-se i dec idir allo quees vo l fer a la vida. En ori gen 
aixo no és un problema en tant que culturalment és el que cal fer. pero en la 
societat d 'arribada aquests valors perden sentit i es comencen a qüestionar 
moltes coses. Un altre aspecte important entre les dones subsahari ane és que 
la gran majoria de is marits són polígams: a vegades conviuen en des tí amb 
dues dones, encara que el més freqüent és que tinguin una dona o dones en 
origen i una altra aquí. Emocionalment no crec que sigui un problema per a 
les dones, sí que ho és el fet que els marits marxen lI argues temporades al seu 
país i sov int la dona que esta aq uí queda desprotegida i, sov int, sense recursos. 

Pe l que fa a les tasques desenvolupades en origen podem dir que la majori a 
de dones marroquines no han treball at fora de I'espai domestic; tanmateix, 
algunes eren cos idores en els seus domicili s i era una manera d ' obtenir recursos 
propi s. En canvi les dones subsahari anes totes han treball at, normalment, al 
camp i tenen un bon coneixement deis processos agríco les que segue ixen 
I'arros, e l cacauet i els productes d ' horta. Algunes acompanyaven les seves 
mares a vendre els productes al mercat loca l o ho feien e ll es so les. 

"Jo al meu país vaig treballar al camp i també venia els 
productes al mercat local. El ritme de treball alla és molt 
dijerent al que s 'exigeix aquí: quan un esta cansat o no ettrobes 
bé deixes de treballar. No hi ha horaris establerts. " 
(Fatou8 amb passaport senegales ve néixer a Guinea Conackry. 
Té 27 anys. Arriba a Catalunya e l 1997). 

"M 'ag rada va molt treballaral camp, no com ara semprea casa. 
Abans esta va en contacte amb la natura i encara que treballava 
duramb el caeauel mai no emfeia mal res. Aquísempre tine mal 
de cap, mal a les cames ... no em trobo bé". 
(Hafida., 39 anys, Marroc. Arriba a Catalunya el 1996) 

Aquestes dones no han ass istit a l 'escola formal per diferents raons: e l pare no 
ho volia-moltes vegades permancade mitj ans -. no hi hav iaescolaa l seu poble 
o no tenien temps9 . És poss ible que algunes dones assistissin a I'escola 
coranica on s'ensenyaven les prescripcions de I'l slam pero no a Il eg ir o 
esc riure, que era una activitat reservada als homes. 
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Cal remarcar com un aspecte important en la seva dinamica el canvi que 
experimenta la seva vida en el moment en que els marits inicien el projecte 
migratorio És freqüent que canvi'in de res idencia quan es casenja que el costum 
és que Illarxin a viure a casa deis scus sogrcs. Quan el mari t emigra queden a 
(' empara de la fa mília política i si el marit no envia prou diners poden ser una 
carrega afegida; també s' observa com en molts casos passen a un estat de forta 
dependencia per part de la sogra i els seus cunyats . 

.. Quan vaig casar-me als / 5 anys vaig anar a viure a la casa 
deIs meus sogres. Cinc anys després el meu marit va emigrar a 
Espanya. Al principi hi havia molts problemes perque el meu 
marit no tenia papers i treballa va al camp esporadicament, per 
la qual cosa enviava pocs diners. Després tot va canviar. Jo 
vaig arribar a Catalunya el / 995, sense visat. Va ig anar de 
Dakara Canaries, de Canariesa Madrid, de Madrid a Portugal 
i de Portugal a Barcelona. Tin c cinc fi lls, dues nenes estan al 
meu país". 
(Bolllmu, 29 anys, Senegal) 

En aquest contex t algunes dones han lIuitat per la seva autonomia i 
independencia encara que fos sota el referent del marit en la distancia1o . A 
(' Áfri ca subsahariana i al medi rural el cert és que és di fícil que una dona visqui 
de manera Illés independent amb els seus fi ll s, ja que I'organitzac ió de l' espai 
domestic no ho perlllet. 

.. Va ig casar-me al / 982 i va ig anar a viure a un poble proper 
al meu domicili a casa deIs sogres. El 1990 el meu marir 
decide ix venir a Espanya. Em quedo amb la seva fa mília i ho 
vaig passar mO/1 malamenl: em controlaven 101 el dio i no em 
de ixaven sortir Jo ra de casa. Quan par/ava amb el meu marit 
sempre plora va. EI/ 994 conslrui'm una casa propia dinlre del 
recinteJamiliar i aleshores visc amb més independencia amb 
e/s meus Ires JilIs{ins al / 997 que vinc a Ca lalunya" 
(Hafida, Marroc) 

Aquesta breu aprox imac ió a la seva situac ió sociocultural en ori gen, ens ha 
de servir per comprendre- Ies i per entendre l' esforr; que han de fer quan es 
tras lladen a un medi tan diferent del que ell es coneixen i ens Illostra les seves 
limitac ions per a parti cipar amb certa normalitat en aquest nou contex t encara 
que hi portin uns quants anys res idint. Pero en cap cas vol dir que no siguin 
conscients de la seva rea litat, ni que no tinguin capac itats per a millorar les 
seves vides. Hem de pensar que una gran majori a són dones mol! joves, amb 
I'energia suficient per aprendre i amb la curios itat necessari a per a descobrir 
i coneixer altres comportaments i maneres de fer. Aquest desig de reeixir les 
ha portat a segui r diferents cursos i programes educatius i/o formatius, per 
aprendre la lI engua, per alfabe tit zar-se i per a la seva inserció laboral sobretot. 
Ara bé, fora d'a lgun cas concret. poques han asso lit un ni vell suficient per a 
ampliarsigni fica ti vament, I' abast de la seva autonomia, requisit imprescindible 
per a parti cipar més acti vament en el seu entorn o 

Aquest desig de 
reeixir les ha 
portat a seguir 
diferents cursos i 
programes 
educatius i/o 
formatius 
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Aquest fet ens ha de fer qüestionar I'efecti vitat de mol tes de les acc ions que 
es porten a terme amb les dones immigrades. 

AIs municipis amb menys de 20.000 habitants les acc ions educati ves per a 
dones immigrades es redueixen a I'ensenyament de la lI engua principalment 
a través de les escoles d'adults. En general, no hi ha accions específiques i quan 
n' hi ha comprenen poques hores setmanals sent insuficients per dur a terme 
una practica educativa efectiva. A Grano llers, entre les acc ions dirigides a la 
dona immigrada trobem: 

Caritas ofereix acollida i classes de lIengua i alfabetitzac ió pero amb un 
caracter més assistenciali sta que educatiu on la major part del personal que 
hi treballa és vo luntari. A Caritas les dones esmorzen diariament , poden 
accedir a beques de guarderia per als seus fill s i també al rober. S' ofereix 
també un taller de costura on les dones repassen la roba que després 
s'enduran. 

L' Area de Promoció Economica de l' A juntament porta a terme un Programa 
d' Acompanyament almón laboral per a Treballadors/es Ex tracomunitari sl 
es on es contempla la perspecti va de genere amb un modul d' alfabetitzac ió 
per a dones. La reali tat mostra que les dones que ass isteixen es poden 
beneficiar poc: la majoria no tenen autoritzac ió per a treballar i alfabet itzar 
no hauria de ser I 'objectiu principal en un programa que pretén la inserció 
laboral. 

El CEPROM-CCOO ofereix habitualment quatre cursos anual s de 375 
hores aproximadament dins deIs cursos de Formac ió Ocupacional del 
Departament de Treball de la Generalitat. EIs cursos són d ' iniciac ió almón 
laboral i de cambrera de pis respecti vament. En el primer s'ex ige ix un 
ni vellmínim de comprensió i express ió oral i en el segon estar alfabetitzat. 
D' un curs es pot passar a l 'altre i aixo seri a molt pos itiu si foss in continuats, 
pero no és així i poden passar 6 meso s fins que aquests es tomen a iniciar. 

L'any passat va comenc;ar un Programa d' Acompanyament a la dona 
maltractada a través del Pla per a la Igualtat d'Oportunitats de l' Aj untament 
i l' Areade Promoció Economica. Només ha parti cipat una dona marroquina, 
sense que aixo signi fiqui que la dona immigrada no pateix maltractaments 
a Granollers. 

Actualment, a més, mol tes dones queden fora de le actuacions que depenen 
del Departament de Treball en ta nt que per accedir necess iten la targeta de 
l' atur. Abans la donaven a les dones amb autorització de res idencia, ara ja no. 
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El perque d 'aques ta feble e fecti vita t de les acc ions educati ves ex istents, pot 
ser e l resultat de les considerac ions segLi ents: 

No res po nen a les seves necessitats 

No s'ajusten a les se ves realitats quotidi anes. Si no es tenen en compte les 
se ves dinamiques, les intervenc ions que es portin a terme amb ell a no 
donara n e ls resultats es perats. Per exemple, es diu que són poc constants 
en l' ass istencia o que estan poc moti vades . .. i a ixo pot ser veritat en algun 
cas concret, pero no en tots. Aquestes dones tenen rea litats famili ars i 
soc ials parti culars on la prioritat principal és fer-secarrec de la seva fa míli a, 
no tenen mitj ans per a pagar guarderi es, no tene n a cap familiarque s' ocupi 
de is petits quan esta n malalts i, a més a més, tenen embarassos for~a 

continuats, amb la qual cosa inte rrompe n les acc io ns que han inic iat i 
tornen a comen~ar quan poden. S i troben a lguna fe ina per precari a que 
sigui , si poden I'apro fiten i a ixo també passa per ser una prioritat davant 
la seva formació. 

Quina Il engua cal utilitzar? El caste ll a? El catala? Segons els actors 
implicats en la gesti ó de is programes o cursos diri g its a la dona immigrada 
la Il engua e mprada és una o altra, e l que es converteix en un problema afeg it 
perque no n 'acaben d 'aprendrecap. Hi hauri a d ' haveruna majorcoordinació 
deis agents implicats en un mateix territori , municipi , per a reso ldre un tema 
tant i mportant i que, a hores d' ara, no ha estat pactat amb la serieta t i e l 
respecte que ex igeixe n les acc ions adre~ades a persones adultes. 

S' obse rva, en genera l, que hi ha tec ni cs i responsables políti cs poc formats 
en les pautes soc ioculturals de les persones immigrades i la realita t que les 
envo lta més enll a deis problemes públics que es produeixen, així com la 
deri vac ió de la gesti ó de is programes a empreses poc espec ialitzades en 
iml11lgrac ió. 

Quan són programes finan~ats per I'admini strac ió es continuen valorant 
resulta ts qu antit a tiu s, a cu rt te rmini , la majo ri a e nganyosos sota 
estadís tiques que amag uen la rea litat de les actuac ions desenvolupades". 

S 'oblida la perspec ti va de gene re que és el punt de partida en les accions 
diri g ides a dones . En una soc ie ta t de dret cal aconseguir que to tho m es 
pugui beneficiar d 'a ll o que la soc ie tat posa a I' abast de is seus ciutadans 
i c iutadanes i les dones no més poden exerc ir drets si són com més 
autonomes que puguin i poden adq uirir competenc ies socials i professionals. 
No he m d 'oblidar que a l nostre país e l cre ixe ment del sistema educatiu i 
I'aug ment de I'ensenya ment formal entre les dones ha estat I' instrument 
que ha permes la seva inserció ac ti va rora de I" espai domestico 

Quines necess ita ts educati ves té així aq uesta dona més enll a de l' aprenentatge 
de la Il engua i la lectoescriptura?' 2: 

Les accions 
educatives 
existents no 
responen a les 
seves necessitats 
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Adquirir competencies i habilitats soc ials que li permetin posicionar-se 
com a ciutadana de dret en I' espai on viu . Si estem parl ant de dones que 
ja fa uns quants anys que resideixen al nostre país, vol d ir que coneixen 
els recursos bas ics als quals tenen accés, pero no els utilitzen correctament. 
Per a poder fer-ho i com que és difícil per a e lles entendre e l nostre 
funcionament burocratic, món complex fin s i tot per a moltes persones 
autoctones, cal explicar amb la max ima c1 aredat possible perque serve ixen 
i especialment cal animar- les a buscar so lllcions a les se ves dificultats: 
preguntant i demanant explicac ions sen se vergonya, cercant ajut ex tern 
quan és poss ible, sense haver de sentir-se ni dife rents ni in fe ri ors a ningú 
en el tracte que han de rebre. 

Sentir-se valorada pel que és, com qll alsevol indi vidu únic I ric en 
experi enc ies i sabers. 

Coneixer la di versitat del món on viu mitj an~ant exemples des del seu món 
quo tidi a. 

Adonar-se de l' evolució que fem totes les dones alll arg de la vida i en quin 
moment es trobaell a per a visualitzar quin camí li queda encara perrecórrer. 

Coneixer les seves limitacions i la realitat en la qual vill que, nlOltes vegades, 
és una realitat dura i poc generosa amb aquell que més necessitats té. 

Identificar les competencies adquirides des de que viu al nostre país, 
sempre des de la vis ió del guany personal. 

Descobrir les aportac ions que ell a pot fer partint de l seu bagatge personal 
i cultural. 

Guanyar seguretat i autoritat en e l medi on ara vill . 

Tot aquest treball sobre les habilitats soc ials i emocionals de la dona 
immigrada han de tenir per objectiu assolir encara que sigui a lI arg termini , 
la seva inserció laboral perque en una gran majori a de s ituac ions per a ell a és 
la primera necess itat13 . 

Les seves limitacions formati ves i les seves difi cultats determinades pe l seu 
uni vers cultural i per la seva condició de dones pobres, infl ueixen en les 
persones autoctones per a contractar-Ies, sobretot quan aquesta dona no ha 
tingut cap experi encia laboral prev ia i prové d ' un medi rural on ha estat 
socialitzada sota uns parametres di fe rents als de la cultura occidental. La 
realitat és que són molt poc competiti ves laboralment amb la qual cosa tenen 
ben poques opcions laborals. 

"No fine sort, no tine sort. Ja sé que no fine permís de treball, 
pero moltes dones no en rene n i traben fe ina. Jo busco per 
netejar i aixo que si l ' hora es paga a 6€, jo les eobraria a 4€. 
No m 'importa, tine molts prablemes i necessilO treba/lar". 
(Naima, Marroc . Fa quatre anys que viu a Catalunya) 
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Quan té la sort de trobar una feina , en general té problemes per a conc ili ar la 
seva vida laboral i familiar espec ialment si e l seu marit no I'acompanya . 

.. Fa set an)'s que visc a Catalunya i tinc autorització per a 
treballar pero mai no he treballar. Fa uns dies em van avisar 
per fe r una substitució en una Mútua f ent tasques de neteja. 
Vaig estar molt contenta perque era la primera experiencia 
laboral. El meuhorari era de les 17.00a les 24.00h. Només va ig 
treballar un dio perque tinc tresfills petits i el meu m.aritno es 
voliafer carrec d 'ells al vespre. Vaig plorar molt ja que segons 
el! no era una bona mare i 110 volia assumir les meves 
responsabilitats. No vaig poder continuar. No lOmaré a buscar 
Jeina fins que els meus fi l/s siguin una mica més gral1.~ ". 
(Djeneba, Senegal, 27 anys. Arriba a Catalunya el 1998). 

Pero en a ltres situac ions les dones han lluitat per aconseguir els seus objectius. 

"Quan vaig comen(:ara treballar, el meu horari era compatible 
amb el del meu marir i. per tant, podio quedar-se amb els nens. 
Em va dir que busqués una cal1gur perque el/tenia coses afer 
i no podia tenir cura cada dia deIs seusfil/s. Jo li vaig contestar 
que jo no trebal/a va per pa[!,ar una cangur sinó per mil/orar la 
vida deis meus./il/s. No vaig haver de pagar cap cangur i, a més 
a més. com que surto tard de la Jeina em ve a buscar cada dia ". 
(Moussu, Senegal. Té 26 anys i arriba a Catalunya e l 1995). 

Amb tol. els sectors on troben feina i les condicions, horari s i sous, faq ue sig ui n 
treball s de molt poca qua litat que difícilment acceptaria una persona au toctona. 
Per aq uesta raó i s i es considera que aq uestes dones també tenen dret a 
beneficiar-se de la igualtat d 'oportunitats i sota el referent de jllstícia soc ial , 
ca ldria implementar programes fo rmatius que contempless in a més de la 
iniciació a lmón laboral, iniciati ves per a l'aulOocllpac ió. Si es parteix de les 
seves competencies de partida, de les que ha adq uirit en destinac ió i es 
cone ixen les seves estrategies per a optimitzar e ls seus recursos culturals en 
un nou contex t, és efectiu dissenyar acc ions que s' aj ll stin a les seves necessitats 
i poss ibilitats i a ix o les fara rea ls i operati ves. En aquest sentit , amb mitjans, 
assessorament i form ac ió podri en iniciar feines més dignes i rend ibles en 
aqlle ll s sec tors on e ll es poden desenvolll par-se amb més fac ilita!. Aq uest 
enfocament s' hauri a de comen~ar a contemplar en els programes que a hores 
d ' ara es rea litzen a diferents munic ipis a través deis Serve is de Pro moció 
Economica espec ia lment, i a través de l suport del Departament de Treball de 
la Generalitat de Catalunya. 

Amb mitjans, 
assessorament i 
formació podrien 
iniciar feines més 
dignes i rendibles 
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Pautes per a la intervenció socieducativa des 
de la perspectiva de genere 

Cada cop més se sent parl arde la necess itatd ' implementar polítiques d' igualtat 
entre homes i dones que han d 'afectar tots e ls ambits de la soc ietat catalana. 
Aixo vol dir integrar la perspecti va de genere en tot allo que té a veure amb 
la realitat quotidi ana de totes les persones i que s' ha de concretar en actuac ions 
específiques que tinguin per objectiu e liminar les desigualtats i incorporar la 
promoció de la igualtat a totes les accions que es puguin di ssenyar. 

Aquesta necess itat respon a la situac ió de vulnerabilitat que pateixen moltes 
dones i a les poss ibilitats que tenen de quedar excloses soc ialment davant 
situacions de precarietat laboral, maltractaments i feb le entorn re lacional entre 
d 'altres . Amb les dones immigrades que són més vulnerables, en tant que el 
genere pero també I' etni a o I' origen són e lements que poden potenc iar 
situacions d 'exclusió soc ial, es fa ev ident incloure la perspecti va de genere 
en la practi ca soc ieducati va a elles dirigida si volem superar no només 
des igualtats, sinó també la seva invisibilitat i contribuir a la desconstrucció 
de la consolidació d 'estereotips de genere. 

Justament les dones que fan més ev ident la seva singularitat cultural són 
considerades com un tot homogeni , sota una visió estereotipada que no es 
correspon amb la realitat. En pan és conseqüencia de la feble interre lació que 
manté amb la resta de la població. Si només ens fixem en el seu aspecteexterior 
i no sentim curios itat per a coneixer e ls seus pensaments i les se ves inquietuds , 
és normal que fem una lectura pobra de la seva cultura i del que ell a representa. 
En el millorde ls casos podem escoltar allo de pobres dones com si esti guess in 
condemnades a ocupar l' espai que les altres dones ja fa temps que hem deixat 
enrere. 

Com qualsevol persona aquestes dones són alegres , xerraires, serioses, tímides, 
malcarades, intel·li gents, extravertides, solidari es, egoistes. agosarades , 
transgressores ... i tots e ls adjectius que poden aplicar-se a un ésser huma. Com 
a dones presenten els mate ixos problemes i anhe ls que qualsevol dona i en són 
plenament conscients. No juga en absolut un rol pass iu malgrat que sota 
aquesta qualifi cac ió es vul gui naturalitzar la seva desigualtat. Per aixo si 
I' acció educati va que es porti amb ell a parte ix de la seva condició de dona, 
la dinamica que s'estableix és molt més productiva en tant que e lla se sent 
protagoni sta i, sobretot, li permet fer aportac ions des de la seva experi enc ia 
com a persona, tingui més o menys formació formal o no en tingui gens. 

Coneixer com gestionen els seus conflictes des de la propia interpretació deis 
fets i la cosmovisió de la rea litat, és un recurs molt valuós per aj udar- Ies a 
millorar la se va situació. 
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"Mai no aconsellaria a una bona arniga que se separés del seu 
marit encara que ellla maltractés. Els prablemes serien rnolt 
greus després. En origen, els prublemes de la parella es tracten 
amb la comunitatfamiliar que és la que fa de mediadora i I/"acta 
de trabar una solució. Aquí les dones estem soles, hem 
d 'aguantar perque esrem lIuny del nucli familiar i no esta bé 
que una dona visqui sola. Fácilment seria rebutjada i amada 
per la seva comuniwt." 
(Binta, Senegal, 24 anys. Arriba a Catalunya el 200 1). 

"El meu marit és set anys més gran que jo. Vaig casar-me amb 
el! per la voluntat de la meva mare, ja que jo estima va un altre 
home. Tinc sis fllls, pero no I 'he estimat mai. Em maltracta 
psicologicament: no em dóna diners i sempre m 'escridassa. Si 
tingués recursosjafa temps que m 'hauria separar, la qual cosa 
penso fer quan els meus.fills siguin grans i puguin treballar". 
(Lubna, Marroc, 36 anys. Arriba a Catalunya el 2000). 

La diversitat d' interpretacions davant un mateix fet ens mostra la diversitat de 
pensaments i de sensibilitats. Per exemple, sobre la poligamia trobem les 
següents valoracions: 

"Per damunt de tot volia venir a Espanya,fins i IOt vaig pensar 
en venir en pastera. No m 'importa que el meu marir tingui una 
allra dona al Marroc, ni tampoc m 'importa si em deixa perque 
ara linc el pennís de residencia i Ireball". 
(Rachida, Marroc. Casada dues vegades) 

"A cap dona li agrada que el seu rn.arit es casi ambaltres dones ". 
(Binta, Senegal) 

"A mi no m 'importa que el meu marit til1gui una altra dona 
perque és vell, si fos jove ja seria una altra cosa" 
(Khadidia , Gambia. Té 24 anys i el seu marit 50) 

"Els hábits estan canviant amb l 'emigració deIs homes. Per 
exemple, és impossible reagrupar les dones sota la maleixa 
categoria d'esposa. AixiJfa desistir els homes de casar-se més 
vegades. També come/1l;a a reTardar-se I'edal de casamen!. 
Només si els avis queden soIs (no tenen filIes o joves), és 
responsabilitat delfill tornar-se a casar per deixar una dona 
en origen i pugui ocupar-se de la seva gent gran ". 
(Fanta, Senegal. Té 28 anys. Arriba a Catalunya e l 1999). 

"Per a la dona africana no es concep que visqui sola, no és 
admissible. Per aixiJ és absolutament lícit que una dona accepti 
queel seumariftingui mésdones. Éspreferibleaquedar-sesola ". 
(Rokia, 21 anys, Guinea Conakry . Arriba a Calalunya el 200 1). 
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Els exemples podrien ser in finits, pero allo important és coneixer la riquesa 
en la di versitat d 'allo concret perque, quan s'arriba a allo general, la di stancia 
entre unes i altres es fa cada cop més petita. 

Com ja hem comentat, les acc ions educati ves dirigides a la dona immigrada 
són di verses: coneixement de I'entorn i pos icionament en la nova rea litat, 
treball de competencies basiques, ensenyament de la Il engua, eines per a la 
inse rció laboral. .. Segons e l ti pus d ' acc ió que es porti a terme caldra utilitzar 
una metodolog ia o una altra i si bé cada cop més es treball a en nous metodes 
i didactiques d 'aprenentatge, es troba a fa ltar una pedagogia específi ca i 
adaptada que hauri a d 'estar a la base de tota intervenció soc ieducati va '4 . 

En aquest sentit e l primer objectiu és que aquestes dones tinguin a I'aul a una 
actil1ld d 'aprenentatge. El seu estat d 'anim les ha de portar a constituir-se en 
subjectes actius de l procés que estan seguint. Així I' educadoralfacilitadora ha 
de treba ll ar per entusias mar, inquietar, recuperar, expressar, apass ionar, 
problematitzar i sempre partint de la realitat quotidi ana i de l treball de les 
emocions, e ina important quan es treball a amb dones . 

Les emocions i els sentiments juguen un paper molt important ja que 
normalment aquestes persones estan desan e lades i lIuny del suport fa mili ar 
i comunitari que teni en en ori gen. L'emoti vitat cohesiona e l grup i genera 
compromís i actituds positi ves. A banda d ' aconseguir resultats, I'objectiu 
final és aconseguir les majors poss ibilitats d 'expressió : vivencial, personal i 
grupal. .. aixó e levara I'autoestima, desinhibira i donara seguretat. 

Treball ar la seguretat i mostrar que hi ha poss ibilitats de can vi provoca la 
refl ex ió i la interi oritzac ió de l que realment esta passant i a partird ' aqu í és més 
faeil canviar comportaments l 5 

. 

En aquesta dinamica educati va és fo namental que I'educadoralfac ilitadora 
connecti , sigui empatica - com la capacitat de posar-se en e l 1I0c de r altra -, 
a través de l di aleg des d ' un mateix pla d ' igualtat, des del respecte i el 
recone ixement de la seva experi encia de vida, les seves idees, formes de pensar 
i aportacions. Sempre anant d 'alló indi vidual, particul ar , per arribar a a llo 
col·lectiu i general: la condició de ser dona que és uni versa l. 

Conclusions 

La soc ietat espanyola i catalana ja no pot defug ir la seva responsabilitat davant 
el fe t migratori al·legant la poca experi enc ia en la gesti ó d' aquesta realitat. Un 
bon nombre de persones, j a fa una decada o més, que reside ixen en el nostre 
país, cosa que permet definir di namiques social s i l' anal isi d ' aquesta adaptac ió 
per a di ssenyar programes i acc ions ajustats a les necessitats d 'aquestes 
persones, poder preveure confli ctes i, al hora, fac ilitar la incl usió a les dones 
que continuen arribant, sota e l referent de I 'experi encia de les que j a ho han 
fel anteri orment. 
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Pe l que fa a la dona immigrada es fa ev ident la necess itat d 'obrir vies 
d ' inves ti gac ióen e ls ambits de la immigrac ió femen ina quesón més invisibles, 
com ara les dones reagrupades que so len quedar re legades a I'espai domesti co 

Ara que tant es parla de bones prácliques en les accions que persegue ixen 
treballar contra la des igualtat és fonamental en la practi ca educati va partir 
d ' uns crileris pedagogicsq ue han de servirper construirdinamiques positives, 
amb I' objectiu d'aconseguir canvi s soc ial s que ens permetin ava n¡;:a r cap a 
soc ietats més justes i igualitaries. Aquests es pode n resumir en aquest decáleg 
per a la il1lervenció socieducaliva amb dones immigrades (afri canes i no 
alfabetitzades) . 

1. Tenir e l convenciment que totes les persones som iguals i. per tant , s ' ha 
d ' actuar des d ' un pla d ' igualtat perque canvien les formes, pero no e l fons. 

2. Com que totes som dones, tot a l lo que es vulgui transmetre ha de partir de l 
genere: de les nostres inquietuds, problemes i anhe ls com a done, en tant 
que subjec te uni versa l per damunt de qual sevol especific itat cultura l. 
L' essenc ia ha d 'estar per damunt de I'existencia . 

3. L 'aul a és I'espai per a I' intercanvi i, tant o més important que aportar nous 
coneixements, ho és el fet de saber, preguntar-nos com estem, queens passa 
i com pode m trobar una soluc ió s i d 'aixo es tracta. La curiositat sobre 
nosa ltres i a ll o que ens e nvolta ha de convertir-se en e l fi l conductor de 
qualsevol estrategia educati va. 

4. Totes les persones te nim ex peri encies de vida . Aquestes són molt valuoses 
j a que e ns conformen com a subjectes actius, plens de potenc ialitats i 
rec ursos. per la qual cosa és fonamental recollir-Ies i va lorar- les per trobar 
noves poss ibilitats en un nou contex t soc ial. 

5. L'aprenentatge de la Il engua és fonamen ta l, pero sov int s'esmercen 
esfor¡;:os en voler que aquestes dones pass in de ser analfabetes a dones 
a l fabe titzades sota e ls parametres de la nostra cultura occ idental i, mo lles 
vegades, e ls resu Ita ts són decebedors ja que l' apre nentatge de la 
lec toescriptura és un tre balll ent , més en I 'edat adulta, i quan aquest parteix 
d ' un a base fe ble pe r les difi c ult ats inh e re nt s e n la co mpre nsió 
soc io ling liísti ca d 'aquell que prové d ' un medi on e l procés de socialitzac ió 
no té res a veure amb el de la dona occ idental. Per aixo. paral·le lament a 
I'aprenentatge de la lI engua ca l treball ar habilitats soc ia ls enteses comles 
estrategies necessari es per asso lir la categorí a de c iutadanes de dret en 
I' entorn immediat en e l qual es viu. 

6. Per tant I'object iu princ ipal ha de ser e l de despertar consc ienc ies i 
descobrir capac itats per a interac tuar am b la resta de ciutada ns i ciutadanes 
des de la igualtat pe l fet de ser éssers humans , no importa qu in sigui e l nostre 
co lor de pe ll , ni la nostra adsc ripc ió ide ntit ari a i re ligiosa que és alguna 
cosa pri vada i indi vidual. 
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7. L' estigmatització i e1s estereotips acompanyen la dona amb menys recursos 
i a la que fa més ev ident la seva singularitat etni ca i cultural, pero ningú 
no escull el 1I0c on neix, ni e l medi on s' ha fe t persona adulta .. . i aixo és 
la nostra riquesa com a indi vidus si som va lorades pel que som i no pel que 
representem. Aprendre a va lorar-se un tal com és i a no teni r por davant 
d ' allo que es descone ix és una e ina important per a moure' s en un espai no 
exempt de di ficultats. 

8. A l' espai d ' aprenentatge es treba 11 ara el qüesti onament de totes les veritats 
absolutes i es buscaran sempre e ls camins d ' encontre que ens ajudaran a 
re lativitzar posicionaments tancats sobre les di fe rents situac ions i formes 
de vida que ex isteixen. Aixo és possible si es parteix d ' allo quotidi a, de is 
exemples que la convivencia i el di a a di a posen al nostre abast, defugint 
explicac ions abstractes i allunyades de les nostres possibilitats de 
comprensió. 

9. Ates que majoritariament es tracta de dones joves, el que vol dir plenes 
d ' inquietuds, energia i projectes de futur, cal treball ar des de l passat -q ue 
és bas ic per a tenir conscienc ia del que som -, per a situar-nos en e l present 
i projectar e l nostre futur tot gestionant la nostra rea litat fa mili ar id ' acord 
amb el que podem en funció de les nostres possibilitats reals. 

10. Davant la situac ió de manca d ' infrastructures, de recursos i serveis i drets 
basics de les persones en les societats d ' origen i que condiciona una manera 
de relacionar-se i de viure, j a que aquestes carencies es supleixen per les 
xarxes comunitanes i les relac ions de solidaritat entre la fa mília i la 
comunitat; ca l aportar, en definitiva, en qualsevol tasca educati va, elements 
que aj udin aq uestes dones a viure amb dignitat, a inserir-se en una soc ietat 
amb més recursos que la propia, pero fortament indi vidualitzada i que 
exclou amb fac ilitat a aquell que té més di fic ultats pe ls motius que siguin . 
El genere i I'etnia o I'origen, j a ho hem assenyalat, es converteixen en 
elements que potencien ni vell s més alts de vulnerabilitat i d ' intensita t en 
e ls nivell s d ' inc\usió i Huitar contra I' exc\ usió soc ial, sota el principi que 
no és alguna cosa natural deis pobles, hauria d 'estar a la base del projecte 
o programa educatiu que es vulgui engegar. 

Carme Expós ito Molina 
Master en lmmigrac ió i Educac ió Intercultural 

Membre col·laborador del grup de recerca consolidat " Multiculturalisme i 
Genere", Uni vers itat de Barcelona 
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Segons dades faci lit ades pe l Conse ll Comarca l del Va lles Orien ta l l' I de gene r de 
2004. L ' I de gener de 2005 i segons dades provi s ional s facilit ades pe r la T aul a 
d' Acol lida de l' Aj untament de Grano ll ers la taxa de poblac ió immigrada se si tuava ja 

en e l 12% en aquest municipi o 
Dades provi s iona ls Tau la d ' Acoll ida de l ' Aj untamen t de Grano llers l' I de gene r de 

2005. 
Determinada per la singularitat de cada ésser huma: aptit uds, actituds . entom familiar. 
experi encies viscudes.. i. a Olés, perque la rea litat i I' adscripeió identitilria de la dona 
marroquina i senega mbi ana és mo ll dive rsa en func ió de I'etni a a la qual pert any : 

arab, amazic. mandinga. sera/lIIle . fula, etc . 
Segons dades faei litades pel Pla Estrateg ic de l' Aj untament de Granoll ers l' I de gener 
de 2003 , la població femenina de la ci utat major de 16 anys i segons ni vell d 'estudi s 
presentava les següents dades: e l 40.4% de les dones marroquines, e l 5 1,3% de les 
dones senegaleses i el 72% de les dones gambianes no leni en eSl udi s. 
PARELLA RUB IO, S. (2003. 157): Mujer, illmigrante y trabajadora: la triple discri
minacióll. En gene ral e l projeete del reagrupament familiar pretén reproduir en la 
soc ietat receptora e l mode l d'organit zac ió fami li ar ex istent en or igen. a ixo a'illa 
enormement la do na i dificulta la seva integració. 
Les difi cultats d ' inc lusió de la dona marroqu ina i senegambiana es troben ex plicades 
més illnpliame nt a I' adap tació de l treba ll de recerca aban s es mentat . que es va 

presentar en forma de ponencia al IV Congreso de la Inmigrac ión en España (G irona , 
novembre 2004) i que es pot consult ar a: www .udg.edu/congres_ immi gració . 
Treball ar amb la dona immi grada té e fectes multiplicadors. A mb bons programes 
educat ius e ls resullats que s'obtinguin beneficiaran en primer Il oe els seu s fi ll s. el seu 
nuc li familiar i, ev identment. tota la poblac ió en funci ó de la inte racció permanent 
necessaria que hem de manten ir amb I' e nlo rn immedial. BESALÚ. X (2002, 167): 
Diversidad cultural y edllcación. Aq ues t aUl or indica com el fracas esco lar de is fi ll s 
d ' immi grant s afri cans se s itua a l' enlOrn de l 60%, ga ire bé e l dob le de l IO la l de la 

pob lac ió escolar. 
CASAM ITJANA. M: CASANOVA, M: FORMARIZ. A (2005, 42-43): La forlllació de 
persones adulres a Catalunya: propostes per afavorir la participació i evitar la 
desigualtat. Entre a llres dades que indiquen la vinc ul ació entre nive ll s ed uca lius i 
desiguall ats, aquest es tudi mostra I'es treta relació entre e l ni vell fo nnal iu de is pares i 
els resultats escolars deis fill s. Així. si s'ofereixen recursos educalius a aq uestes mares 
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s' es tan ofe rint també ind irec ta ment a ls seu s fill s. L 'ada ptabilit at dei s fi ll s i fili es de 

fa míli es immigrades no es ta exempta de dificu lt ats i les mares semprc "ón una pa rt 

mo lt import ant en la seva educac ió. 

El nom de les dones no correspon a la seva verit able ide nt ila t. 

La lasca principal de les ne nes més grans a l' Áfri ca és ajudar la mare en les fe ines de 

la casa, lenir cura de is ge rmans peti ts o aj udar les germanes grans si eSlaven casades. 

Al med i rural trad iciona lment no es va lora que les ne nes vag in a I' esco la, ja que com 

hem comentat e l seu ro l soci al i econo mic és un a ltre. En I' actua lilat la s ituac ió es ta 

come n<;:a nt a canviar, pero a l Marroc , Se negal o Gilmbia pe r posa r uns exe mp les la 

laxa d ' ana lfabetisme fe me ní és e ncara molt a lta, concretament la de l Marroc és la més 

a lta de to ts e ls pa'lsos de l Magrib . 

lO A IXELÁ , Y. (2000): "Cuando los hombres emigrall .. Discursos y prácticas ell /0 /'11 0 

al reconocimiento social y fa miliar de las mujeres en Marruecos ". 

" 
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Pe r exe mple, pe l Departame nt de Tre ba ll i dins de l que es co ne ix com "Acc ions 
Integ rades" una persona que tre ba ll i no mé, una jornada (ETTs) d urant e l Programa 

que es po rti a terme , ja consta com una inse rc ió. 
La lIe ngua com a vehic le de comunicac ió ha de se r I' excusa que permet actuar des 
d ' a ltres a mbit s, a ixo vo l dir qu e qu a lsevo l ap re ne nta tge fac ilil a ra la mill o ra de 

I' ex press ió i compre ns ió ora l i també I'esc rila qua n sigui poss ible. 
Hi ha qu i conside ra que ce rt es don es immi grades no vo le n treba ll ar pe r qli es ti ons 

culturals . Aixo pot ser veritat en casos pa rticul ars, pero no ho és en genera l. Les dones 

ama~ ics és ce rt que es mante ne n més tancades e n e l se u e ntorn fami li ar i són mo lt 

fidels a les practiques cult ura ls d 'ori gen, on és el marit e l responsable del sostenimel1l 
economic de la família . Amb to t, e n de,tí les coses canvien: e l cost de la vida és e levat 

(en general ca l mante nir dues famíli es : la d 'aquí i la que ha quedat en e l país) a més 

d'a ltres va riables com pot se r atur o malalt ia de l marit. per exemple, Per a les dones 

subsahari anes concre tame nt. e l treba ll e ls dóna aUlO no mia i Ilibert at en tant que són 

e lles les que gesti onen e ls seus guany" així poden viatjar al seu país quan ho des itgen 

i veure la fam íli a i e ls fill s que han quedat en o ri gen, si és el caso Oferir-li e ines per a 

fac ilitar la seva inse rció laboral si així ho des itja, és garanti a d'i gua ltat i cohes ió soc ial. 
Quan es tre ba ll a a mb aq uestes do nes, la primera impressió que es té és la manca de 

mo ti vació pe l propi ap re ne ntatge. Ca l dir que, sov int. no te ne n consc ie nc ia de les 
seves aptituds, ni han dese nvo lupat hab ilit ats ni destreses que s 'asso le ixe n quan s' ha 

seguit un procés d 'esco la rit zac ió normalitza t, a l marge de is prob lemes q uotidi ans que 

fa q ue es concentrin poe i no mos trin apare ntme nt. interes pe l que es tan fent. De 
vegades tro bo companyes que come nten les se ves dificult ats pe r aco nseguir que les 

dones aprenguin alguna cosa, i aixo és cen si s'organit za r aula sota el referent escolar. 

Amb e ll es ca l molta energia pe r a entusiasmar-les, que s'obté pe l simple convenc ime nt 

de l que s'es ta fent. é s necessa ri adapt ar-se a les ca rac terís tiques de l g rup i a les 
indi vidual it ats que e l conforme n, entendre e l seu ritme i cone ixer com es comuniquen 

i qui nes són les se ves pautes de comportame nt. 

S i vo le m que la lIuita per a la igualtat i contra e ls mal tractament s arribi a totes les dones 

per igual. he m de tenir e l convenc iment que les prac tiques culturals no determinen de 

ma ne ra abso luta la di sc riminac ió q ue pa te ixe n. La rea lit at és que no te nen e ines ni 

mi tjans per a canviar situac ions. Pe r exemple, un fet c ultura l gens pos itiu com és la 
prac ti ca de I'ablac ió no més pot de ixa r de posa r-se e n prac ti ca s i les dones te ne n 

infonnac ió i se les fa renex ionar sobre e l que representa per a la vida d ' una dona. Des 
de l propi convencime nt i no amb mesures puniti ves, I'ablac ió acabara sent un testimoni 
i no una pract ica rea l. 
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