
66 1 

23 Educació Social 

I ara que? 
La violencia de genere en la parella 

¿ y ahora qué? La violencia 
de género en la pareja 

La violencia de género en la pareja o la lla­
mada violencia doméstica es un fenómeno his­
tórico y multicultural que en nuestra sociedad 
se ha hecho más visible en los últimos años 
pero que todavía está afectado por numerosos 
mitos y estereotipos. Lafalta de recursos para 
la búsqueda y la intervención faci litan o re­
f uerzan los factores causales socioculturales , 
al mismo tiempo que hacen posible el grave 
problema de la segunda victimización a las 
mujeres maltratadas. 
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Now what? Gender violence 
in couples 

Gender violence in couples , or so-called 
domestic violence, is a historical, multicultural 
ph enomenoll which has recent ly ga ined 
visibility in our society, bLII which is still the 
object of numerous myths and stereotypes. The 
lack of search and intervention resources 
facilitates or reinforces the sociocultural cau­
sal factors while also expediting the severe 
problem of abused women 's second 
victimisation. 
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I ara que? 
Llu"isa Carmona La violencia de genere en la parella 

Introducció 

El projecte de T AMArA I ha celebrat ara 10 anys de vida. Deu anys de treball 
continuat en I'atenció directa a dones maltractades i de desenvolupament de 
projectes de participació i prevenció social així com de formació i investigació. 
Aquest treball contextualitza la reflexió d'aquest escrit, alhora que representa 
també un context sociocultural específic pel que fa al coneixement o 
reconeixement social de la violencia envers les dones. 

La violencia vers les dones per part de la parella és una forma de violencia de 
genere universal i, fonamentalment, ha estat una situació invisible socialment. 
Invisible en tant que normalitzada i integrada socialment com a part estructural 
de la relació entre generes (dona/home) (Corsi , 1994). El nostre país ha 
compartit, i comparteix encara, aquesta situació amb altres com a fruH d 'una 
historia determinada per als seu s components patriarcal s (Lemer, 1990) 

EIs darrers anys s 'han produH alguns canvis significatius pel que fa a aquesta 
invisibilitat. Si bé no podem dir que ara hi ha més violencia contra les dones, 
sí que pode m dir que ara és més visible o són més visibles algunes d 'aquestes 
situacions, tot i que, en gran part, encara hem de parlar d ' un fenomen ocult: 
la majoria de les situacions de violencia no son visibles ni identificades. 
Aquest procés de visibilitat creixent esta profundament relacionat amb el 
desenvolupament i I'existencia deIs moviments de dones , deIs moviments 
feministes arreu del món. 

La lIuita de les dones pels seus drets tampoc no és un fenomen contemporani . 
Ho és en les seves formulacions polítiques i teoriques (com tots els anomenats 
Drets Humans) pero no en tant que formes de Huita i resistencia enfront de la 
discriminació i la desiguaItat. En totes les cultures i en totes les epoques hi han 
hagut dones, moviments i grups que han resistit d 'una o altra forma al 
patriarcat, tot i que no formen part de la historia oficial que ens han ensenyat 
majoritariament. En aquesta historiaés especialment significatiu per a nosaltres, 
dones del món occidental, el desenvolupament deIs estudis i investigacions a 
I 'entom del genere i la seva transcendent funció en les societats patriarcals. 

El genere (dona/home) en els seus continguts, rols, formes .. . no és natural, és 
basicament el resultat d'una construcció cultural que atorga a les diferencies 
biologiques sexuals, uns continguts construHs a I 'entom de la desigualtat de 
poder entre homes i dones (Sau, 2000). El desenvolupament del plural 
pensament feminista ens ha permes a través de la investigació hjstorica, 
antropologica, etc., descobrir que la discriminació de genere, la desigualtat i 
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La violencia vers la violencia de genere no és un fenomen natural, determinat per lIeis 
les dones ha biologiques sinó un fenomen historic. 
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La violencia contra les dones, el que avui s'anomena violencia de genere 
(Pérez, 1995), és I'exercici directe de la normativa patriarcal per tal de 
mantenir i reproduir culturalment i socialment la desigualtat i la discriminació, 
malgrat que aquest exercici s 'evidenciY de forma concreta en la discriminació 
laboral , la mutilació genital, I'assetjament sexual o la violencia per part de la 
parella, situacions que impliquen relacions concretes entre persones, parelles 
o famílies pero que formen part d'un fenomen global. Podem anar entenent i 
reconeixent aquest fenomen gracies a tots aquests coneixements que ens 
permeten observar des d'una nova perspectiva comportaments i situacions 
que han estat culturalment normalitzades i en les que totes i tots hem estat 
socialitzats . 

El projecte i I'acció de Tamaia s'inscriu en aquests moviments que treballen 
per estendre i difondre la necessitat i importancia d'una comprensió global i 
de genere de la violencia en la pareUa, sobretot quan ens comprometem amb 
un treball directe amb les persones, amb les dones, pero també quan pretenem 
col·laborar amb la resta de la societat, homes, professionals, institucions, 
entitats, universitats ... en la transformació deis factors socials i culturals que 
fan possible la violencia vers les dones. Entenc que tota fragmentació , tot 
reduccionisme en les intervencions concretes o en I ' analisi de la problematica 
contribueix a reproduir el si lenciament de les causes i finalment, a reproduir 
I'abús i la violencia. 

L.:exercici de la violencia en el context de la 
parella i en el context social, després del silenci 

Podem parlar d'una situació diferent des del punt de vista social des de I'any 
1998, en el nostre país. La mort d 'una dona, Ana Orantes, després de donar un 
testimoniatge públic de la seva situació, va marcar un punt d ' inflexió a partir 
d'una més gran implicació deis mitjans de comunicació en la denúncia d'aquest 
problema. Aquest fet social va permetre augmentar les possibilitats de difondre 
socialment el que, com he dit abans, era ja una realitat historica al nostre país. 
Per exemple, existien cases d'acollida per a dones maltractades en lOl l' Estat 
espanyol des deis anys 80, gestionades per grups de dones com passava arreu del 
món (l'any 1973 es va obrir la primera casa d'acollida a Anglaterra) . 



Educació Social 23 Violencies i acció socioeducativa 

Molles dones i profess ionals ja treball aven en aquest tema en di fe rents 
programes i accions amb poc o nul suport social i institucional, pero les 
possibilitats que aquests treball s, accions i fe ts arribessin a la premsa o a la 
telev isió eren també poques o nul ·les. Finalment una dona, la mort d ' una dona 
víctima de violencia, aquest cop sí, va donar peu a lrencar el silenci i afer 
visible una mica més l ' abast d 'aquesta problemlttica. Podem parl ar d ' un canvi 
que pot semblar important i ho és, en certa mesura, pero encara no podem 
parlar d ' un canvi veritablement social. És més vi sible i hem aconseguit 
millorar e l coneixement social sobre aquesta problematica pero encara estem 
en els ni ve ll s d ' identificació primerenca. 

Tots els organismes intemacionals han hagut d 'acceptar i reconelxer la 
gravetat i I'abast del problema (ONU , OMS) pero al nostre país encara 
identifiquem, en termes soc ials, la superfície de la problematica. 

La violencia per part de la pare lla és visible socialment quan té un component 
de gravetat i ri sc molt e levat, moltes vegades quan ha provocat finalment la 
mort d ' una dona, quan afecta grups socials més estigmatitzats o quan és 
assoc iada a factors com I'alcoholi sme i les addiccions en general. Aquests 
factors han estat i són encara factors que s'han associat tradicionalment i 
erroniament a la causalitat de la violencia, quan aquesta causalitat no ha estat 
analitzada i investigada amb rigor. Aquesta manca de coneixements i analisi 
ha permes la confusió de les causes amb el que podem ano menar mites i 
creences que tenen la funció de minimitzar el fenomen i invisi bilitzar-Io com 
a problema social (Carmona, 2000). 

Factors de visibilitat social 

• Classe social 
Alcoholisme. Toxicomanies 

• Trastoms mentals 
• Marginalitat. Delinqüencia 
• Immigració 

L'anali si de la violencia per part de la parella cal situar-la en un context social 
i cultural que facilita la identificació i visibilitat de la problematica quan afecta 
grups o persones a les quals se' ls pressuposa més risc: grups socials més pobres 
economicament o culturalment, més estigmatitzats o simplement més observals 
socialment. Tots aquests factors estan profundament relacionats amb el que la 
nostra societat vol observar i detectar. Hi ha una associació quas i perversa entre 

Hi ha una 
associació quasi 
perversa entre 
pobresa i 
violencia, que 
invisibilitza que 
la pobresa és 
en si mateixa 
el resultat 
d'una forma 
de violencia 
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pobresa i violencia, que invisibilitza que la pobresa és en si mateixa el resultat 
d'una forma de violencia (economica i social) pero en cap cas podem afirmar 
que les persones pobres siguin més violentes. Fa pocs dies va sortir en un diari, 
en relació amb un succés violent en un barri, I'expressió "es traeta d'un barri 
humilperó poe eonjlietiu" ,donant com a fet acceptatque la humilitat (economica 
s'entén) va associada normalment a la conflictivitat (violencia). 

Quan parle m de dones maltractades parlem de dones de totes les c1asses 
socials i nivells socioeconomics (professores, advocades, psicologues, 
funcionaries, mestresses de casa, empresaries) i, per tant, no sempre de dones 
pobres pero sí que moltes d 'elles acaben sent pobres com a conseqüencia de 
I 'abús economic que habitualment acompanya I 'abús psicologic per part de la 
parella. Aquest factor economic, com tots els altres, van associats a una 
estructura social que en podem dir c1assista i també xenófoba, ates que 
igualment s'associa més violencia a les persones / homes d'altres cultures 
(especialment si pertanyen a pai'sos pobres). 

Aquesta estructura i funcionament social facilita instruments i recursos per a 
detectar i intervenir en aquestes situacions pero no per a intervenir i detectar 
en altres situacions (les que no interessa veure i coneixer). Si analitzem des 
d 'aquesta hipotesi una altra problematica relacionada amb la violencia familiar, 
la deIs infants maltractats que té una important interrelació amb la violencia 
envers les dones, podem comprovar com existeixen més recursos, professionals 
i programes ... adre¡;:ats a detectar i intervenir en determinats grups socials, 
barris, etc. i, en canvi, hi ha poca detecció i intervenció vers grups socials amb 
més poder economic i cultural en els quals sabem que existeix igualment un 
volum important de violencia envers els infants. Exactament igual és la 
situació en relació amb les dones maltractades. Els pocs recursos existents 
estan més capacitats i organitzats per a atendre i intervenir en situacions de 
violencia en la parella amb dones i homes amb pocs recursos economics i 
formatius o amb altres problematiques associades: alcoholisme, marginalitat, 
etc. Aquests recursos són, alhora, els que fan públiques estadístiques 
tipologies, refor¡;:ant així les creences i els mites (Cantera, 1999). 

El silenci s 'ha trencat pero encara sentim i veiem la violencia contra les dones 
sota la perspectiva d 'estereotips imites; encara no tenim una visió global i 
complerta, per aixo tots els estudis rigorosos arreu del món parlen de les xifres 
ocultes, aquelles que no arriben a ser estadístiques públiques fIns que, en molts 
casos, la gravetat de la violencia les fa emergir socialment. 

Deu anys de treball continuat amb dones maltractades de totes les edats, c1asse, 
cultures i religions ens han ensenyat que en totes les histories de violencia per 
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part de la parella hi ha una manca de detecció social. Els abusos psicologics, 
físics, sexual s, economics, socials ... per part de la parella envers les dones , no 
tan soIs no s ' identifiquen habitualment sinó que es legitimen socialment. Els 
processos de violencia comporten una progressió en la freqüencia i grau deIs 
abusos i en la tipologia d'aquests: els abusos cada cop són més intensos, més 
greus i de més tipus; i si bé, en molts casos, es tracta d 'una violencia subtil i 
progressiva, a la llar, en privat i en silenci, són molts els factors que permetrien 
una identificació social (Ferreira, 1992). 

Tipología deis abusos 

• Abús psicologic 
• Abús físic 
• Abús sexual 
• Abús economic 
• Abús ambiental 
• Abús social 

L'entom familiar, laboral, educatiu de la dona o els fills/es poden fer una 
important identificació; pero aixo no és el que passa encara. Si es detecta, se 
silencia, s'excusa o es responsabilitza a la víctima. L'entom educatiu és 
especialment important pel que fa a la prevenció entre els joves, sense 
dipositar tota la responsabilitat en aquestes institucions. Els anys de treball 
amb joves ens han permes constatar I'elevat grau de violencia en les parelles 
joves, violencia que s 'excusa i es justifica a partir de les creences sobre els / 
les joves i els seu s comportaments, en realitat estem veient I'inici de moltes 
histories que anys més tard seran la historia d'una dona maltractada. 

La violencia no es detecta ni s 'identifica en el seu desenvolupament progressiu 
i subtil, fins que no presenta uns indicadors de risc i perill elevats (violencia 
física intensa), ni tan soIs quan hi ha una identificació clara per part de la 
víctima. Habitualment seguim responsabilitzant la dona de la identificació i la 
solució del problema, quan aixo justament és difícil per a la víctima en bona 
part del procés de violencia. El context afee ti u de la parella i la família, els 
condicionants de genere, I 'impacte de I'abús psicologic que caracterÍtza totes 
les situacions d 'abús poden fer molt difícil aquesta identificació si no hi ha ajut 
extem; malgrat aixo, fins i tot quan aquesta miraculosa identificació es 
produeix i la dona demana ajut, aquest no tan soIs no es dóna sinó que, encara 
ara, es toma a culpabilitzar la víctima produint-se el que s 'anomena segona 
victimització. 

Els processos 
de violencia 
comporten una 
progressió en la 
freqüencia i grau 
deis abusos i en 
la tipologia 
d'aquests 
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La segona victimització ... la tercera ... la quarta ... 

Habitualment al dany que produeix el procés de violencia per part de la parell a, 
dany psicologic i emocional pero també, economic, físic, soc ial, s' afegeix el 
dany produ·t't per les noves victimitzacions que es produeixen en I'entorn 
social; així, en I'atenció a les dones, hem d ' incloure aquest dany per a 
identificar les seves seqüeles. El context o contextos soc ials que abans hem 
esmentat, habitualment leg itimen i reforcen la violencia de genere en tant que 
són també part de les societats patriarcals, de manera que des d ' una perspecti va 
ecologica (Barudy, 1998) hem de situar-lo com entorns i contextos vinculats 
amb la causa litat de la violencia. 

La manca de legislació o la manca d 'aplicació correcta i estricta de la lIei forma 
part de l 'abús. La manca de recursos i serveis d 'atenció a les víctimes (dones 
i fill s/es) sufic ients i sufic ientment capacitats per a identi ficar i atendre de 
forma preventi va, urgent o en la recuperació, forma part de I' abús. Els 
missatges socials transmesos en e1s continguts de l' educació reglada, en els 
mitjans de comunicació o en les campanyes public itaries que leg itimen la 
discriminac ió envers les dones o avalen I'ús de la violencia com a e lement 
normalitzat de les relacions, formen part de l 'abús. Les acc ions del governs 
que no destinen recursos (seguint les recomanacions internacional s) amb vista 
a la problematica, formen part de I'abús. 

És e l conjunt d 'aquests factors que poss ibiliten I' abús d ' un home contra la 
seva companya oexcompanya. És el conjunt d 'aquests fac tors que possibiliten 
que des de recursos i serve is teoricament destinats a l 'atenció a les víctimes, 
es torni a reproduir I' abús. Cada cop que una dona maltractada pren contacte 
amb persones, profess ionals, serveis, institucions i no rep un ajut adequat, es 
refor~a i es multiplica l ' abús i es re for~a la impunitat i el poder de l ' abusador. 

Actualment, hem d ' incloure com una nova forma de victimització secundaria 
les expectati ves socials creades a partir de campanyes públiques en les que es 
difonen aj uts i poss ibilitats que després no s'ajusten a la realitat. Encara avui , 
les dones maltractades que aconsegueixen sortir de la violencia ho fan ma/grol 

l' aju/. El mes de desembre, Amnistia Internacional ha presentat l ' infornle "No 
hay excusa" (2002) en el que avalua les accions, recursos i serve is destinats 
a combatre les causes de la violencia de genere en la parell a, aquest informe 
explic ita de forma clara el que ja sabem: es destinen pocs recursos, es 
di stribueixen de forma desigual pero sobretot no hi ha una anali si suficient i 
rigorosa de les causes i de les accions més adequades , malgrat e ls molts estudi s 
que hi ha i, fin s i tot, la leg islació internac ional ex istent. 



Educació Social 23 Violéncies i acció socioeducativa 

No maltractar, maltractant -nos 

No voldria acabar sense esmentar, en el context d 'aquest monogra fi c, una altra 
forma de victimització de molta transcendencia en aquesta problematica: la 
manca d 'atenció i cura de les persones, professionals i equips que miren de 
treballar de forma coherent en I'atenció a les víctimes. De I'anali si anterior 
s 'extreu que portar a terme aquesta tasca no és fac il , encara, a la nostra societat. 
La manca de recursos, la manca de formació específica, l' abús del component 
vocacional i solidari són factors que afecten de forma directa el treball i que 
maltrae ten les/els professionals (tot i que són majoritariament dones) i que, 
al hora, poden refon;ar el dan y a les víctimes. 

La intervenció di recta en situacions de violencia familiar i el treball amb les 
víctimes requereix d 'una adequada capacitació específi ca i, alhora, de recursos 
sufic ients per a portar a terme la tasca de forma coherent pero Lambé, en 
aquests recursos, hi hem d ' incloure I' atenció a les persones que aj uden. 

Treballar contra la violencia comporta un compromís constant amb els efectes 
que la tasca produeix en les persones que hi treballen, aquest compromís ha 
de ser assumit per part de les institucions i entitats responsables, per tal d 'evitar 
victimitzar les professionals o fac ilitar la repercussió en les víctimes. 

Facton de cura i atenció ven les proressionals 

• fonnació específica i continuada 
• recursos suficients per la tasca 

suport als equips 
• reconeixement economic suficient 
• espais de suport personal 

revenir l'abús del component solidari o vocacional 
• espais de descans suficient 

L1uTsa Carmona 
Membre fundadora de Tamaia 

Terapeuta i formadora de I'equip interdisciplinari de Tamaia 
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Tamaia: Associaci6 de dones contra la violencia familiar. l O Anys de treball amb dones 
maltractades, 10 anys treballant contra la violencia de genere. 10 anys construint drets humans. 
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