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Resum

Es descriu, s"avalua i es fan propostes de millora a I'actual situacio de les biblioteques de les presons cata-
lanes des de set punts de vista diferents: administracid; financament; personal; localitzacid, horari, espais
i instal-lacions; tecnologies de la informacio; serveis, i cooperacié amb altres institucions. L'article s'inicia
amb una revisio bibliografica de les principals publicacions sobre biblioteques de preso, i a continuacio es
descriu I'estat de les biblioteques penitenciaries en diferents paisos de I'Europa Occidental i de I'América
del Nord. Tot sequit s'exposa breument la situacié del sistema penitenciari a I'Estat espanyol i a Catalunya,
amb especial atenci6 a la seva estructura administrativa i la legislacio relacionada amb les biblioteques de
pres6. Un cop contextualitzat I'objecte d’estudi, s'entra de ple en I'analisi comparativa de la situacié cata-
lana amb allo que hauria de ser una biblioteca de presé segons I'opinié dels principals autors en la matéria
i, molt especialment, segons les normes i recomanacions de I'lIFLA, I'American Library Association i la Li-
brary Association. Per Gltim, es fa una proposta d'actuacio sobre aquells aspectes de I'organitzacié i la ges-
tio de les biblioteques de preso catalanes que poden ser susceptibles de millora.
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Resumen

Se describe, se evalGa y se hacen propuestas de mejora de la situacién actual de las bibliotecas de las
carceles catalanas a partir de siete puntos de vista distintos: administracion; financiacion; personal; lo-
calizacion, horario, espacios e instalaciones; tecnologias de la informacion; servicios, y cooperacion con
otras instituciones. El articulo empieza con una revision bibliografica de las principales publicaciones so-
bre bibliotecas penitenciarias, y a continuacion se describe el estado de las bibliotecas penitenciarias en
diferentes paises de la Europa Occidental y de América del Norte. Seguidamente se expone brevemente
la situacion del sistema penitenciario en el Estado espafiol y en Catalufia, con especial atencion a su es-
tructura administrativa y a la legislacion relacionada con las bibliotecas penitenciarias. Contextualizado
el objeto de estudio, se entra de lleno en el analisis comparativo de la situacion catalana con lo que de-
beria ser una biblioteca penitenciaria segtn la opinién de los principales autores sobre la materia y, muy
especialmente, segun las normas y recomendaciones de la IFLA, la American Library Association y la Li-
brary Association. Finalmente, se hace una propuesta de actuacion sobre aquellos aspectos de la orga-
nizacion y la gestién de las bibliotecas penitenciarias catalanas que puedan ser susceptibles de mejora.
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Bibliotecas de prisiones, Cataluna, legislacion, estandares, ALA, IFLA, administracion, financiacion, per-
sonal, instalaciones
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Abstract. Prison libraries in Catalonia

The article describes, evaluates, and proposes ways of improving the current status of Catalan prison li-
braries, from 7 perspectives: administration; financing; personnel; location, hours, spaces and installa-
tions; information technology; services and cooperation with other institutions. After an initial review of
the literature, the author describes the state of prison libraries in Western Europe and North America and
then provides an overview of prison systems in Spain and Catalonia, with an emphasis on the adminis-
trative structure and on legislation regulating prison libraries. After giving this background, the situation
of Catalan prison libraries is analysed and compared with model prison libraries according to the main
authors in the field and, especially, to the standards and recommendations of IFLA, ALA and the Library
Association. Finally, a proposal is made for action to be taken on those aspects of organisation and ma-
nagement of Catalan prison libraries where there is room for improvement.

Keywords
Prison libraries, Catalonia, legislation, standards, ALA, IFLA, administration, financing, personnel, spa-
ces, installations

1. Introduccio

Tal com queda recollit en I'article 25.2 de la Constitucié espanyola (Espanya, 1998), les perso-
nes condemnades a penes de presd tenen els mateixos drets fonamentals que qualsevol perso-
na lliure, amb I"Gnica limitacié que |'establerta expressament pel contingut del veredicte, pel
sentit de la penai per la llei penitenciaria. D'aquesta manera, el dret al’accés ala culturaiala
informacio6 és un dret que les administracions competents han de garantir a tots els interns de
les presons espanyoles. Per dur a terme aquest mandat, les autoritats publiques disposen de
diferents eines (escoles, educadors, tallers, etc.), d'entre les quals la biblioteca ocupa, a l'igual
que a la societat Iliure, un lloc preeminent.

D'altra banda, tant les Nacions Unides (Declaracion, 2004) com la UNESCO (Manifest,
2002) i I'IFLA (IFLA. Section of Public Libraries, 2002) han reconegut el dret de totes les perso-
nes, independentment de la seva raca, sexe, creences o condicié social, a rebre informacions i
opinions per qualsevol mitja d'expressié i a gaudir dels serveis i dels materials que la bibliote-
ca publica posa a I'abast de tots els ciutadans. En aquest sentit, les biblioteques de presé se-
rien |'extensio de les biblioteques publiques en els centres penitenciaris, la manera de mate-
rialitzar aquest dret en un col-lectiu de ciutadans impossibilitats d'accedir lliurament a les
biblioteques publiques.

Amb el present treball s'ha volgut avaluar el grau de compliment d'aquest dret en els
centres penitenciaris catalans, analitzar la situacié actual de les biblioteques de pres¢ a Cata-
lunya amb I'objectiu d'identificar aquells aspectes de la seva organitzacié i gestié que puguin
ser susceptibles de millora, aixi com d’elaborar una proposta d'actuacié conjunta que provi de
resoldre les possibles deficiéncies observades. Els centres penitenciaris avaluats han estat els
segients:

1. Centre Penitenciari Brians.!

2. Centre Penitenciari de Dones de Barcelona.
3. Centre Penitenciari de Figueres.

4. Centre Penitenciari de Girona.

1. Aquest centre compta amb dues biblioteques, una per a la seccié d’homes (anomenada Brians [homes] en
aquest treball) i una altra per a la seccié de dones (anomenada Brians [dones]).
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Centre Penitenciari de Joves de Barcelona.
Centre Penitenciari de Tarragona.

Centre Penitenciari d'Homes de Barcelona.
Centre Penitenciari Ponent.

Centre Penitenciari Quatre Camins.

© N W

L'analisi s"ha basat en la comparacio de la situaci6 actual de les biblioteques penitencia-
ries catalanes amb les observacions i recomanacions dels principals autors i institucions inter-
nacionals i nacionals del sector, especialment amb les normes i recomanacions elaborades per
I'IFLA (Guidelines, 1995), I'American Library Association (ALA a partir d'ara) (Library, 1981) i la
Library Association (LA a partir d'ara) (Guidelines, 1997); les quals, pel prestigi de les institu-
cions que les avalen i per la voluntat reguladora que les informa, suposen una eina de treball
imprescindible en aquest sector.

El recull de dades sobre |'organitzacid i la gesti6 de les biblioteques s’ha fet, basicament,
a través d'entrevistes personals, d'unes dues hores de durada cadascuna, amb els responsa-
bles del servei bibliotecari dels diferents centres penitenciaris catalans. Les visites a cadascu-
na de les biblioteques es van dur a terme entre finals de 2001 i principis de 2002, mentre que a
finals de 2004 es va procedir a |'actualitzacié de les dades llavors recollides. Una segona font
d’informaci6 ha estat la consulta de les memories del Departament de Justicia de la Generali-
tat de Catalunya (Catalunya. Departament de Justicia i Interior; 2003 i Catalunya. Departament
de Justicia, 2004), d'on s'han extret dades relatives a la poblacio reclusa, al nombre i tipologia de
documents que formen els fons de les biblioteques, aixi com sobre el nombre de préstecs rea-
litzats a llarg d'un any i sobre els participants en certes activitats de dinamitzaci6.

A més a més d'aquesta Introduccid, el treball esta estructurat en sis parts. En la primera
d'elles, corresponent al segon capitol, es fa una revisié bibliografica de les aportacions més im-
portants que sobre biblioteques de preso s'han localitzat a les principals bases de dades? i cata-
legs® del sector. Com a resultat d'aquestes cerques s'ha pogut constatar, per una banda, la poca
produccio bibliografica existent fins a I'actualitat sobre aquest tema“ i, en segon lloc, el predo-
mini de les obres referides a la realitat (historica i actual) de les biblioteques de preso dels Estats
Units d'America; les publicacions que tracten de les biblioteques de centres penitenciaris d'altres
paisos occidentals (especialment del Canada i de I'Europa Occidental) es troben numeéricament
en segon lloc, mentre que coneixer la realitat de la resta del mén és, ara per ara, bastant dificil.

En el tercer capitol es descriu la situacié actual de les biblioteques penitenciaries en di-
ferents paisos de I'Europa occidental i de I'América del Nord. La tria dels paisos respon tant a
les limitacions bibliografiques comentades anteriorment com a la voluntat d’exposar casos que
puguin ser politicament, socialment i culturalment similars a Catalunya, és a dir, paisos de-
mocratics on vigeix |'Estat de dret i que son dotats d'una certa tradicié de politica social per a
la promocié de la lectura publica.

El quart i cinqué capitol tracten, respectivament, de la situacié del sistema penitenciari
a|'Estat espanyol i a Catalunya, amb especial atencié a la seva estructura administrativaila le-
gislacio relacionada amb les biblioteques penitenciaries.

2. Library and Information Science Abstracts, Library literature & Information Science, ISOC-Bibliotecono-
mia y Documentacién, PCI full text, ERICi BEDOC.

3. Cataleg Col-lectiu de les Universitats de Catalunya, Biblioteca Nacional de Madrid i Library of Congress.

4. Per exemple, la consulta a la base de dades Library and Information Science Abstracts déna una mitjana
de només 6,8 articles publicats per any entre el periode de 1970-2004.

5. En els congressos anuals de I'IFLA de vegades es poden trobar alguns articles referents a biblioteques de
preso6 de paisos menys desenvolupats (Brasil, Nigéria, etc.).
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En el sise capitol s'entra de ple en |'analisi comparativa de la situacié catalana amb allo
que hauria de ser una biblioteca de presé segons |'opinié dels principals autors en la mateéria i,
molt especialment, segons les normes i recomanacions de I'lIFLA, I'ALA i la LA. L'estudi ha estat
dividit en els set punts segiients:

Administracio.

Finangament.

Personal.

Localitzacid, horari, espais, instal-lacions.
Tecnologies de la informacio.

Serveis.

Cooperacié amb altres institucions
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Per altim, en el seté capitol es fa una proposta d'actuacié sobre aquells aspectes de I’or-
ganitzacid i la gestio de les biblioteques de presé catalanes que poden ser susceptibles de mi-
llora. Val a dir que s’ha provat d'elaborar una proposta que, sense renunciar al principi d'igual-
tatenl'accés ala culturaialainformacié sobre el qual es fonamenta la biblioteca de preso, fos
al maxim de realista, és a dir, que tingués en compte el context social, cultural i, sobretot, econo-
mic de Catalunya. Es per aixo que, a més de les possibles demandes d'un major pressupost o de
nou equipament, s'ha procurat explotar al maxim els recursos ja disponibles, posant un especial
emfasi en la politica de col-laboracié amb altres institucions, com per exemple amb la xarxa de
biblioteques publiques del nostre pais, que, a més de disposar d'un estat de salut més que ac-
ceptable, és per funcié i objectius I'aliada natural de les biblioteques penitenciaries.

2. Revisio bibliografica
2.1. Historia i situacio actual en I'ambit internacional

Com s'ha dit més amunt, la historia de les biblioteques de pres6 més ben documentada és la
dels Estats Units d"Ameérica. Coyle, en la seva polémica Libraries in prisons (1987), fa un repas
historic de les biblioteques de presé d'aquest pais, des dels origens en la segona meitat del se-
gle xvii fins als nostres dies. Sullivan també tracta aquest assumpte en algunes de les seves pu-
blicacions (1989 2000), on estableix quatre periodes historics segons |'objectiu assignat al ser-
vei bibliotecari: un primer periode des dels origens fins al 1820, basat en la reeducacié moral
dels interns a través de la lectura de la Biblia; un segon periode des de 1820 fins a I'inici dels
sistema penitenciari progressiu el 1870, en que la biblioteca té com a objectiu la reforma de I'in-
tern cap a la forma correcta de pensament; un tercer periode que s'inicia amb la nova doctrina
penitenciaria sorgida del National Prison Congress celebrat a Cincinnatil'any 1870 i que arriba
fins a la década del 1960, en qué la biblioteca forma part d'un conjunt de técniques que tenen
per objectiu un nou model de rehabilitacié basat en |'aplicacié de les lleis que governen les
ciéncies socials al camp especific de I'estudi del crim i de la presé; i un quart periode historic,
de la década del 1960 fins als nostres dies, en qué, segons Sullivan, la biblioteca deixa de ser
una eina de control i modificacié del comportament (amb obres de contingut moral i «positiu»
de poc interes per als interns) i esdevé un servei al qual les persones empresonades tenen dret
pel fet de ser ciutadans d'un pais amb accés universal a la lectura. Jones (2004) tracta el tema
de les presons per a joves des de la perspectiva dels serveis oferts per les biblioteques publi-
ques locals. Jones descriu els resultats d'una enquesta feta a 42 biblioteques la tardor de 2003,
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posant especial émfasi en aquells aspectes relacionats amb les restriccions que les autoritats
penitenciaries imposen sobre els materials que s'ofereixen als interns. Gairebé totes les biblio-
teques van informar de limitacions relacionades amb el contingut de les obres, com per exem-
ple El padri de Mario Puzo o altres llibres similars sobre la mafia, manuals d'arts marcials, histo-
ries sobre crims reals, materials erotics o de sexe explicit, etc.

De la bibliografia relacionada amb la situacié actual de les biblioteques de presé del Reg-
ne Unit val la pena destacar la valoracié critica que fa Hopkins (1994) de I'aplicacié del docu-
ment Prison libraries: roles and responsabilities, que regula els acords entre les biblioteques
publiques i les biblioteques de presé per a I'organitzacid i la gestié d'aquestes. Amb réplica
posterior de Blunt (1994), responsable del Servei de Presons quant a la politica i el desenvolu-
pament de les biblioteques de pres6, Hopkins assenyala com a principals limitacions i punts fe-
bles dels acords de col-laboracié: I'escas pressupost assignat a les biblioteques de presé; la
manca de personal no bibliotecari que permeti millorar I'horari d'obertura de la biblioteca; I'al-
ta taxa de documents robats i malmesos, que provoca queixes per part de les biblioteques pu-
bliques; i I'escassa claredat pel que fa a les competéncies i responsabilitats de cada una de les
institucions implicades en la gestié del servei de biblioteques de presé.

La bibliografia sobre la situacié de les biblioteques de presé d'ltalia és d'aparicié molt re-
centisovint se centra en la descripcid dels acords de col-laboraci6 entre les biblioteques locals
i les biblioteques dels centres penitenciaris pertinents. Manganelli (1989) exposa els acords a
qué van arribar I'any 1989 les biblioteques publiques de Tori i la biblioteca del centre peniten-
ciari Le Vallette; De Grossi (2001) i Convenzione (2001) fan igualment en el cas del municipi de
Roma; Barlotti (2003), per la seva banda, tracta I'acord que |I'any 1995 van signar les tres bi-
blioteques de preso de la regi6 d'Emilia-Romanya (Ravenna, Forli i Rimini) i el Ministeri de Jus-
ticia, I'Institut de Béns Culturals (d'ambit regional) i la provincia de Ravenna. Una visi6 més am-
plia de la situacié actual de les biblioteques de presé italianes I'elabora De Carolis (2000), que
déna a conéixer diversos projectes de Tori, Mila i Ravenna (els més destacats d'una realitat més
aviat mediocre), aixi com la legislacié del pais relacionada amb les biblioteques de presé.

La informacio sobre la historia o la situacié actual de les biblioteques de presé de la res-
ta de paisos de I'Europa Occidental és més aviat escassa. Sobre Franca, Guidez (2002) ha do-
nat a coneixer els acords de col-laboraci6 que des de I'any 1986 han signat els ministeris de Cul-
tura i de Justicia per al foment de la cultura en els centres penitenciaris francesos, aixi com la
situacio general de les biblioteques de presd franceses. Sobre els paisos nordics,® Heie (1986a)
exposa |'evolucio de |'organitzacio de les biblioteques de presé a Noruega, fent especial émfa-
si en els acords de cooperacio subscrits amb les biblioteques publiques; Nyeng (1998) ofereix
algunes dades sobre la situaci6 de les biblioteques de presé daneses a través d'una entrevista
amb Elsebeth Isen, bibliotecaria de les presons locals de Koge i Herstedvester; mentre que la si-
tuacié de les biblioteques de preso als Paisos Baixos a finals de la década de 1980 es pot conéi-
xer gracies a I'obra anonima Prison libraries in the Netherlands (1987). Curry, Wolf, Boutilier i
Chan (2003) exposen la situacié de les biblioteques de les presons federals del Canada a través
dels resultats obtinguts mitjancant una enquesta repartida I'any 2001 a 51 centres federals.

Més enlla dels paisos de I'Europa Occidental i de I'’America del Nord vistos fins ara, la bi-
bliografia sobre la historia o la situaci6 actual de les biblioteques de presé d'altres indrets ha
estat fins ara forca escassa, si bé darrerament han aparegut alguns articles explicant casos, ex-
periéncies i projectes duts a terme en paisos com el Brasil (Costa, 2003) o Argentina (Aimino i
Ferreyra, 2004).

6. Val a dir que bona part de la bibliografia referent als paisos escandinaus no s'ha pogut consultar per ha-
ver estat publicada en danés, suec o noruec.
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2.2. Espanya

El cas de les biblioteques de presé d'Espanya ha estat tractat per diversos autors, tant des d'un
punt de vista general, descrivint la situacio de conjunt d'aquest servei a tot I'Estat espanyol,
com a través d'estudis especifics limitats geograficament a una comunitat autobnoma o a expe-
riencies dutes a terme en centres penitenciaris concrets.

La tasca, tan dificil per I'heterogeneitat dels casos, d'intentar donar una visi6 global de
la realitat bibliotecaria a les presons de tot I'Estat espanyol, ha estat duta a terme per Chasco
Vila, Meizoso Carballo i Valle-Inclan Alsina (1991). Rodriguez Alonso (1993), per la seva banda,
en una publicacié dedicada conjuntament als serveis bibliotecaris dels hospitals i de les pre-
sons, fa un repas legislatiu i historic d'aquest tipus de servei a Espanya; a |'apartat dedicat als
textos juridics, I'autora recull la legislacio de les comunitats autonomes d’Astdries, Galicia,
Castella i Lle6, Murcia i Catalunya que, en major o menor mesura, regulen el paper de les bi-
blioteques penitenciaries dins de la lectura publica. Garcia Pérez (2001) també fa una analisi de
la situacié de les biblioteques de pres6 d'Espanya, pero en aquest cas contraposant punt per
punt el que estableix la legislacié del moment amb la situacié real de les biblioteques de presé
espanyoles.

De les diferents comunitats autonomes que componen |'Estat espanyol, els casos de Ca-
talunya i de Galicia son els més analitzats. Mayol i Fernandez (1991) assenyala les principals ca-
racteristiques de cadascuna de les biblioteques dels centres penitenciaris catalans a principis
de la década de 1990. Sis anys més tard, Traserra Coderech, Abarca Gonzalez, Barrero Moran i
Bosch Costa (1997) actualitzen aquestes dades (si bé d'una manera més generica, sense con-
cretar els centres) descrivint les principals tasques de gestid, serveis técnics i serveis als usua-
ris de les biblioteques catalanes. Molt més especific és el treball de Burgos Olivan i Sulé Duesa
(2003), que descriu I'organitzacio i la gestié de la biblioteca d'un Unic centre, el de la Presé de
Joves de Barcelona. El cas de Galicia a principis de la década de 1990 és descrit per Valle-Inclan
Alsina i Redondo Abal (1993) i per Brea Bermejo, Meizoso Carballo i Valle-Inclan Alsina (1997),
dos treballs que donen una visié generica de la precaria situacio de les biblioteques de preso
en aquesta comunitat. A més de la bibliografia sobre les dues comunitats autonomes anterior-
ment citades, també hi ha publicacions que mostren la situacié de les biblioteques de centres
penitenciaris especifics d'Alacant i de Mdrcia (Fuentes Tomas i Sastre Miralles, 1995), d’Alme-
ria i de Granada (Garcia Gil, Ruiz Rodriguez i Marco Delgado, 1993) i de Badajoz (Pérez Pulido,
2001 i2002).

2.3. Organitzacio i gestio

Sobre la forma d'organitzar i de gestionar una biblioteca de presd cal destacar les normes i re-
comanacions que han elaborat alguns drgans de govern o associacions professionals de la ta-
[la de I'IFLA, la LA o I'ALA.

L'IFLA va publicar I'any 1995 la segona edicid revisada’ de les seves recomanacions per
a biblioteques de presé (Guidelines, 1995). Elaborada sota la direccié de Francis Kaiser i de Sue
Lithgow per encarrec de la Section for Libraries Serving Disadvantaged Persons, aquesta obra
pretén ser un document marc per al posterior desenvolupament de pautes nacionals més espe-
cifiques. Aquest fet va condicionar-ne la redaccié final, ja que la gran majoria de les recoma-
nacions que inclou sén més qualitatives que quantitatives, més geneériques que especifiques.

7. La primera edicio és de 1992 (Guidelines,1992).
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Es diferent el cas de les publicacions emanades de I’ALA i de la LA, ja que, en tenir un
abast nacional molt definit, van ser elaborades amb molta més precisié i concrecié. L'ALA va
publicar I'any 1992 la segona edicio revisada® de les seves normes (Association of Specialized
and Cooperative Library Agencies, 1992) que es caracteritzen per |'alt grau de concrecié i d'es-
pecificitat a qué arriben certs capitols de les normes (com per exemple el referent a les condi-
cions de les instal-lacions). Les recomanacions elaborades per la LA (Guidelines, 1997) sén tam-
bé molt completes perd molt més genériques que les de I'ALA, ja que la LA acostuma a
supeditar la concreci6 de les recomanacions a les necessitats especifiques de cada centre pe-
nitenciari (tipus de centre, nombre d'interns, criteris de seguretat); val la pena destacar, pero,
els apartats que fan referéncia a la relacié de la biblioteca publica amb la biblioteca de presé a
["hora d’organitzar i gestionar el servei, i també els apéndixs 1i5 on s’enumeren les responsa-
bilitats de I'una i I'altra en el subministrament dels recursos materials, humans i financers ne-
cessaris per al bon funcionament del servei.

Aquests tres documents tot just comentats, normes de I’ALA i recomanacions de
I'IFLA i la LA, son analitzats de manera comparativa per Sulé Duesa (2001). Després de fer
un breu repas de quin ha estat el procés d'elaboracié de cadascuna de les diferents direc-
trius, I'autor analitza les diferents propostes, dividides en nou apartats: administracio,
pressupost, personal, localitzacié i condicionament, serveis, fons, cataleg, accessibilitat i
promocio.

A Catalunya, els centres penitenciaris disposen d'un programa marc per a |'organitzacio
i el desenvolupament del servei de biblioteca elaborat |I'any 2002 per la Direccié General de Ser-
veis Penitenciaris i de Rehabilitacié del Departament de Justicia (Catalunya. Direccié General
de Serveis Penitenciaris i Rehabilitacio, 2002). El problema és que el seu contingut és molt poc
concret en certs aspectes importants de |I'organitzacio de les biblioteques (per exemple, no d6-
na valors quantitatius sobre la composicié del fons bibliografic) i esta massa centrat en les ac-
tivitats de dinamitzacio de la lectura.

D’entre els autors que també han expressat la seva opinié sobre la manera d’organitzar
i gestionar les biblioteques penitenciaries cal destacar, pel que té de «politicament incorrecte»
i pel debat que va generar en el seu moment, I'obra de Coyle (1987). Aquest autor fa una pro-
posta teorica alternativa al model de biblioteca publica imperant fins I'época que deixa de ban-
da criteris com el dret inherent del reclts a l'accés a la lectura i a la informacio, i basa la raé de
ser de la biblioteca en els interessos i objectius elaborats i definits per les autoritats peniten-
ciaries competents. Per a Coyle, un servei bibliotecari fonamentat en els interessos dels interns
fins i tot pot esdevenir un element distorsionador en el procés de canvi constructiu dels reclu-
s0s, ja que, sovint, aquests interessos tenen un caire antisocial, patologic, i donen suport a un
estil de vida criminal. L'alternativa al model de biblioteca publica és allo que I'autor anomena
el model basat en el canvi (change-based model), segons el qual els serveis de la biblioteca
s'haurien de desenvolupar entorn d'un programa especificament pensat per al canvi voluntari,
responsable i constructiu dels interns. Segons Coyle, en aquest model els materials recreatius
restarien exclosos, ja que no tan sols no contribueixen al canvi, sin6 que, en alguns casos, fins
i tot hi poden ser perjudicials.

Evidentment, |'obra de Coyle va tenir una forta resposta entre el sector professional, que
creia en el dret inherent dels interns a la lectura i a la informacio. Rubin i Souza (1989) i Suvak
(1989b) van ser dels que més alcaren la veu en defensa del model de biblioteca publica, tot ne-
gant que hi hagi cap diferéncia de legitimitat entre els usuaris de la biblioteca penitenciaria i
els de la biblioteca publica.

8. La primera edicid és de 1981 (Library, 1981).
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En aquest debat sobre la filosofia de la biblioteca de presé també val la pena destacar la
tesi de Sullivan (1998) i de Vogel (1995), basada en la incompatibilitat que hi ha entre la idea que
de la biblioteca tenen els interns (evasio, resisténcia) i les autoritats penitenciaries (eina de re-
habilitacié). Fabiani (1997) també detecta una discrepancia de punts de vista, perd aquest cop
entre els bibliotecaris i els reclusos, arribant a parlar de I'is banal que aquests Ultims poden arri-
bar a fer tant del fons com de |'espai, que utilitzen com a punt de trobada independentment dels
llibres.

L'any 1995 van sortir a la llum dos manuals (Vogel, 1995; Libraries, 1995) que tractaven
tots els aspectes relacionats amb I'organitzacid i la gestié de la biblioteca de presé, els quals
han estat (i son encara avui, davant la inexisténcia de cap manual nou) punts de referéncia
basics per a qualsevol professional relacionat amb les biblioteques penitenciaries. Encara
que de forma més modesta pel que fa al volum de pagines, d'altres autors (Calvo, 1990b; Ma-
yol i Fernandez, 1995; Mallinger, 1991; Singer, 2000) també han exposat el seu punt de vista
del que és i de com hauria de ser una biblioteca de presé. Mentre Calvo i Mayol i Fernandez
ho fan basant-se sempre en el model de biblioteca publica, Mallinger i Singer prefereixen
oferir solucions a partir de I'analisi dels problemes que se'n deriven de la feina diaria a les
presons.

Sobre les necessitats reals dels reclusos en relacié6 amb el servei bibliotecari, Souza
(1989) destaca la importancia d'identificar clarament la pluralitat d'interessos dels usuaris, ai-
xi com de valorar les conseqiiéncies de la censura a I'hora de construir una col-leccié adequa-
da per a les necessitats dels interns. En aquest camp és especialment interessant I'obra de Pé-
rez Pulido per la detallada exposicié que fa dels métodes emprats al llarg de tot el procés
d'aplec de dades, tant quan els aplica a |'analisi de les actituds i comportaments dels interns
respecte a la lectura (Pérez Pulido, 2001), com quan ho fa per identificar la percepcié de la bi-
blioteca que tenen els interns (coneixement de la seva existéncia, Us, accés fisic i valoracié del
servei) (Pérez Pulido, 2002).

La definicié del perfil «ideal» del bibliotecari de presé també ha estat un aspecte de la
professid tractat per diversos autors. Vogel (1989a) déna consells practics (amb bibliografia ad-
dicional) a aquells bibliotecaris que vulguin treballar en una presé: conéixer la historia de la fi-
losofia penitenciaria, els objectius del centre, evitar una excessiva institucionalitzaci6 que pu-
gui desvirtuar la funcié original de la biblioteca, etc. Lehmann (1999), per la seva part, fa un
repas de les titulacions i funcions que I'IFLA, I’ALA i la LA estableixen per al personal de la bi-
blioteca, i destaca les actituds (flexibilitat, paciéncia, estabilitat emocional, tolerancia, sentit
de I'humor) i les habilitats (comunicatives, de resolucié de conflictes, ensenyament, relacions
publiques, marqueting) necessaries per treballar en una preso.

El vessant arquitectonic de la biblioteca de presé és un aspecte que no ha cridat gaire |'a-
tencio dels estudiosos, i només la prolifica Vogel (1994) I'ha tractat de manera monografica i
amb una certa profunditat, amb un seguit de recomanacions molt practiques sobre on localit-
zar la biblioteca al si del centre, quines haurien de ser-ne les mides, com cal distribuir-hi els es-
pais interns, com es pot garantir que sigui un local segur, etc.

Per contra, el tractament del fons i, més concretament, el del fons juridic, ha generat
rius de tinta, sobretot entre els autors nord-americans, ja que en aquell pais, després de di-
verses senténcies dels tribunals competents, és obligatoria I'existéncia d'una biblioteca ju-
ridica en tots els centres penitenciaris. Werner (1977) fa un ampli repas dels casos resolts
pels tribunals dels Estats Units d’Ameérica als anys seixanta i setanta, aixi com una breu des-
cripcid de la situacid de les biblioteques juridiques al Regne Unit, Suécia i el Canada. Werner
té una actitud bastant critica amb les biblioteques juridiques, ja que des del seu punt de vis-
ta el que realment necessiten els interns no sén pas grans aplecs juridics, siné bons serveis
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legals, ja que les altes taxes d'analfabetisme i el baix nivell educatiu de la majoria dels in-
terns fan més que dubtosa la utilitat d'aquest servei. | mentre Lehmann (1994) aprofundeix
en els aspectes organitzatius de les biblioteques legals (fons, personal, local, seguretat, ac-
cés fisic i serveis als usuaris), Gerken (2003) centra els seus comentaris en I'impacte que la
sentencia Lewis versus Casey va tenir en les demandes de millora de la biblioteca legal pre-
sentades pels interns.

També sobre els fons de les biblioteques penitenciaries, pero des d'una perspectiva dife-
rent de la tractada pels autors tot just citats, es troba el treball de Wright (1988) sobre els avan-
tatges que I'Gs del material audiovisual té per a I'educacié i I'aprenentatge en un entorn domi-
nat per les altes taxes d'analfabetisme dels usuaris.

Pel que fa a les possibles activitats de dinamitzacié que es puguin dur a terme en una
biblioteca de presd, Calvo (1990a) exposa de manera molt clara i sistematica els aspectes
més importants que cal tenir en compte a I'hora d'organitzar un servei d'animacié a la lec-
tura i divideix les diferents activitats en quatre categories ordenades de menor a major com-
plexitat: activitats d'atraccio, activitats d'aprofundiment, activitats de creacio i activitats ex-
traordinaries. Castell Padilla, Pallisé Carreté, Pedrola i Guillén, Tomas i Humbert i Burgos
Olivan (2004), per la seva part, descriuen i valoren la realitzacié de dues activitats de dina-
mitzacio cultural concretes (un taller de Pop-Art i un cineforum) al Centre Penitenciari de Jo-
ves de Barcelona.

El paper que les tecnologies de la informacié (ordinadors personals, sistemes de gesti6
de bases de dades, treball en xarxa, Internet, etc.) poden tenir en |'organitzacié i recuperacioé
de la informacio a les biblioteques de presé és analitzat per Sulé Duesa (2004). Pérez Pulido
(1998ai 1998b), per la seva part, ofereix una visié de conjunt sobre les experiéncies que en
aquest camp es duen a terme actualment en diversos paisos del mén (Paisos Baixos, Estats
Units d'Ameérica, etc.) i també analitza les diferents aplicacions que poden tenir les tecnologies
de lainformacio a les presons (no exclusivament en els serveis bibliotecaris). Kaiser (1995), per
la seva banda, alerta dels riscos que I'automatitzacié pot suposar per a un servei bibliotecari
de preso, especialment pel que fa al mal Gs que els interns poden fer del sistema i per la temp-
tacio de substituir la biblioteca real per una biblioteca virtual basada en les «il-limitades» pos-
sibilitats que ofereixen els catalegs automatitzats.

La col-laboracié entre les biblioteques penitenciaries i les biblioteques publiques locals
és una estrategia que Lehmann (2003) recull com una de les actuacions practiques per afron-
tar I'inici o el desenvolupament d'un servei de biblioteca en un centre penitenciari. A més a
més de les publicacions ja esmentades en la revisio bibliografica de paisos com Italia, Franca
o els paisos nordics, Kings (2004) descriu el projecte Big Book Share que des de I'any 2000
s'esta duent a terme a la ciutat anglesa de Nottingham i que té per objectiu enfortir les rela-
cions entre els pares reclusos i els seus fills a través de la lectura conjunta de contes a la bi-
blioteca publica local.

3. Situacio internacional

La descripci6 de la situacié de les biblioteques penitenciaries als diferents paisos s'ha centrat
en el seu model organitzatiu i, més concretament, en el tipus de relacié que mantenen les bi-
blioteques de les presons amb els sistemes de biblioteques publiques locals, regionals i/o na-
cionals, per considerar que aquest és, avui dia, un element clau per gestionar-les. Per tant,
s'han deixat de banda detalls més concrets del servei que sovint son dificils de generalitzar, ja
que responen a caracteristiques i necessitats especifiques de cadascun dels centres.
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3.1. Estats Units d’Ameérica

Els Estats Units d’America és el pais amb la taxa d’empresonament més alta de tot el mén, 714
interns per cada 100.000 habitants, que suposa una poblaci6 total de 2.085.620 reclusos.?

El sistema penitenciari nord-america es caracteritza per la gran diversitat d'autoritats
responsables i per la inexistencia d'una Unica legislacié penitenciaria. El fet de tractar-se d'u-
na federacio de 50 estats, cadascun dels quals amb amplies competéncies en mateéria de legis-
lacié penitenciaria, ha donat lloc a un sistema penitenciari compost per tres tipus basics de pre-
sons amb responsabilitats clarament diferenciades: les presons federals, les estatals i les locals.
Mentre que les presons federals depenen del Oficina Federal de Presons (Federal Bureau of Pri-
sons) del Departament de Justicia, cada estat compta amb un department of corrections propi
(o un altre departament amb un nom similar) per a la gestié dels centres penitenciaris del seu
ambit. Els comtats i els municipis, per la seva part, sén els encarregats d'administrar les pre-
sons locals i els centres de detencié. Aquesta diversitat també es reflecteix en la legislacio pe-
nitenciaria que regula I'organitzacié i el funcionament dels diferents tipus de presons. Actual-
ment, hi ha un codi federal, cinquanta codis estatals diferents i una gran varietat de codis locals
(de comtats, municipals, etc.).

La situacié de les biblioteques de presé també reflecteix aquesta varietat de responsabi-
litats i de textos juridics. La gairebé totalitat dels centres penitenciaris federals i estatals comp-
ten amb una biblioteca, amb personal i financament a carrec de la mateixa presd; I'Oficina Fe-
deral de Presons reconeix el dret dels interns a I'accés a la informacio, si bé no hi ha una tnica
normativa sobre la forma com s'ha d'oferir aquest servei i cada institucié disposa de les seves
propies regulacions.™ Per contra, a la majoria de les presons locals el servei de biblioteca és el
resultat d'acords de cooperacio entre les presons i les biblioteques publiques locals; aquests
acords acostumen a basar-se en un finangament conjunt de les despeses i en la gestio de la bi-
blioteca de la presé a carrec de bibliotecaris de la biblioteca publica.

Els recursos financers, humans i materials de les biblioteques varien entre estats, o en-
tre estats i presons federals, aixi com d'any en any (en funcié basicament de la situacio econo-
mica general). Per exemple, mentre que alguns estats tenen un gran nombre de bibliotecaris ti-
tulats al capdavant de les seves biblioteques, altres contracten personal auxiliar (/ibrary
assistants o library technicians) sota la supervisié d'un bibliotecari central o regional. El que si
que és comu a gairebé totes les presons és |'existéncia d'interns auxiliars que duen a terme tas-
ques técniques i d'oficina.

Un element caracteristic dels serveis bibliotecaris a les presons dels Estats Units d'Ame-
rica és I'existéncia d'una amplia col-leccié de textos juridics, sovint gestionada de manera in-
dependent de la biblioteca general. Aquest fons esta compost per textos juridics i d'altres
documents relacionats (manuals d'Us, formularis, etc.) que responen a una exigéncia constitu-
cional que obliga als centres penitenciaris a facilitar I'accés dels interns els tribunals (Vogel,
1995: 122).

La col-laboracié amb els sistemes bibliotecaris publics o les biblioteques publiques locals
també és forca irregular, si bé la majoria de les biblioteques de les presons estatals participen
en acords de préstec interbibliotecari amb biblioteques publiques i/o estatals, i moltes presons
locals tenen acords formals o informals per al subministrament de material de tematica gene-

9. Totes les dades referents a les taxes d'empresonament dels diferents paisos descrits en aquest capitol han
estat obtingudes a International Centre for Prison Studies (2004).

10. Pel que fa a les presons federals, a Program statement number 1542.06 (Estats Units d'Ameérica. Federal
Bureau of Prisons, 1997) es poden trobar gran part de les regulacions que afecten les biblioteques daquest tipus de
presons.
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ral i educativa. També molts bibliotecaris de presé prenen part de programes de formacio i de-
senvolupament organitzats per les biblioteques publiques.™

Sembla, pero, que en els darrers anys la situacié de les biblioteques de les presons dels
Estats Units d’America ha sofert un cert retrocés en comparacio a altres époques (Vogel, 1997:
35). Els responsables d'aquests serveis s'estan trobant amb un ambient poc favorable per al
desenvolupament dels seus objectius, ja que sembla que les autoritats penitenciaries nord-
americanes han deixat de banda les politiques fonamentades en la rehabilitacié per donar prio-
ritat a la idea del castig com a eix articulador del seu sistema. Com a consequiéncia d'aquest
canvi de mentalitat moltes biblioteques han vist retallat el seu pressupost, i fins i tot en alguns
casos les seves col-leccions s’han vist reduides a les obres juridiques que, per llei, els centres
penitenciaris han de posar de forma obligatoria a I'abast dels interns.

3.2. Canada

La taxa d'empresonament al Canada és de 116 persones per cada 100.000 habitants, el que su-
posa una poblacié penitenciaria de 36.389 reclusos. La responsabilitat dels centres peniten-
ciaris recau tant en el govern central com en els governs de les deu provincies i els tres territo-
ris que conformen el pais. Mentre que el Servei Correccional del Canada del Ministeri de
Seguretat Pablica i Proteccié Civil és la institucié encarregada de la gesti6 de les presons que
acullen els reclusos adults amb condemnes de dos o més anys, les administracions provincials
i territorials ho sén dels centres amb persones encarcerades a senténcies inferiors als dos anys.
En linies generals, les presons canadenques sén centres relativament petits, amb una poblacié
que no acostuma a superar els 700 interns, nombre comparativament molt inferior al de les pre-
sons dels Estats Units d'Ameérica o del Regne Unit.

Com en molts altres paisos, les biblioteques de les presons al Canada tenen un fort Ili-
gam amb els serveis d'educacié tal com ho demostra el fet que la seva organitzacié i gestid es-
tigui reqgulada, encara que de manera molt incompleta, per la Commissioner’s directive 720:
education of offenders (Canada. Correctional Service of Canada, 1999).

Sobre la situacié actual de les biblioteques de les presons canadenques s'ha escrit molt
poc. L'any 2001, pero, es va realitzar un informe d'abast nacional sobre |'estat de les col-lec-
cions de les biblioteques de les presons federals (Curry, Wolf, Boutilier i Chan, 2003). En
aquest informe s'assenyalava que menys d'un terg (30,5 %) dels centres que van respondre
el qliestionari (37 d'un total de 51 presons) comptaven amb personal bibliotecari professio-
nal. Pel que fa a les col-leccions, si bé totes les biblioteques disposaven de Ilibres, només un
81 % contenien revistes i també només un 81 % incloia diaris en el seu fons. Menys d'un
20 % tenien videos o discos compactes i cap de les biblioteques oferia accés a Internet. Per
altim, I'informe assenyalava que només un 62 % dels centres que van respondre el giiestio-
nari havia adquirit els textos juridics que la Commissioner’s directive 720 obliga a oferir als
interns. En linies generals, la manca d'un pressupost suficient per a la compra de material i
la poca actualitzacié dels documents eren problemes seriosos que afectaven la qualitat del
servei.

11. Lehmann, Vibeke. RE: United States - Prison libraries [correu electronic]. 24/11/2004.
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3.3. Regne Unit

Al Regne Unit, la gestié de les presons i de les seves biblioteques esta descentralitzada en els
diferents governs dels paisos d'Anglaterra, Pais de Gal-les, Escocia i Irlanda del Nord. Els casos
més ben documentats sén els d'Anglaterra i el Pais de Gal-les, on el sistema penitenciari depén
del Servei de Presons de Sa Majestat del Ministeri de |'Interior. La taxa d’empresonament és de
138 persones per cada 100.000 habitants, el que suposa una poblaci6 de 73.214 reclusos.

En aquestes dues nacions, les biblioteques de presé sén enteses realment com a delega-
cions del mateix sistema de biblioteques publiques local, i administrativament sén gestionades
de forma conjunta per les autoritats penitenciaries i les autoritats del sistema de lectura publi-
ca de la comunitat. Aquest fet, que en principi pot semblar poc rellevant, el diferencia d'altres
models de cooperaci6 (per exemple, el d"alguns centres penitenciaris dels Estats Units d’Ameé-
rica) on la biblioteca publica només es limita a donar suport a la biblioteca de presd, pero sen-
se integrar-la en el seu sistema.

La forma i les condicions d'aquest cooperacio es troben regulades per I'Order number
6.710 (Regne Unit. HM Prison Service, 2000). Adrecat als directors de les presons, aquest docu-
ment estableix els criteris basics per a la gestio de la biblioteca i defineix de forma forca com-
pleta un marc de responsabilitats compartides entre la biblioteca penitenciaria i la biblioteca
publica.

Segons aquesta Order number 6.710, els responsables de les presons han de contractar
el servei bibliotecari a les autoritats bibliotecaries publiques locals mitjancant el pagament d'u-
na quota anual calculada en funcié del cost per intern del servei. Es important tenir en compte
que aquest pagament anual és entés com una compensacio a les autoritats bibliotecaries lo-
cals per la despesa extra que suposa |'oferiment d'un servei bibliotecari dins una presé. Una
compensacio i no tot el cost perqueé els reclusos, pel sol fet d'estar residint en una localitat, ja
tenen dret al servei de la biblioteca publica, i també perqué, a la practica, el centre penitenciari
ja es fa carrec de part del manteniment del servei, aixi com de la seva plantilla (per exemple,
els funcionaris de la presé que treballen a la biblioteca).

Aixi, les autoritats bibliotecaries publiques locals es comprometen a fer-se carrec d'una
proporcié «justa» del cost del servei, a proveir, mantenir i desenvolupar la col-leccié de la bi-
blioteca de la presd,™ aixi com a assortir el servei amb personal bibliotecari professional. El
personal minim recomanat es calcula sequint les instruccions de les Guidelines for prison libra-
ries de la LA (Guidelines, 1997).

3.4. Franca

Franca té actualment una taxa d'empresonament de 91 reclusos per cada 100.000 habitants,
que es tradueix en una poblacié 55.028 reclusos. El sistema penitenciari francés depén de la Di-
reccié de I'’Administracié Penitenciaria del Ministeri de Justicia.

El servei bibliotecari esta contemplat a les presons franceses com una activitat cultural
més dins dels programes de reinsercié. Ara bé, el mateix Ministeri de Justicia ja reconeix la ne-
cessitat de coordinar aquest servei amb les estructures culturals de les ciutats i els departa-
ments més propers, aixi com amb altres programes del Ministeri de Cultura. Fins i tot, reconeix

12. El document inclou a I'annex 1 un llistat amb les publicacions que obligatoriament han de formar part
de la col-leccio de totes les biblioteques de presd. El llistat inclou lleis, normes, ordres, manuals, guies, etc., rela-
cionats amb el mén penitenciari (no inclou obres de ficcio).
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com a possibilitat cada cop més freqiient el fet que siguin les biblioteques publiques les enca-
rregades de supervisar el funcionament de les biblioteques penitenciaries i d'oferir als reclusos
un ventall d'activitats al més ampli possible.

Bona part de I'impuls que han rebut les biblioteques penitenciaries de Franca prové d'u-
na série d'acords que, des de mitjan década dels vuitanta, han signat el Ministeri de Cultura i
el de Justicia per a la promoci6 de la cultura a les presons franceses. El 25 de gener de 1986 va
tenir lloc el primer d'aquests acords pel qual s’establia, dins d'un pla general per al foment de
la lectura a les presons, que a tots els centres penitenciaris francesos hi havia d’haver una bi-
blioteca. EI 1990 es va signar un segon acord que reforcava aquesta idea de difondre i desen-
volupar les practiques culturals com a forma de prevenir les dificultats d'insercié o de reinser-
cio de les persones recluses. Aquests protocols van donar lloc a acords locals entre les
direccions generals d'afers culturals i les direccions regionals de serveis penitenciaris que, per
la seva banda, van confiar a les agéncia de cooperacié entre biblioteques o als centres regio-
nals del llibre la posada en funcionament d'aquesta politica. El primer fruit d'aquests acords lo-
cals va ser la creaci6 de biblioteques a tots els centres penitenciaris francesos. La primera re-
gio a oficialitzar aquests acords va ser la regié d'Aquitania I'any 1993. L'any 1999,
["administracié penitenciaria va crear els serveis penitenciaris d'insercio i de llibertat a cada de-
partament que tenen, entre d'altres, la missi6 d’elaborar |'accié cultural en el medi penitencia-
riis'encarreguen de la gestid de les biblioteques de les presons. L'any 2000, el Ministeri de Jus-
ticia va crear, dins dels serveis penitenciaris d'insercié i de llibertat, la figura de I'«agent de
justicia» que s'encarrega, entre d'altres funcions, de les biblioteques i de I'accié cultural a les
presons (Guidez, 2002: 74-75).

La valoracié més recent de les biblioteques penitenciaries de Franca correspon a una en-
questa feta I'any 2001 a 165 biblioteques de 114 centres penitenciaris (Guidez, 2002: 75-76).
Aquesta enquesta mostrava una situacio diversa, amb establiments amb locals apropiats i con-
cebuts especificament per a la biblioteca, perdo també amb centres on aquesta s'havia instal-lat
en cel-les adaptades a tal funcié o fins i tot en armaris. Pel que fa a la col-leccié, només un 26%
de les biblioteques complien la recomanacio6 de I'IFLA de disposar d'un minim de 20 obres per
intern i, en alguns casos, aquest fons provenia basicament de donacions i dels diposits perma-
nents o renovables que les biblioteques municipals o departamentals els oferien. En relacié
amb el pressupost, I'informe revelava que 5 de les 165 biblioteques no disposen de cap parti-
da propia regular i que un recurs financer habitual eren les subvencions que el Centre Nacional
del Llibre ofereix per a la compra de material bibliografic. La responsabilitat de la biblioteca re-
queia en un treballador social del Servei Penitenciari d'Insercié i de Llibertat que, per al fun-
cionament del dia a dia, delegava la gestio a un intern o a un voluntari.® El treballador social
s'encarregava del pressupost, les qliestions d'ordre organitzatiu i material (logistica, mobilia-
ri, etc.) i de la relacié amb la direccié del centre. En definitiva, es tractava d'un perfil laboral
amb una tasca basicament de coordinador entre el diferent personal implicat, d'una forma o
una altra, amb la biblioteca.

La relacié de les biblioteques de les presons amb les biblioteques municipals i les biblio-
teques departamentals de préstec es concreta en diferents aspectes. Aquestes poden assortir
la biblioteca de presé amb un diposit de llibres i encarregar-se de renovar-lo, realitzar préstecs
concrets, donar resposta a demandes especifiques dels interns (llibres en llengua estrangera,
per perfeccionar una formacié o continuar uns estudis, etc.), formar els auxiliars de les biblio-
teques, proposar i dissenyar activitats d'animacio a la lectura, etc. El temps que els biblioteca-

13. Per a la seva formacid la Fédération Francaise pour la Coopération des Bibliotheques va publicar la Gui-
de pour le détenu bibliothécaire.
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ris professionals dediquen a aquestes tasques és molt variat, i va des de només mitja jornada
al mes fins a la plena dedicacié (Guidez, 2002: 77).

3.5. Italia

Italia és un pais amb una taxa d'empresonament de 100 persones per cada 100.000 habitants,
el que suposa una poblacio6 reclusa de 57.238 individus. En aquest cas, el sistema penitenciari
depén del Departament de I’Administracié Penitenciaria del Ministeri de Justicia.

A ltalia, el servei de biblioteca penitenciari depén unicament i exclusivament de les au-
toritats penitenciaries, sense cap mena de participacio institucionalitzada del sistema de lec-
tura publica. L'article 12 de la Legge 26 luglio 1975 n. 354 (ltalia, 2004b), que regula el sistema
penitenciari italia, estableix que tot centre penitenciari ha de disposar d'una biblioteca com a
equipament de suport per a les activitats d'ensenyament i lleure, pero sense fer cap referéncia
a aspectes més concrets de la seva organitzacié o de la seva gestio (composicio de la plantilla,
recursos financers, etc.). | a l'article 21 del Decreto Presidente della Repubblica 30 June 2000,
n. 230 (Italia, 2004a) es diu de forma explicita que al capdavant de la biblioteca hi haura un
educador responsable de la conservacio6 dels documents, de la creacié dels catalegs, de la dis-
tribucio dels llibres i dels diaris, i de la difusié de les activitats culturals. En aquesta mateix ar-
ticle 21 s'estableix el dret dels interns, sempre que sigui possible, a gaudir de la lectura de les
publicacions existents en altres biblioteques o institucions pabliques locals.

L'estat actual de les biblioteques de presé a Italia ha estat descrit per De Carolis (2000) i
per Barlotti (2003). Segons aquestes dues autores, la situacid italiana presenta un quadre poc
reconfortant, només esquitxada per alguna iniciativa particularment interessant localitzada en
ciutats amb una forta tradicié bibliotecaria i d'orientacio al servei public com Tori, Mila i Ra-
venna. Fent esment d'un cens elaborat per I'Institut de Biblioteconomia i Bibliografia de la Uni-
versitat Estatal de Mila I'any 1998, De Carolis destaca que poc més d'un terg de les presons ita-
lianes disposa realment de biblioteca, i que la majoria de centres només compta amb un
magatzem amb Ilibres antics que provenen de donacions, sense cap politica d'adquisicions. Les
poques biblioteques que existeixen sovint es troben ubicades en locals petits, amb llibres
amuntegats que provenen de donacions d'editorials, llibreries, biblioteques publiques, asso-
ciacions de voluntaris i privades, sense cataleg organitzat, amb dificultat per a I'accés dels in-
terns i dirigides per un educador (que habitualment delega el servei a un intern). La mitjana de
les col-leccions és d'uns 3.000-4.000 volums, amb un maxim de 8.000 obres a la presé de
Floréncia i un minim de 57 volums a la de Caltanissetta. Els reclusos gairebé mai tenen accés di-
recte al local de la biblioteca, cosa que obliga a repartir els llibres cel-la per cel-la.

Malgrat tot, tal com s’"ha comentat abans, sembla que poc a poc les autoritats competents
s'estan prenent més seriosament el desenvolupament d'un servei bibliotecari de qualitat a les
presons que respongui a les necessitats reals dels seus usuaris. A Roma, Tori, Mila, a |I'Emilia-
Romanya les biblioteques publiques i les autoritats penitenciaries estan duent a terme projectes
de col-laboracid per a I'organitzacid i gestid de les biblioteques de presé. A I'illa de Sardenya,
per la seva banda, s'ha desenvolupat un programa molt innovador que ha permés assolir una
completa integracid entre les biblioteques penitenciaries i les biblioteques publiques locals. Com
a resultat d'aquest acord, les biblioteques de les presons de Sardenya participen en el desenvo-
lupament d'un cataleg conjunt, aixi com en el servei de préstec interbibliotecari i en un progra-
ma de formacid dels interns interessats en treballar a la biblioteca del centre (Costanzo, 2003).

Un altre signe de vitalitat dins d"aquest camp ha estat la creacié I'any 2000 de I'Associa-
zione Biblioteche Carcerarie (Associazione Biblioteche Carcerarie, 2004). Aquesta organitzacié
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té com a objectiu donar cohesio i estructura a les activitats desorganitzades i aillades dutes a
terme a diferents parts del pais. També pretén ser un forum de comunicacié entre el personal
bibliotecari que esta treballant a les presons o que ho col-labora.

3.6. Paisos Baixos

La taxa d'empresonament als Paisos Baixos és de 123 persones per cada 100.000 habitants; és
a dir, que la seva poblacié penitenciaria és de 19.999 reclusos. Administrativament, les presons
depenen de I'’Agéncia Nacional d'Institucions Penitenciaries del Ministeri de Justicia.

En aquest pais, les biblioteques de presé no estan regulades per cap text juridic, aixi com
tampoc no disposen de cap recomanaci6 d'abast nacional (a la década dels vuitanta n’hi van
haver unes que, posteriorment, el govern va suprimir, si bé avui dia encara son utilitzades en
algunes presons).

Majoritariament son les mateixes autoritats penitenciaries les encarregades d'oferir
aquest servei als interns, i son pocs els casos en qué ho fa la biblioteca publica local. El seu fi-
nancament corre a carrec del pressupost general de cada centre i és aquest el que decideix qui-
na quantitat esta disposat a invertir-hi.

Entre 1980 i 1990 les biblioteques de presé van rebre un fort impuls a través d'unes re-
comanacions sobre col-leccions, personal, pressupostos, cooperacio, etc., bastant acceptables.
Malauradament, sembla que en els darrers anys s’ha trencat aquesta dinamica i que la situacio
de les biblioteques penitenciaries s'ha deteriorat, de tal manera que si bé no es pot dir que la
situacid sigui com la de fa vint anys enrere, si que és, ara per ara, incerta™ (per exemple, el Mi-
nisteri de Justicia ha eliminat la figura del consultor en biblioteques de preso6, aixi com les re-
comanacions que fins llavors s"havien de seguir).

3.7. Dinamarca

Dinamarca, com la resta de paisos nordics, té una de les taxes d’empresonament més baixa
d’'Europa, amb només 72 persones per cada 100.000 habitants, que suposen una poblacié to-
tal de 3.908 reclusos. Les presons depenen a Dinamarca de la Direccié per a la Prevenci6 Cri-
minal del Ministeri de Justicia.

La Llei de biblioteques danesa estableix que les biblioteques publiques han de garantir
["accés gratuit als llibres a les persones recloses en centres penitenciaris, si bé el cost d'aquest
servei és financat a carrec del pressupost de les mateixes presons. El Codi penal, per la seva
banda, diu que les biblioteques de les presons sén responsabilitat de les autoritats penitencia-
ries, pero que la seva organitzacid i gestié ha de ser contractada a la xarxa nacional de biblio-
teques publiques. Aixi, cada centre penitenciari ha de signar un contracte amb la biblioteca pu-
blica més propera on s’estableixen les hores de dedicacid i les tasques del bibliotecari de la
biblioteca publica encarregat del servei, la quantitat de Ilibres dipositats a la biblioteca de la
preso, la freqliencia amb qué es renoven, etc. A canvi d'aquests serveis, la biblioteca puablica
rep anualment una quantitat fixa de diners també establerta en aquest acord.

Aquest sistema permet assegurar la preséncia d'un bibliotecari professional a tots els
centres penitenciaris danesos i I'extensio de gran part dels serveis publics a les presons (per
exemple, el del préstec interbibliotecari). Ara bé, el fet que sigui cada centre el que, en darrer

14. Vibeke, Lehmann. Prison library services: The Netherlands [correu electronic]. 26/10/2004.
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terme, decideixila quantitat de diners que vol invertir en el seu servei bibliotecari, ha donat Iloc
a un panorama nacional for¢a desigual, amb grans diferéncies de recursos bibliotecaris humans
i materials entre les sis presons que composen el sistema penitenciari de Dinamarca.”

3.8. Noruega

De tots els paisos analitzats en aquest apartat, Noruega és I'estat que té la taxa d'empresona-
ment més baixa, amb només 65 persones per cada 100.000 habitants, que suposa una pobla-
cio reclusa total de 2.975 interns. En aquest pais nordic les presons estan gestionades pel De-
partament d'Empresonament i Llibertat Condicional del Ministeri de Justicia i de la Policia
(Justis- og politidepartementet) i la majoria sén de dimensions molt petites, amb menys de 50
reclusos.

Aqui el servei bibliotecari a la presé segueix el model organitzatiu d'integracié dins de la
xarxa de biblioteques publiques locals. Aquestes |'assorteixen de personal especialitzat i de
fons, mentre que les autoritats penitenciaries li proporcionen les instal-lacions fisiques, el per-
sonal ajudant o auxiliar no qualificat en la persona dels funcionaris o dels reclusos i assumei-
xen una part del cost del servei (Garcia Pérez, 2001: 86). Aquesta és una solucié molt habitual
a Noruega, on les autoritats penitenciaries estan forca acostumades a utilitzar els serveis d'al-
tres organismes (per exemple, el comité d’educacié dels ajuntaments és el responsable de I'e-
ducacié dins les presons). D"altra banda, el fet que la major part de les presons sigui de dimen-
sions molt petites (menys de 50 interns) fa que la creacié de biblioteques penitenciaries sigui
molt costos. D'aquesta manera, amb la compra dels serveis a les biblioteques publiques els
centres penitenciaris poden accedir als serveis de les biblioteques locals, aixi com al servei de
préstec de les biblioteques situades fora del municipi (Heie, 1986a: 32).

3.9. Suécia

Suécia té una taxa d'empresonament de 75 persones per cada 100.000 habitants, que es tra-
dueix en una poblacié reclusa total de 6.755 interns. La gestié dels centres penitenciaris corre
a carrec del Servei Suec de Presons i Llibertat Condicional (Kriminalvardsstyrelsen) del Ministe-
ri de Justicia (Justitiedepartementet).

El servei bibliotecari a les presons sueques no esta regulat per cap text juridic, si bé les
autoritats penitenciaries i I'Associacio Bibliotecaria Sueca (Svensk Biblioteksférening) van ela-
borar I'any 1999 unes recomanacions sobre biblioteques penitenciaries, que es troben actual-
ment en procés de revisio.

En aquest pais, a l'igual que en el cas danés, les biblioteques de presé sén responsabili-
tat de les autoritats penitenciaries, és a dir, no es troben integrades dins de la xarxa de biblio-
teques publiques. Cada centre financa la biblioteca a carrec del seu pressupost general i deci-
deix la quantitat de diners que hi vol invertir, cosa que ddéna lloc a la variacio de la qualitat del
servei bibliotecari d'una preso a una altra. Ara bé, I'organitzacid i la gesti¢ diaria de la biblio-
teca no la du a terme personal del centre, sin6 que aquest compra el servei a la biblioteca pu-
blica local més propera. Els responsables de la presé i de la biblioteca publica signen un acord
on consten els detalls del serveii el cost que tindra. La direccié del centre paga tenint en comp-
te les hores que el bibliotecari assignat per la biblioteca publica dedica a la biblioteca de la pre-

15. Isen, Elsebeth. Re: Prison libraries in Denmark [correu electronic]. 21/10/2004 i 23/10/2004.
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50, aixi com pel temps que inverteix a la mateixa biblioteca publica gestionant els préstecs in-
terbibliotecaris, I'adquisicié de nou material o qualsevol altra tasca relacionada amb la biblio-
teca penitenciaria. També cobreix el cost dels documents que compra el bibliotecari i la possi-
bilitat de disposar en diposit de col-leccions de llibres de la biblioteca publica. La majoria dels
centres compren dos Ilibres perintern al'any ila seva col-leccié inclou diaris, revistes, material
audiovisual, llibres de lectura facil i de lletra gran.

A través d'aquesta vinculacié amb la biblioteca publica els interns poden gaudir de la
possibilitat de demanar i rebre llibres de totes les biblioteques sueques a través del servei de
préstec interbibliotecari (molt Gtil sobretot per a I'accés a bibliografia en llenglies estrangeres).

Aquest sistema organitzatiu ha permes que totes les presons sueques (llevat d'aquelles
on els interns poden sortir fora del centre) disposen de biblioteca. Malgrat tot, sembla que en
els darrers anys la situacio de les biblioteques penitenciaries sueques ha empitjorat com a con-
seqliencia d'una retallada pressupostaria general a tots els centres penitenciaris del pais. Les
hores de dedicacio dels bibliotecaris professionals, les col-leccions i els locals s'han vist afec-
tats per aquest fet.™

4. Situacioé a Espanya
4.1. Sistema penitenciari

Espanya és un pais amb una taxa d’empresonament bastant més alta que la major part de la
resta de paisos europeus, en concret 139 persones per cada 100.000 habitants, que suposa una
poblacié reclusa total de 59.421 reclusos. Actualment, la gestié de les presons espanyoles la
comparteixen dues administracions: I’Administraci6 central i la Generalitat de Catalunya. La
primera s'encarrega dels centres penitenciaris dependents de la Direccié General d'Institucions
Penitenciaries del Ministeri de I'Interior, mentre que les presons ubicades en territori catala sén
administrades per la Generalitat des que |I'any 1983 va rebre el traspas de la competéncies en
materia de gesti6 penitenciaria.

En les darreres tres decades, I'estructura i les competéncies del Ministeri de |'Interior en
matéria penitenciaria han sofert diversos canvis (anys 1985, 1989, 1991 i 1996). L'any 2004 el
Ministeri ha tornat a modificar el seu organigrama arran de |'aprovacié del Reial Decret
1599/2004, de 2 de juliol. Ara, la Direccié General d'Institucions Penitenciaries depén de la Sub-
secretaria d'Interior i gran part de les competéncies que abans coordinava |I'Organisme Auto-
nom de Treball i Prestacions Penitenciaries han passat ara a dependre de tres subdireccions (Pé-
rez Pulido; Sulé Duesa, 2004):

— Subdirecci6 General de Tractament i Gestié Penitenciaria: gesti6 de la formacid i educacio
dels reclusos, planificacié i organitzacié d'activitats culturals.

— Subdireccié General de Serveis Penitenciaris: gestio de pressupostos i infraestructures.

— Subdirecci6 General de Personal d'Institucions Penitenciaries: gestié de recursos humans.

Internament, els dos drgans de govern més importants en els centres penitenciaris rela-
cionats amb el tractament i les activitats educatives, formatives i d'oci son la Junta de Tracta-
ment i els Equips Técnics. La primera configura el tractament i els equips elaboren els instru-
ments per a dur-lo a terme (Pérez Pulido; Sulé Duesa, 2004).

16. Irvall, Birgitta. Ang: Sweden - Prison libraries [correu electronic]. 18/10/2004 i 20/10/2004.
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4.2. Legislacio

La Llei Organica penitenciaria de 19797 (Espanya, 1979), estableix a I'article 13 I'obligacié de
les presons espanyoles a disposar de biblioteca. En els articles 57 i 58 (corresponents al capitol
X dedicat a la instruccid i I'educacid) es regulen temes més especifics del servei com sén la
col-leccié i el servei de préstec. En concret, a |'article 57 es diu que «en cada establiment hi ha
d’haver una biblioteca proveida de llibres adequats a les necessitats culturals i professionals
dels interns, els quals, a més, poden utilitzar els llibres facilitats pels servei de biblioteques
ambulants establert per I'Administracié o per entitats particulars amb la mateixa finalitat W.
Mentre que a l"article 58, pel que fa al préstec, s'estableix que «els interns tenen dret a dispo-
sar de llibres, diaris i revistes de lliure circulacié a I'exterior, amb les limitacions que, en casos
concrets, facin aconsellables les exigencies del tractament individualitzat, amb la resolucié mo-
tivada prévia de I'equip d'observacio i tractament de I'establiment. També han d'estar infor-
mats per mitja d'audicions radiofoniques, televisives i d"altres d"analogues».

El Reglament penitenciari de 1981 (Espanya, 1981) conté també referéncies al servei de bi-
blioteca en els articles 176, 177 i 178. De tots ells, el més important sens dubte és I'article 176, ja
que estableix que el responsable de la biblioteca sera un professor d'Educacié General Basica en
comptes d'un bibliotecari professional. Aquesta idea queda reforcada en Iarticle 177 on s'asse-
nyala que la col-lecci6 de la biblioteca ha de servir a I'obra educativa de les diferents unitats do-
cents del centre, per la qual cosa el seu fons abastara les arees d'ensenyament de I'educacié per-
manent d’adults al nivell del que abans era I'Educacié General Basica. De manera addicional,
al'article 178 s'estableix que sera potestat dels mestres la tria del material per a la biblioteca, aixo
si, amb 'assessorament dels educadors i dels membres dels Equips d'Observacio i Tractament.

L'aprovacié del nou Reglament penitenciari I'any 1996 no suposa grans canvis pel que fa
al servei bibliotecari. La principal novetat és la possibilitat recollida a I'article 127 d'incorporar
interns a la plantilla de la biblioteca per col-laborar en la seva gestid, aixi com el reconeixement
de les necessitats especifiques de la poblaci6 estrangera en establir que la biblioteca podra dis-
posar de publicacions editades en les llengiies estrangeres més usuals d'acord amb el nombre
d'internes estrangers existents en el centre.

4.3. Les biblioteques de preso

Historicament, |'estat de les biblioteques de les presons a Espanya sempre ha estat estretament
vinculat a la situacié de les biblioteques publiques i a I'evolucié de la lectura puablica. Aixi,
caldra esperar fins a la década dels vuitanta perqué aquest servei rebi un minim impuls de les
administracions publiques mitjancant una série d'acords de col-laboracio entre el Ministeri de
Cultura i el de Justicia.

Efectivament, la victoria del front feixista a la Guerra Civil espanyola va donar lloc, com
en molts altres aspectes de la vida social i cultural del pais, a un periode d'obscurantisme en
relacié amb les biblioteques. Finalitzada la guerra, la politica del nou govern va estar centra-
da en la reorganitzacio de les biblioteques ja existents, perd la manca d'una planificacio cla-
ra i d'abast nacional, aixi com I'escassetat de recursos humans i financers dedicats va donar
lloc a un retrocés en el nivell de desenvolupament del sistema bibliotecari i de la lectura pu-
blica respecte al grau assolit a la Segona Republica, o fins i tot al llarg de la guerra en el ban-
dol republica. De fet, les primeres iniciatives en aquest tipus de servei cal buscar-les a la dé-

17. Modificada posteriorment per la Llei Organica 13/1995.
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cada dels seixanta i van ser fruit d'iniciatives personals de bibliotecaris compromesos amb la
situacid dels presos, ja que els poders publics mostraven un total desinterés per tot allo que
fes referéncia al dret dels interns a |'accés a la informacid, i el buit legal era manifest (Rodri-
guez Alonso, 1993: 15-16).

Amb la proclamacié de la democracia, les biblioteques de les presons dependents de
I"Administracié central comencen a desenvolupar-se lentament a I'empara de diversos conve-
nis de col-laboracio signats entre el Ministeri de Justicia i el de Cultura. El primer d"aquests con-
venis, signat I'any 1983 i cancel-lat el 1985, tenia com a objectiu la creacid i dotacié de biblio-
teques en tots els centres penitenciaris espanyols, i un compromis de cooperaci6 en la gestié
per part de les biblioteques que conformaven el sistema bibliotecari de I'Estat (Valle-Inclan Al-
sina; Redondo Abal, 1993: 227). El Ministeri de Justicia, per la seva part, es comprometia a do-
tar d'infraestructura i mobiliari totes les biblioteques, posar-hi al capdavant un professor
d'EGB, organitzar-les segons les normes técniques biblioteconomiques, a fomentar I'Us entre
els interns i a facilitar les visites dels directors de les biblioteques publiques (Pérez Pulido; Su-
|é Duesa, 2004). El 1992 es va signar un nou conveni de col-laboracié entre el Ministeri de Jus-
ticia i el de Cultura, els fruits del qual van ser una nova remesa de lots de llibres per aquells cen-
tres penitenciaris que no es van beneficiar d'anteriors convenis i els inicis de |I'automatitzacié
d’alguna d'aquestes biblioteques (Garcia Pérez, 2001: 85).

5. Situacio a Catalunya
5.1. El sistema penitenciari

La Generalitat de Catalunya té transferida, des de I'any 1983, I'execuci6 de la legislacié de I'Es-
tat en matéria penitenciaria. De fet, aquesta és una potestat que ja estava recollida en |'article
11.1 de I'Estatut d'Autonomia catala i que la Generalitat, a diferéncia de la resta de comunitats
autonomes de I'Estat espanyol, va reclamar en el seu moment. Aquestes competéncies van ser
transferides pel Reial Decret 3462/1983, de 28 de desembre, sobre traspassos de serveis de |'Es-
tat a la Generalitat de Catalunya en matéria d'Administraci6 Penitenciaria, afectant tant els
serveis i les institucions com els mitjans materials i personals ubicats a Catalunya. Aquests mit-
jans foren transferits a partir de I'1 de gener de 1984.

La gestid i direccid de les presons catalanes esta a carrec de la Secretaria de Serveis Pe-
nitenciaris, Rehabilitacio i Justicia Juvenil del Departament de Justicia de la Generalitat de Ca-
talunya, organisme que depén directament del Conseller. Dins de la Secretaria, les biblioteques
de pres6 depenen de la Seccié d’Educacio, Cultura i Esports que, de manera generica, té les
funcions segiients:

— Elaborar i avaluar els programes educatius, formatius, culturals i fisicoesportius.
— Preparar programes d'integracid de totes les activitats educatives, elaborar.

— Supervisar projectes curriculars.

— Tramitar concerts amb entitats o institucions en relacié amb aquestes matéries.

5.2. Legislacio

La Constitucié Espanyola, en el seu article 149.1.6, estableix que |'Estat té competéncia exclu-
siva en matéria de legislaci6 penitenciaria. Per tant, la legislacié que regeix les biblioteques de
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les presons catalanes és la mateixa que la dels centres dependents de I'’Administracié central
vista en el punt 4.2.

Ara bé, dins de |'ambit especificament catala val la pena destacar la Llei 4/1993, de 18 de
marg, del sistema bibliotecari de Catalunya (Catalunya, 1993), que si bé no és un text penitencia-
ri, si que incorpora algunes referéncies al dret a I'accés a la informacié i a la biblioteca de presé.

Aquesta llei és I'actualitzacio de la Llei de biblioteques que I'any 1981 va aprovar el Par-
lament de Catalunya amb I'objectiu d'ordenar la totalitat de la infraestructura bibliotecaria del
pais. Dotze anys més tard, la definicié de la Biblioteca de Catalunya com a biblioteca nacional
i el creixement de les xarxes bibliotecaries va obligar a fer un plantejament global, per tal de
corregir el desequilibri en els serveis bibliotecaris del pais.

El text es divideix basicament en dues parts, una primera dedicada al patrimoni bi-
bliografici ala Biblioteca de Catalunya, i una segona que desenvolupa el que constitueix el sis-
tema de lectura de publica. Es en aquest segon bloc on es fa una referéncia (art. 22) a la possi-
ble relaci6 de cooperacio que es pot establir entre la biblioteca publica i la biblioteca de presé.
En concret, el text estableix que les biblioteques publiques, en coordinacié amb els serveis
d'assistéencia social de cada localitat, hauran de facilitar el servei de préstec als lectors impos-
sibilitats de sortir de llur domicili i oferir serveis bibliotecaris a, entre d'altres, les presons.

6. Les biblioteques de presé a Catalunya
6.1. Administracio

Administrativament, les biblioteques catalanes es troben forca ben situades dins dels cen-
tres penitenciaris, ja que des de I'any 2000 depenen directament del subdirector de tracta-
ment, en comptes del director docent com passava anteriorment. Aquest fet ha suposat el
trencament amb la dependéncia escolar establerta pels Reglaments penitenciaris de 1981 i
1996, i ha situat els responsables de les biblioteques més a prop del que recomana I'IFLA, és
a dir, al mateix nivell que els responsables d'altres unitats administratives i amb autoritat per
planificar i administrar el pressupost de la biblioteca (Guidelines, 1995: 19-20). D'aquesta
manera, sobre el paper, les biblioteques catalanes es troben en una posicié molt més favora-
ble per ampliar els seus serveis a col-lectius fins ara poc atesos (juristes, criminodlegs, psico-
legs, etc.).

També val a dir, perd, que, a la practica, encara avui dia hi ha alguns centres on els
anys de dependéncia de la biblioteca amb el servei d'educacio6 es poden percebre en algunes
formes de relacio interna. Per exemple, la biblioteca de Girona té una clara vinculacié fun-
cional amb els mestres i educadors socials del centre, tal com ho demostra el fet que la bi-
blioteca basicament resta oberta en els moments en qué s'ha de fer alguna activitat relacio-
nada amb les programades per I'Equip d'Observacio6 i Tractament. Un altre exemple és déna
ala presé d'Homes, on el pressupost de la biblioteca encara és una partida més dins del pres-
supost general del departament d'educacid. De fet, fins i tot en el Programa marc de biblio-
teques de I'any 2002 elaborat per I'antiga Direccié General de Serveis Penitenciaris i Rehabi-
litacio, el servei de biblioteca s’emmarca dins I'ambit de |I'educacié no formal en |'apartat de
programes de dinamitzaci6 (Catalunya. Direccié General de Serveis Penitenciaris i Rehabili-
tacio, 2002: 2).
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6.2. Financament

Pel que fa als recursos financers de qué disposen avui dia les biblioteques per al desenvolupa-
ment de les seves tasques, s'ha de dir que aquesta és, sense cap mena de dubte, una de les as-
signatures pendents de I'administraci6 puablica. L'actual financament de les biblioteques peni-
tenciaries catalanes és escas i arbitrari, en el sentit que al costat de biblioteques que, encara
que insuficient, tenen assignat un pressupost anual fix, n"hi ha d'altres que no reben cap par-
tida economica i que depenen de les disponibilitats economiques d'altres departaments (nor-
malment el d’educacio) o del pressupost general del centre per poder adquirir nous materials.

La Secretaria de Serveis Penitenciaris, Rehabilitacié i Justicia Juvenil recomana als direc-
tors de les presons que dediquin una partida anual de 1.081,8 € al servei de biblioteca. Actual-
ment, només les biblioteques d'Homes, de Joves i de Ponent disposen d'un pressupost fix més
o similar al recomanat per la Secretaria. Ara bé, si es comparen els pressupostos de les biblio-
teques catalanes amb el que estableixen les recomanacions de I'ALA (Association of Speciali-
zed and Cooperative Library Agencies, 1992: 17) i I'lFLA (Guidelines, 1995: 20) per a la compra
de material bibliografic, resulta que en el millor dels casos (el de la biblioteca de Ponent com-
parat amb el que estableix I’ALA) el pressupost no arriba a cobrir ni el 25 % de I'aconsellat:

TAULA 1. COMPARATIVA ENTRE EL PRESSUPOST PROPI ANUAL ACTUAL DE LES BIBLIOTEQUES DELS CENTRES AMB EL QUE
RECOMANEN L'ALA 1 L'IFLA (ELABORACIO PROPIA).

PRESSUPOST

PROPI ACTUAL ALA GENERAL % DE L'ALA IFLA LLIBRES % DE L'IFLA
Brians™® 1.081,80 16.178,43 6,69 38.520,06 2,81
Dones 0,00 2.435,35 0,00 5.798,46 0,00
Figueres 0,00 2.132,20 0,00 5.076,66 0,00
Girona 0,00 1.576,41 0,00 3.753,36 0,00
Homes™® 901,50 20.281,14 4,45 48.288,42 1,87
Joves 1.081,80 5.093,02 21,24 12.126,24 8,92
Ponent 2.400,00 10.206,25 23,51 24.300,60 9,88
Quatre Camins 0,00 13.965,39 0,00 33.250,92 0,00
Tarragona 0,00 3.344,82 0,00 7.963,86 0,00

Encara més, en el cas tedric que totes les biblioteques rebessin els 1.081,8 € anuals re-
comanats per la Secretaria de Serveis Penitenciaris, Rehabilitacié i Justicia Juvenil, la mitjana
pressupostaria seria de només un 27,53 % respecte del que estableix I'ALA (un 11,56 % en el
cas de I'lFLA, que en aquest sentit és molt més exigent que |'associacié nord-americana):

Tal com s’ha comentat abans, un altre aspecte a destacar és la manca de proporciona-
litat en els actuals criteris d'assignacié de pressupostos. Avui dia, I'administracié penitencia-
ria catalana aconsella un financament igual per a totes les biblioteques, sense tenir en comp-
te que les despeses no sén les mateixes si es déna servei a 100 interns que a 1.000, aixi com
tampoc ho sdn si el centre disposa de biblioteques modulars o no (habitualment, sén els cen-

18. El pressupost és conjunt per a la biblioteca de la seccié d’homes i per a la de dones.
19. En aquest cas, com que la partida economica esta inclosa en el pressupost general de la Direccié Docent
del centre, la biblioteca no rep els 180,3 € corresponents als mesos de juliol i agost perqué I'escola esta tancada.
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TauLA 2. COMPARATIVA ENTRE EL PRESSUPOST TEORIC ANUAL DE LES BIBLIOTEQUES DELS CENTRES AMB EL QUE RE-
COMANEN L'ALA 1 L'IFLA (ELABORACIO PROPIA).

PRESSUPOST TEORIC ALA GENERAL % pE L'ALA IFLA LLIBRES % pE L'IFLA
Brians 1.081,80 16.178,43 6,69 38.520,06 2,81
Dones 1.081,80 2.435,35 44,42 5.798,46 18,66
Figueres 1.081,80 2.132,20 50,74 5.076,66 21,31
Girona 1.081,80 1.576,41 68,62 3.753,36 28,82
Homes 1.081,80 20.281,14 5,33 48.288,42 2,24
Joves 1.081,80 5.093,02 21,24 12.126,24 8,92
Ponent 1.081,80 10.206,25 10,60 24.300,60 4,45
Quatre Camins 1.081,80 13.965,39 7,75 33.250,92 3,25
Tarragona 1.081,80 3.344,82 32,34 7.963,86 13,58

tres més grans els que, per raons de distribucié dels reclusos, requereixen d'aquestes biblio-
teques modulars). A les grans presons no només cal un major nombre de documents, sin6 que
també son majors les necessitats d'equipament (audiovisual, informatic, etc.), de recursos per
donar suport a la resta d'unitats, etc. Si, a més a més, el servei disposa de biblioteques mo-
dulars, aquestes necessitats es multipliquen de forma gairebé proporcional al nombre de sa-
les i es pot arribar a donar el cas que fins i tot calgui ampliar la dotacié de personal bibliote-
cari professional.

6.3. Personal

La dotacié de les plantilles és, a diferéncia de |'apartat anterior, una de les qiiestions més ben
resoltes per les autoritats penitenciaries del nostre pais. Vuit de les deu biblioteques de presé
catalanes tenen una bibliotecaria professional al seu capdavant i esta previst cobrir ben aviat
les altres dues places vacants, corresponents als centres de Dones i de Girona.?° Si es donen per
assignades aquestes dues places resulta que la futura plantilla de bibliotecaris professionals de
les presons catalanes superara les recomanacions fetes per la LA (Guidelines, 1997: 44), amb
I'inica excepcio de la biblioteca d’"Homes que tindra un déficit de 14,5 hores setmanals:?

Respecte a les normes de I'ALA (Association of Specialized and Cooperative Library
Agencies, 1992: 14), la futura plantilla igualara en tots els casos el nombre de directors de bi-
blioteca, si bé caldria completar-la amb un bibliotecari assistent a les biblioteques de Brians
(homes), Homes, Ponent i Quatre Camins:

Per avaluar justament la importancia d'aquest fet cal recordar que segons I'actual legis-
lacié espanyola el responsable de les biblioteques penitenciaries és un mestre i que aixi s'esta
aplicant a la resta de I'Estat espanyol. Cal felicitar, doncs, al Departament de Justicia de la Ge-
neralitat de Catalunya per haver optat en el seu moment, i per continuar-ho fent a I'actualitat,
per la professionalitzacié del servei bibliotecari de les presons, una de les condicions basiques
per evitar el que Fabiani (1997) anomena molt encertadament un us banal de la biblioteca.

20. El dia 3 de gener de 2005 va sortir publicada a la borsa de treball del Col-legi de Bibliotecaris-Documen-
talistes de Catalunya la convocatoria per a la plaga de bibliotecari de la presé de Girona.
21. La jornada laboral actual és de 37,5 hores setmanals.
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TAULA 3. COMPARATIVA ENTRE EL PERSONAL ACTUAL DE LES BIBLIOTEQUES DELS CENTRES AMB EL QUE RECOMANA LA

LA (ELABORACIO PROPIA).

SITUACIO SITUACIO SITUACIO
ACTUAL LA ACTUAL LA ACTUAL LA
INTERNS
BIBLIOTECARIS  BIBLIOTECARIS ~ AUXILIARS  ASSISTENTS/

PROFESSIONALS  PROFESSIONALS  (INTERNS) AUXILIARS ORDENANCES  ORDENANCES

Brians (dones) 1 0,37 4 0,53 0 0,75
(14 h/set.) (20 h/set.) (28 h/set.)

Brians (homes) 1 0,94 10 1,32 0 1,42
(35 h/set.) (50 h/set.) (53 h/set.)

Dones 0 0,37 2 0,53 0 0,75
(14 h/set.) (20 h/set.) (28 h/set.)

Figueres 1 0,37 2 0,53 0 0,75
(14 h/set.) (20 h/set.) (28 h/set.)

Girona 0 0,37 1 0,53 0 0,75
(14 h/set.) (20 h/set.) (28 h/set.)

Homes 1 1,40 16 1,95 0 2,09
(52 h/set.) (73 h/set.) (79 h/set.)

Joves 1 0,53 2 0,80 0 1,07
(20 h/set.) (30 h/set.) (40 h/set.)

Ponent 1 0,80 4 112 0 1,20
(30 h/set.) (42 h/set.) (45 h/set.)

Quatre Camins 1 0,96 15 1,35 0 1,44
(36 h/set.) (50 h/set.) (54 h/set.)

Tarragona 1 0,37 1 0,53 0 0,75
(14 h/set.) (20 h/set.) (28 h/set.)

TauLA 4. COMPARATIVA ENTRE EL PERSONAL ACTUAL DE LES BIBLIOTEQUES DELS CENTRES AMB EL QUE RECOMANA
L'ALA (ELABORACIO PROPIA).

SITUACIO SITUACIO SITUACIO
ACTUAL ALA ACTUAL ALA ACTUAL ALA
BiBLIOTECARIS ~ DIRECTOR BIBLIOTECARIS  BIBLIOTECARIS ~ AUXILIARS  AUXILIARS
PROFESSIONALS  DE BIBLIOTECA  ASSISTENTS ASSISTENTS (INTERNS)  DE BIBLIOTECA
Brians (dones) 1 1 0 0 4 1
Brians (homes) 1 1 0 1 10 2
Dones 0 1 0 0 2 1
Figueres 1 1 0 0 2 1
Girona 0 1 0 0 1 1
Homes 1 1 0 1 16 3
Joves 1 1 0 0 2 2
Ponent 1 1 0 1 4 2
Quatre Camins 1 1 0 1 15 2
Tarragona 1 1 0 0 1 1
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6.4. Localitzacio, horari, espais, instal-lacions

La situacié actual dels locals i de les instal-lacions de les biblioteques de les presons catalanes
és forca desigual i a la majoria dels casos es troba lluny de complir les recomanacions (tan
quantitatives com qualitatives) elaborades per I'lFLA, I'ALA i la LA.

Els metres quadrats de superficie de que disposen els diferents serveis és insuficient, fins i
tot en el cas d'afegir a I'espai que ocupen les biblioteques centrals I'area que ocupen les bibliote-
ques modulars (només una mitjana del 30,79% de I'ALA [Association of Specialized and Coopera-
tive Library Agencies, 1992: 19-20] i del 55,13% del que recomana I'IFLA [Guidelines, 1995: 19]): %2

TauLA 5. COMPARATIVA ENTRE LA SUPERFICIE DE LA BIBLIOTECA SEGONS L'/ALA, L'IFLA I LA SITUACIO ACTUAL PER
CENTRES INCLOENT-HI LES BIBLIOTEQUES MODULARS (ELABORACIO PROPIA).

SUPERFICIE SUPERFICIE ACTUAL SUPERFICIE SUPERFICIE ACTUAL

ALAENM?  AMB MODULS EN M2 % IFLAEN M2 AMB MODULS EN M? %
Brians (dones) 219,7 64 29,13 120 64 53,33
Brians (homes) 668,9 151 22,57 340 151 44,41
Dones 219,0 60 27,40 120 60 50,00
Figueres 21,7 54 25,50 120 54 45,00
Girona 198,5 56 28,22 100 56 56,00
Homes 1.243,8 358 28,78 480 358 74,58
Joves 240,3 82 34,12 180 82 45,56
Ponent 362,0 196 54,15 280 196 70,00
Quatre Camins 691,0 271,75 40,20 340 271,75 81,69
Tarragona 240,7 43 17,86 140 43 30,7

Aquesta manca d'espai déna lloc a biblioteques poc compartimentades, compostes basica-
ment per dues arees, una sala de lectura i una taula des d'on es realitza el préstecilatencié a |'usuari.

Només tres centres (Homes, Quatre Camins i Ponent) disposen d’oficina per a la biblio-
tecaria. A laresta de serveis, aquesta realitza les tasques de gesti6 interna de la biblioteca (ser-
veis tecnics, tasques administratives, etc.) a la mateixa taula on es fan els préstecs. Cap centre
disposa de cap sala especifica per a la realitzacié d'activitats en grup.

L'accessibilitat dels locals també és forca desigual. De les deu biblioteques, només qua-
tre (Brians (dones), Brians (homes), Girona i Ponent) es troben ubicades a la planta baixa tal
com estableixen les recomanacions. Les altres sis, no només han estat ubicades en primeres o
segones plantes, sin6 que en cap cas no han estat dotades d'accessos alternatius a les escales
per a les persones amb problemes de mobilitat (cadires de rodes, crosses, etc.).

L'estat actual de les instal-lacions també és millorable, sobretot pel que fa als sistemes
antifurts (a cap biblioteca), aparells d'aire condicionat (actualment només en disposen les bi-
blioteques de Figueres i de Ponent) i de teléfons per a les bibliotecaries (en aquests moments
només a Brians [homes], Homes, Ponent i Quatre Camins). La manca de calefaccio (n'hi ha a set
de les deu biblioteques) i d'il-luminacié natural (només dues biblioteques no en tenen) sén as-
pectes que afecten un nombre més reduit de centres.

22. No s'han inclos les dades de la LA per la impossibilitat de calcular I'espai per aquells centres amb més
de 550 interns.
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L'equipament en teléfons, en reproductors de videos, DVD o CD i en fotocopiadores és molt
escas. Llevat del cas del telefon (I'abséncia del qual sembla respondre més aviat a criteris de se-
guretat), la manca d'un pressupost propi i suficient és la principal causa que impedeix a les bi-
blioteques adquirir aquests aparells. En molts casos, les bibliotecaries poden fer servir les foto-
copiadores o altres recursos d"altres unitats (habitualment de I'Escola), perd aquesta no deixa de
ser una solucio basada en les bones relacions que hi acostuma a haver entre els professionals que
treballen a les presons i que en alguns casos pot restar autonomia al servei bibliotecari.

Una de les qliestions de més dificil solucio és la de les biblioteques modulars. Segons la
LA, el servei de biblioteca d'una preso6 hauria d’estar centralitzat en un Gnic local (Guidelines,
1997: 22). A Catalunya hi ha biblioteques modulars a les presons amb un major nombre d'in-
terns, és a dir, a Brians (homes), Homes, Ponent i Quatre Camins. En tots quatre casos la deci-
sid es justifica per qliestions de seguretat: es tracta de limitar el moviment dels interns dins de
la preso i, d'aquesta manera, reduir les possibilitats d'aldarulls. Ara bé, des d'un punt de vista
bibliotecari, aquesta fragmentacié acostuma a donar lloc a un servei més pobre a un cost ma-
jor, ja que gran part dels recursos (llibres, revistes, equipament) s'ha de duplicar i no tots els
serveis es poden oferir per un igual a tots els espais. D'altra banda, a moltes d'aquestes ma-
teixes presons hi ha altres serveis (com per exemple el d’esports) que estan centralitzats en un
Unic espai on els interns es desplacen acompanyats per funcionaris des dels seus moduls fins
als espais comuns sense cap problema. Pero també és cert que si el servei bibliotecari se cen-
tralitza en un Unic local els interns veuen limitada la seva llibertat d'accés al fons, ja que no po-
den anar a la biblioteca quan volen, siné que ho han de fer prévia sol-licitud al subdirector de
tractament, acompanyats d’un funcionari i en unes franges horaries molt determinades.

6.5. Tecnologies de la informacio

La implementacid i I'ds de les tecnologies de la informacié a les biblioteques de presé catala-
nes és forca dolent, tant pel que fa a |’ aplicacio en els serveis técnics com en els serveis oferts

TAULA 6. SISTEMES DE GESTIO DE BIBLIOTECA, PROCESSOS AUTOMATITZATS | BASES DE DADES PER CENTRES (ELABO-
RACIO PROPIA).

BASES DE DADES
SISTEMA DE GESTIO SELECCIO 1 ADQUISICIO CATALOGACIO PRESTEC  BIBLIOGRAFIQUES

Brians (dones)  Assisst NO Si NO NO
Brians (homes)  Assisst NO Si NO NO
Dones NO NO NO NO NO
Figueres Pérgam (v 1.1) NO Sl Sl NO
Girona Bibliotecario 2.5 NO Sl J| NO
Homes Access NO Sl J NO
Joves Pérgam (v 1.1) NO Si Si NO
Ponent Lotus Approach

(SmartSuite 97) NO Sl J NO
Quatre Camins  WINISIS NO Sl Sl NO
Tarragona NO NO NO NO NO
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als usuaris. La gran majoria dels ordinadors personals i de les impressores estan obsolets i el
nombre d'escaners és molt escas (només una de les deu biblioteques en disposa); la imple-
mentacio dels programes de gesti6 automatitzada de la biblioteca és incompleta i, alhora, di-
versificada (dos centres no en tenen cap, mentre que als altres vuit hi ha instal-lades fins a sis
aplicacions diferents); no hi ha cap connexié a cap tipus de xarxa (ni local ni a Internet) a la ma-
teixa biblioteca, llevat d'un cas on la bibliotecaria té accés a la xarxa local de la preso.

TAULA 7. XARXES LOCALS DE LA BIBLIOTECA | ACCESSOS A LA XARXA LOCAL DE LA PRESO | A INTERNET PROPIS DE LA
BIBLIOTECA PER CENTRES (ELABORACIO PROPIA).

XARXA LOCAL DE LA BIBLIOTECA ACCES A LA XARXA LOCAL DE LA PRESO  ACCES A INTERNET

Brians (dones) NO NO NO
Brians (homes) NO NO NO
Dones NO NO NO
Figueres NO NO NO
Girona NO NO NO
Homes NO NO NO
Joves NO NO NO
Ponent NO Si NO
Quatre Camins NO NO NO
Tarragona NO NO NO

Aquesta situacio de precarietat afecta gairebé per un igual usuaris i personal de la bi-
blioteca, incloent-hi les bibliotecaries. Si bé és cert que en tots els centres les impressores i
I'escaner son d'Us exclusiu del personal de la biblioteca i que els interns només tenen accés a
un nombre molt limitat d'ordinadors personals, no ho és menys que, habitualment, el maqui-
nari de queé disposen les bibliotecaries per fer la seva feina diaria esta igual d'obsolet.

Com passa en molts altres casos, la manca de recursos propis s'acostuma a resoldre uti-
litzant els d'altres unitats o serveis. L'exemple més tipic és el de ['accés a Internet, ja que da-
vant la inexisténcia de connexio a la xarxa des del mateix servei les bibliotecaries fan servir els
ordinadors d'altres professionals (habitualment mestres i educadors) que si que estan connec-
tats per dur a terme les seves cerques d'informacié.

6.6. Serveis

La quantitat i, sobretot, la qualitat de les col-leccions de les biblioteques de pres¢ catalanes esta
fortament condicionada per la manca de pressupost per a la compra de nou material bibliografic.
La major part de I'actual fons prové de donacions (individuals o institucionals), fet que ha impos-
sibilitat qualsevol intent de planificar el desenvolupament de les seves col-leccions. Amb el pas
dels anys, aquest fet ha donat lloc a unes col-leccions caracteritzades per |'escassetat del fons
(llevat d"algunes excepcions) i per la poca adequacio a les necessitats reals dels seus usuaris.

El total de les col-leccions catalanes només representa el 68,85 % de la xifra recomana-
da per I'ALA (Association of Specialized and Cooperative Library Agencies, 1992: 23-24) i el
50,46 % de I'lFLA (Guidelines, 1995: 16-17) (els calculs de la LA (Guidelines, 1997: 28-29) s6n
molt menys precisos):
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TauLA 8. COMPARATIVA ENTRE LA COL*LECCIO DE LA BIBLIOTECA SEGONS L' AMERICAN LIBRARY ASSOCIATION | LA
COL-LECCIO ACTUAL PER CENTRES (ELABORACIO PROPIA).

CoL-LEccIO ALA COL-LECCIO ACTUAL %
Brians? 24.648 8.252 33,48
Dones® 5.218 2.031 38,92
Figueres 5.212 8.864 170,07
Girona?® 5.201 2.263 43,51
Homes 30.874 15.092 48,88
Joves 7.831 4.729 60,39
Ponent 15.587 10.901 69,94
Quatre Camins 21.290 20.883 98,09
Tarragona 5.236 10.365 197,96
Total 121.097 83.380 68,85

TAULA 9. COMPARATIVA ENTRE LA COL-LECCIO DE LA BIBLIOTECA SEGONS L'IFLA I LA COL-LECCIO ACTUAL PER CEN-
TRES (ELABORACIO PROPIA).

CoL-LEcciO ALA COL-LECCIO ACTUAL %
Brians 35.542 8.252 23,22
Dones 5.350 2.031 37,96
Figueres 4.684 8.864 189,24
Girona 3.463 2.263 65,35
Homes 44.555 15.092 33,87
Joves 11.189 4.729 42,26
Ponent 22.422 10.901 48,62
Quatre Camins 30.680 20.883 68,07
Tarragona 7.348 10.365 141,06
Total 165.233 83.380 50,46

Com es pot comprovar, |'actual situaci6 esta, a més a més, molt contrastada, ja que al
costat de biblioteques com les de Figueres i Tarragona que estan molt per sobre del que esta-
bleixen les recomanacions (fins al 197,96 % en el cas de la comparativa entre Tarragona i I'ALA)
hi ha centres com els de Brians i el d'"Homes que sempre es troben per sota (el cas més negatiu
és el 23,22 % de compliment que déna la comparativa entre Brians i I'IFLA).

L'adequacio d'aquestes col-leccions a les necessitats reals dels usuaris en educacio, in-
formacio, lleure i desenvolupament personal és, en linies generals, forca baixa, tant des del
punt de vista de continguts com d’actualitzacid. Es tracta de fons descompensats, amb buits
tematics importants, on encara es conserven obres que han perdut I'interés amb el pas dels
anys (especialment greu en el cas de materies com informatica, salut i altres ciéncies aplica-

23. Les dades del centre de Brians no diferencien entre la col-leccié de la seccié d’homes i de la de dones.
24. Dades corresponents a |'any 2002.
25. Dades corresponents a I'any 2002.
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des); amb molt poc material que cobreixi les necessitats especials derivades de les altes taxes
d'analfabetisme i del baix nivell d’escolaritzacié propis de les poblacions recluses (per exem-
ple, material de lectura facil, llibres parlats, videos didactics, etc.); i una manca general d'obres
en llenglies estrangeres que no es correspon amb el cada cop major nombre d'interns provi-
nents de paisos del Nord d'Africa, de I'Europa de I'Est i d'Asia (Catalunya. Secretaria de Serveis
Penitenciaris, Rehabilitacid i Justicia Juvenil, 20044).

Pel que fa als serveis als usuaris de les biblioteques de presé catalanes, aquests es ca-
racteritzen, en linies generals, per estar orientats de manera gairebé exclusiva cap als interns,
per estar dissenyats basicament per al desenvolupament de les competéncies i habilitats cul-
turals dels reclusos, i per trobar-se fortament condicionats per les manca de recursos de les
propies biblioteques.

Ara bé, cal dir que dins d'aquest context el ventall de serveis oferts és molt ampli, espe-
cialment pel que fa a I'organitzaci6 d'activitats de dinamitzacié cultural; I'elaboracié de dos-
siers de premsa i de guies de lectura, I'organitzacié de tallers d'escriptura, de concursos litera-
ris, de clubs de lectura i de setmanes culturals sén activitats que, en major o menor mesura, es
duen a terme a un gran nombre de centres. Malgrat tot, els serveis que des d'un punt de vista
estrictament numeric tenen un major impacte entre els reclusos son el de lectura a salai el de
préstec:

TauLA 10. ACTIVITATS DE DINAMITZACIO CULTURAL PER CENTRES (ELABORACIO PROPIA).
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Brians (dones) Si Si NO NO Si Si Si Si NO
Brians (homes) Si Si NO NO NO NO Si NO NO
Dones NO NO NO NO NO NO NO NO NO
Figueres Si Si S S Si S S S Si
Girona Si NO Si Si Si NO Si Si Si
Homes Si Si NO NO NO NO NO NO NO
Joves Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Ponent NO Si Si NO NO Si NO Si Si
Quatre Camins Si NO NO Si NO Si NO NO NO
Tarragona Sl Sl NO Sl Sl S Sl S Sl

Malauradament, gran part dels serveis als usuaris veuen limitades les seves possibili-
tats de desenvolupament per I'actual manca de recursos materials de les biblioteques. Per
exemple, el fet que les col-leccions siguin, en general, poc nombroses i qualitativament bas-
tant pobres condiciona en gran mesura tant els serveis de lectura en sala i de préstec com les
possibilitats de donar suport bibliografic a altres departaments en I'organitzacio d'activitats.
Igualment, les biblioteques que no disposen d'aparells reproductors de videos, DVD o CD
veuen limitades les opcions de comptar en les col-leccions amb un tipus de material que és es-
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pecialment idoni per superar algunes barreres cognitives propies d'un part important de la po-
blacié reclusa.

D'altra banda, caldria que les biblioteques catalanes ampliessin I'oferta d'algun dels seus
serveis, aixi com els col-lectius professionals als quals donen suport. Caldria desenvolupar el ser-
vei de referéncia bibliografica i el d'informacié sobre la comunitat, i fer extensius tots els serveis
al personal de régim, sanitari, administratiu, als carrecs directius, etc., en definitiva, a qualsevol
treballador de la preso, ja que a tots ells, en major o menor mesura, a cadascu segons les seves
necessitats, la biblioteca pot contribuir a millorar la qualitat i I'eficiéncia del servei que ofereix.

6.7. Cooperacio amb altres institucions

Parafrasejant Anglada i de Ferrer (1997), I'época de les biblioteques de pres6 independents
ha passat. Tal com s'ha anat exposant al llarg de gran part del treball i en aquestes matei-
xes conclusions, la col-laboracié o la participacio de les biblioteques penitenciaries en xar-
xes de biblioteques té un doble objectiu: millorar els serveis i reduir les despeses. Les com-
pres conjuntes, la catalogacio per copia, els catalegs col-lectius, el préstec interbibliotecari,
compartir recursos informatius i culturals (especialment bases de dades i documents
electronics), I'organitzacié conjunta d'activitats, |'intercanvi d'experiéncies, etc., s6n no-
més alguns exemples dels beneficis que la cooperaci6 pot aportar als serveis bibliotecaris
de les presons.

Conjuntament amb aquests criteris de rendibilitat, darrere de la cooperaci6é també és
subjacent la major o menor voluntat de compromis que, des d'un punt de vista de servei bi-
bliotecari, la societat esta disposada a adquirir amb les persones recluses en les presons. Par-
tint de la base que els reclusos son ciutadans de ple dret i que, per tant, han de poder gaudir
dels serveis bibliotecaris de la seva comunitat com qualsevol altre ciutada lliure, sembla logic
que les administracions locals, a través de la xarxa de biblioteques publiques municipals, s'im-
pliquin d'alguna manera en I'organitzacié i la gestio de les biblioteques de les presons de la lo-
calitat.

Aquesta no és merament una idea «académica», sin6 que aquest compromis social de la
biblioteca publica amb la biblioteca de presé ve avalat per |'experiéncia en diversos paisos eu-
ropeus (Regne Unit, Dinamarca, Suécia, Noruega), aixi com per multitud de declaracions insti-
tucionals (les recomanacions sobre reglaments penitenciaris del Consell d’Europa [Consell
d’'Europa. Comité de Ministres, 1987], les directrius sobre biblioteques publiques de la
IFLA/UNESCO, el manifest a favor de les biblioteques publiques de la UNESCO, etc.).

A Catalunya, les poques experiéncies de cooperacié que hi ha hagut entre les bibliote-
ques penitenciaries i les biblioteques publiques locals han estat sempre fruit de la iniciativa in-
dividual dels bibliotecaris penitenciaris i dels bibliotecaris municipals. Des d'un punt de vista
institucional, fins ara no hi ha hagut cap acord o conveni estable entre les administracions de
Justicia i de Cultura (ja sigui d'ambit nacional, regional o municipal) que estableixi les bases per
al desenvolupament d'acords o convenis especifics per a cada centre penitenciari. D'aquesta
manera, la major part dels escassos projectes de cooperacio que s'han realitzat en els darrers
anys s'han limitat a la donacié de llibres, al préstec interbibliotecari (fet, sovint, amb recursos
propis dels bibliotecaris penitenciaris) o a la col-laboracié en la realitzacié d'algunes activitats
de dinamitzacié cultural.
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7. Propostes d’'actuacio

7.1. Administracio

Tot i que I'actual ubicacio de la biblioteca en |'organigrama dels centres penitenciaris catalans
és bona, una ubicacié ideal seria que el servei depengués directament del director de la preso.
D'aquesta manera, la biblioteca adquiriria una taranna més d'acord amb el que avui dia s'en-
tén com una biblioteca institucional, és a dir, un servei que déna cobertura a totes les unitats
de treball del centre, independentment de la seva posicié organica o del seu ambit d"actuacio.
Equip directiu, personal médic, funcionaris de régim i administratius, tots ells, en major o me-
nor mesura, tenen necessitats informatives, i qui millor per resoldre-les que un professional for-
mat especificament per aquesta tasca.

Es veritat que per dur a terme un canvi d'aquesta mena caldria dotar la biblioteca de
més recursos financers, humans i materials, perd no ho és menys que, en molts casos, aques-
ta inversio suposaria un estalvi economic i de temps (que a la fi no deixa de ser també un es-
talvi de diners) per a la gran majoria d'unitats del centre, i de ben segur incrementaria la qua-
litat i I'eficiencia dels seus serveis. La gestié cooperativa i corporativa de la documentacio
(amb técniques de gestié i amb programari basats en els conceptes de flux de treball i d'in-
tranet), I'accés de tots els treballadors de la presé a qualsevol tipus d'informacié que reque-
reixin per al correcte desenvolupament de la seva feina diaria (a través de la consulta a bases
de dades bibliografiques, del servei de referéncia, del préstec interbibliotecari, d'acords de
col-laboracio amb biblioteques universitaries i centres especialitzats), aixi com I'elaboracio
per part del propi servei bibliotecari de material i serveis especifics per a cada una de les uni-
tats i treballadors de la preso6 (dossiers de premsa, informes monografics sobre temes d'in-
teres, participacio en |'elaboracio6 de cursos de formacid, col-laboracié en campanyes de difu-
sio, etc.) sdn només alguns exemples d'aquesta nova manera d'entendre la gestio de la
informacio.

Una proposta d'aquesta mena pot semblar agosarada en un entorn com el de les presons
amb poca tradici6 en la gestié del coneixement, pero actualment moltes empreses privades
(sector que sovint es posa com a exemple de maxima eficiéncia, ja que la seva finalitat ultima
és guanyar diners i, per tant, no acostumen a mantenir serveis deficitaris) estan situant els seus
centres de documentacié en posicions jerarquicament elevades dins del seu organigrama.
Aquestes empreses han acabat per entendre que la gestié de la informacié no és patrimoni tni-
cament de les fundacions culturals, siné que un tractament modern i adequat de tot el conei-
xement que genera i que requereix una empresa és un dels factors clau per augmentar-ne la
competitivitat.

7.2. Financament

En aquest apartat la recomanacio és clara: cal augmentar la partida pressupostaria del servei
bibliotecari. Sense diners no és possible dotar les biblioteques del material bibliografic, de I'e-
quipament, etc. adequats per desenvolupar els seus serveis d’acord amb les necessitats reals
dels usuaris (interns o treballadors del centre). L'analisi comparativa ens mostra una situacié
de les biblioteques catalanes massa allunyada del que recomanen I'ALA o I'IFLA com per exigir
a l'administracié publica I'assignacié immediata dels pressupostos obtinguts segons els calculs
d'aquestes institucions. Potser seria més realista plantejar un augment gradual i regular dels
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pressupostos al llarg dels propers anys fins arribar a assolir quotes semblants a les aconsella-
des per les recomanacions.

També caldria que els encarregats de distribuir aquests diners establissin criteris de re-
partiment que tinguessin en compte, com a minim, el nombre de reclusos de cada centre i l'e-
xisténcia o no de biblioteques modulars. D'aquesta manera, no només s'asseguraria que cada
biblioteca disposés d'un pressupost suficient, regular i plenament controlat pel bibliotecari, si-
n6 també una distribucié més racional dels, habitualment escassos, recursos financers de que
disposen les presons catalanes.

7.3. Personal

Com ja s'ha comentat anteriorment, el punt fort de les biblioteques catalanes és la dotacié de
personal, i més concretament de personal bibliotecari titulat. El fet que ben aviat tots els cen-
tres comptin al front de la seva biblioteca amb un bibliotecari professional és un bon ciment so-
bre el qual fonamentar i desenvolupar el servei.

Ara bé, aquesta situacio es podria consolidar amb algunes actuacions que milloressin
["actual estat de les coses. Per exemple, en primer lloc es podria reforcar amb bibliotecaris pro-
fessionals aquells centres que per les dimensions o per I'estructura (per exemple, si hi ha un
gran nombre de biblioteques modulars) aixi ho requereixin. Tenint en compte Unicament crite-
ris de nombre d’interns, segons I'ALA caldria reforcar amb un bibliotecari auxiliar les plantilles
de Brians (homes), Homes, Ponent i Quatre Camins, que sén precisament els quatre serveis que
tenen biblioteques modulars. Si aquest augment de quatre bibliotecaris suposés una despesa
massa gran per ser assumida en aquests moments pel Departament de Justicia es podria o bé
contractar personal auxiliar civil (equivalent al que hi ha a les biblioteques publiques), o bé ava-
luar la possibilitat de convocar un nombre menor de places i que siguin itinerants, és a dir, que
en comptes d'estar fixos en un centre els bibliotecaris es desplacin per totes les biblioteques
reforcant els serveis (especialment en tasques técniques com pot ser la catalogacio).

També caldria definir de manera clara el perfil professional i les tasques dels biblioteca-
ris per tal d'evitar que aquests hagin d'assumir feines propies dels mestres, dels educadors o
dels assistents socials de les mateixes presons. De vegades s'ha donat el cas que, per falta de
personal o per desconeixement de la feina que suposa la gestié diaria de la biblioteca, en al-
guns centres els directors han encomanat tasques a les bibliotecaries que poc tenien a veure
amb el seu perfil professional (per exemple, tutories, activitats purament educatives, elabora-
cio de publicacions que no tenen una relaci6 directa amb la biblioteca, etc.) i que els restaven
hores de dedicaci6 a la biblioteca.

Per ultim, féra bo elaborar un pla de formacié continua per als bibliotecaris que els per-
meti actualitzar els seus coneixements, coneixer altres formes de gestid, aprendre a organitzar
nous serveis, compartir experiéncies amb altres professionals i, en definitiva, millorar el servei
ofert als seus usuaris.

7.4. Localitzacio, horari, espais, instal-lacions

Els problemes d'espai i d'accessibilitat de les actuals biblioteques de presoé catalanes tenen di-
ficil solucié. Buscar nous locals on ubicar les biblioteques és, avui dia, una quimera; les presons
catalanes estan abarrotades de reclusos i qualsevol espai lliure és aprofitat per mirar d'alleu-
gerir la massificacié en qué han de conviure els interns. El que si que es pot reclamar a les au-
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toritats penitenciaries és que a les noves presons que es té previst construir en els propers anys
es tingui en compte I'opinié dels bibliotecaris i les recomanacions elaborades per I'IFLA, I'ALA
i laLA al'hora d'assignar i dissenyar els espais i les instal-lacions de les biblioteques. Caldria
evitar casos com el de la biblioteca de la seccié d’homes de Brians que, tot i pertanyer a un cen-
tre de construccié molt recent (any 1991) és una de les més mal dotades.

En canvi, on si que es poden prendre mesures és en relacié amb les actuals instal-lacions
i a I'equipament. Esdevé urgent dotar les biblioteques amb sistemes antifurts que salvaguar-
din les col-leccions (ja de per si prou deficients) de possibles robatoris; estendre la instal-lacié
de calefaccio i d"aire condicionat a totes les biblioteques de tal manera que els locals on estan
situades siguin llocs realment confortables tant a I'hivern com a I'estiu; i proveir-les d'aparells
reproductors de videos, DVD i CD que els permetin oferir als seus usuaris un ventall més ampli
de recursos informatius, educatius i de lleure.

7.5. Tecnologies de la informacio

Tal com s’ha comentat, el parc informatic de les biblioteques catalanes és escas i poc actualit-
zat, deficiéncia que afecta per un igual els serveis técnics i els serveis oferts als usuaris. L'Gni-
ca manera de superar aquestes limitacions tecnoldgiques és mitjancant la compra de nou equi-
pament i l'actualitzacié del ja existent (ordinadors personals, impressores, escaners).

També féra molt convenient que totes les biblioteques utilitzessin un mateix programa
de gestio de biblioteques, prou complet i estandarditzat com per permetre establir linies de co-
operacio amb altres biblioteques, especialment amb la xarxa de biblioteques publiques locals.

Pel que fa a |I'accés a Internet, seria poc realista no reconéixer que posar un servei d'a-
questa mena lliurement a I'abast dels interns pot tenir greus conseqiiéncies, tant per als trac-
taments seguits pels reclusos com per a la seguretat del centre. Ara bé, aquesta realitat no hau-
ria de ser un obstacle en la investigacié de noves formes d’accés a la xarxa, ja siguin les
basades en solucions informatiques (per exemple, els programes que «filtren» les pagines web
que l'usuari pot consultar) o bé les que es fonamenten en una tutoritzacio6 directa del servei
(control visual) per part dels professionals del centre. | si, en darrer terme, no s'aconseguis re-
soldre els problemes derivats de I'accés dels reclusos a Internet, el que si que caldria garantir
és |'accés dels bibliotecaris a la xarxa, ja que en plena societat de la informaci6 no disposar de
connexio a Internet suposa una minva molt important per a un gran nombre de serveis (técnics
i als usuaris) i per a les possibilitats de participacié de la biblioteca en projectes de cooperacié
amb altres centres.

7.6. Serveis

Sense deixar de reconéixer la gran tasca que estan duent a terme avui dia les bibliotecaries de
les diferents presons catalanes, és evident que moltes de les mancances enumerades anterior-
ment (material bibliografic, equipament, recursos informatics) limiten en gran mesura el de-
senvolupament de les seves tasques. Com en altres casos, aquesta situacié només pot ser re-
solta amb un augment del pressupost que permeti a les biblioteques dotar-se de les eines
necessaries que els ajudin oferir un servei de qualitat a tots els seus usuaris. Com ja s'ha co-
mentat abans, a |'actualitat hi ha bibliotecaries que no poden comprar cap llibre perqué no te-
nen diners per fer-ho, i en els pocs casos en qué si que disposen d'un pressupost especific
aquest no arriba ni al 25 % del recomanat.



Les biblioteques de presé a Catalunya BIBLIODOC / 2004 - 51

Una altra mesura complementaria (que no substitutoria) per millorar la quantitat i la qua-
litat dels serveis son els acords amb les biblioteques de I'exterior. L'exemple més tipic de millora
és el del servei d'accés als documents, ja que mitjancant acords institucionals de préstec inter-
bibliotecari la biblioteca de pres6 pot ampliar de manera espectacular el nombre d'obres que po-
sa a |'abast dels seus usuaris. Aquests acords de préstec es poden establir tant entre les matei-
xes biblioteques de presé com amb les biblioteques publiques, universitaries o especialitzades
del pais (fins i tot amb la biblioteca nacional), si bé per afinitat d'objectius les col-leccions que
tenen més interés per a les biblioteques penitenciaries son les de les biblioteques publiques.

El servei d'informacié a la comunitat és un altre servei que també es veuria molt reforcat
sila biblioteca disposés de convenis de col-laboracié amb les biblioteques, les administracions
i els agents socials locals, de tal manera que aquests li subministressin informacié laboral i de
formacio, referéncies i adreces d'agencies de treball i de serveis socials d'interés per als reclu-
sos, etc.

De la mateixa manera, formar part de la xarxa de biblioteques publiques locals perme-
tria a les biblioteques penitenciaries integrar-se en el circuit d'activitats que aquestes organit-
zen periodicament i, aixi, poder oferir als seus usuaris un major i més variat nombre de serveis
(xerrades d'autors, presentacié de llibres, conferéncies, concursos, etc.).

7.7. Cooperacio amb altres institucions

Com s'ha pogut comprovar fins ara, la cooperacié amb altres biblioteques és un dels elements
clau per al futur desenvolupament de les biblioteques de presé catalanes. Sense col-laboraci6
no hi haura futur. | perqué aquesta cooperacio6 sigui més amplia, uniforme i estable (en I'actual
situacio un canvi en les persones responsables d'algun dels dos serveis pot suposar la fi de la
col-laboracid) caldria que el Departament de Justicia i el de Cultura de la Generalitat de Cata-
lunya elaboressin un conveni-acord interdepartamental que reconegués la necessaria partici-
paci6 de les biblioteques publiques locals en I'organitzacié i la gestio de les biblioteques peni-
tenciaries i que definis els principis rectors d'aquesta cooperacio.

Al'hora d'elaborar aquest conveni-acord interdepartamental, les autoritats catalanes
disposen com a referent de dos documents, la segona edicié de les Guidelines for prison libra-
ries de la LA i el Prison service order number 6710 del Govern britanic, on es descriu amb for¢a
detall el model de cooperacié del Regne Unit. Aquest model es fonamenta en el Service Level
Agreement (SLA), que és I'acord escrit que han de subscriure el director de la presé i I'autoritat
municipal (com a responsable de la biblioteca publica) on es defineix quin servei s'oferira a la
biblioteca penitenciaria, com es dura a terme, segons quines normes, amb quin personal, amb
quin financament i com sera avaluat. En linies generals, I'acord estableix la divisié de respon-
sabilitats segiient:

— L'autoritat penitenciaria es fa carrec del local (inclos el seu manteniment, les instal-lacions,
I'equipament i les despeses de telefon, llum, gas, etc.), del personal auxiliar (siguin interns
o funcionaris de pres6) i del cost de la compra de material bibliografic.

— L'autoritat municipal s'encarrega de subministrar el personal bibliotecari professional (a
temps complet o parcial) i de dur a terme els serveis técnics (seleccié, adquisicio, cataloga-
Cio, etc.).

A més a més, com a compensacio per les despeses extres que per a la biblioteca publica
suposa estendre el seu servei dins de la presd, I'autoritat penitenciaria esta obligada a pagar
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als responsables municipals una quantitat anual de diners. Tal com estableix I'Order number
6710, aquesta compensacié economica es calcula cada any en funcié del nombre d'interns, del
cost mitja del manteniment d’un llibre, del factor de cost del personal de I'autoritat local im-
plicat en I'administracié bibliotecaria i del cost per capita mitja del funcionament del servei de
biblioteca.

Val a dir que les darreres actuacions de la Secretaria de Serveis Penitenciaris, Rehabilita-
ci6 i Justicia Juvenil del Departament de Justicia de la Generalitat de Catalunya conviden a un
cert optimisme pel que fa al futur de les biblioteques de les presons del nostre pais. La recent
convocatoria de les dues places de bibliotecari fins ara vacants (a la pres6 de Dones i a la de Gi-
rona), aixi com la col-laboracié amb el Col-legi de Bibliotecaris-Documentalistes de Catalunya
en la realitzacié d'una Sessio de treball sobre biblioteques de presé el passat mes de novembre
de 2004, en el marc de les 9es Jornades Catalanes d'Informacié i Documentacio, sén elements
que semblen indicar una ferma voluntat de donar un nou impuls als serveis bibliotecaris peni-
tenciaris. Cal esperar que arran d'aquesta Sessid de treball, on es van exposar les principals
mancances de |'actual situacié de les biblioteques catalanes i es va elaborar una proposta d'ac-
tuacié per millorar-la, els responsables del Departament de Justicia i de Cultura es reuneixin per
elaborar I’'esmentat conveni-acord que reconegui i reguli la participacié de les biblioteques pu-
bliques en I'organitzacid i la gestio de les biblioteques penitenciaries.

També féra convenient I'elaboracié d'unes normes sobre biblioteques de preso especifi-
ques per a Catalunya, tal com ha fet I'ALA per a les biblioteques dels Estats Units d"América.
L'objectiu d'aquestes normes seria garantir un servei bibliotecari de qualitat a totes les presons
catalanes mitjancant la definicié de criteris qualitatius i quantitatius que regulin els diferents
aspectes del funcionament de les biblioteques penitenciaries (financament, personal, equipa-
ment, instal-lacions, serveis, cooperacié amb altres entitats, etc.). Per tal que aquestes normes
siguin com més completes possible i s'adeqiin a la realitat del nostre pais caldria crear un grup
de treball plural que permetés recollir I'opinié de totes les parts implicades (Departament de
Justicia, Departament de Cultura, biblioteques de presd i biblioteques publiques), i la dels es-
pecialistes en la matéria.
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