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Resum

A Suissa els estudis sobre comunicacio de masses s'han desenvolupat atenent les particula-
ritats politiques i socials del pais. De fet, la recerca s'ha caracteritzat per la manca de con-
nexi6 entre les diferents comunitats lingtistiques. Tot i amb aix0, actualment hom pot
constatar la tendencia vers la cohesio dels esforcos, per bé que més per I'evoluci6 del propi
ambit d'estudi a nivell internacional que no pas per la seva organitzaci¢ institucional a
nivell intern.

Paraules clau: investigacié sobre la comunicacié de masses a Suissa, context sociopolitic,
politiques de comunicaci6, politiques d'investigacio, tendéncies.

Resumen. Investigacion sobre comunicacion de masas en Suiza

En Suiza, los estudios sobre comunicacion de masas se han desarrollado atendiendo a la
peculiaridad politica y social del pais. De hecho, la investigacion se ha caracterizado en gran
manera por la falta de conexion entre las iniciativas de las principales comunidades lin-
guisticas. Actualmente, no obstante, se constata una tendencia a cohesionar esfuerzos, mas
por la evolucion del propio ambito de estudio a nivel internacional que por su organiza-
cién institucional a nivel interno.

Palabras clave: investigacion sobre comunicacion de masas en Suiza, contexto socio-poli-
tico, politicas de comunicacion, politicas de investigacion, tendencias.

Abstract. Research into the mass media in Switzerland

In Switzerland,mass media studies have developed in close contact with the special politi-
cal and social characteristics of the country. In fact, research has largely been characterised
by the lack of connection between the initiatives of its principal linguistic communities.
There is now, however, a tendency towards concerted effort, more as a result of developments
in these studies at the international level than as a result of institutional organisation at the
national level.

Key words: research into the mass media in Switzerland, socio-political context, research poli-
cies, tendencies.
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1. Context sociopolitic i cultural

La Confederaci6 Suissa mostra, tant en la politica com a nivell cultural, carac-
teristiques tniques respecte dels seus veins europeus. Tan sols anomenarem les
més importants, aquelles que expliquen de forma particular els detalls del fun-
cionament dels mitjans (i per tant també de la recerca comunicativa) i de I'or-
ganitzacio de la recerca:

— La seva poblaci6 (6,9 milions, 18% d'estrangers) inclou tres comunitats
linguistiques principals: el 63,7% té I'alemany com a llengua materna, el
19,2%, el frances, i el 7,6%, I'italia (el retoromanic, la quarta llengua nacio-
nal, tan sols és parlat per un 0,6% de la poblacio).

— Els vint-i-tres cantons (cadasctn és un Estat de la Confederacid Suissa),
tenen una legislacio propia i un poder executiu; a més, gaudeixen d'una
amplia autonomia. Per exemple, les politiques culturals i educatives son
de competencia cantonal i no comunal.

— Aquestes caracteristiques també apareixen en els mitjans. Encara que aques-
ta distribucio s'ha estés (més de 2,7 milions d'exemplars son llegits cada dia
per una poblaci6 adulta de 5,3 milions), els diaris s6n econdmicament
dependents de I'estructura politica i de la diversitat linglistica, encara que
hi ha una forta competéncia que tendeix a la concentracid. Hi ha un cen-
tenar de periodics que comparteixen un mercat amb una base sovint cantonal.

— ElI' multilinglisme també és considerat per I'organitzacié de la Societé Suisse
de Radiodiffusion et de Telévision (SSR). Cada area linguistica té el seu
propi canal de televisié i els seus propis programes de radio. L'obligacio
de garantir la programacié amb les tres llenglies nacionals suposa un fort
finangcament, especialment en televisié. Recentment (1 de marg de 1995),
es va crear el canal Suissa 4; és un canal de televisio nacional essencialment
dedicat a la programacio de noticies (repeticié d'Euronews, magazines,
debats de politica trilinglie amb traduccié simultania, etc.) i d'esport (els
comentaris d'un mateix programa sén emesos en alemany, francés i italia,
d'acord amb la radiodifusié de I'area).

— Durant un temps, la proximitat del territori nacional ha permes a una part
substancial de la poblacio tenir accés a la difusi6 dels paisos veins. Aquest
fenomen s'esta generalitzant gracies a I'expansid de la distribucio per cable.

— Pel que fa a la televisio, els programes de la SSR estan sota una pressio
competitiva constant respecte dels canals alemanys, austriacs, francesos i
italians. A més, la competéncia s'ha reforcat per la proliferacié de canals
de difusio via satél-lit directe o per cable. Per aquesta ra6, I'audiéncia dels
canals francesos, alemanys o italians suissos ha disminuit un 40% en cadas-
cuna de les seves arees linguistiques i és gairebé inexistent fora d'aquestes
arees (per exemple, l'audiéncia de la televisié alemanya suissa és un 2%
més baixa que la suissa de parla francesa).

— El petit mercat explica el fracas de diversos projectes de canals de televisio
privats. D'aquesta manera, un canal de pagament dedicat essencialment
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al cinema i difés en frances suis ha interromput recentment la difusio. Aixi,
tan sols I'aglomeracid de Zuric té audiencia potencial suficient.

— Laradio (la SSR i les estacions locals de radio privada) ha pogut lluitar
amb la competéncia estrangera millor que la televisid. Aquest fet es dona
especialment per la difusié de noticies on la dimensié nacional és un fac-
tor determinant quan s'elegeix una emissora de radio. Aquest mateixa situa-
Ci6 passa amb els noticiaris de la televisid ja que les corbes d'audiéncia del
DRS, RTSI i de la TSR mostren gue els programes de noticies de la tarda
tenen una audiéncia que supera el 50%.

Per acabar aquesta breu aproximacié, hem d'ampliar I'observacié amb diver-
sos fets recents que han manifestat un increment de la separacio cultural i poli-
tica entre parlants alemanys i francesos. Aquest és el cas de la victoria del «no»
al referendum per I'entrada de Suissa a la Unid Europea. Els cantons francesos
hi van votar a favor, mentre que els alemanys van fer en contra.

Aquesta divisié implica certament altres components més que aquells pura-
ment culturals i linglistics: divisions economiques, divisions entre la ciutat i
el camp que tan sols de forma directa i parcial corresponen a les fronteres lin-
glistiques.

Aixi i tot, aquest fet constitueix un tema central per I'interés politic i té
consequeéncies pel nostre objecte d'estudi. Aixi ho mostra el fet que es consi-
dera important el paper de la SSR com a agent reforgador de la identitat nacio-
nal. Val a dir que als mateixos investigadors se'ls demana que estudiin com els
mitjans contribueixen, o podrien contribuir, a aquest paper en la mesura que
podrien ser considerats sovint com a elements de primera linia en un debat
similar: fins fa ben poc, la investigacio suissa en comunicacié de masses (nosal-
tres no parlarem gaire d'aquest tema) s'ha caracteritzat per una manca de forca
relativa en els intercanvis i en les col-laboracions entre les universitats de parla
francesa i les de parla alemanya. Els investigadors de parla francesa sén rara-
ment actius en el Schweizerische Gesellschaft fiir Kommunikations-und-
Medienwissenschaft creat fa vint anys.

Aixi i tot, aquesta situacid esta canviant, com es pot veure a les conclusions.

2. Antecedents historics

Com s'ha mostrat en un informe recent publicat per una comissié d'experts
internacional, la recerca a les ciéncies socials no té tant de financament puablic
com en d'altres paisos veins. Alld que és cert en general, és encara més accen-
tuat respecte dels mitjans de comunicacio, els quals no han estat mai el tema
principal de cap dels quaranta programes d'investigacié nacionals financats
aquests darrers anys pel Fonds National Suisse de la Recherche Scientifique
(FNRS, ‘Fons Nacional per la Recerca Cientifica). Aixi i tot, al llarg dels darrers
anys, podem assenyalar diversos estudis duits a terme a nivell nacional referits
a I'estat dels mitjans i a la seva linia evolutiva.
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La majoria d'aquests estudis son de caracter descriptiu i sovint el seu objec-
tiu ha proporcionat al govern federal les idees principals per a I'evoluci6 dels
textos legislatius. Per il-lustrar aquest fet, podem anomenar els informes de
diverses comissions federals.

— Commission fédérale d'experts pour I'étude des questions concernant la
politique culturelle suisse (1975, ‘Comissié Federal d'Experts per I'Estudi
de les Questions Referents a la Politica Cultural Suissa). En el seu informe
mostra, en un capitol dedicat a la difusié de métodes moderns, que la SSR
sembla que sacrifiqui continuament la seva funci6 de preparacid i desen-
volupament cultural —exposats en els estatuts— per consideracions econo-
miques i per una interpretacio restrictiva i oportunista dels interessos de
l'audiéncia de la radio i la televisio.

— Als comengament dels anys vuitanta, el Departament de Policia i Justicia
va publicar diversos estudis basats en el treball d'una Comission Féderale
d'Experts pour une Conception Globale des Médias (‘Comissio Federal
d'Experts per una Concepci6 Global dels Mitjans’). D'entre aquests estudis,
hauriem de fer una mencié especial als projectes de recerca referents a la
relacio entre la premsa i els poders publics, la professié de periodista, etc.

— Entre 1983 1988 es va formar un grup de treball per a I'observacio d'es-
tacions de radios locals privades, autoritzades recentment per les autori-
tats federals.

— AI'1988, laPTT de I'Administraci6 federal també va formar un grup
d'estudi, I'objectiu del qual era seguir diverses experiéncies en comuni-
cacio local (especialment videotext) dins I'estructura del projecte
Communes modeles pour la communication (‘Comunitats Exemplars per a
la Comunicaci@’).

Fer una llista d'aquests pocs esforgos coordinats, molts dels quals son depen-
dents de la competéncia de les decisions politiques, serveix per, indirectament,
fer emfasi en el fet que la recerca suissa no ha disposat en el passat d'una infra-
estructura real ni la major part d'un financament estable. En aquest aspecte,
gue nosaltres considerem fonamental, el Service de la recherche de la Societé
suisse de la radiodiffusion et de telévisione (‘Departament d'Investigacié de les
Companyies Suisses de Difusié de Radio i Televisid’) és I'inic centre pels estu-
dis dels mitjans de comunicacié amb uns recursos que poden ser assegurats
amb continuitat real en la programacié de projectes de recerca i en I'ensenya-
ment dels seus investigadors. Aquest centre proveeix de forma profitosa les
dades quantitatives de I'evolucié de l'audiencia de radio i televisio, i regular-
ment du a terme estudis qualitatius en arees especifiques de poblaci6 (nens i
televisio, audiéncia d'estacions de radio local, etc.). Aquest centre fou fundat
I'any 1968 i té un equip d'una vintena de persones.

Encara que les condicions han estat poc favorables, la recerca suissa als
mitjans s'ha mantingut a un nivell bastant respectable al llarg dels darrers vint
anys. La base de dades feta des de la Universitat de Zuric ha inclos fins ara
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més de 1.500 publicacions en el camp dels mitjans a Suissa al llarg del perio-
de 1970- 1987.

3. Distribucio teritorial de la investigacio

A banda del Service de la Recherche de la SSR (‘Departament d'Investigacio’)
no hi ha cap altre centre d'investigacié publica excepte les universitats. A
diferéncia del francés Centre National de la Recherche Scientifique, I'FNRS
tan sols té un cos de finangament per a recerca sense un equip d'investigacio
permanent.

Des de les vuit universitats suisses i des de les dues universitats politecni-
ques federals (Ecoles polytechniques fédérales) (Basilea, Berna, Saint-Gall i la
Universitat de Zuric per a suissos de parla alemanya; Friburg, Ginebra, Lausana
i Neuchatel per a suissos de parla francesa; no hi ha cap universitat suissa per par-
lants d'italid), tan sols n'hi ha quatre que tenen instituts dedicats a I'estudi dels
mitjans de comunicacio. Aquests instituts tenen funcions d'ensenyament uni-
versitari i també de recerca. Aquesta condicié d'ensenyament garanteix forca
estabilitat en les seves activitats, la qual cosa els permet superar, en part, les
limitacions a les qué hem fet referéncia. Aquests quatre centres sén:

— Institut fir Medienwissenschaft (Universitat de Berna).

— Institut de Journalisme et des Communications Sociales / Institut fur
Journalistik und Kommunikatioswissenshaft (Universitat de Friburg).

— Institut de sociologie des communications de masse (Universitat de Lausana).

— Seminar fur Publizistikwissenchaft (Universitat de Zuric).

Molts investigadors —especialment sociolegs, politicolegs i juristes— de
les quatre universitats o instituts que hem anomenat s'han especialitzat, a nivell
individual, en investigacio de mitjans. Aquest fet es dona especialment a Berna
(Seminaar fir Offentliches Recht, Institut fur Germanistik), a Ginebra
(Départament de Sociologie), a Neuchéatel (Faculté des Lettres, amb un pogra-
ma d'ensenyament professional per a periodistes) i Zuric (Soziologishes Institut).

Per acabar, diverses institucions privades s'han especialitzat en diferents
arees de I'economia o la llei dels mitjans (Prognos, a Basilea, Franz A. Zdlch
and Partner, a Berna), en audiencia de radio i televisio (Konso, Demoscope,
etc.) o també en lectors de premsa. En aquest darrer cas, els projectes de recer-
ca encarregats per grups de mitjans sén, la majoria de vegades, confidencials.

A més de la produccio dels instituts universitaris i de les companyies pri-
vades, podem afegir la producci6 d'investigadors i exercitants independents;
també hem de subratllar que entre les publicacions cientifiques més rellevants
trobem diverses Ph.D., tesis encarregades a les universitats suisses. Aquesta pro-
ducci6 mostra clarament I'evolucié dels temes més comuns entre investigadors
i professionals dels mitjans (per exemple, al llarg dels anys setanta la concen-
tracié dels mitjans, les noves tecnologies als anys vuitanta i, més recentment,
gtica i periodisme).
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4. Linies de recerca més desenvolupades

Una vegada exposats els trets més rellevants de la politica i de la cultura a Suissa,
és obvi que problemes tals com la comunicaci6 internacional, el multilinguis-
me i la identitat nacional han de constituir punts de reflexié per a la comuni-
tat d'investigadors. Aixi i tot, aquestes caracteristiques també compten amb
una amplia diversitat d'investigadors i métodes, dependents d'institucions
implicades i de la seva distribuci6 geografica. Els canvis intel-lectuals fan que hi
hagi una preferéncia pels investigadors suissos de parla francesa per part de les
universitats franceses i pels suissos de parla alemanya per part de les universitats
alemanyes, aquests també son factors importants d'aquesta diversificacié i afec-
ten els resultats i la metodologia.

Excepte els temes anomenats abans, és dificil abstreure a nivell nacional
orientacions de recerca comunes en la majoria dels investigadors, encara que
els projectes coordinats emergeixen, com es pot veure a les conclusions. Fins
aqui, aquest estudi serveix tans sols per abstreure les particularitats del camp
d'activitats de cada institucio particular, a fi de, si és possible, fer més com-
prensibles les arees de recerca més rellevants.

— Institut flr Medienwissenschaft, Universitat de Berna (professors Roger
Blum i Mathias Steinmann amb quatre col-laboradors de recerca i ensen-
yament). Fins al 1990, tots els projectes de recerca de I'institut eren enca-
rregats al sistema del Service de la Recherche de la SSR, sota la direccio
del professor Steinmann. Des de 1990, s'han desenvolupat projectes inde-
pendents d'aquest servei: recerca en comunicacio politica (a través d'en-
trevistes i analisi de contingut), en agencies de premsa (analisi de contingut,
analisi historica i linguistica, analisi de corrents d'informacid), en el procés
de concentracié de mitjans i en ética.

— Institut fir Germanistik, Universitat de Berna (professor Ernest Hess-
Littich amb dos assistents i dos auxiliars d'investigacio). Els estudis
encarregats a I'institut estan enfocats cap a I'analisi del discurs i cap a la
comunicaci6 intercultural i internacional dels mitjans (filologia, linguis-
tica, etc.).

— Seminar fur Offentliches Recht, Universitat de Berna (professor J6rg Paul
Miiller). L'institut publica estudis de recerca sobre les lleis dels mitjans i
de telecomunicacio (filosofia, psicologia i politica).

— Département de sociologie, Universitat de Ginebra. Amb la col-laboracid
dels seus assistents, el professor Uli Windisch ha treballat durant molts
anys en comunicacio intercultural, xenofobia i racisme, debat politic en
els mitjans, i en discussio diaria. Aquesta investigacio esta basada essen-
cialment en els conceptes i en la metodologia dels sociolinguistes.

— Institut de Journalisme et des Communications Sociales / Institut fur
Journalistik und Kommunikatioswissenshaft, Universitat de Friburg (pro-
fessors Louis Bossharti i Jean Widmer amb quatre assistents). L'institut
fou creat I'any 1966 i té com a principal objectiu I'educacio6 dels periodis-
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tes. Aixi i tot, també és molt actiu en la recerca i en la publicacié del seu
propi treball (Media Papers i Travaux de I'Institut de Journalisme et des
Communications Sociales Series). La secci6 alemanya de I'institut s'ha enca-
rregat recentment dels projectes referents a temps lliure, folklore cultural,
difusié d'informacid i multilingliisme (analisi de contingut). La recerca
encarregada a la seccid francesa s'ha centrat des del 1990 en el discurs que
fa la premsa sobre la drogoadicci6 (analisi quantitativa de contingut, ana-
lisi sociosemiotica), la cultura professional en estacions de radio privades,
espai public, els mitjans i el multilinglisme (analisi estructural), i conei-
xement social (etnometodologia, analisi del dialeg).

— Institut de Sociologie des Communications de Masse, Universitat de
Lausanne (professors Paul Beaud, Jean-Pierre Keller, Frangoise Messant-
Laurent i Jean Yves Pidoux amb un cap d'assistents i sis assistents). Creat
el 1965, I'ISCM s'encarrega de projectes d'investigacio a diverses arees i
amb diferents metodologies: opini6 publica i espai public (aproximacions
teoriques i historiques); analisi de la cultura politica en televisions euro-
pees publiques (entrevistes, analisi quantitativa); sociologia i periodisme;
comunicacid cientifica i mitjans (sociologia d'aprenentatge i observacio
participant); sociologia de la imatge; s social de les noves tecnologies de
la comunicacio; construccio que fan els mitjans dels fets publics.

— Seminar fiir Publizistikwissenchaft, Universitat de Zuric (professors Ulrich
Saxer i Heinz Bonfadelli amb tres investigadors i quatre assistents d'in-
vestigacio). Creat el 1965, I'institut és el centre més important de recerca
universitaria en els mitjans de parla alemanya a Suissa. Els camps d'inves-
tigacio son els seglients: comunicacio internacional, mitjans politics i poli-
tiques de comunicacio; analisi estructural del sistema suis de mitjans (premsa
i televisid), analisi de contingut de la qualitat de la informacid, informa-
cié i medi ambient, mitjans i nens. Els camps i la metodologia que empren
son: sociologia i psicologia social, métodes quantitatius de les ciencies
socials, analisi de contingut i analisi estructural.

— Soziologishes Institut, Universitat de Zuric (Dr. Kurt Imhof i col-labora-
dors). En col-laboracié amb el centre de recerca d'historia social i economica
de la mateixa universitat, I'institut ha dut a terme un projecte de recerca
titulat: «Crisis i canvi social. Una analisi dels esdeveniments als mitjans a
Suissa de 1910-1994» (sociologia, historia i analisi de premsa).

5. Influéncies «des de» i «sobre» I'exterior

Diversos cossos nacionals es dediquen a assegurar la coordinacié entre profes-
sors i investigadors, especialment el Schweizerische Gesellschaft fiir Kommuni-
kations und Medienwissenschaft i, a nivell més general, I'Academié Suisse des
Sciences Humaines, la Societé Suisse de S ociologie i els seus comites d'inves-
tigacio especialitzats. Aixi i tot, tal i com nosaltres ja hem posat de manifest,
el mapa de cooperacid entre els instituts suissos per a la investigacioé en comu-
nicacié encara corre, en general, a través de I'interior dels limits linglistics. La
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universitat de Friburg, on els cursos s'inparteixen en alemany i en frances, és
I'Gnica que manté, a un nivell de recerca, relacions antigues i fermes amb les
universitats suisses de parla alemanya i amb les de parla francesa.

Les col-laboracions internacionals han mostrat les mateixes tendéncies. Les
universitats suisses de parla francesa mantenen intercanvis regulars principalment
amb els seus col-legues francesos. Per I'Institut de Sociologie des Communications
de Masse a Lausana, per I'Institut de Journalisme a Friburg i pel Départament
de Sociologie a Ginebra, les col-laboracions més importants provenen de les
institucions seglients: des de Franca, amb el Centre National d'Etudes des
Télécommunications, la Universitat de Grenoble 111, etc.; des de Bélgica amb
les universitats de Lieja i Lovaina; des de Canada, amb la Universitat de Quebec
a Montreal. Amb la investigacio, aixi com també amb les publicacions, els
investigadors de parla alemanya també se centren amb Alemanya (les universitats
de Berlin, de Konstanz i de Munic; la Fundaci6 Bertelsmann, etc.).

A nivell internacional, s'ha encarregat a diversos instituts projectes de recer-
ca de diversos temes (la Commission Nationale Suisse pour 'UNESCO ha
encarregat el al Seminar fiir Publizistikwissenschaft de Zuric una investigacid
sobre el tractament dels refugiats a la premsa; el Consell d'Europa ha ordenat
una investigacio a I'Institut de Sociologie de Communications de Masse a
Lausana sobre els mitjans comunitaris i la politica cultural de la televisié euro-
pea). Suissa també és present a I'Associacié Internacional de Sociologia (el pre-
sident del Comité d'Investigacié en Comunicacio, Coneixement i Cultura, és
el professor Paul Beaud de la Univeristat de Lausana). Finalment, diversos inves-
tigadors i professors tenen una responsabilitat editorial a publicacions mun-
dials especialitzades: el professor Beaud és el codirector del bimensual Résaux
(Paris) i de la seva versio anglesa, The French Journal of Communication (Londres);
el professor Windish és membre del consell editorial dels periodics Hermes
(Paris) i Discourse and Society (Londres).

El tema de la col-laboracid entre les universitats suisses i les estrangeres va
més enlla dels problema lingdiistic, ja qu es rebel-la en universitats amb tradicions
i influéncies diferents. D'aquesta manera, la producci6 cientifica suissa de llen-
gua alemanya ha mostrat fins fa poc una orientacié cap a la investigacié empi-
rica, métodes quantitatius i investigacid aplicada, molt més que la produccié
centifica suissa de parla francesa; aquesta darrera —quantitativament més
modesta— apareix més sensible a I'evolucio actual dels problemes i dels meto-
des relacionats amb la investigacio a les universitats de parla francesa i del res-
sorgiment d'aquesta evolucié al mon intel-lectual américa (fort interes per
I'etnometodologia, I'analisi del dialeg, el concepte de postmodernitat, el tema
de la comunicacio centifica, etc.).

6. Conclusions i tendéncies

Els temes expressats aqui no tenen en compte les tendéncies actuals per a una
millor coordinacid nacional en investigacié de la comunicacié de masses, en
una reformulacié unitaria d'aquests problemes, ni tampoc un moviment a favor
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de I'avaluacio critica del seu propi funcionament; aquest darrer ha estat |'ob-
jetiu dels investigadors i de la comunitat de professors en ciéncies humanes al
llarg dels tres darrers anys.

En el camp de la comunicacio, aquesta analisi s'ha orientat cap a una for-
mulaci6 col-lectiva de les linies de recerca principals dels proxims anys, en un
grup de treball interdisciplinari anomenat Immedia. Aquest grup s‘encarrega
dels instituts més importants en la investigacié de comunicacié. D'aquesta
manera, ha formulat normes i ha elaborat axiomes i temes de recerca prou
importants en una perspectiva europea i dels quals nosaltres farem un sumari:

— Suissa, a causa de la diversitat dels seus mitjans, la seva estructura federal,
la seva pluralitat cultural, les seves institucions de democracia directa i la
diversitat d'arees linglistiques, representa un camp apropiat per a I'estu-
di, amb la perspectiva de la integracio europea, i també per prendre en
consideraci6 en relacié amb les minories nacionals i I'assimilacio i la inte-
gracio dels immigrants.

— El procés que ha impulsat Suisa cap al desenvolupament d'un espai pablic
nacional per sobre de les barreres lingliistiques és particularment instruc-
tiu. Aques fet es reflecteix en el significat paradigmatic d'aquesta trajecto-
ria, especialment en el treball de construcci6 i discussio de les potencialitats
i dels limits del procés d'unificacid europea.

— L'estructura de I'organitzacio politica en el tema de la democracia direc-
ta amplia el correcte funcionament d'un espai public que faciliti la for-
macio6 de les opinions politiques i el procés de decisions politiques; aquest
fet és més importants que en un sistema parlamentari purament repre-
sentatiu.

— La genesi de I'estructura federal també és interessant, ja que a causa de I'es-
tabliment d'un sistema complex de balances entre els poders politics, s'ha
format el fons que permet resolucions més o menys pacifiques per les
diferéncies de les creences entre diversos grups sociopolitics, religiosos o
étnics. Si mirem el ressorgiment del nacionalisme i de I'exacerbacio de
caracter étnic dels conflictes politics i socials de I'Europa de I'Est, aquest
aspecte del desenvolupament historic suis esdevé interessant per a una natu-
ra comparativa. Nosaltres ens demanem si aquesta no és I'estructura i la
cultura de I'espai public democratic a Suissa, el qual ha evitat problemes
similars com a minim fins fa ben poc.

— En general, podem dir aix0 a causa de la diversitat linguistica i cultural del
pais, la situacio dels mitjans suissos posseeix una serie de qliestions inte-
ressants a nivell nacional i internacional. Amb aquest context, un millor
coneixement de I'espai public suis i de la cultura dels mitjans podria con-
tribuir a les ciéncies socials i humanes europees.

Amb aquestes bases, els investigadors han elaborat un programa amb sis
punts, els quals haurien de ser la referéncia dels diferents instituts implicats en
els proxims anys:
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1. Democracia, espai pablic i mitjans: amb una perspectiva historica, el desen-
volupament i la formacio col-lectiva d'opini6 hauria de ser estudiada.

2. Cultura i semiosi social: el treball de simbolitzacié duit a terme pels mit-
jans sera analitzat com un component de les referéncies d'identitat per
diversos grups socials.

3. Canvi social i espai public: estudis historics sobre el rol que han tengut els
mitjans en I'evolucid i en la resolucié dels conflictes socials.

4. Integracid intercultural i comunicacié: exposarem aqui el doble problema
de la participacié dels mitjans en la integracio de diverses arees linglistiques
i en la construccid de la identitat referent a la imatge que es déna a fora.

5. Multimédia i intermédia: intentarem abastar de forma especial la relaci6
entre el desenvolupament tecnic i I'evolucié del comportament dels recep-
tors.

6. L'economia dels mitjans: aquesta area, que no ha rebut gaire atencié a
Suissa, tendra una aproximacié des de la perspectiva de I'evolucid de la llei
publica i I'economia privada.
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